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Аннотация

Цель учебно-методического пособия – познакомить студентов с особенностями эффективной коммуникации, совершенствовать умения в диалогической и монологической речи, способствовать развитию навыков речевого взаимодействия в социальной сфере.

Пособие включает в себя два тематических раздела: «Особенности вербальной коммуникации», «Особенности невербальной коммуникации». В первом разделе представлены отдельные аспекты речевой коммуникации: «Диалогическая форма коммуникации», «Монологическая форма коммуникации», «Речевой этикет». 
В пособии представлены разнообразные и разноплановые упражнения и задания: задания на актуализацию теоретических знаний студентов, задания на анализ речевых материалов, задания на коррекцию коммуникативной эффективности текстов, задания на развитие творческих способностей, задания на развитие прагматических установок в процессе общения, задания на самоопределение себя как коммуникативной личности и самокоррекцию, задания на проверку полученных знаний, тесты и проч. 
В рамках изучения каждого отдельного аспекта предлагается следующая логика работы с материалом: теоретико-практические задания, рецептивно-аналитические задачи, продуктивные задания, креативные задания.  Это облегчает и оптимизирует работу по изучению дисциплин.

Пособие может быть использовано в качестве основного или дополнительного рабочего учебного материала к практическим занятиям курсов «Теория и практика профессионального общения», «Речевая коммуникация», «Коммуникативный практикум», «Деловое общение».

Для студентов высших учебных заведений. 
