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В настоящее время в качестве одного из приоритетов государственной 

политики России выдвигается доступность образования для самых 

широких слоев населения. Доступ к образованию особенно актуален для 

людей с ограниченными возможностями здоровья, среди которых ос-

новную долю обучающихся составляют дети. Для реализации прав детей с 

постоянными или временными ограничениями жизнедеятельности на 

качественное обучение вводятся более гибкие формы получения образо-

вания: альтернативными обучению в специальных учреждениях (откры-

того или закрытого типа) становится обучение в инклюзивных (интегри-

рованных) классах общеобразовательных школ, обучение на дому, 

дистанционное обучение. “Особую ценность использование дистанцион-

ных технологий имеет в инклюзивном образовании. Ведь для того, чтобы 

дать возможность полноценно учиться и развиваться особенным кате-

гориям людей, надо создавать и соответствующие условия. А дистан-

ционное образование является одной из альтернатив для получения 

комплексного и качественного обучения людей с ограниченными воз-

можностями” [1]. 
В соответствии с подходом ЮНЕСКО “образование должно взять на 

себя выполнение сложной задачи по преобразованию различий между 
людьми в конструктивный фактор, способствующий укреплению взаимо-
понимания между отдельными членами и обществом в целом” [2]. Здесь 
речь идет об инклюзивном образовании, смысл которого – образование для 
всех (ОДВ).  

О том, что такое инклюзивное образование, очень хорошо сказал но-

возеландский профессор Дэвид Митчелл: “Инклюзивное образование – это 
шаг на пути достижения конечной цели – создания инклюзивного обще-
ства, которое позволит всем детям и взрослым, независимо от пола, воз-
раста, этнической принадлежности, способностей, наличия или отсутствия 
нарушений развития и ВИЧ-инфекции, участвовать в жизни общества и 
вносить в нее свой вклад. В таком обществе отличия уважаются и ценятся, 
а с дискриминацией и предрассудками в политике, повседневной жизни и 
деятельности учреждений ведется активная борьба” [3]. 

То, что дистанционное обучение предоставляет большие методические 
возможности для детей с особыми потребностями, является, на наш взгляд, 
очевидным фактом. Благодаря достаточно развитым техническим возмож-
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ностям современных компьютеров, а также программного обеспечения, 

позволяющим, к примеру, вводить информацию с голоса, в дистанционное 
обучение могут быть вовлечены разные категории детей-инвалидов, а не 
только с проблемами опорно-двигательного аппарата. Тем более, что су-
ществуют специализированные технические средства адаптации, позво-
ляющие детям с различными ограничениями полноценно взаимодей-
ствовать с компьютером. При этом образовательная среда должна быть 
нацелена не столько на собственно образовательные цели, сколько на то, 

чтобы каждый ребенок с ограниченными возможностями здоровья нашел 
оптимальный для себя способ успешно адаптироваться в жизни.  

Эффективным средством организации образования детей-инвалидов, 
которые по состоянию здоровья не могут посещать образовательные 
учреждения и нуждаются в обучении на дому, является развитие дис-
танционной формы их обучения с использованием современных инфор-
мационно-коммуникационных технологий. В виду того, что дети с ограни-

ченными возможностями здоровья больше подвержены заболеваниям, то и 
в этом случае именно данная технология может быть использована при 
обучении школьников, временно не посещающих учебное заведение по 
медицинским показаниям. В таком случае можно рекомендовать следую-
щие направления организации дистанционного обучения:  

- свободный темп работы, не ограниченный временными рамками; 
удобное для учащегося место занятий, т.е. обстановка, похожая на домаш-

нюю;  
- модульность обучения, где каждый отдельный раздел содержания 

учебного материала создаёт целостное представление об определённой 
области знаний;  

- личностно ориентированный подход в обучении;  
- использование различных методов, форм и средств взаимодействия в 

процессе самостоятельного, но контролируемого освоения знаний, умений 
и навыков. 

В условиях бурного технологического развития во всех сферах чело-
веческой деятельности необходимым условием развития и процветания 
государства становится включение людей с особыми потребностями в 
новую образовательную среду. Правильные и своевременные полити-
ческие решения в этой сфере, а также привлечение международного опыта 
будут способствовать активной разработке и реализации стратегий, 
направленных на обеспечение равных возможностей интеграции в 

общество людей, особенно детей, с особыми потребностями. Главное для 
успешного освоения общеобразовательной программы детей с ограни-
ченными возможностями здоровья – не простое интегрирование их в 
массовые школы, а создание необходимых условий, т.е. безбарьерной 
среды. Организация инклюзивного обучения детей с особыми потребно-
стями в образовательных учреждениях общего типа способствует, во-
первых, обучению детей в школах, расположенных по месту жительства, 
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что позволяет создать условия для их проживания и воспитания в семье, 

во-вторых, обеспечению их возможности постоянного общения с другими 
детьми. Всё это способствует эффективному решению проблем социаль-
ной адаптации и интеграции детей с ограниченными возможностями 
здоровья в обществе.  

В последнее десятилетие в нашей стране достаточно серьёзное вни-
мание на государственном уровне уделяется широкому применению в 
образовании информационно-коммуникационных технологий в целях 

повышения эффективности обучения. Особую популярность получили 
дистанционные технологии обучения, которые, на наш взгляд, имеют 
высокую ценность в инклюзивном образовании. “Дистанционное обучение 
является поддержкой всех учителей, как в начальной, так и в средней 
школе…, отвечает разнообразным дополнительным потребностям учащих-
ся. Оnline обучение обеспечивает гораздо более гибкую форму доставки 
учебной информации, чем традиционные курсы, что предоставляет 

участникам образовательного процесса разнообразные варианты учения – 
всем вместе, отдельно дома или их сочетание” [4].  

Мы рады тому, что уже в Законе об образовании Российской Фе-
дерации, действующем с сентября текущего года, дано четкое определение 
понятия “инклюзивное образование” (ст. 2, п. 27) и в нем имеются спе-
циальные статьи, учитывающие образовательные потребности отдельных 
лиц: 

Так, пункт 4 статьи 79 “Организация получения образования обучаю-
щимися с ограниченными возможностями здоровья” гласит: “Образование 
обучающихся с ограниченными возможностями здоровья может быть 
организовано как совместно с другими обучающимися, так и в отдельных 
классах, группах или в отдельных организациях, осуществляющих 
образовательную деятельность” [5]. 

Смысл этого пункта закона заключается в том, что для того чтобы дать 

возможность полноценно учиться и развиваться особенным категориям 

людей, надо создавать и соответствующие условия. А дистанционное 

образование является одной из альтернатив для получения комплексного и 

качественного обучения людей с ограниченными возможностями: можно 

вести обучение в стенах дома, активно общаясь со сверстниками через 

форумы и социальные сети, видеоконференции и чаты, что позволяет 

любому учащемуся получить максимум образовательной информации. 

Использование возможностей дистанционного обучения стало приори-

тетным в развитии инклюзивного образования, потому что при этом 

меняется традиционная модель взаимодействия “обучающий – обучаю-

щийся”, появляются очные и дистанционные субъекты образовательного 

процесса с новыми функциями, которые нуждаются в соответствующих 

условиях реализации. Технология дистанционного обучения позволяет 

адаптировать учебный процесс к нуждам отдельного индивидуума и 
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быстро реагировать на возникающие перемены. В социальном плане 

именно это может обеспечить обучающихся равными возможностями в 

получении образования.  

И, что немаловажно, дистанционное обучение предоставляет возмож-

ность полноценно общаться с педагогами и другими учащимися. При этом 

развивается взаимодействие между учащимися, основанное на гуманисти-

ческих взаимоотношениях, что является одним из обязательных условий 

полноценной инклюзивной школы. Каждый ученик является частью этого 

сообщества даже тогда, когда сам физически не может находиться в одном 

учебном помещении с другими учениками. Но, если возникает необхо-

димость, ребенок может уйти от близких контактов с другими детьми, при 

этом оставаясь в учебном процессе. Внедрение дистанционных образова-

тельных технологий помогает обеспечить доступность, безбарьерность и 

массовость инклюзивного образования.  

Известно, что дистанционное обучение – это комплекс образователь-

ных услуг, предоставляемых детям-инвалидам с помощью специализиро-

ванной информационно-образовательной среды, базирующейся на сред-

ствах обмена учебной информацией на расстоянии (спутниковое телеви-

дение, радио, компьютерная связь и т. п.). Поскольку для осуществления 

дистанционного обучения необходимо мультимедийное оборудование 

(компьютер, принтер, сканер, веб-камера и т. д.), с помощью которого 

будет поддерживаться связь ребенка с центром дистанционного обучения, 

то инклюзивная школа обязательно должна быть обеспечена данным 

оборудованием. Появился даже термин “инклюзивная технология”, “кото-

рый относится как к программному, так и к аппаратному обеспечению 

обучающихся. Инклюзивная технология доступна всем студентам, неза-

висимо от их технологической компетентности, уверенности или инва-

лидности”.  
В настоящее время использование дистанционных технологий поз-

воляет не только обеспечить ребенка-инвалида качественным образова-
нием, но и дать ему общение со сверстниками (окно в мир), столь необхо-
димое для социализации, реабилитации и адаптации. Дистанционные 
технологии в определенной степени разрешают основную проблему детей 
с ограниченными возможностями здоровья, заключающуюся в недостатке 
общения с другими людьми и, в особенности, со сверстниками. Несмотря 
на физическую удаленность субъектов обучения друг от друга, существует 
реальная возможность взаимного общения детей в рамках дисцип-
линарных и тематических совместных занятий как по вертикали (педагог - 
ученик), так и по горизонтали (между учащимися) в режиме электронной 
почты, конференций, чата, виртуальных семинаров и т.п. Учёными 
зарубежья “дистанционное образование рассматривается как гибкое и 
соответствующим образом включённое в систему инклюзивного 
образования. Данная технология может быть использована именно для 
поддержки инклюзии. Поскольку процесс расширения доступности 
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образования для большинства детей и людей с инвалидностью может 
тянуться достаточно долго, то учебный процесс для других учащихся в 
гибкой форме может продолжаться”. 

Основными типами средств ИКТ, используемыми для обучения инва-
лидов, являются следующие: 

- стандартные технологии – например, компьютеры, имеющие встроенные 
функции настройки для лиц с ограниченными возможностями здоровья; 

- доступные форматы данных, известные также как альтернативные 
форматы – например, доступный HTML, говорящие книги системы DAISY 
(Digital Accessibility Information System – электронная доступная инфор-
мационная система); а также “низкотехнологичные” форматы, такие как 
система Брайля; 

- вспомогательные технологии: слуховые аппараты, устройства для 
чтения с экрана, клавиатуры со специальными возможностями и т.д. 
Вспомогательные технологии (ВТ) – это “устройства, продукты, обору-
дование, программное обеспечение или услуги, направленные на усиление, 
поддержку или улучшение функциональных возможностей людей с огра-
ниченными возможностями здоровья”. 

Для обеспечения доступности и качества образования большое зна-
чение имеет применение информационных и коммуникационных техно-
логий (ИКТ). При этом необходимым условием для становления полно-
ценной учебной деятельности школьников с помощью ИКТ является 
индивидуализация учебных действий контроля и оценки. Несмотря на то, 
что в области применения ИКТ в образовании людей с особыми 
потребностями чрезвычайно разнообразны, можно выделить следующие 
преимущества их использования: 

- в случае двигательных нарушений ИКТ позволяют человеку писать, а 
в случае зрительных нарушений делают возможным процесс чтения;  

- позволяют решать учебные и социальные задачи, предоставляя доступ 
к информационным ресурсам; 

- позволяют свести к минимуму различия между учащимися и делают 
возможным применение современных педагогических приемов, направ-
ленных на улучшение взаимодействия учащихся между собой и с 
учителями; 

- выступают посредниками в процессе общения людей с особыми 
потребностями (при этом для каждой категории пользователей, испы-
тывающих трудности в процессе коммуникации, должны быть подобраны 
и адаптированы специальные вспомогательные устройства и программное 
обеспечение) и др. 

Ясно одно: “Онлайн курсы требуют от участников взять на вооружение 

новые, совсем другие методы преподавания/обучения. Учащимся предо-
ставляется право учиться самостоятельно. Они, как правило, гораздо более 
предпочитают интенсивные письменные формы обучения, чем имевшие 
место традиционные занятия в классе… Более того, онлайн образование 
способствует развитию целеустремленности учащихся в образовании, 
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давая им приоритет автономии… Электронное обучение является в нас-

тоящее время важным компонентом образования. Электронное обучение 
изменило суть образования, обучения и профессионального образования 
навсегда”. 

Информационные технологии позволяют адаптировать учебный 
процесс к нуждам отдельного индивидуума и быстро реагировать на 
возникающие перемены. В социальном плане именно это может обеспе-
чить учащимся равные возможности в получении образования.  

Использование дистанционных образовательных технологий помогает 
свести к минимуму возможные психологические барьеры детей с ограни-
ченными возможностями в общении со сверстниками, обеспечивая при 
этом в сетевом взаимодействии конфиденциальность медицинских диагно-
зов и другой личной информации. Дистанционная форма обучения придает 
уверенность в своих силах учащимся с ограниченными возможностями, 
тем самым, мотивируя их учиться в школе вместе с другими детьми, 

друзьями и соседями. Был сделан вывод и о том, что дети с особыми 
образовательными потребностями нуждаются не только в особом 
отношении и поддержке, но также в развитии своих способностей и 
достижении успехов в школе, вместе со всеми.  

В условиях быстрого технологического и информационного развития 
во всех сферах человеческой деятельности необходимым и обязательным 
аспектом развития и модернизации государства становится включение 

людей с особыми потребностями в новую образовательную среду, 
основанную на использовании информационно-коммуникационных техно-
логий, а также обеспечение равных возможностей для людей с ограни-
ченными возможностями. 

Таким образом, мы пришли к заключению о том, что разработка мо-
дели инклюзивного образовании на основе методических и технологи-
ческих возможностей дистанционного обучения позволит учащимся 
достичь следующих результатов и изменений: 

- получить образование в соответствии с собственными образователь-
ными потребностями, склонностями и способностями; 

- уменьшить боязнь различий между людьми и одновременно усилить 
большее спокойствие и понимание действительности; 

- участвовать в различных социальных связях; 
- сформировать большую терпимость в принятии людей, как с инва-

лидностью, так и без инвалидности; 
- развивать желание помочь другим и принять помощь, когда это 

необходимо: 
- обеспечить современным компьютерным оборудованием и нагляд-

ными пособиями. 
Современные информационные и коммуникационные технологии, в 

совокупность которых входят и дистанционные формы обучении и ко-
торые еще совсем недавно казались чем-то далеким и нереальным, очень 
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быстро стали обыденностью в нашей жизни и используются, применяются 
в различных сферах деятельности, начиная от строительства и заканчивая 
обучением в школе и детских садах.  
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