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Аннотация. В статье характеризуется современное положение волонтерского движения в России на основе данных про-
веденных исследований крупных исследовательских компаний за последнее десятилетие. Авторами сделан вывод о по-
ложительной динамике в развитии и популяризации волонтерской деятельности, а главное заинтересованности в ней 
населения, обусловленной процессами формирования гражданского общества в России. При этом наблюдается 
вовлеченность всех возрастных групп – и молодежи, которая наиболее активно принимает участие в данной деятельно-
сти, и более взрослого населения, положительно оценивающего волонтерское движение. Однако, все еще существу-
ет заметное расхождение между числом тех, кто заявляет о своей готовности участвовать в волонтерской деятельности 
и реально участвующими в ней. Данное противоречие, по мнению авторов, требует пристального внимания со стороны 
государственных профильных структур и выработки мер по поощрению волонтёрских практик. 
Ключевые слова: волонтерство, добровольчество, гражданское общество, мотивация к участию, корпоративное волон-
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Развитие волонтерской деятельности зачастую обсуж-

дается в контексте становления гражданского общества 

в современной России. В свою очередь, гражданское 

общество представляет собой «совокупность определен-

ным образом организованных исторически сложившихся 

форм и ценностей совместной жизнедеятельности, ко-

торые созданы и функционируют на основе свободного 

волеизъявления и которыми люди руководствуются во всех 

сферах жизни – экономической, социальной, политиче-

ской и духовной» [1].  

Так, Фондом общественного мнения в 2013 году была 

предпринята попытка изучения вопроса потребности вме-

шательства государства в волонтерскую деятельность, по-

водом стал законопроект о добровольческой деятельности, 

разработанный Советом Федерации [ 2 ] . Исследование 

показало, что 42% опрошенных считают, что государству не-

обходимо поддерживать отдельные типы волонтерской де-

ятельности, 11% респондентов поддержали мнение о том, 

что государству необходимо как поддерживать, так и огра-

ничивать определённые виды волонтерской деятельности, 

лишь только часть опрошенных (14%) заявили, что государ-

ству нет необходимости вмешиваться в добровольческую 

деятельность. 

Кроме того, среди респондентов распространилось 

мнение о том, что помощь государства способствует за-

интересованности населения и привлечению к занятию 

волонтерской деятельности (7%). При этом, о самом раз-

работанном законопроекте о волонтерской деятельности 

слышали впервые большинство респондентов (83%), что 

демонстрирует достаточно низкую информированность 

граждан в этом вопросе в 2013 году.  Таким образом, пер-

вое десятилетие активного развития волонтерства в нашей 

стране, основываясь на репрезентативных массовых опро-

сах населения, демонстрирует незначительную заинте-

ресованность и информированность россиян в вопросе 

добровольческой деятельности и государственного регули-

рования данного направления.  

Как известно, в Республике Татарстан были проведены 

крупные международные спортивные мероприятия, такие 

как Всемирная летняя Универсиада в Казани [3], но в це-

лом, опираясь на данные опросов, это в небольшой сте-

пени   повлияло на массовое формирование образа во-

лонтера и представления о его деятельности, а количество 

волонтеров возросло всего лишь на 5%. Уже к 2018 году 

динамика развития и распространения волонтерской 

деятельности, информированность о данном феноме-
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не среди населения заметно изменилась в позитивную  

сторону. 

Всероссийским центром изучения общественного 

мнения был проведен репрезентативный опрос среди во-

лонтеров, посвящённый мотивам занятия волонтерской 

деятельностью [4]. Так, около половины опрошенных в каче-

стве мотивов участия в добровольчестве назвали желание 

интересно проводить время, жить активной жизнью, прак-

тически треть опрошенных волонтеров хотят чувствовать 

себя полезным, а также самореализовываться и вопло-

щать собственные инициативы, кроме того полагают, что 

волонтерство может способствовать получению допол-

нительных знаний, навыков и квалификаций. Что касается 

каких-либо поощрений, то превалирующее большинство 

(77%) отметили, что получали некоторые поощрения, кото-

рые представляли собой благодарности и сувениры, но 

это не является основным мотивом участия в добровольче-

ской деятельности. 

Эти данные коррелируют с результатами опроса сту-

дентов-волонтеров вузов г. Казань, полученными авторами 

статьи в 2021 году (n=350). В качестве основного мотива поч-

ти треть опрошенных (31 %) указала на желание помогать 

другим людям; пятая часть респондентов (19 %) – на воз-

можность приобрести новых знакомых и друзей; 27 % уча-

ствовавших в опросе волонтёров полагают, что данная де-

ятельность способствует формированию новых навыком и 

обретению опыта (См. Рис 1). Наиболее распространён-

ными практиками волонтёрской деятельности, по мнению   

опрошенной нами молодежи, являются: помощь в органи-

зации спортивных и культурно-массовых мероприятий (28 

%), помощь людям, находящимся в сложной жизненной си-

туации (22 %), помощь приютам для бездомных животных 

(19%), охрана окружающей среды (17 %). Следует отме-

тить, что  среди студентов-волонтеров чаще встречаются де-

вушки, чем юноши, что также отражает общероссийскую 

тенденцию. Так  согласно данным аналитики волонтёрства 

России «Добро» среди участников  волонтёрского движе-

ния 71% женщин и 29% мужчин [5] .

В марте 2018 года Всероссийский центр изучения об-

щественного мнения проводил исследование, посвящен-

ное выявлению наиболее популярных форм волонтерской 

деятельности [6]. Так, согласно данным опроса, самой по-

пулярной формой добровольческой деятельности является 

участие в благоустройстве территорий (72% опрошенных),  

чуть более половины россиян отправляли деньги нуждаю-

щимся (51% опрошенных) и принимали участие в осущест-

влении сбора денег для социально-уязвимых групп населе-

ния (47% опрошенных). Наименее же популярной формой 

волонтерской деятельности является участие в протестных 

акциях: митингах, демонстрациях (6% опрошенных). Готовы 

продолжать участвовать в волонтерской деятельности бо-

лее половины респондентов (68%), среди них превалирует 

молодежь, ввиду традиционной активности данной соци-

альной группы. 

По результатам схожего опроса, который был прове-

ден в октябре 2018 года Всероссийским центром изучения 

общественного мнения, волонтерской деятельностью зани-

мались 8% респондентов, а среди молодых людей от 18 до 

24 лет – 22% опрошенных [7]. Что также подтверждает актив-

ность молодежи в этой сфере. 

В то же время, все еще остро стоит вопрос о расхож-

дении между числом тех, кто заявляет о своей готовности 

участвовать в волонтерской деятельности и реально уча-

ствующими в ней. Например, согласно данным актуаль-

ного всероссийского опроса, проведенного Всероссий-

ским центром изучения общественного мнения в период 

Рис. 1. Распределение ответов на вопрос: 
«Какова главная причина Вашего участия в волонтёрской деятельности?»
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распространения коронавирусной инфекции, более по-

ловины опрошенных (61%) выразили желание предоставить 

добровольческую помощь нуждающимся людям, которые 

находятся на карантине, включая одиноких людей, при этом 

только 15% опрошенных реально оказывали подобную под-

держку в период пандемии [8]. Подобная сложившаяся си-

туация может указывать на все еще низкую вовлеченность 

и популяризацию волонтерства среди населения, кроме 

того, недоверие граждан к добровольческому движению 

и волонтерским организациям. Данная проблема являет-

ся актуальной и требующей внимания от государственных 

профильных органов.

Интересным является то, что большинство опрошен-

ных (83%) по результатам ежедневного всероссийского 

телефонного опроса ВЦИОМ, проведенного в 2021 году, 

положительно относятся к такому нововведению, как воз-

можность получения дополнительных баллов к результатам 

ЕГЭ за отдельные виды активности, например, волонтер-

ство [9]. Отрицательно его оценивает 12% респондентов.  

На наш взгляд, данный пример демонстрирует готовность 

общества к изменениям в структуре поощрений и относи-

тельно самой сущности волонтерства. Так, известно, что 

подобные практики достаточно давно используются в ряде 

западных стран, что   позволяет популяризировать и вовле-

кать в волонтерское движение население; кроме того, дает 

возможность молодым людям самореализовываться и по-

лучать необходимый в дальнейшем социальный капитал. 

Важно не обесценивать труд волонтеров, а наоборот соз-

давать новые перспективы для его развития.  

Что касается форм волонтерства, реализуемых в на-

шей стране, интересным является исследование, прове-

денное Всероссийским центром изучения обществен-

ного мнения в 2021 году среди сотрудников российских 

компаний, посвящённое корпоративному волонтерству 

[10]. Так, более половины опрошенных (65%) заявили, что 

за последние 10-15 лет увеличилось число компаний, кото-

рые реализуют программы корпоративного волонтерства. 

При этом 44% опрошенных сотрудников считают, что ком-

пании занимаются корпоративным волонтерством ввиду 

желания принести пользу обществу и улучшить свой имидж 

(15% опрошенных). В первую очередь такие компании ре-

ализуют корпоративное волонтерство по следующим на-

правлениям: помощь бездомным, инвалидам, сиротам 

(48%), экологическая деятельность (33%), благоустройство 

дворов, парков и улиц (21%), образовательная деятельность 

(21%), популяризация здорового образа жизни и содей-

ствие оказанию медицинской помощи (17%). А в качестве 

поощрения сотрудники получают почетные грамоты (37%), 

фото на доске почета или на сайте организации (26%), не-

большие подарки (22%), материальное вознаграждение 

(16%), дополнительный выходной день (7%).

Одним из самых новых исследований общественного 

мнения среди россиян относительно волонтерства являет-

ся массовый опрос Всероссийского центра изучения об-

щественного мнения, приуроченный к Международному 

дню добровольцев 5 декабря 2022 года [11]. Так, по данным 

опроса более половины опрошенных россиян в той или 

иной степени осведомлены о волонтерской деятельности 

в своем регионе (67%), однако данная информирован-

ность является так называемой «фоновой», когда человек 

слышал про данную деятельность от кого-то, а не сам 

принимал в ней участие. Около 70% респондентов счита-

ют, что волонтерской деятельностью на сегодняшний день 

занимаются больше, чем 10-15 лет назад. Интересно, что 

вклад добровольцев в урегулирование общественных 

проблем, опрошенные оценили в среднем на 3,82 балла 

из 5. При этом, подавляющее число опрошенных (76%) за-

метили, что хотели бы видеть своих детей или внуков в ка-

честве волонтеров. 

Таким образом, на основе имеющихся результатов ис-

следований волонтерства в нашей стране, проведенных 

за последние 10 лет крупными исследовательскими ком-

паниями, мы наблюдаем позитивную динамику в развитии 

и популяризации волонтерской деятельности, а главное 

заинтересованности в ней населения, обусловленной про-

цессами формирования гражданского общества в Рос-

сии. Важным является наличие интереса самого общества 

к данным практикам и связанным с ними организациям, 

при этом мы видим, что вовлечены все возрастные социаль-

ные группы – и молодежь, которая непосредственно при-

нимает участие в данной деятельности, и более взрослое 

население, положительно оценивающее волонтерство. 
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THE STATE OF RUSSIAN VOLUNTEERING IN MODERN REALITIES  
(BASED ON THE DATA OF SOCIOLOGICAL SURVEYS)

Abstract. The article characterizes the current situation of the volunteer movement in Russia on the basis of data from studies 

conducted by large research companies over the past decade. The main conclusions on the available empirical studies of 

Russian volunteering in modern conditions in the context of the development of civil society in Russia are presented. The authors 

conclude about the positive dynamics in the development and popularization of volunteer activity, and most importantly, 

the interest of the population in it, due to the processes of formation of civil society in Russia. At the same time, there is the 

involvement of all age groups – both young people who are most actively involved in this activity, and the more adult population 

who positively assess the volunteer movement. However, there is still a noticeable discrepancy between the number of those 

who declare their willingness to participate in volunteer activities and those who actually participate in volunteer activities. 

This contradiction, according to the authors, requires close attention from state specialized structures and the development of 

measures to encourage volunteer practices. 

Keywords: Volunteering, volunteerism, civil society, sociological research, the state/position of Russian volunteering, motivation 

to participate, corporate volunteering.
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