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ДАРК ПАТТЕРНЫ В МАРКЕТИНГЕ 
  

Аннотация: в свое время Якоб Нильсен разработал 10 принципов, 
которым нужно следовать дизайнерам интерфейсов для того, чтобы до-
ступно донести до пользователя информацию. Согласно этим принципам, 
программа или сайт должны сами подталкивать к верным решениям и 
упрощать пользование ресурсом. Дарк паттерны – принципы разработки 
интерфейсов, полностью противоречащие всем заповедям Нильсена. 

Ключевые слова: маркетинг, дарк паттерны, интерфейс, анализ, ре-
путация, дизайн. 

 
Актуальность исследования заключается в том, что сегодня, когда 

медиа пространство – это почти вся наша жизнь, а люди с пеленок имеют 
аккаунты во всевозможных социальных сетях и сайтах, а интернет-
грамотность до сих пор не имеет широкого развития в массах. Возможно 
поэтому дарк паттерны, бывающие всех форм, видов и степеней серьезно-
сти или абсурдности еще способны обмануть и завлечь. Именно для того, 
чтобы избежать участи быть обманутым и не попасться на эту удочку, ведь 
все наше «я», оказавшееся в интернете, может как сыграть нам на руку, так 
и обернуться против нас, нужно понимать механизмы и смыслы взаимо-
действия дарк паттернов с нами, пользователями [4-7]. 

Материалами и методами в исследовании выступили данные ис-
следований по обозначенной теме, научные статьи зарубежных и отече-
ственных авторов, а также данные из средств массовой информации, каса-
ющаяся тематики исследования. Анализ проведен методами синтеза путем 
объединения умозаключений, полученных в ходе исследования. 

Результаты исследования. Изучив причинно-следственные связи 
динамики изменений в применении дарк паттернов, были выявлены нор-
мативные документы, влияющие на этот процесс, а также причины появ-
ления, использования, проанализирован вред и польза. 
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Для маркетинга реклама – ключевое звено всей цепи, дающей полное 
понятие этого явления. Однако реклама зависит от слишком многих фак-
торов, от чего люди имеют привычку быстро ей пресыщаться, уставать 
даже от нативной версии, и тогда решением становится возвращение к ис-
токам – сбить с толку интерфейсом, намеренно побуждающим пользовате-
ля совершить определенное действие, например, купить премиум-доступ 
или дать согласие на получение уведомлений или обработку данных. 
Вот что такое дарк паттерны. Оценив силу дизайна, однако, не углубляясь 
в нюансы не укрепившегося института репутации, инженеры-
программисты поначалу не столкнулись с тем фактом, что власть, которую 
они имеют над пользователем его детища, связана с социальной ответ-
ственностью и репутацией компании-работодателя. Таким образом интер-
нет заполонили дарк паттерны, представляющие собой интерфейсы, за-
ставляющие пользователей действовать по выгодному сценарию как для 
малой компании, так и для гиганта рынка [8-11]. 

Само название для данного феномена дал Гарри Бринул, который со-
здал в 2010 году целый сайт-библиотеку, посвященный дарк паттернам. 
В 2013 году к проблеме привлёк внимание Тристан Харрис, продукт-
менеджер Google, раскритиковав столь неоднозначные методы привлечения 
и удержания аудитории крупными корпорациями. Осуждение применения 
таких методов становится логичным, если рассмотреть виды дарк паттернов: 
приманка и переключение, подтверждение с чувством стыда, давление на 
жалость или самое неэтичное – автоматическое продление подписки [17]. 

Применение любого из видов перечисленных паттернов тесно завя-
зано на психологии, как и многое в маркетинге. Однако, если при честном 
раскладе манипуляции довольно базовые – яркие и броские товары на 
нижней полке для привлечения внимания детей, а сегмент, требующий ак-
тивной продажи, находится на уровне взгляда взрослого человека и так да-
лее, то использование дарк паттернов напоминает Roach Motel, тараканьи 
бега. Особенность данного термина можно обозначить тем, что жертва, 
попадая в лабиринт ищет конкретный выход, но двигается абсолютно не в 
том направлении, которое хотела бы выбрать сама, например, легко офор-
мив подписку, от нее очень сложно отказаться, так как это делается звон-
ком в службу поддержки. Вместо этого для чистоты маркетинга компании 
стоило упростить процесс отписки от сервиса, предложив бонус, чтобы 
убедить клиента остаться. Другой пример, когда используется давление на 
жалость или чувство стыда, является таким приемом как confirmshaming – 
это акт вины пользователя за согласие на что-то. Опция отказа сформули-
рована таким образом, чтобы пристыдить пользователя. Хотя цель подоб-
ных текстов – рассмешить, некоторых пользователей такое может задевать 
или раздражать. Такой вид дарк паттернов не рекомендуется для долго-
срочного удержания пользователя, и способен привести к заданной цели 
разве что единожды [14]. 
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Для организаций такое отношение к потребителю чревато потерей ре-
путации, в первую очередь. Даже если удастся выйти без приговора из суда, 
то не получится сохранить доверие пользователей. Если проект держится на 
плаву за счет применения мошеннических схем, то его смерть – это вопрос 
времени. Придет конкурент с более простыми условиями сотрудничества и 
удовлетворяющим больший объем потребностей и уведет потребителей к се-
бе. А на волне популяризации «экологичности» в интернете и моде на кон-
фиденциальность кругом и везде, у сайтов и приложений, задействующих 
дарк паттерны, остается все меньше шансов на выживание [17]. 

Рассматривая этот вопрос со стороны законодательных рисков, то все 
не так категорично, как в глазах общественного мнения. Да, по всему миру 
регулярно принимаются законопроекты, защищающие кошельки невнима-
тельных пользователей от хитроумных маркетологов и дизайнеров-
мошенников. Конкретно в России так вести дела с клиентами запрещено. 
Например, в сфере мошенничества, от автоматического списания денежных 
средств, потребителя защищает Закон РФ от 07.02.1992 N 2300-1 "О защите 
прав потребителей". Многие о нем не знают совсем, а те, кто знает, обычно 
полагают, что отказаться от подписки или товара можно только в течение 
14 дней, но это не так. Закон не устанавливает конкретных сроков, главное, 
компенсировать фактические расходы тому, кто предоставляет услуги. 
На стороне пользователя еще и гражданский кодекс, а именно – пункт 
1 статьи 782 [1, 15]. 

Кажется, что неэтичный дизайн может сделать бизнес успешным, 
ведь по итогам применения дарк паттернов все больше пользователей ис-
пользуют ваш продукт, деньги продолжают литься рекой, однако в конеч-
ном итоге ваши пользователи поймут, что их обманули или ввели в за-
блуждение, и когда на рынке возникнет альтернатива, они не будут думать 
дважды, прежде чем променять ваш продукт на него. Создавая продукт, 
который действительно помогает людям, всегда следует помнить об этом, 
независимо от того, насколько велик бизнес. Дарк паттерны любых сортов 
вредят пользователям и разработчикам [2, 3, 15]. 

Выводы. Многие дизайнеры обращаются к темным паттернам, чтобы 
повысить вовлеченность пользователей, увеличить количество подписок и 
продаж. Но стоит понимать, что подобными приемами манипулирования 
только подрывается доверие клиентов и уменьшается количество пользова-
телей. Единственный разумный способ защитить бизнес в долгосрочной пер-
спективе – обеспечить клиентам опыт, учитывающий их интересы [11-16]. 
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В Российской Федерации в настоящее время традиционным методом 

оценки персонала, а именно, тренеров физкультурно-спортивных органи-
заций является аттестация.  

Государство регламентирует данную деятельность Приказом Мини-
стерства спорта РФ от 19 марта 2020 г. N 224 «Об утверждении порядка 
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присвоения квалификационных категорий тренеров и квалификационных 
требований к присвоению квалификационных категорий тренеров» [1].  

Требования по присвоению категорий тренерам включают несколько 
последовательных процедур, в результате, которого принимается решение 
о присвоении или отказе в присвоении тренерской категории. 

Методический инструментарий нормативно-правового обеспечения 
управления развитием тренерского состава физкультурно-спортивной ор-
ганизации представлен ниже:  

Этап подготовки подразумевает обучение студентов, а этап перепод-
готовки включает в себя изучение теоретических основ и овладение необ-
ходимыми навыками с уже имеющимся образованием у потенциального 
тренера. Подготовка и переподготовка осуществляется в соответствии с 
требованиями профессионального стандарта [4].  

На этапе подготовки или переподготовки тренеры осваивают, необ-
ходимы трудовые функции, которые требует профессиональный стандарт 
«Тренер». В зависимости от уровня образования и квалификации тренер 
обучается по программам подготовки и переподготовки на основе феде-
рального государственного образовательного стандарта. 

Раскроем нормативно-правовые аспекты управления развитием тре-
нерского состава физкультурно-спортивной организации. 

В Профессиональном стандарте «Тренер» на этапах подготовки и пе-
реподготовки необходимо овладеть обобщенными трудовыми функциями: 

1. Руководство общей физической и специальной подготовкой зани-
мающихся 

2. Подготовка занимающихся на этапах спортивно-оздоровительном 
и начальной подготовки 

3. Подготовка занимающихся на тренировочном этапе (этапе спор-
тивной специализации) по виду спорта 

4. Подготовка занимающихся на этапах спортивной подготовки по 
виду спорта 

5. Оказание консультационной поддержки тренерам и спортсменам 
на этапах спортивной подготовки 

6. Подготовка спортивной команды по виду спорта 
7. Руководство пополнением и подготовкой спортивного резерва 
8. Подготовка спортивной сборной команды РФ по виду спорта к вы-

ступлениям на официальных и международных спортивных соревнованиях. 
Повышение квалификации тренеров регулируется Приказом Мини-

стерства спорта РФ от 19 марта 2020 г. N 224 «Об утверждении порядка 
присвоения квалификационных категорий тренеров и квалификационных 
требований к присвоению квалификационных категорий тренеров». Про-
цедуры этапа включают:  

1. Формирование комиссии 
2. Подача заявления о присвоении квалификационной категории 
3. Проверка заявления и документов на соответствие требованиям 
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4. Оценка результатов профессиональной деятельности тренера 
(подсчет баллов) 

5. Решение комиссии о присвоении категории или отказе в присвое-
нии категории 

6. Издание приказа о присвоении категории тренеру или создание ре-
золюции об отказе в присвоении категории тренеру. 

Этап управления кадровым резервом регулирует Приказ Министер-
ства спорта РФ от 25 июня 2013 г. № 450 «Об утверждении Порядка согла-
сования общероссийской спортивной федерацией кандидатуры на долж-
ность главного тренера спортивной сборной команды Российской Федера-
ции по соответствующему виду спорта» [3]. Нормативно-правовой доку-
мент включает следующие процессы: 

1. Предоставление общероссийской спортивной федерацией по соот-
ветствующему виду спорта в ФГБУ «Центр спортивной подготовки» сбор-
ных команд РФ анкету кандидата на должность главного тренера спортив-
ной сборной команды РФ и документы. 

2. Рассмотрение кандидатуры тренера ФГБУ «ЦСП» и тренерским 
советом, проверка документов ФГБУ «ЦСП». 

3. Согласование решения с Министерством спорта РФ. 
4. Направление письма Министерством спорта РФ в общероссий-

скую спортивную федерацию о согласовании или о несогласовании канди-
датуры тренера. 

При освоении программы подготовки или переподготовки в перспек-
тиве присвоения или повышения квалификационной категории тренеру 
необходимо проходить обучение по дополнительным профессиональным 
образовательным программам не реже одного раза в четыре года. 

На этапе повышения квалификации тренеру необходимо пройти 
процедуру присвоения квалификационной категории, решение о которой 
принимает аттестационная комиссия. Процедуры присвоения квалифика-
ционной категории состоят из подачи заявления и необходимых докумен-
тов. Аттестационная комиссия рассматривает заявление тренера, оценива-
ет результаты профессиональной деятельности и принимает решение о 
присвоении или отказе в присвоении квалификационной категории по-
средством издания приказа или создания резолюции. 

Формирование кадрового резерва тренерского состава в сфере физи-
ческой культуры и спорта предполагает составление списка кандидатов 
сборной команды на соответствующем уровне и регламентируется Прика-
зом Министерства спорта РФ от 25 июня 2013 г. № 450 «Об утверждении 
Порядка согласования общероссийской  спортивной федерацией кандида-
туры на должность главного тренера спортивной сборной команды Рос-
сийской Федерации по соответствующему виду спорта» [2] и иными нор-
мативно-правовыми актами на соответствующем уровне. На этапе форми-
рования кадрового резерва общероссийская спортивная федерация по со-
ответствующему виду спорта предоставляет в Федеральное государствен-
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ное бюджетное учреждение «Центр спортивной подготовки» сборных ко-
манд России анкету кандидата на должность главного тренера спортивной 
сборной команды РФ и соответствующие документы. ФГБУ «ЦСП» и тре-
нерский совет рассматривают кандидатуру тренера и согласовывают с Ми-
нистерством спорта РФ. Посредством информационного письма утвержда-
ется решение о назначении тренера главным тренером сборной команды.  

Тренерам необходимо обладать достаточными методическими зна-
ниями, адаптированными к практической деятельности в тренировке.  

Департамент профессионального баскетбола Российской федерации 
баскетбола предлагает тренерам форму анкеты для заполнения. Анкета со-
держит такие вопросы, как занимаемая должность, уровень образования, 
наличие спортивного звания (кандидат в мастера спорта, мастер спорта, 
мастер спорта международного класса, наличие почетного спортивного 
звания (заслуженный мастер спорта, заслуженный тренер РФ, заслужен-
ный тренер СССР, заслуженный тренер РСФСР), наивысшее достижение 
в качестве игрока, наивысшее достижение в качестве тренера, опыт работы 
со сборными командами, общий стаж работы тренером, наличие лицензии 
профессионального тренера, участие в семинарах по повышению квалифи-
кации, обучения в Высшей школе тренера.  

Данная анкета позволяет выявить уровень квалификации тренера, 
опыт и уровень тренерской деятельности, достижения в качестве тренера 
и игрока. Тренер, имеющий в прошлом опыт профессионального игрока 
и высокие достижения, владеет высоким уровнем мастерства и использует 
опыт прошлых лет в профессиональной деятельности тренера.  

Тренеру необходимо владеть умениями: рационально планировать 
тренировочный процесс. Тренер должен уметь: адекватно осмысливать 
программно-методические требования; диагностировать возможности 
спортсменов; последовательно планировать задачи тренировочного про-
цесса с перспективой выполнения дальнейших задач и переходом на сле-
дующий этап спортивной подготовки; выбирать оптимальное сочетание 
методов, форм и средств обучения; планировать и регулировать трениро-
вочную и соревновательную деятельность; владеть формами, методами 
и содержанием комплексного контроля подготовленности. 

Компетенции тренера включают не только знание методик обучения, 
но и обязанность обеспечивать благоприятные морально-психологические, 
гигиенические и эстетические условия в ходе тренировочного процесса.  

Специфика деятельности тренеров по виду спорта заключатся ком-
плексности и системности. Этапы спортивной подготовки предполагают 
многолетние тренировочные циклы, поэтому тренеру необходимо точно 
в сроки реализовывать планируемые результаты на этапе спортивной подго-
товки; концентрировать внимание спортсменов на выполнении поставленных 
задач тренировочного процесса; управлять деятельностью спортсменов в хо-
де тренировочного процесса; обеспечивать контроль результативности тре-
нировочных занятий; анализировать результат трудовой деятельности.  
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В след за Л. А. Коваленко составлен профиль компетенций трене-
ра по баскетболу высшей категории. Профиль компетенций представ-
лен блоками:  

- профессиональные компетенции; 
- надпрофессиональные компетенции.  
Профессиональные компетенции включают: проектировочные, дви-

гательные, научно-исследовательские и диагностические, конструктивные 
компетенции.  

Надпрофессиональные компетенции представлены коммуникатив-
ными компетенциями, эмоциональным интеллектом и компетенциями, ос-
нованными на психологических механизмах.  
 

Таблица 1 
Результаты оценки профессиональных компетенций тренера 

 

№ 
п/п 

Профессиональная ком-
петенция 

Само-
оценка 

Оценка 
тренера 

Оценка 
методи-
ста 

Оценка 
воспи-
танников 

Средняя 
оценка 

Проектировочные компетенции  

1.  

Правильность планиро-
вания содержания про-
граммного материала в 
соответствии с задачами 
тренировочного занятия, 
определение методики 
занятия  

5 5 5 5 5 

Двигательные компетенции 

2.  
Доступность объяснения 
упражнений тренировоч-
ного занятия 

4 5 4 4 4,25 

 Научно-исследовательские и диагностические компетенции 

3.  

Определение эффектив-
ности подобранных 
упражнений и диагно-
стика результативности 
упражнений в процессе 
игры  

5 5 5 5 5 

Конструктивные компетенции 

4.  
Правильность подбора 
форм, средств и методов 
тренировочного занятия 

4 4 5 5 4,5 

 
 

Оценка профессиональных компетенций осуществлялась путем 
оценки тренировочного процесса. Оценка профессиональных компетенций 
осуществлялась в соответствии со следующими показателями: 

1. Проектировочные компетенции: 
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- Правильность планирования содержания программного материа-
ла в соответствии с задачами тренировочного занятия, определение ме-
тодики занятия. 

2. Двигательные компетенции: 
- Доступность объяснения упражнений тренировочного занятия.  
3. Научно-исследовательские и диагностические компетенции: 
- Определение эффективности подобранных упражнений и диагно-

стика результативности упражнений в процессе игры. 
4. Конструктивные компетенции: 
- Правильность подбора форм, средств и методов тренировочного 

занятия. 
Представим результаты комплексной оценки профессиональных 

компетенций тренера высшей категории в таблице 1. 
Проведя анализ тренировочного занятия тренера высшей катего-

рии по баскетболу, среднюю оценку «5» имеют такие группы компе-
тенции, как: 

- проектировочные; 
- научно-исследовательские и двигательные. Оценка уровня владе-

ния проектировочными, научно-исследовательскими и двигательными 
компетенциями является эталонной.  

Средняя оценка «4,5» у конструктивной группы компетенций. Груп-
па конструктивных компетенций требует совершенствования и внедрения 
инновационных методов обучения спортсменов.  

Двигательные компетенции имеют среднюю оценку 4,25. Двигатель-
ные компетенции включают доступность объяснения тактических и техни-
ческих упражнений. Оценка 4,25 свидетельствует о недостатке наглядно-
сти технических и тактических упражнений тренером.  

Оценка надпрофессиональных коммуникативных компетенций осу-
ществлялась по методике Л. Михельсона, которая определяет уровень 
коммуникативной компетентности и качества сформированности основ-
ных коммуникативных умений. По результатам оценки выявлен компе-
тентный уровень коммуникативности тренера. Рассмотрим рисунок 2.  

 

 
Рисунок 2 – Результат оценки коммуникативной компетентности тренера высшей  

категории СШОР № 5 

20 %

60 %

20 %

зависимый

компетентный 

агрессивный



24 
 

По результатам опроса самого тренера, тренера-коллеги, методиста, 
воспитанников определен уровень коммуникативных компетенций тренера 
высшей категории по баскетболу. На 60 % тренер соответствует компе-
тентному уровню коммуникативности, на 20 % – зависимому уровню и на 
20 % – агрессивному уровню компетенций. Таким образом, средняя оценка 
уровня коммуникативности – 3, что говорит о нехватке коммуникативных 
компетенций тренера и возможностью их совершенствовать в процессе 
самообразования в рамках тренировочных занятий и участия в спортивных 
соревнованиях. 

По методике Л. А. Коваленко, Б. П. Яковлевой, А. И. Коваленко про-
ведена оценка эмоционального интеллекта и компетенций, основанных на 
психологических механизмах. Эмоциональный интеллект – совокупность 
устойчивых особенностей личности, обеспечивающих возможность управ-
лять личными эмоциями и эмоциями других людей для решения практиче-
ских задач, верно оценивать эмоции, намерения, мотивацию и желания, со-
здавать и поддерживать рабочую атмосферу во время командной работы. 

 
Таблица 2 

Результаты исследований эмоционального интеллекта тренера  
по баскетболу высшей категории СШОР № 5 

 
Чувство  Баллы Уровень 

Всего по шкале  4,2 Достаточный 

1 Чувство объекта 4,1 Достаточный 

2 Чувство меры  4 Достаточный 

3 Чувство такта 4,1 Достаточный 

4 Чувство причастности 4 Достаточный 

5 Чувство ориентира 4 Достаточный 

6 Душевная чуткость 4 Достаточный 

7 Чувство деликатности 4,1 Достаточный 

8 Чувство юмора 5 Эталонный 

9 Проявление интуиции 4,2 Достаточный 

 
 

По результатам оценивания каждого блока определятся уровень вла-
дения компетенциями тренером. Уровни дифференцируются на недоста-
точный, средний и достаточный. Выявление уровня компетентности осу-
ществлялось по пятибалльной системе. 

В таблице 2 представлены результаты исследований уровня компе-
тенций эмоционального интеллекта тренера высшей категории по баскет-
болу. Дифференцируя эмоциональный интеллект на чувства, получены 
следующие средние показатели: чувство юмора достигает эталонного 
уровня, что является идеальным результатом.  
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По остальным показателям уровень является достаточным:  
- чувство объекта – 4,1; 
- чувство меры – 4; 
- чувство такта – 4,1; 
- чувство причастности – 4; 
- чувство ориентира – 4; 
- душевная чуткость – 4; 
- чувство деликатности – 4,1; 
- проявление интуиции – 4,2.  
Имеются незначительные отклонения, что является не критичным, 

но нуждаются в совершенствовании. Средняя оценка всех показателей со-
ставляет 4,2 балла.  
 

 
Рисунок 3 – Результаты исследований эмоционального интеллекта тренера высшей  

категории по баскетболу методом 360 градусов 
 

 
Данные, представленные в таблице 2, свидетельствуют о том, что 

тренер соответствуют занимаемой должности, но имеет возможность со-
вершенствовать свое профессиональное мастерство и профессиональную 
компетентность. Особое внимание необходимо уделить таким качествам, 
как чувство меры, причастности, ориентира, чуткости, поскольку данные 
качества находятся на пограничном уровне со средними значениями. Рас-
смотрим рисунок 3. 

Дифференцируя качества, основанные на психологических механиз-
мах, получены следующие результаты: рефлексией – 3,9 (средний уро-
вень); идентификация – 3,8 (средний уровень); эмпатия – 4,1 (достаточ-
ный); децентрация – 4,1 (достаточный уровень). 

Рассмотрим результаты исследования в таблице 3.  
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Таблица 3 
Результаты исследования качеств, основанных на психологических механизмах [27] 

Качества, основанные на психологических механизмах Баллы Уровень 

Общий уровень  4 Достаточный 

Рефлексия 3,9 Средний 

Идентификация 3,8 Средний 

Эмпатия 4,1 Достаточный 

Децентрация 4,1 Достаточный 

На основе оценки профессиональных и надпрофессиональных ком-
петенций тренера высшей категории по баскетболу СШОР № 5, предста-
вим результаты на рисунке 4. 

Рисунок 4 – Профиль компетенций тренера высшей категории по баскетболу 

Эталонному уровню соответствуют: проектировочные, научно-
исследовательские и диагностические компетенции. Конструктивные ком-
петенции находятся на уровне 4,5; двигательные – 4,25; эмоциональный 
интеллект – 4,2; компетенции, основанные на психологических механиз-
мах – 4, коммуникативные компетенции – 3. 

Данный методический инструментарий по комплексной оценке ком-
петенций тренеров позволяет выявить проблемные аспекты профессио-
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нальной подготовки тренерского состава и в соответствии с этим смодели-
ровать индивидуальный план развития тренера, акцентируя внимание на 
низких и недостающих показателях группы компетенций.  

В ходе исследований изучены различные методики и методы 
оценки профессиональных и надпрофессиональных компетенций тре-
неров. На основе комплексной методики оценки компетенций тренера, 
разработан методический инструментарий по развитию тренеров физ-
культурно-спортивных организаций. Методический инструментарий 
включает профессиональные и надпрофессиональные компетенции. В 
группу профессиональных компетенций включены: проектировочные 
компетенции, двигательные компетенции, конструктивные, научно-
исследовательские и диагностические. Надпрофессиональные компе-
тенций представлены коммуникативными компетенциями; эмоцио-
нальным интеллектом; компетенциями, основанными на психологиче-
ских механизмах. По результатам комплексной оценки компетенций 
тренера создан профиль компетенций и выявлены проблемные группы 
компетенций. 
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ПОТЕНЦИАЛ ИМПОРТОЗАМЕЩЕНИЯ В ПАРФЮМЕРНО-
КОСМЕТИЧЕСКОЙ ОТРАСЛИ В ТЮМЕНСКОЙ ОБЛАСТИ 

 
Аннотация: в России рынок косметики находится в значительной за-

висимости от импорта. Создание современных косметических производств 
способствует насыщению рынка отечественной продукцией и решению 
проблемы импортозамещения. Изучены потребительские свойства и состав 
косметических средств для ухода за кожей тюменского производства. По-
казано, что потребительские свойства изученных образцов являются кон-
курентоспособными. 

Ключевые слова: импортозамещение, косметическое средство, рас-
тительное масло, жирные кислоты, потребительские свойства. 

 
Рынок парфюмерно-косметической продукции находится в стабильно 

растущем состоянии. На российском рынке косметики сформировалась им-
портоориентированная модель, более 70 % рынка составляет продукция за-
рубежных производителей [1]. В связи с изменением экономико-
политической ситуации в России многие иностранные косметические бренды 
приостановили свою деятельность. Такие производители косметики и пар-
фюмерии как Este Lauder, L'Oreal, Dior, Gucci, Doice&Gabbana ушли с рос-
сийского рынка. Французская компания Sephora, в магазинах которой было 
представлено более двухсот марок, приостановила свою деятельность.  

Вопрос импортозамещения актуален и требует решения. Курс на им-
портозамещение в России декларируется с 2014 года. В Тюменской обла-
сти реализуется План содействия импортозамещению (Распоряжение Пра-
вительства Тюменской области от 30 декабря 2014 года № 2434 – рп), цель 
которого заключается в расширении функционирования конкурентоспо-
собных импортозамещающих и импортоопережающих производств для 
обеспечения развития реального сектора экономики и повышения качества 
жизни населения региона. К приоритетным направлениям относится инно-
вационная деятельность. Косметическая отрасль отличается высокой 
наукоемкостью, наука и технологии – важнейшие факторы её развития. 

Актуальность создания конкурентоспособного и эффективно функ-
ционирующего инновационного предприятия в Тюменской области, кото-
рое представляет собой современное технологичное производство для 
обеспечения населения натуральными косметическим продуктами, увели-
чивается с каждым годом и имеет важное значение для развития региона.  

Косметические средства широко применяются для повседневного 
ухода за кожей и волосами и должны соответствовать требованиям без-
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опасности и эффективности. Цель данной работы: изучить потребитель-
ские свойства и состав косметических средств для ухода за кожей тюмен-
ского производства. 

Для создания лекарственных и косметических средств традиционно ис-
пользуются природные жирные масла. Липиды и их комплексы являются 
структурными элементами клеточных мембран, специфическими регулятора-
ми внутриклеточного метаболизма, выполняют роль защитного барьера, обес-
печивают важнейшие жизненные процессы и свойства клеток [2, 3, 4].  

Одним из критериев оценки биологической ценности растительных 
масел является их жирнокислотный состав. Жирные кислоты (ЖК) – орга-
нические (карбоновые) кислоты, из которых наиболее распространенные 
содержат от 12 до 18 атомов углерода. Известно, в состав растительных 
масел входят насыщенные, моно- и полиненасыщенные ЖК. Из мононена-
сыщенных ЖК самой распространенной является олеиновая кислота. Осо-
бое значение имеют полиненасыщенные ЖК (ПНЖК) – линолевая (семей-
ства ω–6) и линоленовая (семейства ω–3), незаменимые ЖК (витамин F), 
которые являются субстратом для ключевых ферментов, регулирующих 
синтез эйкозаноидов [5].  

Неомыляемые липиды и комплекс сопутствующих веществ, выделя-
емых из растений вместе с маслами: фосфолипиды, стерины, жирораство-
римые витамины, пигменты, воски, эфирные масла, в синергии с ПНЖК 
проявляют противовоспалительное и антиоксидантное действие. 

Актуальным является создание косметических продуктов с заданным 
составом и свойствами. Смешивание (купажирование) растительных масел 
позволяет получить продукты с более высокой эффективностью и богатым 
составом. Способность масел растворять липофильные вещества широко 
используется в косметике, фармацевтической и медицинской практике. 
Липофильные фитопрепараты создаются путем обогащения масляных сме-
сей другими биологически активными веществами, витаминами, расти-
тельными экстрактами (СО2 – экстрактами). 

В качестве объектов исследования в работе изучались готовые кос-
метические липофильные препараты тюменского производства с марки-
ровкой ExLAB: масло для тела с экстрактом красного перца (образец № 1), 
масло для ухода за кожей с экстрактом водорослей (образец № 2), масло 
для ухода за кожей с экстрактами вишни и зеленого кофе (образец № 3), 
масло для проблемной кожи (образец № 4).  

Образец № 1 имеет следующий состав – смесь масел виноградных 
косточек, миндаля и жожоба, СО2 –экстракты и витамины; образец № 2 – 
смесь масел авокадо, виноградных косточек, жожоба, СО2 – экстракты и 
витамины; образец № 3 – смесь масел авокадо, зародышей пшеницы, 
жожоба, макадамии, СО2 – экстракты и витамины; образец № 4 – смесь ма-
сел сладкого миндаля, зародышей пшеницы, авокадо, макадамии, СО2 – 
экстракты и витамины. Изучен жирнокислотный состав косметических 
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продуктов расчетным методом. Данные о содержании ЖК в растительных 
маслах представлены в ГОСТ 30418 «Масла растительные. Метод опреде-
ления жирнокислотного состава» и научной литературе [6]. 

Масла виноградных косточек и зародышей пшеницы относятся к 
линолевой группе, масла миндаля, авокадо и макадамии – к олеиновой 
группе. Масло жожоба (жидкий воск) содержит более 60 % гадолеино-
вой кислоты. Жирнокислотный состав растительных масел широко ва-
рьирует по содержанию и составу ПНЖК и несбалансирован по ω-6 и 
ω–3 кислотам.  

Как видно из таблицы, липидный профиль косметических средств 
представлен, главным образом, олеиновой и линолевой кислотами.  

 
Таблица 

Жирнокислотный состав масляных композиций, % 
 

Жирная кислота 
Образец 
№ 1 

Образец 
№ 2 

Образец 
№ 3 

Образец 
№ 4 

Полиненасыщенные жирные кислоты 
Линолевая (С18:2) 37,1 25,3 22,0 17,6 
Альфа-линоленовая (С18:3) 1,0 2,6 4,0 2,0 

Мононенасыщенные жирные кислоты 
Олеиновая (С18:1) 29,9 33,1 35,6 49,1 
Пальмитолеиновая (С16:1) 2 2,1 3,8 6,5 
Эруковая (С22:1) 4,2 5,3 4,5 0,2 
Гадолеиновая/эйкозеновая (С20:1) 14,6 18,2 14,4 - 

Насыщенные жирные кислоты 
Арахиновая/эйкозановая (С20:0) 0,8 0,3 0,4 1,1 
Пальмитиновая (С16:0) 4,6 8,8 10,5 5,7 
Стеариновая (С18:0) 4,0 1,8 1,7 3,5 
Миристиновая (С14:0) 0,2 0,2 0,1 0 
Другие ЖК 1,6 2,3 3 14,3 

 
 

Смешивание растительных масел позволяет создать образцы с высо-
ким содержанием линолевой кислоты (образец № 1) и соотношением ω-3 и 
ω-6 ПНЖК на рекомендуемом уровне (менее 1:10) (образец № 2, образец 
№ 3 и образец № 4). В образце № 3 за счет более высоко содержания масел 
авокадо и зародышей пшеницы отмечается наиболее благоприятное соот-
ношение ω-3 и ω-6 жирных кислот и составляет 1:5,5. 

Профиль жирных кислот образцов № 2, 3 и 4 представлен преимуще-
ственно олеиновой кислотой. Образец № 4 характеризуется наиболее вы-
соким содержанием олеиновой и пальмитолеиновой кислот по сравнению 
с другими масляными смесями.  

Различные соотношения незаменимых жирных кислот являются 
определяющим факторами восстанавливающего эффекта растительных 
масел. Масла с более высоким содержанием линолевой кислоты по отно-



31 
 

шению к олеиновой кислоте обладают лучшим потенциалом восстановле-
ния кожного барьера (образец № 1). Линолевая кислота играет ведущую 
роль в поддержании водного баланса кожи. При дефиците линолевой кис-
лоты наблюдается появление чешуйчатости кожи и увеличение потери во-
ды через кожу. Присутствие линолевой кислоты в церамидах рогового 
слоя напрямую коррелирует с функцией поддержания эпидермального во-
допроницаемого барьера [6].  

Олеиновая кислота может нарушать кожный барьер и действовать 
как усилитель проницаемости для других соединений, присутствующих в 
продукте. Для того, чтобы косметика была эффективной её активные ве-
щества должны доставляться в более глубокие слои кожи. Таким образом, 
за счет олеиновой кислоты достигается трансдермальный эффект.   

Натуральные масла широко используются для ухода за кожей в кос-
метических и медицинских целях. Они выполняют функцию защитного 
барьера для кожи, позволяя коже удерживать влагу за счет окклюзионного 
эффекта, что приводит к снижению трансэпидермальной потери влаги.  

Таким образом, вопросам импортозамещения уделяется пристальное 
внимание. Актуальным становится возможность обеспечения населения Тю-
менской области качественными и безопасными косметическими продуктами. 
Проведенное исследование показало, что потребительские свойства изучен-
ных образцов являются конкурентоспособными. Созданные композиции рас-
тительных масел обладают высокими функциональными свойствами.  
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Аннотация: в марте 2022 года Россия возглавила список по количе-

ству введённых против неё санкций, опередив Иран, Сирию и Северную 
Корею.  Но несмотря на это сейчас благоприятное время для открытия 
бизнеса. Многие иностранные компании покинули российский рынок, от-
крывая новые возможности для предпринимателей, и поэтому одновре-
менно с этим государство оказывает поддерживающие меры для предпри-
нимательской деятельности. 
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Устойчивое развитие экономики рыночного типа напрямую зависит 

от хорошо развитого предпринимательского сектора, основой которого 
должны быть субъекты малого и среднего предпринимательства. Минэко-
номразвития России в соответствии с Указом Президента Российской Фе-
дерации от 21 июля 2020 г. № 474 «О национальных целях развития Рос-
сийской Федерации на период до 2030 года» разработало новую структуру 
паспорта национального проекта «Малое и среднее предпринимательство 
и поддержка индивидуальной предпринимательской инициативы», которая 
состоит из четырёх федеральных проектов: поддержка самозанятых, пре-
дакселерация, акселерация субъектов, цифровая платформа МСП [1]. 

На фоне западных санкций весной 2022 года правительство начало 
расширение программы поддержки предпринимательской деятельности, 
где главная цель – ускорение процесса импортозамещения. На сегодняш-
ний день действуют следующие специальные механизмы содействия ма-
лому и среднему предпринимательству: 

1. Цифровая платформа МСП.РФ. На интернет-площадке предо-
ставлены сервисы для предпринимателей. Всё это разделено на тематиче-
ские блоки: информационный, обучение, сбыт продукции, возможность 
подать онлайн-заявку. В настоящее время на платформе существует более 
458 мер поддержки и 19 сервисов. Около 180 тысяч пользователей зареги-
стрировано на МСП.РФ. 
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2. Центры поддержки предпринимателей «Мой бизнес». Суть 
данных организаций – помощь в решении разных задач: оформление ИП, 
поиск клиентов и т. п. Также предприниматели могут пройти обучение в 
ведении бизнеса и при поддержки центра получить льготный кредит. 

3. Микрозаймы. Можно получить заёмные средства у государ-
ственных микрофинансовых организаций. Этот механизм направлен на 
начинающий малый бизнес, реализующий проекты в приоритетных для ре-
гионов сферах. 

4. Гранты. Претендентами на получение гранта могут быть моло-
дые предприниматели (в возрасте до 25 лет включительно) вне зависимо-
сти от опыта. Уровень софинансирования со стороны МСП – не менее 
25 % от размера расходов, предусмотренных на реализацию проекта [2]. 

Данная поддержка от государства является стимулом для создания 
собственного бизнеса и реализации задуманных планов, поскольку предо-
ставляется практически весь спектр услуг для начинающих компаний.  

Благодаря одному из центров «Мой бизнес» предприниматель из 
Волгодонска смог начать бизнес и запустить своё производство копченого 
арахиса. Льготное финансирование мужчина получил в рамках националь-
ного проекта по поддержке МСП. 

Владислав Петров ещё два года назад, продав некоторое из своего 
имущества, открыл собственный бизнес. Он хотел иметь производство 
именно нового продукта на рынке. В качестве уникальной технологии биз-
несмен выбрал копчение арахиса на щепе фруктовых деревьев. Примерно 
два года ушло лишь на строительство, наладку оборудования и испытания.  

В центре «Мой бизнес» ИП Петрову выдали заём в размере 1 млн 
рублей под 1 % годовых на три года. Этих денег предпринимателю хвати-
ло на приобретение оборудования в Китае и Челябинске, а также приобре-
тение российского сырья.  

Первая партия арахиса под маркой «Копчениум» была выпущена в 
августе 2022 года. После удачного старта бизнесмен начал планировать со-
здание целой линии копчения. Но, кроме этого, Петров также продолжает 
своё основное производство солёного арахиса в фасовке для баров. 

Также в целях поддержки предпринимателей, стремящихся развить 
своё производство, способствующее импортозамещению, в текущем году 
запущены новые льготные микрофинансовые продукты «Сделано на До-
ну» и «Бережливое производство». В сентябре ставка по микрозаймам бы-
ла снижена до 9,5 % годовых. 

Этой программой воспользовался житель ростовской области из по-
селка Чертково, и, благодаря поддержке центра «Мой бизнес», он модер-
низирует своё предприятие. 

Продукция, выпускаемая ООО ТД «Спектр-Пласт», востребована 
при быстром монтаже водопроводных труб и скважин с насосными стан-
циями. Компания имеет свыше 200 позиций в производстве, при этом 
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охватывая всю Россию и ближнее зарубежье. Их продукция почти в 2,5 ра-
за дешевле других аналогов на рынке.  

Организации был предоставлен заём в размере 5 млн рублей. Деньги, 
выделенные центром, направлены на покупку нового оборудования. Как 
отметил руководитель ООО ТД «Спектр-Пласт», проект поможет предпри-
ятию использовать в производстве новые технологии и при этом добиться 
лучшего качества при снижении себестоимости. Так можно будет укре-
питься в своей рыночной нише [3]. 

Благодаря работе центров «Мой бизнес» по Ростовской области дон-
скому бизнесу было оказано свыше 150 тысяч услуг. Что облегчило функ-
ционирование и открытие новых предприятий малого и среднего бизнеса. 

Кроме того, необходимо отметить, что для малых и средних предпри-
ятий, связанных с экспортной деятельностью, тоже предусмотрен комплекс 
мер коммуникационной поддержки. Примером является ежегодный Меж-
дународный экспортный форум «Сделано в России», где участвуют отече-
ственные производители и участники мер государственной поддержки. 

Также существует цифровая платформа «Мой экспорт», призванная 
обеспечить бизнесу онлайн-доступ государственным и другим услугам, 
что обеспечит выход компаний на внешний рынок. Как и на МСП.РФ рас-
положена вся необходимая информация для ведения экспортной деятель-
ности, предложены страховые, образовательные услуги, продвижение, 
аналитика и исследования и др. [4]. 

В рамках господдержки компании могут получить, например, ком-
пенсацию затрат на участие в международных выставках и транспортиров-
ку экспортной продукции. Государство помогает компаниям при сертифи-
кации и лицензировании их продукции. Также на платформе «Мой экс-
порт» можно воспользоваться сервисами таможенного декларирования и 
подтверждения нулевой ставки. 

Помимо этого, производители и поставщики могут обратиться в ре-
гиональные центры поддержки экспорта и торговые представительства 
России за рубежом для поиска иностранных клиентов, анализа зарубежно-
го рынка (спрос на те или иные виды продукции, каким требованиям ино-
странного законодательства она должна соответствовать).  

Таким образом, важно помнить, что за период новейшей истории рос-
сийский бизнес не раз сталкивался с рецессией. Но экономика страны продол-
жала расти, а отечественный предприниматель выходил из тупиков с обнов-
лённым инструментарием, а в настоящее время при наличии государственной 
поддержки появляется множество возможностей начать собственное дело.  
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Аннотация: главная цель любого бизнеса – получить максимальную 

выручку. Существует множество способов и средств для достижения дан-
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«Если хочешь быть успешным бизнесменом, научись управлять по-

ведением других людей и их предпочтениями» – когда-то это фраза могла 
вызвать много споров и противоречий, а сейчас – это реальность совре-
менной и жесткой конкуренции среди предпринимателей и компаний.  

Для удовлетворения собственных потребностей люди должны при-
обретать различные блага, поэтому большое количество фирм готовы 
предоставить свои товары и услуги потребителям. Основной вопрос бизне-
са – «Как повысить потребительский спрос?». В своей стратегии предпри-
ниматели нередко используют различные механизмы манипулирования 
потребительским поведением. Потребительское поведение – это основа 
спроса на товары производителя.  
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И мы тоже, как простые потребители, постоянно находимся в зоне 
чей-то манипуляции. Планировка помещения, размещение товаров первой 
необходимости, цена товара кажутся незначительными на первый взгляд, 
но это влияет на психологию человека и его выбор того или иного товара.  

Квалифицированные специалисты (маркетологи) рассматривают по-
ведение потребителя до, во время и после приобретения продукта или 
услуги, после чего выявляют причины, которые оказывают влияние на 
внутренние мотивы клиента. Выбор потребителя – это субъективный про-
цесс, но у каждого принятого действия есть причины и факторы, которые 
этому способствует. 

В маркетинге существует 4 категории факторов, оказывающих 
влияние на потребителя: культурные, личностные, социальные и психоло-
гические факторы [1].  

Культурные в буквальном смысле этого слова означают культуру 
самого человека. Они считаются одними из самых сильно воздействующих 
факторов. Именно культура определяет, какую пищу будет принимать че-
ловек, куда он поедет отдыхать и как будет одеваться.  

Личностные факторы – это индивидуальные характеристики (воз-
раст, экономические возможности, образ жизни, тип личности, род занятий 
и увлечений). 

Социальные факторы – это семья и социальные роли, статуты.  
Обычно интерес потребителя к товарам вызван сразу несколькими 

факторами, но на окончательный выбор влияет в большой степени только 
один из них. Он становится доминантным, но это вовсе не означает, что 
при этом остальные факторы притупляются и не играют своей роли.  

Однако для маркетологов самым ценным фактором является психо-
логический, поскольку им можно управлять.  

Специалисты используют скрытое воздействие на потребителя, по-
тому что открытое будет вызывать у клиента сопротивление из-за его же-
лания «принимать решения самостоятельно». 

Безусловно, скрытое управление через рекламу, упаковку, цену, ка-
чества товара действенно. Установлено, что ¼ всех покупок совершены 
через обдуманное решение покупателя, а ¾ приходится на необдуманное 
приобретение товара, благодаря рекламе и другим манипуляциям. 

Так как основным объектом, на который направлена деятельность 
маркетинга, является потребитель, то целесообразно начинающему биз-
несмену начать изучение экономики с поведения потребителя.  

В сфере маркетинга нобелевский лауреат Даниэль Канеман выдви-
нул теорию о двух системах мышления человека: быстром и медленном 
[2]. Сам автор назвал это системы I и II. 

Система I (быстрая) – это так называемая система автопилота, она 
срабатывает быстро и автоматически, не требуя при этом какой-то сильной 
умственной нагрузки. 



37 
 

Система II (медленная) – система пилот. Она ориентирована на по-
вышенное внимание человека, на значительную умственную деятельность. 

Для грамотного маркетолога очень важно понимать и разбираться в 
обеих системах прежде, чем продать свой товар потребителю, нужно изу-
чить психологию этого объекта. Так можно понять, на чём основывается 
выбор покупателя.  

Например, когда потребитель приходит в магазин, то он первым де-
лом руководствуется системой I, его внимание заостряется на более при-
влекательных товарах, и только спустя время он начнет сравнивать этот 
товар с другими и искать более подходящий, т. е. срабатывает система II. 
Но если воспользоваться этой психологией, то можно поставить на видное 
место только привлекательный товар без его товаров-заменителей, и тогда 
человек, не найдя рядом других похожих продуктов под давлением систе-
мы I купит предложенный ему товар.  

Ученые выяснили, что в подсознании людей существуют уловки, ко-
торые помогают производителям выгодно продавать свою продукцию [3]. 
Это также можно отнести к проявлению I системы Канемана.  

1) Цена товара, которую видит покупатель.   
Наиболее дорогие товары стоят в более доступном для обзора покупате-

ля месте. Это сделано с целью, чтобы, когда человек заходит и видит высокую 
цену на определенный товар в сама начале, проходя далее вглубь магазина и 
видя похожий товар, но уже по более приемлемой цене, покупал данный то-
вар. По сравнению с первым товаром второй в подсознании человека окажется 
выгодным, при этом он не задумается о настоящей соответствующей цене то-
вара. Так, клиент пришел в магазин спортивной одежды и обуви за новыми 
кроссовками. Ему сначала предложат наиболее дорогие, которые будут стоить 
15 000 рублей, а потом покажут похожие, но уже за 9 000 рублей. Последняя 
цена покажется потребителю выгоднее, и он купит данный товар.  

2) Средний товар. 
В ходе эксперимента на разных сортах пива выяснили, что покупа-

тель не любит крайности. Он всегда выбирает «средний товар». И произ-
водители, зная эту тенденцию, производят в большом количестве именно 
этот вид продукции, т. к. спрос на него является наибольшим.   

3) Необдуманные покупки в состоянии стресса.  
Эта уловка используется в размещении автоматов с напитками и 

едой в торговых, развлекательных центрах. И они не случайно стоят на 
выходе из здания. Умелый предприниматель должен уметь предусмотреть 
все возможные ситуации. Когда человек проводит большую часть дня в 
большом здании и совершает какие-то покупки, то физически это его ис-
тощает. Рано или поздно он утолить свою жажду или голод. И вместо того, 
чтобы идти и искать кафе, рестораны или продуктовый магазин при выхо-
де из здания большинство пойдут к автомату и переплатят за товар, чтобы 
не идти в другое место. 



38 
 

4) Привлекательность рекламных роликов.  
В бизнесе очень важна хорошая реклама, так больше людей будут 

осведомлены о продукции компании. Ключевую роль играет продолжи-
тельность рекламного видео, если на конкретную рекламу выделили  
15-20 секунд, то лишь 50 % процентов зрителей увидят и заинтересуются в 
рекламируемом товаре, а если ролик будет продолжительностью около ми-
нуты – это самый оптимальный вариант, чтобы позволить потенциальному 
клиенту запомнить предлагаемый товар, но мало для того, чтобы он надоел. 

Это лишь несколько конкретных примеров, но в бизнес сфере их су-
ществует очень много и у каждого своя специфика действия и применения.  

Система II является противовесом системы I. Именно она может 
включить рациональность потребителя и уберечь его от этих манипуляций, 
но для этого нужно время, поэтому продавцы пытаются заговорить, пока 
не включилась система II. 

Совершенно специфичным является поведение потребителей в усло-
виях экономического кризиса. Мы можем проследить это на недавних со-
бытиях, затронувших экономику нашей страны. Рыночные условия стали 
более напряженными. В результате многочисленных санкций, ковидных 
ограничений и последствий действий на политической арене экономика 
пошатнулась, что повлекло изменение поведения потребителя.  

Охарактеризовать действия покупателей в условиях кризиса можно 
при помощи пяти стадиям горя доктора Элизаберт Кюблер-Росс [4]. В свой 
книге «О смерти и умирании» она выдвигает мысль, что горе – это защит-
ная реакция на изменения привычных вещей в жизни человека.  

Если изучить психологию поведения человека при этих стадиях, то 
можно увидеть вполне явную связь между горем и экономическим кризи-
сом для человека.  

1-я стадия: шок или отрицание 
Данная стадия подразумевает недоверие людей к сложившейся ситу-

ации. Это то время, когда мы думаем, что нас кризис не коснется. Напри-
мер, когда в результате санкций объявили об уходе крупнейших компаний 
Zara, Bershka, Pull & Bear у общества был шок. На этой стадии включается 
защитный механизм потребителя, и он продолжает привычное потребле-
ние. В этот период компания старается продать докризисные остатки, что-
бы подготовить свой бизнес к рецессии.  

2-я стадия: злость и поиск виновных 
Когда мы начинаем понимать, что изменения касаются всех, то 

наступает стадия злости, что успешно продуманные компании используют 
во благо производству. Онлайн-пространство позволяет отлично манипу-
лировать людьми. Обсуждения насущных проблем с участием агентов 
компании на различных площадках могут привить потребителю идею по-
купать тот или иной товар. Становится наиболее эффективным приём «из 
уст в уста». 
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3-я стадия: торг 
Торг – это реакция людей, оказавшихся в затруднительном положе-

нии. Данная стадия в большей степени, чем предыдущая делает потребите-
ля уязвимым. Ему легко что-нибудь продать. Человек действует иррацио-
нально. Начинается массовая покупка товаров. В марте с полок магазинов 
исчез сахар, люди покупали сверх нужной им меры. Даже по высокой цене 
он продолжал раскупаться.  

4-стадия: депрессия 
Люди в результате давления рыночных условий находятся в подав-

ленном состоянии. Все дорожает, а зарплата не увеличивается. Этой ста-
дии характерен рост продаж в алкогольной продукции, сладостей, газиров-
ки, вредной еды с активными усилителями вкуса, различного развлека-
тельного и игрового контента.  

5-стадия: принятие 
Время, когда происходит возврат к нормальным условиям рынка, и 

люди полностью приняли изменения экономических условий. Это может 
перерасти в креативное состояние, когда потребители начинают занимать-
ся своим развитием и профессиональной подготовкой, чтобы создавать 
что-то новое. На данной стадии аудитории следует продавать недорогие 
online-курсы перепрофилирования. Помимо этого, может быть востребова-
на спокойная и рациональная маркетинговая коммуникация, направленная 
на удовлетворение базовых потребностей. 

Принимая во внимание модель 5 стадий, следует повышать эф-
фективность продвижения товаров или услуг в период проживания 
массового горя – кризиса.  

Таким образом, на потребительское поведение и спрос влияют мно-
гие факторы, но именно психологические являются наиболее эффектив-
ными и менее затратными. Для того чтобы достичь успеха в какой-то сфе-
ре бизнеса, нужно уделить отдельное внимание поведению и психологии 
потребителя. Казалось бы, это простое манипулирование людьми и их вы-
бором, но на практике нет не одной крупной компании, которая не исполь-
зовала бы определенные уловки в своих продажах.  
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Аннотация: целью статьи является изучение внутриорганизационно-

го маркетинга. При ее написании использованы общенаучные методы. Ав-
тором раскрыты теоретические аспекты и определена степень влияния на 
бизнес. При проведении анализа автор пришел к выводу о том, что внут-
риорганизационный маркетинг является важнейшим и необходимым со-
ставляющим успеха каждой организации. 
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На сегодняшний день компании, независимо от размеров и сферы 

деятельности, для достижения бизнес-показателей обращаются к марке-
тинговой стратегии, при реализации которой персонал играет ключевую 
роль. Такое внимание к маркетингу персоналу как одному из стратегиче-
ских инструментов успеха компании, привело к появлению нового направ-
ления в менеджменте – внутриорганизационный маркетинг. Трактовка это-
го понятия предполагает, что персонал рассматривается в качестве внут-
ренних клиентов, а не как «инструмент» достижения целей компании. 

Несмотря на множественное число исследований по вопросам внут-
риорганизационного маркетинга, изложенных в работах зарубежных авто-
ров, таких как Л. Берри, К. Гренроос, П. Ахмед, И. Н. Лингс и др. Однако в 
них нет терминологической чистоты между такими понятиями как «внут-
ренний маркетинг», «маркетинг персонала» и «внутриорганизационный 
маркетинг» и как следствие готового инструментария по его освоению, учи-
тывающего эти особенности в содержании вышеупомянутых категорий. 

Так, Л. Бери опубликовал статью «Работник как клиент», в которой 
рассматривал персонал банковской сферы, как внутренних клиентов. В со-
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ответствии с его теорией, внутриорганизационный маркетинг связан с со-
вокупностью целей и принципов, которые определяют содержание 
и направление работы с персоналом, что в свою очередь тесно связано 
с подбором, адаптацией, развитием и удовлетворением потребностей вы-
сококвалифицированных сотрудников [2]. 

Аналогичной точки зрения придерживается К. Гренроос, который 
представил модель, утверждая, что персонал должен стать элементом стра-
тегического управления компании для успешного маркетинга персонала [3]. 

В своих работах П. Ахмед и М. Рафик также рассматривали персонал 
как внутренних клиентов компании рассматривают, что позволило дальше 
развивать концепцию внутреннего маркетинга. Ученые считают, что уве-
личение прибыли компании достигается за счет удовлетворения клиентов, 
которая в свою очередь зависит от лояльности и вовлеченности сотрудни-
ков, которая необходима компании для расширения границ ответственно-
сти персонала.  

Английский ученый И. Н. Лингс разработал модель ориентации 
на внутренний рынок, согласно которой персонал – это ресурс организации, 
с помощью которого достигаются поставленные задачи компании. Он рас-
сматривал внутриорганизационный маркетинг в личностном и процессу-
альном аспектах. Личностный подход предполагает, что эффективность 
внешнего маркетинга в первую очередь зависит от мотивации и удовлетво-
рения штатного персонала. Сотрудники рассматриваются как потребители.  

Отечественный исследователь – Ю. П. Соловьева в своих работах 
обобщила основные подходы к определению внутриорганизационного 
маркетинга и определила его как «…планомерные маркетинговые дей-
ствия, направленные на мотивацию и преодоление сопротивления персо-
нала нововведениям с целью решения этих задач через философию созда-
ния мотивированного и клиентоориентированного персонала…» [1].  

Итак, можно сделать вывод, что внутриорганизационный маркетинг 
– это выявление и удовлетворение потребностей сотрудников. И если 
раньше про внутриорганизационный маркетинг говорили только в сфере 
услуг, то сегодня это является одной из ключевых тенденций ведения лю-
бого бизнеса.  

Данные теоретические предпосылки, а также тенденции развития 
бизнеса и технологий цифровизации сформировали современные направ-
ления внутриорганизационного маркетинга организации.  

В первую очередь рассмотрим подход – Data-driven HR (подход к 
управлению персоналом и внутриорганизационнему маркетингу, основан-
ный на данных). В основе подхода лежит идея, что персонал найти так же 
трудозатратно, как и клиентов, поэтому важен правильный подход к поис-
ку сотрудников. В данном случае внедрение data-driven подхода позволит 
иметь актуальные данные по самым эффективным каналам привлечения и 
грамотно распределять ресурсы, не вкладывая их в нерабочие каналы, бла-
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годаря чему быстро и качественно закрывать потребности в персонале. 
Главными лицами исследования данного подхода в отечественной науке 
являются И. Бахалин и С. Худовеков. 

Второй тенденцией современного внутреннего маркетинга является 
формирование бренда работодателя и подсчет eNPS (Employee Net 
Promoter Score). Данный подход, был разработан исходя из того, что сред-
няя стоимость закрытия вакансии увеличивается с каждым годом и умелое 
управление лояльностью кандидатов и сотрудников представляют боль-
шую ценность для компании.  

С помощью индекса eNPS в компании замеряется:  
- готова ли компания расти и развиваться дальше на данном этапе; 
- насколько грамотно выстроен процесс работы с персоналом;  
- управляется ли корпоративная культура в организации;  
- есть ли в организации «амбассадоры» с высоким уровнем лояльно-

сти и креативности.  
Среди прочего, анализ eNPS позволяет спрогнозировать различные 

параметры, связанные с управлением персоналом. Например, какой может 
быть текучка кадров в следующем квартале или году, сколько сотрудников 
готовы сменить место работы в данный момент и на каких условиях, есть 
ли те, кто хотел бы расти и развиваться только на текущем месте работы. 

Важной частью исследования современного внутреннего маркетинга 
является построение EJM (Employee Journey Map). Карта пользовательско-
го пути кандидата дает возможность проанализировать весь опыт взаимо-
действия сотрудника с компанией, увидеть недостатки и уязвимые места 
и изменить их в лучшую сторону. Подход позволяет разобраться, где ожи-
дания сотрудников не соответствуют реальности и какие разрывы пользо-
вательского опыта у них происходят.  

Таким образом, в настоящее время внутиорганизационный марке-
тинг является важнейшим и необходимым составляющим успеха каждой 
организации. Выявление факторов удовлетворенности персонала, удовле-
творение их потребностей и повышение лояльного отношения к компании, 
приводит к повышению внешней клиентоориентированности компании и, 
как результат, достижению ее бизнес-показателей.  
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Уровень жизни является одним из основных показателей социально-

экономического уровня развития государства. В отечественной и зарубеж-
ной статистике данный показатель является предметом множества иссле-
дований. В первую очередь он отражает возможность населения получать 
необходимые услуги и материальные блага. Повышение показателя уровня 
жизни граждан является основной задачей государства. Показателем ре-
зультативности и эффективности осуществления политики в данной обла-
сти выступает снижение бедности. Для реализации настоящей цели госу-
дарство использует различные механизмы: проектное управление, про-
граммно-целевое управление и другие. 

Реализация мероприятий в рамках программ, проектов предусматри-
вает наличие, анализ и синтез широкой статистической информации, кото-
рая отражает такие важные аспекты как: доходы населения, жилищные 
условия граждан, ситуация на рынке труда. Виду разного уровня развития, 
по каждому субъекту РФ и округу данные показатели будут розниться.  

Основными индикаторами, которые позволяют определять качество 
жизни в РФ рассматриваются показатели, отражающие ситуацию в таких сфе-
рах как: демография, здравоохранение, рынок труда, образование, экология.  

Отметим, что исследователи разных отраслей науки понятие «каче-
ство жизни» трактуют по-разному. Так, например, по мнению Рутгайзе-
ра В. М. и Шпилько П. А., под понятием «качество жизни» стоит понимать 
«стоимость жизнь», а именно стоимость приобретения товаров, предметов, 
услуг, которые позволяют удовлетворять потребности человека [1]. Авто-
рами отмечается, что для каждого отдельного человека данное понятие 
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может раскрываться субъективно, однако, существует минимальный по-
рог, при котором настоящее понятие приобретает характер универсаль-
ность (например, в условиях невозможности приобретения необходимых 
для жизни товаров и услуг).  

По мнению Айвазяна С. А., термин «качество жизни» следует относить 
к синтетической категории, которая буквально «вбирает» в себя условия для 
жизни, позволяющие не просто существовать, но и личностно развиваться [2].  

Исакиным М. А. предлагается рассмотрение настоящего термина в 
условиях многоаспектности взаимоотношений мира и человека, где реали-
зуется не только взаимодействие, но и «взаимное» развитие [3].  

Автор Бобков В. Н. считает, что «качество жизни» прежде всего 
субъективная категория, зависящая в основном от самого субъекта. По его 
мнению, ресурсный потенциал самого человека может определять уровень 
качества [4]. Так, автор полагает, что государственные механизмы по усо-
вершенствованию качества жизни являются вспомогательными, но не 
определяющими. Отчасти следует согласиться с автором, однако «цепь» 
развития, на наш взгляд, начинается не с ресурсного потенциала развития 
отдельного человека и в целом общества, а с создания государством благ 
для общества, к которым индивид должен стремиться, для повышения 
уровня и качества жизни.  

По мнению Кулайника В. И., данное понятие отражает совокупность 
взаимообусловленных показателей и характеристик, которые показывают 
соответствие индивида заданным социально-экономическим темпам раз-
вития [5].  

Другой автор – Беляева Л. А. рассматривает качество жизни как со-
вокупность условий жизнедеятельности общества и государства, где в ка-
честве показателя выступает объективная и субъективная оценка матери-
ально-культурных, потребностных и удовлетворяемых ценностей [6].  

Таким образом, трактовка понятия «качество» жизни исследователя-
ми понимается по-разному. Однако, отметим, что идентичность мнений 
авторов заключается именно в рассмотрении настоящего понятия через 
призму удовлетворения потребностей.  

Для обозначения значения факторов, которые определяют особенно-
сти качества жизни, стоит обратиться к демографическим показателям [7].  

 
Таблица 1 

Демографические показатели Российской Федерации  
 за период 2018-2021 гг. 
 

Показатели  
(на 1000 человек) 

2018 2019 2020 2021 
Темп изме-
нения 2021  
к 2018 г. %

Рождаемость 13,3 12,9 11,5 10,9 81,95
Смертность 13,0 12,9 12,4 12,5 96,15
Естественный прирост 0,3 -0,01 -0,9 -1,6 -1,3 
Миграционный прирост 16,76 17,86 14,43 8,5 50,72
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Исходя из данных, представленных в таблице 1, можно определить, 
что увеличилась естественная убыль населения. Данный показатель под-
тверждает тенденцию преобладания смертности над рождаемостью. При-
чиной таких изменений за последние года стали многие факторы: социаль-
но-экономические, медицинские и т. д.  

За рассматриваемый период миграционный прирост значимо снизил-
ся в 2021 году, при этом тенденция преобладания прибывших над поки-
нувшими страну сохраняется.  

Качество жизни отражают и другие показатели социально-
экономического характера. К их числу следует отнести показатели, пред-
ставленные в таблице 2.  

По данным таблицы 2 можно отметить положительную динамику 
обеспеченности жильем, что является следствием активной работы в сфере 
ипотечного кредитования, реализации программ льготного ипотечного 
кредитования. Данный вопрос является актуальным и одним из важнейших 
при реализации социально-экономической политики. Цифры увеличения 
площади жилых помещений приравниваются к 5,74 % на одного человека. 
Но, стоит отметить, что в условиях высокого уровня естественной убыли 
населения, показатели площади жилищных помещений невозможно счи-
тать положительными, т. к. они буквально поглощаются.  

 
Таблица 2 

Социально-экономические показатели качества  
жизни населения в Российской Федерации 

 

Показатели 2018 2019 2020 2021 

Темп из-
менения 
2021 к 

2018, % 
Численность рабочей силы, тыс. руб. 76588 76636 76285 76190 99,48 
Занятое население, тыс. чел. 72324 72393 72316 72532 100,29 
Уровень безработицы населения, % 5,6 5,5 5,2 4,8 -14,29 
Среднедушевые денежные доходы 
населения (в месяц), руб. 

30254 30865 31897 33178 109,66 

Величина прожиточного минимума (в 
месяц), руб. 

10213 10609 11329 11653 114,4 

Численность населения с денежными 
доходами ниже величины прожиточ-
ного минимума, % 

13,4 13,2 12,9 12,6 94,03 

Общая площадь жилых помещений 
приходящаяся на одного жителя, м2 

24,4 24,9 25,2 25,8 105,74 

Соотношение браков и разводов (на 
1000 браков) 

527 617 582 654 124,10 

Число больничных коек (на 10000 че-
ловек населения) 

83,4 81,6 80,5 79,9 95,80 

Зарегистрировано преступлений, тыс. 2388,5 2160,1 2058,5 1991,5 83,38 
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Кроме этого, наблюдается заметное увеличение числа занятых, что 
естественно говорит о снижении уровня безработицы на 0,8 % по сравне-
нию с 2018 г.  

Статистические данные отражают негативную тенденцию в сфере здра-
воохранения: снижение обеспеченности койко-местами. По прежнему остает-
ся сложная ситуация относительно развития института брака – увеличение по-
казателя соотношения брак-развод на протяжении последних лет обусловлено 
в первую очередь бедностью населения. Так по данным опроса ФЦИОМ в 
2021 г. около 33 % респондентов назвали именно эту причину. 

Одним из показателей уровня жизни любого государства выступает 
уровень преступности. Данных показатель выводится в качестве главнейших 
ввиду того, что население должно ощущать безопасность и защищённость. Без 
данных критериев невозможно реализовать высокий уровень качества жизни. 
На сегодняшний день в РФ наблюдается снижения уровня преступности.  

В таблице 3 представлены основные индикаторы уровня жизни насе-
ления страны. 

 
Таблица 3 

Основные социально-экономические индикаторы уровня  
жизни населения 

 
Показатели 2018 2019 2020 2021 

Среднедушевые денежные доходы населения в 
месяц, руб. 

6410 8112 10196 12551 

Реальные располагаемые денежные доходы, % 110 112 113 111 

Среднемесячная номинальная начисленная за-
работная плата работников организаций, руб. 6739,5 8554,9 10633,9 13527,4 

Реальная начисленная заработная плата, % 111 113 113 116 
 
 
Для численности населения с денежными доходами ниже величины 

прожиточного минимума были рассчитаны показатели динамики (таблица 4).  
 

Таблица 4  
Показатели бедности населения 

 
Показатели 2016 2017 2018 2019 2020 2021 

Численность населения с 
денежными доходами ниже 
величины прожиточного 
минимума: 

      

млн человек 35,6 29,3 25,2 25,2 21,5 18,9 
в % от общей численности 
населения 

24,6 20,3 17,6 17,7 15,2 13,4 

в % к предыдущему году - 82,3 86,0 87,75 85,3 87,9 
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Как видим из таблицы 4 в период с 2016 года по 2021 год наблюдает-
ся снижение доли населения с денежными доходами ниже величины про-
житочного минимума, но независимо от положительной тенденции, данная 
проблема была и будет оставаться актуальной во все времена, поэтому ре-
ализация эффективной социально-экономической политики является од-
ной из первоочередных задач правительства страны.  
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Аннотация: в данной статье рассматривается одна из наиболее акту-

альных проблем, с которой столкнулись все субъекты РФ во время панде-
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мии – проблема безработицы. В статье проанализированы данные Росстата 
по занятости населения Ставропольского края во время пандемии.  

Ключевые слова: безработица, занятость, пандемия.  
 
Не так давно мир пережил множество потрясений, связанных с появ-

лением нового типа коронавирусной инфекции, что сильно повлияло на 
все сферы общественной жизни, но особенно пострадала экономическая 
сфера – миллионы людей потеряли работу из-за ограничений, вызванных 
распространением данной инфекции. 

Причинами этого можно считать: 
 закрытие предприятий и организаций, из-за введенного карантина, 

вследствие большого числа заболевших; 
 резкое сокращение численности персонала из-за банальной не-

хватки денег для выплаты заработной платы. По данным всероссийского 
опроса предпринимателей «БИЗНЕС-БАРОМЕТР СТРАНЫ. Ставрополь-
ский край» эту проблему как основную выделили 78 % респондентов [1].  
В данном периоде опрашиваемые отметили сокращение выручки на 70 % 
(тридцать процентов опрошенных предпринимателей Ставропольского 
края).  При этом во время начала пандемии начали свою работу 57 % став-
ропольских бизнесменов, еще 18 % удалось приспособиться к условиям 
пандемии; 

 возрастание спроса на продукцию ежедневного, медицинского 
пользования и снижение спроса на товары не первой необходимости, что 
привело к банкротству ранее востребованных сфер деятельности, таких как 
строительство жилых и нежилых помещений, розничная и оптовая торгов-
ля, гостиничный бизнес, ресторанный бизнес, культурно-просветительская 
деятельность и другие сферы. Например, в части проведения культурно-
массовых мероприятий учреждения, которые занимаются организацией 
массового досуга, отменили концерты, спектакли и прочие выступления 
артистов. Также были закрыты кинотеатры, развлекательные центры для 
детей и взрослых. В период карантина пострадали и компании спорт-
индустрии – были закрыты фитнес-центры, бассейны и прочие спортивные 
организации. Пандемия коснулась и компаний, предоставляющих бытовые 
услуги населению – уборка, ремонт, а также компании из сферы «beauty»;  

 закрытие границ привело к нарушению международных поставок, 
из-за чего существенно сократился экспорт и импорт продукции. Как след-
ствие, в большей степени пострадали высокотехнологичные отрасли (при-
боро- и автомобилестроение), где комплексные цепочки предполагают 
взаимосвязанность большого числа поставщиков из разных стран для 
обеспечения комплектующими процесса производства товаров; 

 снижение спроса и предложения в целом привело к падению дохо-
дов предприятий, которым пришлось сократить заработную плату и уво-
лить огромное количество востребованных доныне сотрудников. 
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Рисунок 1 – Динамика численности безработных в Ставропольском крае  
за период 2017-2021 гг., тыс. чел. 

 
 
Как известно, начало пандемии пришлось на декабрь 2019 года, 

в этот период число безработных в Ставропольском крае составило  
66,9 тыс. человек. При этом общая численность безработных в феврале 
2020 г. составила 60,1 тыс. человек, что на 3,4 % ниже, чем в феврале  
2019 года. Меньше всего безработных на Ставрополье насчитывалось по 
итогам первого квартала 2020 года – 59,6 тыс. человек, это свидетельству-
ет о том, что люди начали активно приспосабливаться к сложившийся об-
становке (переходили на удаленную работу). 

В феврале-апреле 2020 г. их было – 65,5 тыс. Общий уровень безра-
ботицы в Ставрополье в апреле-июне 2020 года составил 6,1 %, что  
в 1,4 раза больше, чем в начале года. Последующие месяцы уровень безра-
ботных только растет, из-за обострения эпидемиологической обстановки  
в мире и тем более в России. К 2021 году число безработных в Ставро-
польском крае составило 72,2 тыс. человек. 

По словам министра труда и социальной защиты населения региона 
Елены Мамонтовой в Ставропольском крае за время пандемии коронави-
руса количество безработных выросло в 7,5 раз. «Если в прошлые годы на 
учете состояло 10-11 тыс.безработных, сейчас эта цифра увеличилась до 75 
тыс.», – приводит ее слова управление информационной политики края [2]. 

Данная проблема была актуальна для Ставропольского края во все 
времена, но особую роль приобрела во время пандемии.  

На увеличение числа безработных оказал влияние тот фактор, что из-
за пандемии CoVID-19 закрылось целых 2,6 тысяч компаний. По сообще-
нию «СПАРК-Интерфакс», также не смогли пережить пандемию 21,8 ты-
сяч индивидуальных предпринимателей [3]. 

 Проанализировав какие компании ушли с рынка за период панде-
мии, можно сказать, что это не компании однодневки, а состоявшийся биз-
нес, который существовал долгие годы. Многие их них были созданы еще 
в девяностые годы 20 века. Среди таких организаций, особенно восприим-
чивыми к бизнесу оказались кооперативы по управлению недвижимостью. 
К этому списку потерь, можно отнести производителей и оптовых пере-
купщиков зерна. Как итог, наибольшие потери понесла отрасль торговли 
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В Ставропольском крае приоритетными отраслями экономики явля-
ются: торговля, обрабатывающие производство, сельское хозяйство, здра-
воохранение. 

Объем ВРП Ставропольского края в период пандемии сократился на 
3 % к уровню 2019 года (тогда ВРП края прирос на 2,3 %). В денежном 
выражении сокращение составило около 254 миллионов рублей. 

Показатели Ставрополья, по данным СМИ, укладываются в общерос-
сийскую тенденцию – снижение в среднем по регионам составило 3,1 %. 

Наибольшая доля валового регионального продукта приходится на про-
мышленные производства (17 % ВРП), торговлю и автомастерские. Сельское 
хозяйство занимает только седьмое место с долей в ВРП края порядка 10 %. 

Сразу за агропромышленным комплексом с небольшим отставанием 
следует отрасль здравоохранения и социальных услуг, которая показала в 
прошлом году наибольший рост – с 8 % до 9 %. 

Также активно растет влияние на объем ВРП оказывает сектор про-
мышленности и сферы операций с недвижимостью. 

Исходя из отраслевой структуры валового регионального продукта 
Ставропольского края, мы видим, что отрасли, которые являются ведущи-
ми, оказались наиболее пострадавшими в период пандемии. Но с учетом 
того, что эти отрасли и малый бизнес вносят большой вклад в ВРП края, 
министерство экономического развития Ставропольского края реализовали 
план региональных мер по поддержки малого и среднего бизнеса в связи с 
распространением коронавируса.  

Среди представленных мер поддержки можно отметить: 
1) предпринимателям было обеспечено снижение страховых взно-

сов для всех без исключения предприятий малого и среднего бизнеса,  
с 30 % до 15 %. Бизнес Ставрополья был освобожден от плановых и вне-
плановых проверок; 

2) объявили налоговые каникулы для налогоплательщиков в сфере: 
туризма, авиаперевозок, физической культуры и спорта, искусства, куль-
туры и кинематографии; 

3) была предоставлена отсрочка для микропредприятий на три ме-
сяца по уплате страховых взносов, включая наемных работников; 

4) предприниматели и жители Ставропольского края получили пра-
во на отсрочку по платежам на потребительские и ипотечные кредиты. От-
срочка предоставлялась физическим лицам, индивидуальным предприни-
мателям, малому и среднему бизнесу, пострадавшим от пандемии [5]. 

Данные меры позволили сохранить большую часть бизнеса и обес-
печить трудоустройство граждан. 
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Лесопромышленный комплекс России – один из крупнейших в мире 

промышленных секторов экономик стран. Развитие данного комплекса – 
значительный шаг в кластеризации, установленной в стратегии развития 
ЛПК до 2030 года [5].  

Говоря о лесозаготовительном секторе, это сильно консервативное 
производство без серьезного инновационного потенциала.  В связи с этим 
множество лесозаготовительный предприятий работают на экспорт, а про-
дукция, реализуемая внутри России, приносит не существенную (по мер-
кам крупного производства) прибыль. К таким предприятиям относится 
холдинг «Вологодские лесопромышленники». 

 В структуру Группы компаний входят лесозаготовительные пред-
приятия (ООО «Верховажьелес», ЗАО «Вожега-Лес», ЗАО «Онегалес-
пром», ООО «Ломоватка-Лес»), лесоперерабатывающие предприятия 
(ООО «Харовсклеспром», ООО «ЛДК № 2»), а также трейдерская компа-
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ния «Австрофор», транспортная компания «Онего-Транслес» и ООО «Ли-
зинговая компания „ЦФМ“» [2]. 

В сферу интересов Группы компаний «Вологодские лесопромыш-
ленники» входят: производство и реализация круглых лесоматериалов, пи-
ломатериалов, перевозки древесины на внешнем и внутреннем рынках, за-
купка и перевалка лесопродукции мелких лесозаготовителей на собствен-
ных терминалах. 

С целью заготовки древесины предприятиям Группы компаний пе-
реданы в долгосрочную аренду лесные участки общей площадью около 
1 млн. га и расчетной лесосекой 2,3 млн. м2. 

Объем заготовки древесины в прошлом году составил 18 миллионов 
кубометров, 76 % заготовленной древесины переработано внутри региона. 
Доля экспорта в общем объеме отгруженной продукции составляет более 
50 % [4, 8].  Внутри РФ предприятие реализует продукцию на рынке B2B в 
компаниях расположенных в этом же регионе. Пиллеты и пиломатериал 
продается Оптом [6]. 

Для установления альтернатив конкурентной позиции и стратегии 
развития предприятия,  мы провели   модифицированный анализ Ансоффа, 
результаты которого могут быть использованы для принятия  взвешенных 
управленческих решений и улучшения бизнес-показателей компании [3]. 
Полученные   результаты представлены в таблице. 

 
Таблица 

Результаты анализа ГК «Вологодские лесопромышленники» [7] 
 
Вариант 
стратегии 

Возмож-
ность 

Описание 
Ключевые источни-
ки роста компании

Стратегия 
проникно-
вения 

Вероятна 

Есть все шансы в реализации данной 
стратегии у компании. Не смотря на 
низкие возможности к дополнительно-
му инвестированию, необходимо по-
степенно развивать частоту покупки , 
увеличивать потребление товара и уве-
личивать покрытие ОТ.

Указаны в порядке 
приоритетности: 
1. Разработка промо-
акций для роста ча-
стота совершения 
покупок 
2. Открытие новых 
РТ в местах высокого 
траффика для роста 
потребления товара
3. Организация но-
вых точек торговли 
в близлежащих го-
родах 
4. Расширение ас-
сортимента: ввод 
игрушек и прочего 
детского ассорти-
мента 

Стратегия 
развития 
рынка 

Возможна 

Выход в близлежащие малые города 
или на ближайшие страны с большим 
рынком – отличный источник роста. 
Компания обладает всеми ресурсами и 
возможностями к его реализации 

Стратегия 
развития 
товара 

Маловеро-
ятна 

Компания обладает всеми ресурсами 
для расширения ассортимента магазина 
и ввода новой категории – детских иг-
рушек, но нужно ли это 

Стратегия 
диверси-
фикации 

Не воз-
можна 

У компании есть возможности роста на 
текущих рынках с помощью текущих и 
новых товаров. Диверсифицировать 
портфель пока не рекомендуется. 
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Основными вариантами стратегий развития предприятия являются: 
стратегия проникновения и стратегия развития рынка [1]. Основной 
направленностью деятельности по обоим стратегиям – развитие систем 
продаж внутри России. Увеличение эффективности продаж на локаль-
ном рынке приведут к стабилизации финансовой ситуации компании, за 
счет стабильного дохода на рынке B2B и через Оптовую дистрибьютер-
скую сеть. 
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В настоящее время многие компании передают свои логистические 

услуги на аутсорсинг, чтобы воспользоваться преимуществами экономии, ко-
торые они обеспечивают. Тем не менее, чтобы аутсорсинг был эффективным 
в логистике, должна быть возможность измерить производительность его 
процессов, чтобы установить более четкие и точные параметры истинных 
преимуществ и недостатков аутсорсинга логистических процессов. 

Аутсорсинг логистических услуг может означать прекрасную воз-
можность снизить рабочую нагрузку и повысить рентабельность, но также 
не во всех случаях можно получить наилучшие результаты, что потребует 
больше затрат и траты времени, чем улучшение процессов [1].  

Решение об аутсорсинге логистических услуг может быть трудным. 
Но, учитывая волатильность фрахтовых ставок, бум реализации коммер-
ции, постоянное изменение государственного регулирования и постоянное 
изменение государственного управления новыми технологиями, становит-
ся все труднее делать все это возможным. 

В этой статье мы рассмотрели последствия, преимущества и недо-
статки логистического аутсорсинга. 

Из всего, что было проанализировано до сих пор, аутсорсинг логи-
стических услуг может означать важное конкурентное преимущество, по-
этому мы перечислим его основные позитивные черты ниже [2]. 

1. Длительные отношения. 
Целью аутсорсинга логистических услуг является развитие долго-

срочного стратегического союза с заказчиком. В отличие от транспортного 
брокера, который обычно занимается только перемещением грузов из точ-
ки А в точку Б, вы будете инвестировать в сторонних поставщиков логи-
стических услуг на более глубоком уровне. 
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2. Доступ к опыту. 
Благодаря своему обширному опыту аутсорсинговый провайдер 

будет включать людей, процессы и технологии на более высоком 
уровне, чем то, что одна компания может разработать самостоятельно. 
Несмотря на колебания пропускной способности, возросшие требования 
операторов связи и сбои в отрасли, сторонний поставщик обладает опы-
том управления цепочкой поставок, используя информацию и аналитику 
для принятия решений. 

Услуги аутсорсинговой логистики помогут вам определить наиболее 
эффективный маршрут для вашей продукции. Вы получите помощь экс-
пертов, когда будете оценивать лучшие варианты для своего бизнеса. Аут-
сорсинг также может взять на себя управление запасами и складскими 
операциями по мере необходимости. 

3. Доступ к технологиям. 
Одним из основных преимуществ аутсорсинга логистических услуг 

является доступ к новым технологиям. Примером этого является функцио-
нальность Интернета вещей, который уже становится новым стандартом 
для всех цепочек поставок. 

4. Снижение затрат. 
Обладая большей прозрачностью цепочки поставок, поставщик ло-

гистических услуг может помочь сократить запасы и снизить затраты на 
логистику. Это также увеличит денежный поток за счет более эффективно-
го исполнения, что в свою очередь позволит предприятиям быстрее реаги-
ровать на запросы клиентов, особенно благодаря модели инвентаризации 
с опережающим развертыванием и гибкой сети курьеров и перевозчиков. 

Кроме того, аутсорсинговые логистические услуги могут интегриро-
вать обратную логистику, чтобы быстрее возвращать товары на склад, по-
могая снизить транспортные расходы. 

Аутсорсинговый поставщик также может предоставлять ряд услуг 
через единую контактную точку. Это практически исключает внутренние 
затраты на поддержку счетов для складирования, выполнения и транспор-
тировки между несколькими поставщиками. 

5. Масштабируемость. 
Поставщик логистических услуг может быстро масштабироваться 

вверх или вниз, чтобы реагировать на спрос без необратимых затрат 
на персонал, недвижимость или оборудование. 

Эти услуги предназначены для управления своевременными постав-
ками, эффективными цепочками поставок и продуктами с более коротким 
сроком хранения. Он также может поддерживать быстрое расширение 
на новые рынки или новые источники поставщиков, такие как электронная 
коммерция, онлайн-покупки и т. д. 

К недостаткам аутсорсинга логистических услуг мы можем отнести: 
1. Потеря контроля. 
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Большинство сторонних поставщиков логистических услуг исполь-
зуют брендинг клиентов для активов и сотрудников, поэтому отношения 
обычно невидимы для клиентов. По-прежнему сложно передать свои логи-
стические операции третьей стороне, если вы не уверены в преимуще-
ствах. Ваш провайдер будет нести ответственность за важную часть ваших 
отношений с клиентами. Любой сбой в обслуживании отразится на вашей 
компании, а не на аутсорсинговом провайдере. Однако контракты и согла-
шения об уровне обслуживания могут помочь решить эту проблему и 
предотвратить проблемы до их возникновения [3]. 

2. Стратегический перекос. 
Волшебных формул успеха цепочки поставок не существует. Обе 

стороны в аутсорсинговых отношениях должны разделять понимание 
стратегии, а также ключевых показателей эффективности, которые опреде-
ляют стоимость. Поставщик логистических услуг может предложить инно-
вационные решения и явное конкурентное преимущество, поэтому его 
следует рассматривать как стратегического партнера, а не как расходы. 

С другой стороны, сторонний поставщик должен быть готов взаимо-
действовать с клиентом на этом уровне и не рассматривать отношения 
просто как возможность увеличить прибыль. Вместо этого есть необходи-
мость стать настоящим мультисервисным поставщиком и быть готовым 
привлекать внешних экспертов для решения новых задач, таких как меж-
дународная доставка. 

3. Интеграция информационных технологий. 
Интеграция с ИТ может быть самой большой проблемой. Данные 

должны передаваться между системами, и все стороны должны иметь глу-
бокую видимость для управления и оптимизации сети. Клиенты должны 
быть готовы адаптироваться к новым системам, чтобы обеспечить инте-
грацию. Отсутствие поддержки со стороны внутреннего ИТ часто приво-
дит к неудачным отношениям. 

4. Неизбежные расходы. 
Хотя аутсорсинг может рассматриваться как мера по сокращению за-

трат, это решение создает ценность. Клиенты должны полностью понимать 
последствия затрат. Окупаемость инвестиций может быть получена за счет 
воздействия на ценность за пределами цепочки поставок клиента. 

Таким образом, хотя аутсорсинг логистических услуг в основном со-
здает конкурентное преимущество, позволяя снизить затраты, получить 
доступ к новым технологиям и установить долгосрочные отношения с по-
ставщиками, он также может представлять собой серьезную проблему для 
других компаний, которые посвятили всю свою жизнь предоставлению 
своих услуг собственной службе логистики со штатным персоналом. 

В этих случаях необходимо будет посмотреть, соответствует ли 
внутреннее сотрудничество задаче поддержания этих затрат. Если это так, 
аутсорсинг не будет решением. Да, они могут внедрить лучшие технологии 
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для управления логистикой к вашим услугам. Тем не менее, если внутрен-
нее сотрудничество не добавляет ценности, создавая больше затрат, чем 
выгод, аутсорсинг логистических услуг может обозначить путь вперед [4].   
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Новые финансовые технологии вызывают потребность в новых про-

токолах безопасности как на уровне отдельного гражданина, так и на 
уровне самих организаций. Новые финансовые технологии влекут за со-
бой изменение инфраструктуры финансовых рынков и финансовых ин-
ститутов, что влечет за собой необходимость банкам и иным финансовым 
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институтам встраивать в свою работу новые технологии и видоизменять 
под них свою структуру бизнеса. Новые виды рисков могут повлечь за 
собой более серьезные угрозы для устойчивости всей финансовой систе-
мы в целом. 

Новые финансовые технологии активно проникают в работу как фи-
нансовых организаций, так и обычных предприятий и обычных граждан. 
Если еще несколько лет назад для того, чтобы оплатить коммунальные 
платежи необходимо было посетить отделение банка, отстоять в очереди и 
потратить на это достаточно большое количество времени, то в настоящее 
время эти операции стали проводиться в течение не более одной минуты 
через смартфон без необходимости посещения отделения банка. Увеличе-
ние количества новых финансовых технологий заставляет сами финансо-
вые институты более активно включать в свою бизнес-модель новые 
функции и возможности, которые эти технологии предоставляют.  

Но новые возможности влекут за собой и новые риски. Они включа-
ют в себя риски хакерских атак на банковские системы, риск похищения 
денежных средств клиентов или самой финансовой организации, риск тех-
нических сбоев, что может затруднить своевременный доступ клиента к 
денежным средствам и задержкам в проведении финансовых операций, что 
может повлечь за собой срыв сделок.  

Если раньше финансовые институты раздумывали – будут ли они 
включать новые финансовые технологии в свои бизнес-модели или нет, то 
в настоящее время они уже не имеют возможности выбирать – делать это 
или нет. Финансовые институты вынуждены становится более техноло-
гичными, чтобы выстоять в конкурентной борьбе не только с другими фи-
нансовыми институтами, но и с новыми видами финтехкомпаний, которые 
становятся сейчас конкурентами классическим финансовым организациям. 

Вопросы встраивания новых финансовых технологий в существую-
щие отношения на рынке финансовых услуг волнуют как практиков, так и 
научное сообщество. В работе И. Капсис [1] рассматриваются как плюсы, 
так и минусы внедрения в работу современных финансовых институтов 
новых финансовых технологий. Автор подчеркивает потенциальную угро-
зу для традиционных банков в частности, и для всей Европейской финан-
совой системы в целом, в связи с несовершенством правового регулирова-
ния сферы финтеха в Европе. Автор считает, что до настоящего времени 
уделяется недостаточное внимание вопросам регулирования финтеха в Ев-
ропе, а это необходимо сделать для обеспечения стабильности рынка, за-
щиты интересов потребителей и обеспечения равенства рыночных игро-
ков. Автор сетует, что регулятивные меры Евросоюза, которые принима-
лись до настоящего времени, нацелены, в первую очередь, на поддержку 
существующей структуры рынка, которая характеризуется доминировани-
ем финансовых конгломератов, а это подрывает возможность мягкой адап-
тации европейской финансовой системы к изменению конкурентной среды 
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и мешает решать проблемы нестабильности финансовой системы, вызван-
ную финансовым кризисом. 

В работе Барри Айхенгрина [2] подчеркивается кардинальное изме-
нение инфраструктуры бизнес-операций в настоящее время в связи с появ-
лением такого явления как бизнес-платформы, которые позволяют объеди-
нять различные категории клиентов в единые крупные сети пользователей. 
Это влечет за собой появление новых продуктов для пользователей, более 
низких цен, более широкого выбора для клиентов. Однако автор тоже счи-
тает, что это угрожает доминирующему положению традиционных по-
ставщиков финансовых услуг. По мнению автора такая ситуация может 
повлечь за собой монополизм, "выдавливание" с рынка большого количе-
ства фирм, что приведет в итоге к "диктату" поставщиков таких услуг.  

Активное использование поставщиками новых финансовых услуг 
инновационных технологий, включая машинное обучение, нейросети, ис-
кусственный интеллект, может привести к тому, что пределы личной 
"частной" жизни потребителя будут размываться. Поставщики финансо-
вых услуг смогут получать все более широкую информацию о своем кли-
енте, что смогут использовать в своих бизнес-моделях не только в пози-
тивном аспекте для клиента, но и в негативном. Степень проникновения 
финансовых технологий в частную жизнь увеличивается. 

По мнению Б. Айхенгрина [2] развитие платформ позволило повы-
сить доступность к информации о клиенте по сравнению с периодом 
предыдущей модели банковского бизнеса, что привело к подрыву ценно-
сти отношений между банком и клиентом и уменьшило число конкурент-
ных преимуществ банков. В связи с тем, что банки теперь не являются 
первыми пользователями технологий, они могут оказаться в более невы-
годном положении по сравнению с финтех-компаниями. Финтех-
компании, по мнению Б. Айхенгрина, имеют неконкурентное преимуще-
ство перед банками, так как они только оказывают услуги за комиссию, 
при этом, в отличие от банков, не рискуют собственными средствами. 

Наглядным примером преимуществ, которые предоставляют бизнес-
платформы, является совместная работа компании Ant Financial и плат-
формы AliPay, входящей в группу Ant. Платежную платформу AliPay ис-
пользует более чем миллиард человек и все финансовые транзакции, кото-
рые проходят через систему AliPay, может проанализировать финансовая 
компания Ant Financial и принять решение о кредитовании на основании 
скоринговой модели и финансовых данных, полученных из аффилирован-
ной платежной системы.  

Это может привести к тому, что такой сетевой эффект может поз-
волить крупным финтехкомпаниям стать монополистами на рынке фи-
нансовых услуг и создать барьеры для входа для других компаний. 
А появление крупной монопольной финтех компании может вызвать 
проблему "too big to fail" (слишком большие чтобы обанкротится). Как 
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мы помним, проблема "too big to fail", которая реализовалась в 2008 го-
ду в случае с банкротством банка Леман бразерс (Lehman Brothers), по-
влекла за собой так называемый "эффект домино" – когда после краха 
такого крупного инвестиционного банка по цепочке "посыпались" дру-
гие финансовые институты и, в итоге, все вылилось в тяжелейший фи-
нансовый кризис, который затронул практически все страны. После 
финансового кризиса экономика в большом количестве стран восста-
навливалась несколько лет. В России индекс Мосбиржи приблизился 
к докризисному уровню только в 2011 году, а превысил его только в 
2017 году. В США в октябре 2008 года Министерство финансов США 
было вынуждено направить на поддержку американской банковской 
системы более 700 млрд долларов.  

Учитывая такое серьезное влияние эффекта "too big to fail" на мировую 
банковскую систему даже появилось такое понятие как "системно значимые 
кредитные организации" (в списке ЦБ РФ к системно значимым кредитным 
организациям в России в настоящее время относится 13 банков [3]). За рубе-
жом на основании методологии, установленной Базельским комитетом по 
банковскому надзору (Basel Committee on Banking Supervision (BCBS)), также 
было введено понятие системно значимых банков (systemically important 
banks (SIBs) и глобальных системно значимых банков (global systemically 
important banks (G-SIBs)). В список системно значимых банков в настоящее 
время входит 30 самых крупных в мире банков [4]. 

В настоящее время аналогичная ситуация (проблема "too big to fail") 
складывается на рынке финтех-компаний, которые на базе бизнес-
платформ могут превратиться в крупнейшие финансовые конгломераты, 
которые будут занимать монопольное положение на рынке, банкротство 
которых может еще более серьезно повлиять на устойчивость всей миро-
вой финансовой системы.  
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         На сегодняшний день, в условиях жесткой конкуренции и высокой 
неустойчивости внешней среды и  ускорения автоматизации производств, 
когда прежние маркетинговые стратегии все больше утрачивают свою ак-
туальность [2, 4], предприятиям необходимо вырабатывать долгосрочную 
стратегию, позволяющую быстро адаптироваться к происходящим измене-
ниям. К одной из основ формирования стратегии относится портфельный 
анализ, который позволяет выделить наиболее перспективные направления 
деятельности направления компании. Процедура анализа состоит в пере-
крестном классифицировании каждого направления деятельности по двум 
независимым параметрам: привлекательности базового рынка, на котором 
работает фирма, и способности фирмы использовать возможности, имею-
щиеся на этом рынке. Для решения данной задачи разработаны различные 
модели портфельного анализа [5]. 

Для проведения ассортиментного портфельного анализа наиболее по-
пулярной является матрица Бостонской консалтинговой группы (BCG). Мат-
рица BCG является инструментом стратегического портфельного анализа по-
ложения на рынке товаров и подразделений компании, исходя из их рыноч-
ного роста и занимаемой ими относительной доли рынка [6]. В данной статье 
в качестве объекта исследования выбрана компания «Segezha group». Компа-
ния выпускает продукцию в четырех основных категориях деревообработки. 
К ним относят бумажную упаковку, фанеру, древесноволокнистые плиты, 
клееные деревянные конструкции. Segezha group должна понимать какие из 
товаров ей приносят прибыль, а какие требуют больших затрат [7, 8]. 

Для оценки конкурентоспособности продуктов – «Segezha group» стро-
ится двухмерная матрица с помощью которой определяется годовое измене-
ние объемов производства. В таблице  представлены исходные данные. 
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Таблица 
Характеристика продуктового портфеля Segezha group [1] 

 
Виды  
продукции 

Объем реализации, 
(млн.руб.) 

Объем реализа-
ции конкурен-
тов млн.руб. 

Темп 
роста 
рынка 

Относительная 
доля рынка 

2019г. 2020г. 
1. Бумажная 
упаковка 

28988,6 29302,6 24257 1,01 1,21 

2. Фанера 4775 6752,9 27650 1,41 0,24 
3. ДВП 825 947,1 985,5 1,15 0,96 
4. КДК 2386,8 4335,5 2492,8 1,82 1,74 
Итого  36975,4 41338,1  1,35 1,04 

 
 

 Согласно годовому отчету компании, темп роста рынка рассчитыва-
ется как частное между выручкой за 2020 г. и 2019 г.  [3]. Относительная 
доля рынка рассчитывается как частное между выручкой нашего предпри-
ятия за 2020 год и выручкой компаний конкурентов за этот же год.  

Проанализировав данные таблицы 1, была  составлена матрица 
BCG, в которой  вертикальная ось – темп роста рынка, горизонтальная 
ось – относительная доля рынка. Каждая ось делится пополам, в ре-
зультате получается четыре равных квадрата, каждый из которого име-
ет свое название и значение [2]. Отобразим полученные данные в мат-
рице BCG (рисунок). 

 
 
 
 
 
 
 
              
 
   
 

 
 
 
 
 
 

Рисунок – Матрица BCG для компании «Segezha group» 
 

 
По результатам построения матрицы каждый продукт попал в опре-

деленное поле. Исходя из этого, можно сделать следующие выводы:      

«Дикие кошки» «Звезды» 

«Собаки» «Дойные коровы» 
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- Звезды: Клееные деревянные конструкции. Этот продукт обладает 
высоким темпом роста и занимает небольшую долю на рынке. Он требует 
значительных инвестиций в себя. 

- Дикие кошки: Фанера и древесноволокнистые плиты. У таких 
продуктов доля рынка маленькая, но темпы продаж высокие. Для увеличе-
ния рыночной доли требуются большие усилия и затраты. 

- Дойные коровы: бумажная упаковка. Этот продукт не требует за-
тратных инвестиций, принося стабильный и высокий доход. Благодаря 
этому доходу компания финансирует другие продукты. 

- У компании нет «собак». 
Таким образом, рассмотрев одну из матриц портфельного анализа и 

применив ее на практике, можно сказать, что матрица BCG достаточно 
проста и понятна для проведения анализа. По данной матрице, можно 
предложить сохранение рыночной доли «дойных коров», т. к. они прино-
сят хороший стабильный доход в настоящее время и полученные от них 
денежные средства можно вкладывать в развитие компании.  Компания 
должна стремиться увеличивать рыночную долю продукта, попавшего 
в зону «дикие кошки» с целью превратить их в «звезды». 
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Сердечно-сосудистые заболевания (ССЗ) остаются важнейшей при-

чиной смертности во всем мире. Ежегодно во всем мире показатели смерт-
ности от болезни системы кровообращения превышают показатели смерт-
ности от любой другой причины [1].  

Расширение масштабов внедрения вмешательств, основанных 
на научных данных и направленных на профилактику ССЗ среди групп 
высокого риска, могло бы значительно сократить число преждевременных 
случаев смерти от ССЗ в странах с низким и среднем уровнем дохода при 
весьма незначительном первоначальном увеличении расходов на здраво-
охранение [2]. Такие вмешательства, осуществляемые на основе всеобъем-
лющего комплексного подхода к оказанию первичной медико-санитарной 
помощи, являются передовой стратегией для расширения масштабов борь-
бы с ССЗ.  
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В учреждениях первичной медико-санитарной помощи следует уде-
лять основное внимание: 

- первичной профилактике с целью предотвращения развития забо-
леваний путем борьбы с основными поддающимися изменению факторами 
риска, включая употребление табака, артериальную гипертонию, высокий 
уровень холестерина в крови и диабет, при помощи подхода, основанного 
на оценке совокупного риска ССЗ; 

- вторичной профилактике с целью предотвращения рецидивов 
у людей с сердечно-сосудистыми заболеваниями в анамнезе;  

- раннему выявлению острых проявлений ССЗ (острых инфарктов 
и инсультов), с оперативным направлением на более высокий уровень ока-
зания медицинской помощи.  

Всемирной организацией здравоохранения рекомендован Комплекс 
практических мер по ведению больных с неинфекционными заболевания-
ми (WHO-PEN), в который входят протоколы и инструменты для лечения 
НИЗ (включая борьбу с рисками возникновения сердечно-сосудистых бо-
лезней) на уровне первичной медико-санитарной помощи [3]. Этот ком-
плекс содержит простые и доступные меры для раннего выявления и лече-
ния ССЗ (например, клинические обследования, доступные лабораторные 
тесты, шкалы оценки риска ССЗ, приборы для измерения уровня артери-
ального давления). Поскольку сердечно-сосудистые заболевания на ранних 
стадиях протекают бессимптомно, использование этих процедур должно 
носить упредительный характер для выявления людей с риском развития 
инфаркта или инсульта, а также для улучшения оказания медицинской по-
мощи с использованием целевого скрининга в разных условиях. 

В настоящее время на уровне первичной медико-санитарной помощи 
предлагается слишком ограниченный перечень услуг, а при их наличии, 
они, как правило, бывают плохо организованы и ненадлежащего качества, 
а также не всегда основаны на данных доказательной медицины [4]. Такое 
расхождение между научными данными и существующей практикой 
в странах с низким и среднем уровнем дохода обусловлено слабостью си-
стем здравоохранения и ограниченными ресурсами для лечения неинфек-
ционных заболеваний (НИЗ), конкурирующими приоритетами, отсутстви-
ем стандартного протокола ведения больных, низкой доступностью недо-
рогих основных лекарственных средств и базовых технологий, а также от-
сутствием данных для мониторинга результатов. 

Для эффективного реагирования на растущее бремя ССЗ системы 
здравоохранения необходимо переориентировать и укрепить, обеспечив 
наличие направленной на потребности пациентов системы оказания помо-
щи хроническим больным, которая должна работать по принципу преду-
преждения, быть стабильной и отвечать потребностям местного населения.  

Такая помощь может предоставляться на основе принципа справед-
ливости, начиная с первичной медико-санитарной помощи (ПМСП), кото-
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рая является основным видом оказания медицинской помощи для боль-
шинства людей. Такой подход повышает охват и справедливость оказания 
помощи, а со временем может привести к лучшим результатам для здоро-
вья при меньших затратах, предупреждая расходы, связанные с осложне-
ниями ССЗ. Этот подход также может способствовать созданию основы 
для ведения других хронических заболеваний. 

Комплекс практических мер по ведению пациентов с сердечно-
сосудистыми заболеваниями на уровне первичной медико-санитарной помощи 

Комплекс мер HEARTS представляет собой стратегический и прак-
тический подход, направленный на сокращение числа случаев преждевре-
менной смерти от ССЗ. Его целью является повышение качества профи-
лактических услуг на уровне первичной медико-санитарной помощи по-
средством наиболее распространенных высокоэффективных, стабильных и 
проверенных вмешательств.  

Комплекс мер подразумевает подход к ведению больных CCЗ на ос-
нове принципов общественного здравоохранения, что повысит доступ-
ность помощи, особенно в условиях значительной нехватки ресурсов, пу-
тем систематического устранения барьеров в оказании медицинской по-
мощи. Основным концептуальным изменением является использование 
подхода к оказанию помощи на основе протоколов с целью стандартиза-
ции и поддержки широко распространенного комплексного ведения боль-
ных ССЗ в странах. Подход на основе общественного здравоохранения 
включает в себя следующее: 

- унифицированное ведение больных с использованием стандартных 
протоколов первичной и вторичной профилактики и назначения соответ-
ствующего лечения с применением перечня основных лекарственных 
средств и базовых технологий;  

- более четкую последовательность оказания услуг путем распреде-
ления задач и эффективного клинического мониторинга. 

Аналогичные стратегии были успешно использованы для расшире-
ния масштабов лечения туберкулеза и назначения антиретровирусной те-
рапии для людей, живущих с ВИЧ [5]. 

Комплекс практических мер HEARTS полностью согласуется с кли-
ническим руководством, изложенным в WHO-PEN, и дополняет его. 

Комплекс практических мер HEARTS представляет собой основу для 
осуществления комплексного ведения НИЗ в рамках протоколов WHO-
PEN, которые включают в себя набор экономически эффективных вмеша-
тельств и являются минимальными стандартами ведения НИЗ в странах. 
Протоколы WHO-PEN для ведения ССЗ и диабета (протокол 1) и общий 
протокол борьбы с факторами риска, обусловленными образом жизни 
(протокол 2), являются ключевыми в комплексе мер HEARTS.  

Комплекс мер HEARTS способствует реализации протоколов WHO-
PEN, предоставляя практические схемы и инструменты, необходимые для 
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интеграции ведения ССЗ в систему первичной медико-санитарной помо-
щи, а также для оценки результатов лечения. Он основывается на некото-
рых руководствах WHO-PEN и предоставляет дополнительные инструмен-
ты для обучения пациентов и создания программ по мониторингу и внед-
рению (таблица 1). 

 
Таблица 1 

Сравнение инструментов WHO-PEN и HEARTS 
 
 

 Вмешательства или 
инструменты 

WHO-PEN HEARTS Комментарии 

Лидерство и 
управление 

Оценка  
потребностей 

+ + То же, что и 
WHOPEN, 
но шире 

Клинические 
протоколы 
и инструменты 

Клинические  
руководства 
Прогнозирование  
рисков 

+ + То же, что 
и WHO-PEN, но 
унифицирован 
для лучшего 
использования 

Лекарственные 
средства 
и технологии 

Определение основ-
ных лекарственных 
средств и доступных 
технологий 

+ + То же, что и 
WHOPEN 

Информаци-
ионные систе-
мы здраво-
охранения 

Разработка моделей 
для сбора информации 
о здоровье 
Создание надежной 
системы мониторинга 
по соответствующим 
показателям 

+ + 
 
 

+ 

Необходимость 
расширенной 
системы для 
продольного 
наблюдения 

Медицинские 
работники 

Предоставление учеб-
ных материалов для 
повышения знаний и 
навыков в лечении 
сердечно-сосудистых 
заболеваний 

 + Необходимость 
интенсивного 
обучения 
медицинских 
работников 

Предоставле-
ние помощи 

Определение основно-
го набора вмеша-
тельств 
Обеспечение надеж-
ных инструментов ре-
ализации и поддержки 

+ + 
 
 

+ 

То же, что и 
WHOPEN, 
но шире 

 
 
Комплекс практических мер HEARTS включает различные вмеша-

тельства на уровне первичной медико-санитарной помощи, как первый 
шаг в повышении качества ведения ССЗ и как часть общей основы для 
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их профилактики и лечения. Хотя действия на популяционном уровне и 
оказание помощи на уровне системы здравоохранения в целом имеют 
более широкий контекст. В Комплексе практических мер особое внима-
ние уделяется обеспечению эффективного внедрения и расширения 
масштабов профилактических услуг на уровне первичной медико-
санитарной помощи. Кроме того, Комплекс мер обеспечивает необходи-
мую структуру для взаимодействия с более высокими уровнями оказа-
ния медицинской помощи, а также с местным населением (рисунок 1). 
После успешного внедрения Комплекса практических мер HEARTS на 
уровне первичного звена, следующим шагом будет расширение его ис-
пользования для реализации вмешательств на уровне района и в рамках 
направления пациентов для оказания медицинской помощи на более вы-
соких уровнях. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Рисунок 1 – Примерная модель оказания медицинской помощи больным CCЗ  
с использованием Комплекса практических мер HEARTS 

 
 

Модель оказания помощи будет зависеть от наличия подготовленно-
го персонала, лекарственных препаратов и технологий в учреждениях пер-
вичной медико-санитарной помощи. План реализации, входящий в Ком-
плекс практических мер, подробно описывает процесс его применения 
позволяющий включить дополнительные протоколы. 

Центральная  
районная 
больница 

Учреждение  
первичной 

медико-санитарной 
помощи 

Медработник на 
местном 
уровне 

Санитарное просвещение 
• Скрининг населения на наличие факторов риска 

• Проведение консультаций, направленных на 
изменение образа жизни (отказ от курения, по-
вышение физической активности, контроль ра-

циона питания) 
• Направление людей, имеющих факторы риска, в 
учреждение первичного звена здравоохранения 

Скрининг, оценка и управление 
рисками 

• Оценка риска развития CCЗ 
• Измерение уровня артериального давления, 

индекса массы тела, анализ мочи, анализ уровня 
содержания сахара в крови и общего холестерина 
• Консультирование по вопросам борьбы с фак-

торами риска 

Лечение, осуществляемое 
клиническими специалистами 

• Первоначальный анализ состояния пациентов с 
высоким риском развития ССЗ и оценка воз-

можности применения всех случаев 
вторичной профилактики 

• Оценка сложных случаев у больных, направ-
ленных из учреждений амбулаторной помощи 
• Назначение врача для контроля за ведением 

больных в медицинских учреждениях первично-
го звена здравоохранения 

 
 

HEARTS 
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Барьеры, препятствующие внедрению этого Комплекса могут быть 
проанализированы с помощью других инструментов, таких как планы дей-
ствий Всемирной федерации сердца, которые могут применяться в сочета-
нии с Комплексом практических мер HEARTS. 

Комплекс практических мер HEARTS был разработан для руководи-
телей национальных и региональных органов здравоохранения с целью 
улучшения программ по профилактике и лечению ССЗ. Он также может 
использоваться врачами и другими медицинскими работниками на всех 
уровнях системы здравоохранения, где первичная медико-санитарная по-
мощь оказывается как в частном, так и в государственном секторах. Ком-
плекс мер также актуален для научных работников, донорских организа-
ций и местных сообществ по развитию в качестве плана действий по борь-
бе с ССЗ. 

Таким образом, Комплекс практических мер HEARTS представляет 
собой первый шаг в построении комплексной программы профилактики и 
борьбы с НИЗ на уровне первичной медико-санитарной помощи, он не 
предусматривает вертикального подхода и не концентрируется на лечении 
исключительно сердечно-сосудистых заболеваний. 
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Аннотация: в настоящей статье приведены основные формы полити-

ки государственного регулирования развития агропромышленного ком-
плекса Республики Казахстан. Проведен анализ финансирования агропро-
мышленного комплекса Павлодарской области за 2017-2021 годы, а также 
по направлениям субсидирования.  
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На региональном уровне государственная политика по управлению 

агропромышленным комплексом и устойчивого развития сельских терри-
торий осуществляется Управлением сельского хозяйства Павлодарской 
области в соответствии с возложенными на него функциями в пределах 
своей компетенции.  

Реализация задач по государственной поддержке аграрного сектора 
осуществлялось в рамках Государственной программы развития АПК Рес-
публики Казахстан на 2017-2021 годы. В настоящее время реализуется 
в рамках Национального проекта по развитию агропромышленного ком-
плекса Республики Казахстан на 2021-2025 годы [1]. 

В Казахстане создана система государственного финансового управ-
ления, которая ориентирована на эффективное развитие агропромышлен-
ного производства, то есть льготное кредитование на проведение полевых 
работ, лизинг сельскохозяйственной техники и оборудования для перера-
батывающих предприятий, система сельских кредитных товариществ, 
форвардные закупки зерна, зерновые и хлопковые расписки и их использо-
вание в качества золота, обязательное страхование сельхозкультур.  

Государством осуществляется субсидирование затрат и предприятий 
на разработку, внедрение и сертификацию систем менеджмента качества 
международных стандартов ИСО и ХАССП. Для продовольственной без-
опасности проводятся закупочные операции и ценовые интервенции мяса [2].  

Осуществляется целевое финансирование льготное кредитование ре-
сурсов, увеличение объема лизинга, направленного на техническое пере-
вооружение и внедрение научно обоснованной технологии, государствен-
ная финансовая с учетом бюджетного финансирования и льготного финан-
сового кредитного механизма и т. д. В настоящий момент политика госу-
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дарственного регулирования развития агропромышленного комплекса Ка-
захстана реализуется в следующих формах:  

- предоставление различных форм государственной поддержки среди 
субъектов АПК в форме субсидий, государственных закупок и т. д.; 

- применение финансовых инструментов, поддерживающих  условия 
для обновления основных производственных средств – парка сельскохо-
зяйственной техники, оборудования, поголовья скота; 

- обеспечение доступности финансово-кредитных инструментов 
для субъектов АПК; 

- создание привлекательных условий для привлечения инвестиций 
в проекты развития АПК; 

- поддержка экспорта продукции; 
- оказание государственных услуг в сфере ветеринарной и фитосани-

тарной безопасности, контроля за расходованием бюджетных средств; 
- сохранение и развитие инфраструктуры, необходимой для развития 

АПК РК – транспортной, водной, хранения и др.; 
- развитие отраслевой науки и распространение агротехнологических 

знаний; 
- квалифицированное управление развитием агропромышленного 

комплекса РК. 
Согласно данным Министерства сельского хозяйства РК наибольшая 

доля бюджетных средств была направлена на развитие природных ресур-
сов, кредиты и инвестиции – 29,8 % и 27,8 % соответственно, и третья по-
зиция принадлежит выделению субсидий – 11,8 % (таблица 1). Таким об-
разом, в Казахстане в основном доминируют финансовые инструменты 
поддержки АПК.  

  
Таблица 1 

Структура бюджетных средств, выделяемых на развитие АПК  
в среднем за 2017-2021 годы 

 
№ Направления финансирования Доля, % 
1 Природные ресурсы 29,8 
2 Кредиты и инвестиции 27,8 
3 Субсидии 11,8 
4 Услуги для растениеводства и животноводства 8,2 
5 Рыночные интервенции 4,3 
5 Администрирование 3,9 
6 НИОКР и Консультации 3,1 
7 Инфраструктура 3,9 

 
 
В структуре государственной финансовой поддержки АПК удельный 

вес выделяемых ресурсов на развитие сельского хозяйства достиг 85,2 % 
из них 23,7 % на поддержку сельхозтоваропроизводителей в виде различ-
ных субсидий и косвенную поддержку – 61,5 %.  
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Управлением сельского хозяйства Павлодарской области в соответ-
ствии с утвержденным Реестром государственных услуг, предусмотрено 
предоставление 17 видов государственных услуг. 

Согласно данным общий объем финансирования агропромышленно-
го комплекса региона за анализируемый период увеличилась на 19,9 млрд 
тенге или более чем в три раза (таблица 2).  
 

Таблица 2  
Динамика объемов финансирования АПК  

Павлодарской области, млрд тенге 
 

Наименование 2017 2018 2019 2020 2021
Всего, объем финансирования 9,1 16,2 13,3 23,4 29,0
Республиканский бюджет 4,6 9,3 6,1 14,4 17,1
Областной бюджет 4,5 7,0 7,2 9,0 11,9

 
 
Значительное увеличение объемов финансирования отмечено в тече-

ние последних двух лет. Так в 2021 году общий объем финансирования со-
ставила 29,0 млрд тенге, что на 23,9 % выше уровня 2020 года. Соответ-
ственно увеличился рост объемов финансирования, как из республикан-
ского, так и областного бюджета. 

В структуре источников средств, выделяемых на поддержку развития 
агропромышленного комплекса Павлодарской области за анализируемый 
период наибольшая доля принадлежит средствам из республиканского 
бюджета. И в 2021 году их доля составила 59 % от общего объема финан-
сирования. 

В 2021 году на развитие и поддержку АПК из бюджетов все уровней 
было направлено 48,3 млрд тенге или на 17,8 % больше уровня прошлого 
года. Из них 20,5 млрд тенге на кредитование, 29,0 млрд тенге на 
субсидирование, в том числе: 

- на растениеводство – 5,1 млрд тенге; 
- на животноводство – 7,2 млрд тенге; 
- возмещение части расходов, понесенных субъектом АПК, при ин-

вестиционных вложениях – 10,1 млрд тенге; 
- на субсидирование ставок вознаграждения при кредитовании, а 

также лизинге – 3,9 млрд тенге; 
- по госпрограмме «Еңбек» (продуктивная занятость и массовое 

предпринимательство) на 2017-2021 годы – 1,7 млрд тенге; 
- прочее – 1,0 млрд тенге. 
За 2020-2021 годы в Павлодарской области было отмечено увеличе-

ние объема субсидирования сельского хозяйства. Так в 2021 году из бюд-
жетов всех уровней было выделено 26,3 млрд тенге, что на 6,43 млрд тенге 
или на 32,5 % выше 2019 года. Данный рост был обеспечен как за счет 
средств, выделенных из республиканского бюджета, так и средств местно-
го бюджета. 
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Данные о субсидировании аграрного сектора Павлодарской области 
представлены в таблице 3. 

 
Таблица 3 

Данные о субсидировании АПК Павлодарской области 
 

Направления  
субсидирования 

Источник 
финансирования

2020
год

2021 
год 

Процент 
освоения,%

Инвестиционные Республиканский бюджет 9,8 10,1 100,0
Местный бюджет 0,8 - 100,0

На развитие племенного 
животноводства 

Республиканский бюджет 0,5 - 100,0
Местный бюджет 5,1 7,2 100,0

Субсидирование заготови-
тельным организациям 
суммы НДС 

Республиканский бюджет
- 0,1 

100,0

Процентные расходы по 
займам и лизингу 

Республиканский бюджет
1,7 3,6 

100,0

Удешевление стоимости 
гербицидов, пестицидов и 
биогентов 

Республиканский бюджет - 0,1 100,0
Местный бюджет - 1,3 100,0

Семеноводство Местный бюджет 0,6 1,1 100,0
Затрат перерабатывающих 
предприятий  

Республиканский бюджет - 0,3 100,0
Местный бюджет 0,3 0,4 100,0

Минеральные удобрения Местный бюджет 0,9 0,9 100,0
Субсидирование стоимости 
воды 

Местный бюджет
- 0,13 

100,0

 
 
В 2021 году из областного бюджета на субсидирование было выде-

лено 9,73 млрд тенге, которые были освоены полностью. Это на 2,03 млрд 
тенге или 26,4 % превысило уровень 2020 года. По направлениям субсидии 
были выделены на следующие цели: 

- на развитие племенного животноводства – 7,2 млрд тенге; 
- на удешевление стоимости гербицидов и др. для обработки сель-

скохозяйственных культур было выделено 1,3 млрд тенге; 
- на поддержку семеноводства – 1,1 млрд тенге; 
- на субсидирование стоимости услуг по доставке воды сельхозтова-

ропроизводителям – 0,13 млрд тенге; 
- на субсидирование стоимости удобрения было выделено 0,9 млрд 

тенге; 
- на возмещение затрат перерабатывающих предприятий – 0,4 млрд 

тенге. 
Реализация мероприятий Государственной программы развития АПК 

Республики Казахстан на 2017-2021 годы в Павлодарской области на 
64,7 % финансируется за счет средств местного бюджета.   

Таким образом, из вышеизложенного можно отметить, что АПК яв-
ляется одним из важных секторов экономики, который формирует продо-
вольственную и экономическую безопасность страны. 
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РАЗРАБОТКА МЕТОДИКИ УПРАВЛЕНИЯ РИСКАМИ 
КОНТРАКТНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПРЕДПРИЯТИЯ 

 
Аннотация: учитывая растущий тренд просроченной кредиторской 

задолженности по предприятиям России, а также растущие объемы сум-
марной дебиторской задолженности при нестабильности ситуации на фи-
нансовом рынке, оценка и оптимизация рисков контрактной деятельности 
являются одними из наиболее приоритетных направлений развития пред-
приятий, работающих с большим количеством контрагентов.  

Ключевые слова: управление, риски, контрактная деятельность, пред-
приятие, методика, тендеры, оценка эффективности, принятие решений. 

 

Анализ литературы по рискам и управлению рисками контрактной 
деятельности предприятия, демонстрирует наиболее значимые проблем-
ные аспекты, среди которых можно выделить следующие: 

 систематизация рисков контрактной деятельности предприятия 
освящена не полностью, выделяются различные группы, отсутствует при-
вязка рисков непосредственно к этапам выполнения работ по контрактной 
деятельности; 

 оценка рисков раскрывается в некоторых работах, отсутствует 
четкий методологический инструментарий оценки, при оценке выделяются 
группы рисков в соответствии с направлениями производимой оценки 
(кадровые, финансовые, оценка рисков бизнес-процессов, риски, влияю-
щие на эффективность контрактной деятельности и так далее); 
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 методический инструментарий управления рисками является до-
статочно разнообразным, разными авторами выделяются разные этапы 
управления, что показывает отсутствие единообразного подхода к алго-
ритму управления. 

Наличие всех вышеперечисленных причин подтверждает необходи-
мость разработки методики управления рисками контрактной деятельно-
сти предприятия в соответствии с этапами принятия решений на предприя-
тии по участию в тендере. Предлагаемая методика отражена на рисунке 1 
и включает 8 этапов. Рассмотрим данные этапы более подробно. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рисунок 1 – Методика управления рисками контрактной деятельности предприятия 

6. Разработка 
коррекционных 
мероприятий по 
управлению рис-

ками 

1. Разработка основных этапов осуществления контрактной деятельно-
сти предприятия 

2. Идентификация рисков в соответствии с этапами осуществления кон-
трактной деятельности 

3. Оценка рисков и их учет их влияния на показатели по контрактной 
деятельности  

3.2 Планирование реа-
гирования на риски 

3.3 Контроль рисков на каж-
дом этапе осуществления 
контрактной деятельности 

4. Оценка эффективности управления рисками контрактной деятельно-
сти 

3.1 Количественная и 
качественная оценка 

рисков 

8. Завершение управления рисками кон-
трактной деятельности 

Да 

5. Управление рисками эффектив-
но? 

Да 

7. Контрактная деятельность за-
вершена? 

Нет 

Нет 
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Управление рисками контрактной деятельности предприятия начи-
нается с разработки основных этапов осуществления тендерной деятель-
ности предприятия. На данном этапе осуществляется построение алго-
ритма процесса принятия решений при осуществлении контрактной дея-
тельности.  

Общая модель этапов осуществления контрактной деятельности 
представлена на рисунке 2. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

Рисунок 2 – Модель принятия решений  
по осуществлению контрактной деятельности  

Сравнительная оценка 
итогов предприятия, 
полученных в резуль-
тате выполнения кон-
тракта, с первоначаль-
но планируемыми ре-

зультатами 

Учет отклоне-
ний для после-
дующей оцен-
ки новых кон-

трактов 

Анализ деятельности предприятия и определение по-
требностей новых заказов для предприятия, формиро-

вание критериев таких заказов 

Мониторинг тендерных заявок и подбор тендеров для 
закрытия потребностей предприятия 

Оценка подобранных тендеров с точки зрения 
наибольшей эффективности для предприятия 

Выбор подходящих тендеров, принятие решение об 
участии в торгах 

Подготовка тендерной документации 

Отправка документации заказчику и ее согласование 

Проведение торгов 

Заключение контракта 

Выполнение условий контакта 

Закрытие контракта.  
Подведение итогов 

Да

Тендер выигран? Нет 
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Данная модель имеет некоторый замкнутый цикл, позволяющий 
предприятию постоянно совершенствовать управление контрактной дея-
тельностью.  

На втором этапе управления рисками контрактной деятельности 
предприятия осуществляется идентификация рисков в соответствии со 
стадиями принятия решений по осуществлению контрактной деятель-
ности.  

На каждой стадии принятия решений по осуществлению тендерной 
деятельности возникает тот или иной риск. Для некоторых стадий харак-
терно наличие нескольких или многих рисков (например, стадия выполне-
ния условий контракта). Следует также отметить, что на стадии подготов-
ки тендерной документации возникает также большое количество рисков, 
которые в большей части решаются (урегулируются) на следующем этапе 
контрактной деятельности – отправка тендерной документации и согласо-
вание ее с заказчиком. На последнем этапе осуществляется разработка 
корректирующих мероприятий по учету, идентификации и оценке рисков 
для будущих контрактов.  

На третьем этапе управления рисками контрактной деятельности 
необходимо произвести их оценку и учесть их влияние на результаты осу-
ществления процесса контрактного управления, этап включает три блока. 

Первый блок 3.1 – оценка рисков осуществляется расчетным, экс-
пертным и экспертно-расчетными методами. По каждому риску описаны 
возможные показатели, используемые для его оценки. Интерпретация 
оценки осуществляется по показателю уровня риска: низкий, средний и 
высокий. Для оценки каждого типа риска целесообразно использовать 
среднюю арифметическую оценку, где показателю низкого риска присваи-
вается ноль баллов, среднему – 1 балл, а высокому 2 балла.  

На этапе 3.2 осуществляется планирование реагирования на риски, 
которое предполагает процесс разработки вариантов и действий по расши-
рению благоприятных возможностей предприятия для осуществления кон-
трактной деятельности и сокращение угроз невыполнения контрактов. 
Данный процесс выполняется на основании показателей, определенных на 
предыдущем этапе (3.1) при оценке рисков управления и предусматривает 
меры реагирования на риски.  

В соответствии с выделенными проблемами в рисковой деятельности 
предприятия и (или) показателями с высокой оценкой риска каждое пред-
приятие разрабатывает собственную карту по локализации (предупрежде-
нию) рисков в соответствии со своей спецификой деятельности. 

Этап 3.3 – это контроль рисков на каждом этапе осуществления кон-
трактной деятельности. Для эффективной организации контроля необхо-
димо назначение ответственных лиц за мониторинг рисков и в случае их 
неучтенного возникновения – реагирование на риск (использование спосо-
бов минимизации рисков). Контроль рисков должен осуществляться 
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на протяжении всей контрактной деятельности предприятия в целом 
и в рамках каждого контракта в отдельности. 

В процессе контроля рисков целесообразно использовать следующие 
методы: переоценка рисков; аудит рисков; анализ отклонений и тенденций. 

В соответствии с результатами предыдущих этапов осуществляется 
оценка эффективности управления рисками контрактной деятельности 
предприятия – этап 4 управления рисками контрактной деятельности. Об-
щая оценка эффективности может быть получена на базе бальных показа-
телей степени риска. Высокая степень риска характеризует неэффективное 
управление, низкая – эффективное.  

На 5 этапе осуществляется проверка эффективности управления рис-
ками контрактной деятельности предприятия. В случае получения положи-
тельных результатов предыдущего этапа (4) осуществляется переход в 7 
этап, предполагающий проверку на завершение контрактной деятельности. 
Неэффективность управления рисками подразумевает необходимость раз-
работки коррекционных мероприятий – переход в этап 6. 

Этап 6 предполагает выработку конкретных мероприятий для повы-
шения эффективности управления рисками, на этом этапе осуществляется 
коррекционная работа по комплексному пересмотру деятельности пред-
приятия в целом и по управлению рисками контрактной деятельности, 
в частности. При этом в зависимости от итогов, полученных на этапе 4 
и предыдущих этапах переход с этапа 6 может осуществляться в этап 2 
(идентификация рисков по этапам контракта) или этап 3 (оценка рисков 
и их учет их влияния на показатели по контрактной деятельности).  

Этап 7 предполагает проверку на завершение контрактной деятельно-
сти предприятия или в случае анализа конкретного контракта – то заверше-
ние контракта. В случае окончания контрактной деятельности (контракта) 
осуществляется переход в 8 этап (завершение управление рисками контракт-
ной деятельности). В случае продолжения ведения контрактной деятельности 
осуществляется переход в этап 3 (оценка рисков и учет их влияния). 

Таким образом, предложенная модель управления рисками контракт-
ной деятельности предприятия учитывает всевозможные риски, возникаю-
щие у предприятия на разных стадиях процесса осуществления контрактной 
деятельности. Также она представляет собой комплексную методологию, 
позволяющую любому хозяйствующему субъекту оценить степень рисковой 
деятельности и на этом основании принять решение по заключению (или не 
заключению контракта). При этом применение методики на практике позво-
ляет совершенствовать процесс управления рисками постоянно, в течение 
всего цикла осуществления контрактной деятельности 
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Состояние экономики любой страны мира характеризуется, прежде 
всего, уровнем и качеством жизни граждан. Показатели качества жизни насе-
ления являются важнейшими индикаторами оценки реальных социально-
экономических последствий, проводимых преобразований и степени соци-
альной напряженности в обществе. Улучшение качества жизни населения – 
важнейшая стратегическая задача развития общества на современном этапе. 

Понятие «качество жизни» стало активно применяться в 1960-е годы 
в США в политическом контексте с целью формирования новых целей 
развития общества, а также в научно-методическом контексте - как попыт-
ка найти показатели экономического благополучия стран, альтернативные 
валовому национальному продукту. 

Всемирная организация здравоохранения дает следующее определе-
ние: «Качество жизни – это субъективное восприятие отдельной лично-
стью собственного места в жизни в контексте культуры и совокупности 
ценностей, в которых она существует, а также с учетом собственных це-
лей, устремлений и забот» [1]. 

Согласно Философскому энциклопедическому словарю и Малой со-
ветской энциклопедии: «Качество жизни – это социологическая категория, 
выражающая оценку некоторого набора условий и характеристик жизни 
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человека, качество удовлетворения материальных и культурных потребно-
стей людей» [2]. 

В настоящее время органы исполнительной власти в России в лице 
Федеральной службы государственной статистики не проводят четкого 
разграничения между понятиями «уровень жизни» и «качество жизни» 
населения, представляя официальную информацию по группе показателей 
«уровень и качество жизни». 

Проблемы повышения качества жизни на сегодняшний день занима-
ют доминирующее положение как для самих граждан, так и для Прави-
тельства Российской Федерации. Стратегические приоритеты социального 
развития России предопределяют необходимость регулирования уровня 
жизни на федеральном, региональном и муниципальном уровнях. 

Указом Президента России от 7 мая 2018 года № 204 «О националь-
ных целях и стратегических задачах развития Российской Федерации на 
период до 2024 года» перед Правительством Российской Федерации по-
ставлены следующие стратегические цели:  

1. обеспечение устойчивого естественного роста численности насе-
ления Российской Федерации; 

2. повышение ожидаемой продолжительности жизни до 78 лет  
(к 2030 году – до 80 лет); 

3. обеспечение устойчивого роста реальных доходов граждан,  
а также роста уровня пенсионного обеспечения выше уровня инфляции; 

4. снижение в два раза уровня бедности в Российской Федерации; 
5. улучшение жилищных условий не менее 5 млн семей ежегодно; 
6. вхождение Российской Федерации в число пяти крупнейших эко-

номик мира, обеспечение темпов экономического роста выше мировых 
при сохранении макроэкономической стабильности, в том числе инфляции 
на уровне, не превышающем 4 процентов [3]. 

Наиболее общим и популярным показателем и индикатором качества 
жизни и уровня развития стран мира является индекс развития человече-
ского потенциала (ИРЧП), который зависит от трех показателей: продол-
жительности жизни, уровня образования и ВВП на душу населения. 

ООН ежегодно публикует доклад «Индексы и индикаторы человече-
ского развития», в котором названы 189 стран с наиболее высоким уров-
нем человеческого развития [4]. 

Таблица 1 
Рейтинг стран индексу человеческого развития за 2020 год [4] 

 
Место Страна Индекс 

1 Норвегия  0,957 
2 Ирландия  0,955 
2 Швейцария  0,955 
51 Казахстан  0,825 
52 Россия  0,824 
53 Белоруссия  0,823 
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Россия в данном рейтинге по итогам 2020 года занимает 52 место. 
Основной причиной сдерживающей увеличение индекса человеческого 
развития является невысокая продолжительность жизни населения 
по сравнению с развитыми странами.  

Федеральная служба государственной статистики – Федеральный ор-
ган исполнительной власти, осуществляющий функции по формированию 
официальной статистической информации о социальных, экономических, 
демографических, экологических и других общественных процессах в Рос-
сийской Федерации.  

 
Таблица 2 

Показатели, характеризующие различные аспекты уровня  
жизни населения в динамике за 2018-2020 гг. (по данным Росстата) [5] 

 

Наименование показателей 2018 2019 2020 

Среднедушевой денежный доход населения в ме-
сяц, руб. 

33266 35538 36073 

ВВП, млрд руб. 103861,7 109241,5 106967,5 
Средний размер назначенных пенсий в среднем за 
год, руб. 

13360 14168 14986 

Реальные денежные доходы населения (в месяц) в 
процентах к предыдущему году  

101,4 101,7 98,6 

Величина прожиточного минимума в среднем на 
душу населения, руб. в месяц 

10287 10890 11312 

Социальные выплаты, млрд руб. 11154,4 11758,4 13613,6 

Число семей, состоящих на учете в качестве нуж-
дающихся в жилых помещениях (на конец года), 
тыс. 

2364 2267 2181 

Число семей, получивших жилые помещения и 
улучшивших жилищные условия за год, тыс. 

99 106 96 

Естественный прирост (убыль) -224566 -317233 -702072 
Численность родившиеся, чел. 1604344 1481074 1436514 
Численность умерших, чел. 1828910 1798307 2138586 
Уровень бедности в процентах от общей числен-
ности населения 

12,6 12,3 12,1 

Численность зарегистрированных безработных, 
тыс. чел. 

693,2 691,4 2773,1 

Ожидаемая продолжительность жизни, лет 72,91 73,34 71,54 
 
 
Из приведенных данных в таблице 2, можно сделать вывод, что не 

все цели и задачи, поставленные перед Правительством Российской Феде-
рации, выполняются, а именно:  

 не обеспечивается естественный рост численности населения; 
 не повышается ожидаемая продолжительность жизни; 
 не обеспечивается устойчивый рост реальных доходов граждан. 
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На современном этапе государством принимаются различные меры 
по повышению уровня и качества жизни населения, что уже дает опреде-
ленные результаты в виде повышения благосостояния населения и сниже-
ния уровня бедности. 

Таким образом, исходя из выше изложенного в данной работе, мож-
но сделать следующие выводы: 

- качество и благосостояние населения как свойства, составляющие 
среду и систему обеспечения жизнедеятельности населения, начинает по-
степенно повышаться благодаря различным социальным программам. Зна-
чит, государство заинтересованно в повышении благосостояния населения 
и улучшения качества его жизни; 

- по индексу развития человеческого потенциала Россия по своему рей-
тингу отходит все дальше и дальше от стран с высоким уровнем данного по-
казателя. Следовательно, государству необходимо задуматься о влиянии 
на такие показатели, как: продолжительность жизни, уровень образования 
и ВВП на душу населения, которые и используются при расчете индекса; 

- государством принимаются различные меры по повышению уровня 
и качества жизни населения. Повышаются пенсии, различные виды пособий 
и компенсаций. Однако существует необходимость принятия дополнительных 
мер по социальной поддержке наименее защищенных слоев населения: одино-
ко проживающих граждан пожилого возраста, инвалидов, семей, имеющих де-
тей-инвалидов, неполных семей, многодетных малообеспеченных семей. 

В России высокий уровень безработицы, который постоянно растет. Из-
за роста населения постоянно ухудшается экономическая ситуация, поскольку 
правительства не создают дополнительные рабочие места. Стоит учитывать, 
что существует и скрытая безработица, что значительно ухудшает ситуацию. 

Что касается индекса развития человеческого потенциала, то можно 
сказать, что, хотя Россия и находится на 52 месте по своему рейтингу, она 
все же достигла отметки 0,8 и стала относиться, по принятой классифика-
ции, к странам с высоким уровнем развития. Но отметка хоть и достигну-
та, государству все же необходимо задуматься о значимости таких показа-
телей, как: продолжительность жизни, уровень образования и ВВП на ду-
шу населения, чтобы Россия могла подняться выше по рейтингу. Продви-
жение уровня России в данном рейтинге на более высокие позиции будет 
свидетельствовать о повышении качества жизни, грамотности, образован-
ности и долголетия населения страны.  
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Резкий рост цен в 2022 году, отражающий экономические последствия 

пандемии COVID-19, а также рост цен на энергоносители и сырье вследствие 
конфликта на Украине отражают беспрецедентный в новейшей истории мак-
роэкономический шок предложения. Этот рост был подстегнут влиянием 
долгосрочных глобальных трендов – демографических сдвигов, тенденций 
декарбонизации, цифровизации, изменений на рынке труда [1]. Очевидно, 
что инфляция оказывает влияние на все виды финансовых отношений; между 
тем, дискуссионным выступает вопрос о влиянии инфляции на отношение 
государственного долга к ВВП в части рыночного долга [2], который являет-
ся основной составляющей государственного долга РФ и все еще значимо 
присутствует в составе государственного долга субъектов РФ. 
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Отношение государственного долга к ВВП (SQ) рассчитывается 
как отношение номинального государственного долгу (S) к номиналь-
ному валовому внутреннему продукту (BIP). Уменьшение коэффициента 
государственного долга (SQ) в период t происходит согласно уравнению 
(1), когда темпы роста номинального ВВП (g) выше, чем номинальная 
средняя процентная ставка по государственному долгу (i) по отношению 
к году t-1. 

  (1),                               [3] 

Инфляция может повлиять на все важные компоненты этого уравне-
ния: рост номинального ВВП, номинальную процентную ставку и первич-
ный баланс государственных финансов (PS), который является разницей 
между государственными доходами и государственными расходами (ис-
ключая процентные платежи по государственному долгу).  

Дефицит доходов, или, что более актуально в пандемийный и пост-
пандемийный период, рост расходов [4] приводят к отрицательному пер-
вичному сальдо и новым заимствованиям государственного бюджета, что 
при прочих равных условиях увеличивает государственный долг. Инфля-
ция может способствовать снижению коэффициента государственного 
долга за счет соотношения темпов роста ВВП и процентной ставки (g>i). 
Однако первичный баланс может стать отрицательным или, будучи отри-
цательным, увеличиться по модулю из-за уже вторичного – связанного 
с инфляцией – увеличения государственных расходов или сокращения гос-
ударственных доходов. Если ухудшение первичного баланса, связанное 
с инфляцией, достаточно сильное, коэффициент государственного долга 
может увеличиться, несмотря на благоприятное изменение соотношения 
темпов роста ВВП и процентной ставки.  

Если средняя номинальная процентная ставка по государственному 
долгу (i) изменяется так же, как темп роста номинального ВВП (g), то при 
прочих равных коэффициент государственного долга остается постоян-
ным. Однако можно предположить, что более высокая инфляция приведет 
к росту процентных ставок и, в конечном счете, к увеличению процентной 
нагрузки на государство. Однако для влияния на итоговое отношение гос-
ударственного долга к номинальному ВВП принципиально важно, будут 
ли процентные ставки расти быстрее или медленнее, чем уровень инфля-
ции, и будут ли задержки в корректировке процентных ставок.  

Кривая бескупонной доходности (MOEX GCURVE) представляет 
собой общепринятый способ описания временной структуры процентных 
ставок для долговых ценных бумаг с одинаковыми качественными харак-
теристиками. Сопоставление мартовских и декабрьских значений процент-
ных ставок по облигациям в 2022 г. демонстрирует выравнивание взаимо-
связи «дюрация – доходность» (рис. 1, 2) в соответствии с замедлением 
темпов инфляции (рис. 3). 
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ющегося государственного долга, тем больше времени требуется для того, 
чтобы более высокие номинальные рыночные процентные ставки стали 
актуальными для государства в условиях стабильности ключевой ставки. 
Таким образом, при прочих равных инфляция приводит к падению коэф-
фициента государственного долга в краткосрочной перспективе, и вызван-
ное инфляцией увеличение номинального ВВП может оказать негативное 
влияние на коэффициент долга только в том случае, если повышение сред-
них процентных ставок будет ощутимо отсрочено.  

Вопрос о важности взаимосвязи инфляции, темпов экономического 
роста и угрозы суверенного дефолта решается в России на субфедеральном 
уровне через установление предельных соотношений по государственному 
долгу субъектов и муниципальному долгу. В традиционном подходе к кон-
струкции программного бюджетирования расходы по обслуживанию госу-
дарственного долга не включаются в программные. Учитывая, что только 
при очень специфических условиях более высокий уровень инфляции при-
водит к падению коэффициента государственного долга, более эффектив-
ным решением выступает фиксация самого коэффициента или его моди-
фикации – соотношения с отдельными бюджетными параметрами, что за-
крепляется, в том числе, в региональных программах по повышению эф-
фективности управления общественными финансами [7]. 

Рассматривая безопасность функционирования экономики как стрес-
соустойчивость в кризисные периоды [8], правительства стран в период 
после кризиса 2008 г. пытаются координировать монетарную и фискаль-
ную политику и удерживать в приемлемых диапазонах показатели инфля-
ции и государственного долга, в том числе, с помощью классического ин-
струментария регулирования процентных ставок. Рассмотрение же вопроса 
с позиции трилеммы «инфляция – государственный долг – экономический 
рост» выступает поистине экономическим вызовом новой реальности. 
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Аннотация: изучены особенности человеческого капитала как объек-

та инвестирования. Описаны несколько направлений инвестирования в че-
ловеческий капитал. Выявлена проблема оценки эффективности вложений 
в человеческий капитал. Описан инструментарий, который используется 
при оценке инвестиций в человеческий капитал используется. 

Ключевые слова: человеческие ресурсы, человеческий капитал, ин-
вестиции, управление, инвестиции в человеческий капитал, персонал. 

 
Одним из основных и самых значимых направлений стратегической 

деятельности любой организации должно стать построение эффективной 
модели управления инвестициями в персонал. В связи с этим, система ин-
вестиций в человеческий капитал должна быть построена по направлению 
«сверху-вниз» и устанавливаться руководством организации.   

Для достижения максимальных положительных результатов полити-
ка инвестирования должна быть всеохватывающей и должна быть постро-
ена в соответствие с теорией человеческого капитала. 

Теория человеческого капитала построена из того положения, что 
капитал – это определенный запас благ, который в процессе накопления 
приносит доход благодаря осуществлению инвестиций в него. Из этого 
следует, что теория человеческого капитала предполагает определенную 
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взаимосвязь, к примеру, между уровнем образования индивида, его физи-
ческим здоровьем, качественной характеристикой обучения, объемом про-
изводственного опыта и уровнем заработной платы. 

Существуют несколько теорий, описывающих структуру инвестиций 
в человеческий капитал. 

Л. Туроу, Г. Беккер, Т. Шульца, к инвестициям, развивающим инди-
видов, относят: неформальное и формальное образование, подготовка спе-
циалистов на производстве, оказание медицинских услуг и исследования 
в области охраны здоровья, а также расходы, связанные с оптимизацией 
миграции и поиском информации о состоянии экономики в настоящий мо-
мент времени. 

Учеными К. Макконнеллом и С. Брю были разработаны три основ-
ных направления приложения инвестиций, связанных с человеческими ре-
сурсами [2, с. 207]. Исследователи выделяют следующие виды инвестиций 
в человеческий капитал: 

 расходы на образование – включают общее и специальное образо-
вание, формальное и неформальное образование, подготовку сотрудника 
на рабочем месте; 

 расходы на здравоохранение, которые скидываются из расходов 
на профилактику заболеваний человека, его медицинское обслуживание 
и диетическое питание, а также улучшение жилищных условий; 

 расходы на мобильность, за счет которых работники мигрируют 
из мест с относительно низкой производительностью в места с более высо-
кой производительностью [2, с. 209]. 

Таким образом, данные направления приложения инвестиций сфоку-
сированы на всестороннее развитие работников компании и совершенство-
вание интеллектуального капитала. 

Инвестирование в образование. Система обучения представляет со-
бой способ подачи информации сотруднику компании таким образом, что-
бы сформировать определенный набор навыков и знаний, необходимый 
для выполнения рабочих обязанностей. Помимо этого, система обучения 
также включает в себя внутрикорпоративное обучение, что способствует 
развитию не только навыков и способностей работников компании, 
но и организационной культуры. В процессе обучения работников форми-
руется понятие организации как «единого механизма», в котором каждый 
сотрудник выступает его частью, от деятельности части зависит успеш-
ность системы в целом. 

В рамках теории капитала людей расходы на образование могут быть 
разделены на прямые и косвенные затраты. К прямым расходам относят:  

 плата за обучение;  
 расходы на приобретение учебной литературы, учебных пособий 

и методических материалов.  
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К косвенным расходам относят:  
 «физиологические» затраты на обучение и на сдачу экзаменаци-

онных испытаний; 
 «упущенные» заработки, которых обучающиеся будут лишены 

в результате того, что они не вступают на рынок труда из-за обучения.  
Мобильность персонала – это возможность перехода сотрудников 

посредством повышения или понижения в должности, за счет перевода 
в другие подразделения, филиалы, организации или смена места работы.   

Смена места работы или мобильность сопровождается затратами как 
нематериальными, так и материальными. Следовательно, мобильность ра-
ботника связана с краткосрочными инвестициями в человеческий капитал. 
При этом выгоды от смены места работы могут носить долгосрочный ха-
рактер, в том случае, если человек сможет получить более высокооплачи-
ваемую должность. 

Если текущая ценность выгод, связанных с мобильностью работни-
ка, превышает денежные и моральные издержки, то решение о переезде 
считается рациональным. Мобильность признается нерациональной, если 
дисконтированный поток выгод от смены работы не компенсирует из-
держки, связанные с переездом, в этом случае следует воздержаться от пе-
реезда или смены места работы. 

Основными инструментами мобильности работника являются ин-
форматизация – обеспечение доступа ко всей необходимой для работы ин-
формации, и компьютеризация – система мер по организации рабочих 
мест, оснащенных необходимыми техническими средствами, обеспечению 
сотрудников необходимыми навыками для работы за ними. 
Стоит отметить, что мобильность белее высока среди молодых людей, 
а также среди людей с более высоким уровнем образования. 

Инвестиции в здоровье. Помимо повышения требований к общеобра-
зовательному и профессиональному уровню работников организаций в со-
временных условиях так же возрастают требования и к здоровью человека. 
Состояние здоровья индивида в теории человеческого капитала рассматри-
вается как капитал, состоящий из двух частей – наследственной и благо-
приобретенной. В течение жизни человека происходит износ данного вида 
капитала, а со смертью человека происходит полное обесценение фонда 
здоровья. 

Функциональная задача инвестиций в здравоохранении существенно 
отличается от вложений в образование: при инвестировании в образование 
генерируется новый качественный уровень человеческого капитала, а ин-
вестирование в здоровье человека в основном способствуют подержанию и 
восстановлению созидательных способностей человека. Данный вид инве-
стиций оказывает существенное воздействие на формирование человече-
ского капитала будущего поколения рабочей силы. 
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2. Для формирования, сохранения и роста двух видов капитала тре-
буются значительные инвестиционные затраты. 

3. Человеческий и физический капиталы могут с течением времени 
физически и морально изнашиваться, тем самым изменяя свою стоимость. 
Отличительные черты: 

1. Капитал человека неотделим от своего носителя – человека; 
2. Человеческий капитал является определенным запасом навыков 

и способностей, т. е. он может быть накоплен; 
3. Использование человеческого капитала и получение прямых дохо-

дов контролируется самим носителем – человеком; 
4. Существуют различия в степени ликвидности капиталов; 
5. Процесс функционирования человеческого капитала зависит от 

интересов и предпочтений индивида, его моральной и материальной заин-
тересованностью, ответственностью, мировоззрением, а также общим 
уровнем культуры; 

6. Инвестиции в ЧК обеспечивают социальный эффект; 
7. Более длительный инвестиционный период по сравнению с физи-

ческим капиталом; 
8. Более высокий уровень мобильности человеческого капитала. 
Итак, отметим ряд особенностей, которые отличают процесс инве-

стирования в человеческий капитал от других видов инвестиций: 
 По мере накопления человеческий капитал увеличивает свою до-

ходность до тех пор, пока не наступает момент окончания активной трудо-
вой деятельности человека; 

 Уровень износа человеческого капитала определяется: степенью 
естественного износа организма человека, а также степенью его морально-
го износа вследствие устаревания имеющихся у человека знаний и измене-
ния ценности полученного человеком образования; 

 Виды и характер вложений в человеческие ресурсы обусловлены 
историческим, национальным и культурным аспектами и традициями. Вы-
бор профессии и будущий уровень образования детей в значительной мере 
обусловлен семейными традициями и уровнем образования их родителей 
[1, с. 207]. 

 Высокий уровень риска при инвестировании в человеческий капи-
тал – ожидаемый результат в любом случае не может быть гарантирован 
в достаточной степени. 

К инвестициям, направленным на развитие человеческого капитала, 
относятся все виды затрат, оцениваемые в денежной или иной форме, но-
сящие целесообразный характер, а также способствующие росту доходов 
в будущем. 

Главной проблемой, с которой приходится сталкиваться в настоящее 
время – это оценка эффективности вложений в капитал человека. 

При оценке инвестиций в человеческий капитал используется тот же 
инструментарий, что и в целом для оценки отдачи реальных инвестиций. 
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Основные показатели, применяемые для оценки инвестиций в человече-
ский капитал: чистая приведенная стоимость ( NPV); норма отдачи чело-
веческого капитала ( ROR); внутренняя норма доходности ( IRR). 

Чистая приведенная стоимость ( NPV)  – это сумма всех дисконти-
рованных денежных потоков, произведенных в процессе использования 
человеческого капитала, за вычетом инвестиционных затрат. Величина 
ЧПС должна быть положительной; чем выше величина NPV , тем выше 
эффективность от инвестирования в человеческий капитал. 
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где Е – чистый прирост заработной платы; r  – ставка дисконтирования; n  
– число лет, в течение которых индивид получает заработную плату. 

Инвестиции в образование оказываются оправданными, если чистая 
приведенная стоимость больше нуля, иначе говоря, величина NPV  должна 
быть положительной.  

Еще одним методом сравнения издержек и выгоды от инвестиций в 
образование, является расчет внутренней нормы доходности ( IRR). IRR – 
это такая ставка дисконтирования, при которой NPV  равна нулю. Выше-
сказанное можно представить в виде математической формулы: 
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Если внутренняя норма доходности превышает рыночную ставку 
процента r , то получать образование выгодно. Вложения являются эффек-
тивными в том случае, если IRR ≥ r . Сложность подсчета внутренней 
нормы доходности связана со сложностью качественного определения та-
ких факторов, как удовлетворение работой, безопасность индивидуального 
рабочего места и др. 

Норма отдачи человеческого капитала ( ROR) рассчитывается как 
частное суммарного денежного потока и инвестиционных затрат: 
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Экономический смысл нормы отдачи человеческого капитала заклю-
чается в оценке того, какая часть инвестиционных затрат возвращается в 
виде заработной платы [3, с. 21-23]. 

Человеческий капитал – это интенсивный производительный фактор 
развития экономики, семьи и общества, который включает в себя образо-
ванную часть трудовых ресурсов, инструментарий интеллектуального и 
управленческого труда, знания, среду трудовой деятельности и обитания, 
которые обеспечивают эффективное и рациональное функционирование 
человеческого капитала как производительного фактора развития. 
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Аннотация: изучен опыт зарубежных стран по управлению человече-

скими ресурсами. Проанализированы подходы к управлению человеческим 
капиталом в крупных зарубежных компаниях. Выделены основные про-
цессы, направленные на совершенствование управления человеческим ка-
питалом, за счет которых обеспечивается успех крупнейших компаний. 
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вестиции, управление, управление человеческими ресурсами, персонал. 

 
Теория управления ресурсами человека и концепция человеческого 

капитала были разработаны в 80-е годы ХХ века в США – в стране с 
наиболее развитой экономикой. Данные теории представляют собой обоб-
щение опыта реализации возможных способностей людей в условиях вы-
сокого темпа развития научно-технического прогресса. 

Последующее развитие теории и ее внедрение в практику обуслов-
лены различием уровня экономического развития развивающихся и веду-
щих стран мира, а также усилением конкуренции между крупными корпо-
рациями на международном и национальном уровне. Этот процесс, как и 
любые иные социально-экономические инновации, неизменно связан с пе-
риодами эйфории и разочарований от ожидания мгновенных изменений. 

Скептические взгляды такие как, «управление человеческими ресурсами 
больше обещает, чем дает» [1, с. 46] связаны, прежде всего, со стратегическим 
характером изменений, поэтому требуется время для осознания того, что пре-
имущества данной концепции проявляются лишь в долгосрочной перспективе, 
по прошествии времени. Только в настоящее время, спустя несколько десяти-
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летий, нет сомнений в необходимости инвестиций в развитие людей, которые 
со временем становятся одним из важнейших человеческим ресурсом, а при-
ложенные инвестиции окупаются и приносят прибыль в будущем. 

В настоящий период экономически развитые страны мира приступа-
ют к активному внедрению концепции человеческого капитала и теории 
управления человеческими ресурсами в практику. Из этого следует, что 
элементарная замена терминов «управления персоналом» на «управление 
человеческим капиталом» без долгосрочных корпоративных и государ-
ственных инвестиций может привести к неоправданным иллюзиям стреми-
тельного и быстрого экономического роста. 

Опыт крупнейших развитых стран показывает, что накопление и со-
хранение человеческого капитала, а также его развитие и преумножение 
является главным условием экономического роста государств. 

Практика показывает, что действия по расширению человеческого 
капитала влияют на перспективы экономического роста, прежде всего в 
странах, характеризующихся низким уровнем доходов и низким уровнем 
развития человеческих возможностей [2, с. 48]. 

Процесс создания человеческого капитала обеспечивается за счет 
долгосрочных инвестиций в систему образования. Западные страны и, 
главным образом, США развивают капитал человека за счет значительной 
поддержки со стороны государства, которая заключается в инвестировании 
в систему образования. Инвестиции в образование в течение последнего 
десятилетия обеспечили благоприятные условия для достижения высоких 
уровней подготовки трудовых ресурсов стран. Так, инвестиции в систему 
образования в Соединенный Штатов Америки на порядок выше по сравне-
нию с современным российским опытом, который, к сожалению, не может 
похвастаться аналогичными успехами. 

С другой стороны, в развивающихся странах мира не уделяется доста-
точно внимания подготовке трудовых ресурсов, что является главной причи-
ной технической, экономической и технологической отсталости этих стран. 
Упомянутый в работе ранее Т. Шульц в рамках своей работы, удостоенной 
звания лауреата Нобелевской премии по экономике в 1979 г. доказал [3,  
с. 183], что развивающимся странам стоит обратить внимание на инвестиции, 
прежде всего, в такие отрасли, как здравоохранение, науку и образование 
людей. По мнению ученого, инвестирование в эти важные направления более 
выгодны, чем строительство новых предприятий, фабрик и заводов. 

В развитых странах, за счет проведения долгосрочной социально-
экономической государственной политики, в настоящее время созданы 
условия для внедрения и активно используются в широкой практике кон-
цепция человеческого капитала. Сейчас в западных странах значительное 
внимание уделяется практике управления человеческим ресурсом на 
уровне корпораций. Согласно теории человеческого капитала организация 
может добиться устойчивого конкурентного преимущества на рынке толь-
ко в том случае, когда в данной фирме создан запас человеческих ресур-
сов, который не может быть воспроизведен фирмами-конкурентами. 
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Крупнейшие зарубежные компании на данный момент осознали 
важность инвестиций в человеческий капитал, а так же пользу данного ви-
да инвестиций для успешного функционирования и процветания фирмы.  

Всемирно известное предприятие «DuPont» объявило о важности ин-
вестиции в своих работников, и признали данный пункт одним из четырех 
ключевых стратегических направлений развития компании.  

Крупнейшая компания на рынке телекоммуникаций «Vodafone» уде-
ляет огромное внимание своим работникам, развитию кадров и охране их 
здоровья, обеспечивает безопасные условия труда.  

Французская компания «Uniliver» отразила в своей стратегии важ-
ность управления человеческим капиталом. В компании считают, что со-
циально ответственное ведение бизнеса, забота о здоровье работников и 
инвестиции в их развитие являются наиболее эффективным способом 
обеспечения устойчивого развития. 

Крупнейшие мировые компании активно участвуют не только 
в оценке ключевого персонала, но и в других связанных с человеческим 
капиталом вопросах – прием на работу, планировании карьеры сотрудни-
ков, их географическое перемещении, а так же в вопросах удержании пер-
сонала. В современном мире управление капиталом людей превращается в 
бизнес высшего руководства, ведь именно на руководстве компаний лежит 
ответственность за превращение работников в ключевую производитель-
ную силу современной мировой экономики.  

Легенда компании «General Electric» Джек Уэлч в 2000 г. в своем по-
следнем обращении в качестве председателя компании к акционерам напи-
сал: «Наш основной бизнес – это подбор, сохранение и развитие человече-
ского таланта» [4, с. 31]. Будучи первым руководителем компании, он лич-
но участвовал в процессе оценки работников и планировании их развития, 
это придавало данному процессу статус ключевого бизнес-процесса.  
Д. Уэлч ежегодно тратил около 30 дней своего рабочего времени на уча-
стие в обсуждении ключевых сотрудников фирмы.  

Руководители компании и как таковые могут иметь большую цен-
ность для организации. К примеру, уход Билла Гейтса не только дорого 
обошлась бы компании «Microsoft», но могла бы значительно изменить 
ход революции в коммуникационной сфере. Зачастую потеря ключевой 
фигуры может существенно пошатнуть положение компании на рынке. 
Поэтому важно помнить, что человеческий капитал компании – это взаи-
модействие и сотрудничество не только рядовых наемных работников, но 
и топ-менеджеров. Прибыль компании так же обеспечивают и ее собствен-
ники при активном использовании собственного человеческого капитала.  

Основатель компании «McDonald's» Рэй Крок говорил: «Вы хороши 
ровно настолько, насколько хороши люди, которых вы нанимаете» [4, с. 70]. 
Система подбора кадров корпорации «McDonald's» базируется на жестком 
следовании принципу конкурентного отбора из большого числа претенден-
тов. На момент открытия в 1990 г. в СССР первого ресторана «McDonald's» 
в Москве принятый персонал (620 человек) был отобран из 27 тысяч претен-
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дентов. В процессе управления сотрудниками компания «McDonald's» в Рос-
сии использует те же принципы, что и в десятках тысячах ресторанах во всем 
мире: «McDonald's – одна большая семья», «McDonald's заботится о жизни 
своих сотрудников во время и вне работы». Компания организовывает спор-
тивные соревнования среди сотрудников, совместные прогулки, большое 
внимание уделяется вопросу обучения работников.  

Помимо существующих фактов, отражающих «качественные» ас-
пекты управления человеческим капиталом, можно привести пример по-
пытки количественного измерения роли инвестиций в человеческий ка-
питал в организациях.  

Институт человеческого капитала (Human Capital Institute) не только ре-
гулярно проводит исследования в данной области, но и осуществляет консуль-
тирование предприятий в области управления человеческими ресурсами. Як 
Фитц-енц, один из лидеров данной организации, предложил собственную ме-
тодику оценки человеческого капитала и измерения эффективности инвести-
ций в него. Согласно Я. Фитц-енцу отдачу от инвестиций можно измерить 
с помощью пяти показателей: стоимость (количество вложенных денег, де-
нежные инвестиции); время, затраченное на выполнение работ; качество и ко-
личество выполненной работы, реакция сотрудников на выполняемую работу. 
В общей сложности в качестве измерителей отдачи от инвестиций в человече-
ский капитал используются около четырехсот показателей деятельности ком-
пании. Некоторые транснациональные корпорации уже используют данную 
методику для управления капиталом человека и инвестициями в него [5]. 

Примером наиболее эффективной модели накопления и использова-
ния человеческого капитала, в особенности неперемещаемого капитала, – 
японская система пожизненного найма работников. Ее более мягкие фор-
мы широко используются некоторыми транснациональными американски-
ми и западноевропейскими корпорациями, к примеру, компанией IBM. 
Указанная система способна обеспечить максимальное усвоение и накоп-
ление знаний, умений и навыков работников на конкретных предприятиях.  

Накопление человеческого капитала служит одной из важнейших 
предпосылок наиболее эффективного использования персонала. Оно спо-
собствует обеспечению высокой компетентности и неформальной вовле-
ченности работников в дела коллектива, а так же позволяет проявить ини-
циативу, раскрыть дарования и способности работника. Компании, занима-
ющие лидирующие позиции на мировом рынке превратили наращивание 
человеческого капитала в непрерывный процесс. Наличие у организации 
персонала высокой квалификации и качества делает их недосягаемыми для 
менее развитых в данном аспекте конкурентов, которые, даже обладая схо-
жими по характеристикам передовыми техникой и технологиями, чаще все-
го не способны использовать их со столь высокой степенью отдачи. 

Наиболее полное раскрытие потенциала личности, как показал зару-
бежный опыт, происходит при обеспечении государством достаточного 
качества жизни населения. Творческая активность работников проявляется 
в полном объеме в тех странах, которые создают благоприятные условия 
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труда и возможность реализации потенциальных способностей, а также га-
рантируют достойную оплату интеллектуального труда. 

Анализируя опыт экономически развитых стран высокий индекс раз-
вития человека (ИЧР, индекс человеческого развития) достигается, в ос-
новном, за счет инвестиций в развитие фундаментальной науки, благодаря 
государственной поддержке высокотехнологичного производства, а так же 
за счет создания условий для развития творческого потенциала талантли-
вых людей путем достойной оплаты высокоинтеллектуального труда. 

Итак, подводя итог существующего опыта зарубежных компаний 
можно выделить основные процессы, направленные на совершенствование 
управления человеческим капиталом, за счет которых обеспечивается 
успех крупнейших компаний (таблица). 

 
Таблица 

Обобщение зарубежного опыта управления человеческими ресурсами 
 

Основные процессы Содержание работ 

1. Подготовка государством 
трудовых ресурсов высокой 
квалификации. 
2. Обеспечение государством 
высокого качества жизни насе-
ления. 
3. Создание привлекательных 
условий для внешних трудовых 
ресурсов. 
4. Высокий уровень внимания к 
реализации потенциала талант-
ливых сотрудников. 
 
5. Преобладание человеческих 
ресурсов интересам организа-
ции. 
6. Трудовая миграция в услови-
ях глобализации рынка. 
 
7. Реализация организационных 
кадровых стратегий. 
 
8. Создание и внедрение фило-
софии управления человеческим 
капиталом. 
9. Сокращение числа управлен-
ческого состава. 
 
10. Реализация концепции управ-
ления человеческим капиталом 
менеджерами низового звена. 

Формирование стратегии подготовки трудовых 
ресурсов высокой квалификации за счет долго-
срочных инвестиций в образовательную систему. 
Создание благоприятных условий для творческой 
активности человека с гарантией достойной опла-
ты высокоинтеллектуального труда. 
Сотрудничество в сфере научных разработок и ре-
ализации сложных инновационных проектов на 
международном уровне. 
Увеличение размера инвестиций в развитие фун-
даментальной науки, государственная поддержка 
высокотехнологичных производств, упрощение 
процедуры въезда в страну. 
Получение компаниями конкурентных преиму-
ществ за счет потенциала человеческих ресурсов, 
единство целей работников и работодателей. 
Привлечение квалифицированных трудовых ре-
сурсов из других стран, обеспечение условий для 
реализации потенциала работников. 
Осуществление вложений в развитие работников как 
инвестиций в человеческий капитал, создание корпо-
ративных учебных центров, программ обучения. 
Создание единой команды на основе повышения 
уровня доверия, сближение условий работы и оплаты 
труда наемных работников и руководства компаний. 
Оптимизация системы управления кадрами, аудит 
численности аппарата управления и противодей-
ствие его бюрократизации.  
Рациональное распределение функций между ли-
нейными менеджерами и специалистами кадровой 
службы.
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Таким образом, главные направления опыта зарубежных стран 
управления человеческим капиталом проявляются на государственном, 
корпоративном и так называемом низовом уровне. Государственная систе-
ма обеспечивает подготовку трудовых высококвалифицированных ресур-
сов и создает условия для эффективного интеллектуального труда. 
На уровне корпораций формируется специфическая философия трудового 
процесса, направленная на инновационный путь развития и на формирова-
ние человеческого капитала. Низовой уровень управления призван реали-
зовывать концепцию управления человеческими ресурсами. 
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Аннотация: в данной статье проводится анализ особенностей концепции 

доступности финансовых услуг, обеспечивающей возможность повышения 
уровня и качества жизни населения. Также рассматриваются популярные 
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направления цифровизации и внедрения финансовых технологий как суще-
ственного фактора повышения доступности финансовой инклюзивности. 

 Ключевые слова: финансовая доступность, доступность финансовых 
услуг, финансовая инклюзивность, финансовые технологии, финтех, мо-
бильный банкинг, маркетплейс, смарт-контракт. 

 
В последние десятилетия финансовые продукты и услуги получают 

все большее распространение в обществе и проникают в повседневную 
жизнь большинства людей. Финансовая доступность обеспечивает воз-
можность привлечения ресурсов, оптимизацию финансовых потоков, рас-
сматривается как ключевой фактор снижения уровня бедности и улучше-
ния благосостояния. В мировой практике доступность финансовых услуг 
развивается как фундаментальная потребность граждан в соблюдении его 
неотъемлемых прав.  

Международные финансовые институты активно занимаются разра-
боткой стандартов развития данного направления, как одного из ключевых 
факторов, необходимого для повышения уровня жизни населения. Полу-
чение высоких результатов в развитии данной сферы снизит вероятность 
наступления рисков, позволит избежать принятие нерациональных финан-
совых решений и гарантирует достижение финансовой стабильности. 

Концепция финансовой доступности получила активное развитие 
в 2009 году благодаря функционированию «Center for Financial Inclusion». 
Это помогло определить понимание полной финансовой доступности, как 
«состояния, при котором все население трудоспособного возраста имеет 
доступ к полному спектру качественных финансовых услуг, предоставляе-
мых по доступным ценам, удобным способом и с уважением к человече-
скому достоинству клиентов» [1]. 

Понятие финансовой доступности в Российской Федерации разработа-
но Банком России в соответствие с регламентацией международных органи-
заций и спецификой финансовых рынков. Так, в 2015 году было принято 
определение, согласно которому финансовая доступность – это «состояние 
финансового рынка, при котором все дееспособное население страны, а так-
же субъекты малого и среднего предпринимательства имеют полноценную 
возможность получения базового набора финансовых услуг» [2]. 

Достижение полного охвата финансовыми услугами – это непрерыв-
ный процесс, который требует постоянного совершенствования деятельно-
сти финансовых учреждений, а также содействия цифровизации финансо-
вого рынка и экономики в целом, что является одной из стратегических за-
дач Банка России. Совершенствование финансовых технологий и их внед-
рение в повседневную жизнь человека способствует повышению доступ-
ности и качества финансовых услуг, развитию новых сервисов. 

Главной особенностью банковских услуг теперь является проникно-
вение финансовых технологий в повседневную жизнь потребителей, 
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а также востребованность роста дистанционных каналов обслуживания 
для клиентов финансовых услуг. 

В настоящий момент времени одним из важных направлений являет-
ся развитие мобильного банкинга, который позволяет потребителям полу-
чать доступ к банковским услугам из любой точки мира [3]. Технология 
позволяет в простом виде управлять личными счетами, пользоваться услу-
гами кредитных организаций без необходимости преодоления физического 
барьера и осуществлять дистанционный контроль за состоянием своих фи-
нансовых продуктов [4]. 

Другим направлением повышения доступности финансовых услуг 
является развитие маркетплейсов – онлайн-сервисов, «позволяющих граж-
данам приобретать финансовые продукты от разных организаций на одной 
платформе в круглосуточном режиме» [5]. Задачей платформы является 
предоставление возможности для организаций и клиентов заключить сдел-
ку, автоматизируя взаимодействие сторон и обеспечивая удобство совер-
шения финансовых транзакций. 

Активное развитие цифровых технологий оказало непосредственное 
влияние на потребительское поведение человека, изменив его отношение 
к процессу оказания финансовых услуг. Это стало основой для возникно-
вения спроса на комплексные предложения компаний, объединенных 
в экосистемы, которые способны предложить клиентам разнообразные 
услуги в режиме «одного окна». 

Важным направлением повышения доступности финансовых услуг 
является развитие Системы быстрых платежей (СБП). Здесь стоит отме-
тить дополнительные возможности, которые еще не реализованы. Так, 
важным является обеспечение расширения функционала мобильного при-
ложения СБПэй, в котором возможна реализация дополнительных платеж-
ных сценариев, например, выставление и оплата электронных счетов или 
перечисление заработной платы. Развитие СБП – это важное направление, 
которое позволит сделать платежные операции более простыми, удобными 
и доступными для граждан. 

Цифровизация и внедрение финансовых технологий оказывают вли-
яние и на современную инфраструктуру финансовых операций, где обяза-
тельное личное присутствие как основного элемента услуги уходит на вто-
рой план – теперь они становятся доступны «в один клик». Такой резуль-
тат может быть достигнут благодаря внедрению технологии смарт-
контракта [6]. Его функционирование способствует повышению уровня 
финансовой доступности, автоматизирует процессы получения финансо-
вых услуг и обеспечивает надежность персональных данных пользователя. 
Одной из потенциальных областей использования смарт-контрактов явля-
ется автоматизация процессов предоставления банковских услуг, включая 
ипотечное кредитование, финансирование цепочек поставок и кредитова-
ние малого бизнеса. 
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Таким образом, доступность финансовых услуг, учитывая широкий 
круг критериев своего развития, а также барьеров, препятствующих дан-
ному процессу, является основополагающим фактором улучшения каче-
ства жизни человека и его благосостояния. Одним из способов обеспече-
ния финансовой инклюзивности является активное развитие цифровых 
технологий, позволяющих упростить взаимодействие с финансовыми ин-
ститутами. Развитие данного направления позволяет преодолевать основ-
ные барьеры доступности финансовых услуг, а также создает новое про-
странство для потребителей и обеспечивает свободный доступ к банков-
ским организациям, что является необходимостью для повышения каче-
ства жизни населения. 
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Аннотация: в данной статье рассматриваются показатели и методы 

оценки инновационной деятельности на отраслевом предприятии. Описа-
ны классификация методик оценки инновационных проектов. Выделены 
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инструменты повышения эффективности деятельности нефтегазодобыва-
ющего предприятия. 

Ключевые слова: инновации, предприятие, методы оценки инновацион-
ной деятельности, инвестиции, проекты, экономические показатели, экономи-
ческий эффект, научно-технический эффект инновационной деятельности, ин-
струменты повышения эффективности деятельности, оценка показателей. 
 

Экономическую эффективность инвестиционных проектов необходи-
мо разбирать с разных сторон, так как часть из них указывает на экономи-
ческие показатели, другая показывает финансовые преимущества исследу-
емого проекта перед другими [1].  

 
Рисунок 1 – Инвестиционное использование для определения эффективности  

 
 

Методы разделяющиеся на бухгалтерские(статистические) и дис-
контные(динамические) (таблице 1).  
 

Таблица 1 
Классификация методик оценки инвестиционных проектов 

 
Метод Суть метода 

Бухгалтерский 
(статистический) 

Применяется для поверхностной экспертизы проектов инвестиций, 
можно использовать только в кратчайшие сроки, когда существуют 
реальные показатели начала и конца периодов. Суть этих методов-
сравнивать данные о прибыли, расходах, рассчитывать рентабель-
ность. Выбор пректа в пользу инвестиций осуществляется на основе 
наиболее оптимального значения значимых показателей инвестора 

Определения 
критического 
объема продаж 
(расчет точки 
безубыточности) 

Расчет оптимальных объемов продаж, от которых выручка полно-
стью перекрывает валовые затраты 

 
 

Эффективность при-
менения инвестиций 
рассчитывается в 
зависимости от 

 
цели инвестиро-

вания 

 
прочих осо-
бенностей  

условий реа-
лизации про-

екта 
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Окончание таблицы 1 
 

Расчет рента-
бельности инве-
стиций 

Его применение позволяет определять степень рентабельности 
инвестиционных пректов. Рассчитывается в зависимости от сум-
мы средних годовых доходов и затрат на валовую прибыль. Рас-
чет норматива прибыли производится обязательно при выборе-
самого выгодного варианта вложений. Эффективными считаются 
проекты, при которых норма прибыли равна или выше банков-
ской ставки 

Коэффициента 
дисконтирования 

Коэффициент дисконтирования позволяет оценить объем будуще-
го денежного потока в настоящий момент. Ставка коэффициента 
дисконтирования зависит от степени риска проекта. Коэффици-
ентный рост связан с уменьшением чистого дохода по проекту. 
Для различных целей выбирается, наиболее объективная норма 
дисконтирования. 

 
 
Методика оценки деятельности инноваций выбираются в зависимо-

сти от наличия необходимой информации и целей. 
 

Таблица 2 
Классификация методик оценки инновационных проектов 

 

№ 
Сравнительный 
критерий 

Объяснение 

1 По степени диффе-
ренцированности 
объекта оценки 

Оценка эффективности отдельных проектов 
Оценка эффективности портфелей проектов 
Оценка результатов всей инновационной деятельности 

2 По виду оценивае-
мого эффекта 

Оценка эффекта для отдельных заинтересованных групп 
Оценка эффекта для предприятия в целом 
Оценка эффекта для социально-экономических систем бо-
лее высокого уровня иерархии 

3 По степени учета 
фактора времени 

Оценка, учитывающая фактор времени Оценка, не учиты-
вающая фактор времени 

4 По степени учета  
фактора рискован-
ности 

Оценка, учитывающая фактор риска 
Оценка, не учитывающая фактор риска 

 
 
Выделяется следующий вид эффекта от инновационных действий: 
1. Экономическим эффектом является преобладание стоимостных 

оценок результатов деятельности инноваций на стоимостных оценках рас-
ходов, связанных с ними.  

Экономический эффект от инновационной деятельности оценивается 
прибылью: 

- от реализации продукций инноваций; 
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- от внедрение новейшего процесса технологии; 
- от улучшения производственных мощностей; 
- от внедрения изобретений, полезных моделей, образцов промыш-

ленности, рационализаторских предложений; 
- от лицензионной деятельности. 
2. Научно-техническое воздействие сопровождается ростом данных. 

Но количественно его оценить практически нельзя. 
Результаты научно-технической инновационной деятельности долж-

ны соответствовать следующим критериям: 
1) соответствие научно-технических решений современным тех. тре-

бованиям в промышленно развитых странах; 
2) новизна; 
3) значимость инноваций для предприятия, определяется целью, 

а также ожидаемыми результатами. 
Научно-технический эффект инновационной деятельности оценива-

ется показателями: 
- повышение научного технического производственного уровня; 
- повышение организационного производственного уровня и труда; 
- рост возможного масштаба применения (народнохозяйственного, 

отраслевого, на уровне отдельных предприятий); 
- степень успеха вероятности: значительная, умеренная и низкая; 
- количество зарегистрированных документов охраны: свидетельства 

авторов, патенты и лицензии; 
- ростом доли новейших информационных технологий; 
- ростом доли новейших процессов технологии; 
- увеличением автоматизации и роботизации производства; 
- ростом количества научно-технических публикаций; 
- увеличением конкурентоспособности предприятия, а также его то-

варов на отечественных, а также зарубежных рынках. 
3. Налоговые эффекты – экономия наличных средств предприятий 

благодаря тому, что комплекс налоговых и иных льгот предоставляется 
исполнителям программ инноваций и проектов, предоставляющих иннова-
ционные программы и проекты. 

4. Оценка социальных эффектов научно-технической инновации свя-
зана с сложными методологическим аспектом проблемами эффективности 
инновационной деятельности. Проявления социальных эффектов сложно 
или вообще нельзя оценить, учитывая их в качестве дополнительных пока-
зателей эффективности отрасли экономики, а также учитывая при решении 
по приоритетности проектов. 

5. Ресурсные эффекты отражают влияние новых технологий на объ-
емы производства и потребление какого-либо ресурса. Оказывается, что он 
высвобождает на предприятии ресурсы, включая материальные, трудовые, 
финансовые. 
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Ресурсные эффекты могут отображаться показателями повышения 
эффективности использования ресурса: 

- ростом трудовой производительности; 
- ростом фондовой отдачи основных средств; 
- ростом материалоотдачи; 
- ростом оборачиваемости производственных запасов, дебиторской 

задолженности, денежных средств. 
6. Экологический эффект представляет собой влияние развития ин-

новационных видов деятельности субъектов хозяйственного воздействия 
на окружающую среду. 

Оценка экологического эффекта инновационной деятельности: 
- снижение загрязнения атмосферы, литосферы, гидросферы вред-

ными выбросами; 
- снижение количества производственных отходов; 
- повышением эргономичности производства; 
- улучшением экологичности продукции; 
- уменьшением суммы штрафов в следствии нарушения экологиче-

ского законодательства, а также нормативных документов. 
Экологический эффект тесно связан с социальным. 
Таким образом, эффект инновационной деятельности бывает яв-

ным, когда результат можно измерить, и неявным, когда он связан с 
накоплением опыта. Далее этот эффект может иметь большую отдачу. 
Итак, в результатах оценки учитывается только часть возникающих 
эффектов.  

Повышение эффективности деятельности нефтегазодобывающего 
предприятия представляет собой совокупность управленческих процес-
сов, которые позволяют предпринимателю определить стратегические 
цели нефтегазодобывающего предприятия, оценить положение нефте-
газодобывающего предприятия и разработать мероприятия, способ-
ствующие достижению поставленных целей перед организацией [2]. 

Основными инструментами повышения эффективности деятельности 
нефтегазодобывающего предприятия выступают (рис. 2):  

- планирование; 
- организация выполнения; 
- контроль; 
- анализ. 
Одним из самых эффективных инструментов повышения эффектив-

ности деятельности нефтегазодобывающего предприятия является плани-
рование.  

Планирование как инструмент повышения эффективности деятель-
ности нефтегазодобывающего предприятия представляет собой процесс 
разработки и принятия целевых установок в количественном или каче-
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ственном выражении, а также определения путём их наиболее эффектив-
ного достижения [3].   

 
 

 
 

Рисунок 2 – Инструменты повышения эффективности деятельности 
нефтегазодобывающего предприятия 

 
 
Планирование может осуществляться как на краткосрочной основе, 

на период до одного года, так и на среднесрочной основе на период от од-
ного года до трех лет, а также и на долгосрочной основе, на период более 
трех лет (рис. 3). 
 

 
 

Рисунок 3 – Виды планирования как инструмента повышения эффективности 
деятельности нефтегазодобывающего предприятия 

 
 

Каждый из видов планирования имеет свои характерные признаки 
и особенности. 

Организация выполнения повышения эффективности деятельности 
нефтегазодобывающего предприятия происходит в несколько этапов, ко-
торые в схематичном виде приведены на рисунке 4. 
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Рисунок 5 – Контроль повышения эффективности  
деятельности нефтегазодобывающего предприятия 

 
 
Финансовый анализ эффективности деятельности нефтегазодобыва-

ющего предприятия состоит из следующих блоков: 
- анализ имущественного положения и структуры капитала; 
- оценка эффективности и интенсивности использования капитала; 
- оценка устойчивости и платежеспособности. 
Задачи финансового анализа эффективности деятельности нефтега-

зодобывающего предприятия, следующие [5]: 
- оценка показателей, характеризующих деятельность нефтегазодо-

бывающего предприятия, с целью обнаружения «слабых мест», а также 
причин их появления; 

- оценка качественных и количественных перемен в нефтегазодобы-
вающего предприятия; 

- определение изменений, финансового плана в четко ограниченном 
периоде времени, а также выявление причин изменений; 

- оценивание нынешнего положения нефтегазодобывающего пред-
приятия с точки зрения финансов; 

- выработка, для управления нефтегазодобывающего предприятия, 
рекомендаций, полностью отвечающих имеющимся потребностям и спо-
собностям нефтегазодобывающего предприятия; 
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- прогнозирования тенденции изменений в финансовом состоянии; 
- выявление путей улучшения деятельности, за счет мобилизации ре-

зервов и оптимизации управлении финансами нефтегазодобывающего 
предприятия. 

Информационным обеспечением для проведения финансового ана-
лиза эффективности деятельности нефтегазодобывающего предприятия 
служит бухгалтерская отчётность предприятия: бухгалтерский баланс, а 
также отчет о финансовых результатах. 

Формы бухгалтерской отчетности утверждены Приказом Минфина 
№ 41н от 06.03.2018.  

К главным методам финансового анализа эффективности деятельно-
сти нефтегазодобывающего предприятия можно отнести: 

- предварительный анализ отчетности; 
- метод коэффициентов; 
- вертикальный анализ; 
- сравнительный метод; 
- трендовый анализ; 
- факторный метод; 
- горизонтальный анализ. 
Итак, оценить эффективность инновационной деятельности мож-

но лишь ориентировочно. Для повышения точности и объективности 
необходимо использовать формализованные и неформализованные ме-
тоды оценки. 
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В условиях жёстко лимитированных возможностей въезда россиян 

во многие иностранные государства, в том числе с целью туризма, особен-
но актуальными становятся вопросы, связанные с обеспечением каче-
ственного импортозамещения рекреационных услуг и расширением их пе-
речня на национальном рынке [1]. Некоторые организационные формы от-
дыха, успешно реализуемые в странах зарубежной Европы в течение не-
скольких десятилетий и успевшие завоевать популярность у потребителей 
из России в рамках организованных и индивидуальных туров, так и не 
имеют аналогов в нашей стране [2, 3]. 

Речь идёт о христианских ретритах, примерами которых могут слу-
жить Новый Валаам в Финляндии, Райдл-Холл в Англии и другие. В це-
лом, под таковыми понимаются инновационные территориально-
организационные формы отдыха, расположенные на базе рекреационного 
центра, обеспеченного инфраструктурой христианских религиозных орга-
низаций, где созданы условия времяпрепровождения рекреантов в условиях 
уединения, погружения в природу и участия в духовных практиках. 

Практика организации поездок, где целью туристского посещения 
являются объекты культовой инфраструктуры, в России насчитывает чуть 
более 30 постсоветских лет. Соответственно, возможности заимствования 
зарубежного опыта в этом отношении также были ограничены десятилети-
ями и стали доступны с 1990-х годов. Несмотря на высокую популярность 
познавательных маршрутов религиозной направленности и паломнических 
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туров среди отечественных потребителей христианские ретритные ком-
плексы в нашей стране так и не были созданы. Следует отметить, что и в 
странах Европы обозначенные формы организации отдыха и туризма 
предлагаются преимущественно протестантскими и католическими рели-
гиозными организациями, нетрадиционными для вероисповедания среди 
населения России, хотя существуют редкие примеры православных ретри-
тов (Новый Валаам в Финляндии). 

Среди объективных причин, которые ограничивают пути внедрения 
православных ретритов в условиях отечественной действительности, мож-
но назвать следующие: 

1) неопределенность в отношении предъявителей спроса (возраст-
ной состав, число потенциальных пользователей услугами и т. д.); 

2) отсутствие отечественного опыта реализации услуг христианско-
го ретрита и низкий уровень ознакомления субъектов рынка с аналогич-
ным зарубежным опытом; 

3) отсутствие базы, обеспеченной соответствующей инфраструктурой 
и удовлетворяющей основным требованиям к христианскому ретриту (так, од-
ним из требований является расположение в пределах территорий, удалённых 
от крупных поселений, рядом с естественными природными ландшафтами). 

В представленном исследовании предлагается рассмотреть модель 
организации православного ретрита на базе уже функционирующего пра-
вославного храмового и гостевого комплекса прихода Рождества Пресвя-
той Богородицы РПЦ МП в деревне Пенино Старопольского сельского по-
селения Сланцевского района Ленинградской области (расстояние 
до Санкт-Петербурга – 161 км, до г. Луга – 90 км, до ближайшей ж/д стан-
ции Молосковицы – 80 км, до оз. Самро – 22 км). 

Таковой содержит потенциал для того, чтобы в скором времени по-
служить одним из немногих православных ретритов в мире и первым 
в России. Имеющаяся инфраструктура прихода – отреставрированный ка-
менный храм с высокой вместимостью, трёхэтажный гостевой дом с двух-
местными и четырехместными номерами (удобства на первом этаже: раз-
дельные душевые и туалетные кабинки), источник св. вмц. Параскевы 
Пятницы с купелью, ферма с контактным зоопарком – позволит осуще-
ствить проект в краткие сроки и без масштабных инвестиций в создание 
гостиничной инфраструктуры «с нуля». С целью расширения перечня 
услуг повышенного уровня комфортности возможна постройка гостиницы, 
оснащённой номерами-люкс, СПА-комплекса, детской площадки, а также 
благоустройство территории и модернизация комнат в гостевом доме, со-
здание сайта и проведение пиар-компании. 

Отдых в обозначенном православном ретрите, благодаря имеющейся 
материальной базе и природным условиям местности, сопровождается та-
кими возможностями и услугами, как: 

1) посещение домашнего зоопарка; 
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2) мастер-классы по выращиванию культурных растений в открытом 
грунте и теплицах; 

3) мастер-классы по изготовлению сливок, сыра, сметаны, творога из 
фермерского козьего молока, варенья из одуванчиков; 

4) мастер-классы по созданию традиционных национальных кукол; 
5) употребление травяных чаев, фитотерапия; 
6) отдых в условиях уединения, режима тишины; 
7) погружение в природу, прогулки на озеро и в лес, глэмпинг, орга-

низация пикников (например, маршрут «Храмы вдоль озера Самро»); 
8) паломнические и экскурсионно-познавательные поездки по Ле-

нинградской области; 
9) укрепляюще-оздоровительные процедуры в уникальном пчёльном 

храме; 
10) совершение и празднование событий, сопровождающихся рели-

гиозными обрядами жизненного цикла (венчание, крещение); 
11) проведение семейных и корпоративных (приходских) праздников 

в русских народных традициях; 
12) проведение конференций, слётов, форумов. 
Рассматриваемый церковный приход на текущий момент на безвоз-

мездной основе принимает волонтеров-трудников – лиц православного ве-
роисповедания, желающих на условиях обеспечения проживанием и пита-
нием в течение ограниченного срока принять участие в сельскохозяй-
ственных работах. 

Таким образом, территория православного прихода и гостевого дома 
в д. Пенино Сланцевского р-на Ленинградской области обладает потенци-
алом, чтобы быть преобразованным в православный ретритный комплекс. 

При этом его ориентированность на контингент посетителей право-
славного вероисповедания, семейный отдых и времяпрепровождение, посвя-
щённое духовным практикам, соответствует национальным интересам Рос-
сии (Указ Президента РФ от 02.07.2021 N 400 «О Стратегии национальной 
безопасности Российской Федерации», в том числе глава III, пункт 25.7: 
укрепление традиционных российских духовно-нравственных ценностей, со-
хранение культурного и исторического наследия народа России). 

Важно также учитывать мультипликативный эффект от создания хри-
стианского ретрита в удалённом от крупных населённых пунктов месте. 
Например, возможно сотрудничество с расположенными на доступном рас-
стоянии предприятиями общественного питания в рамках услуг кейтинга. 

В случае реализации проекта православный ретрит в деревне Пе-
нино станет первым примером подобной формы организации отдыха в 
России и не будет иметь конкурентов в данном сегменте, поскольку ре-
организация территорий большей части религиозных организаций «с ну-
ля» требует серьёзных финансовых и временных затрат, а также заинте-
ресованности приходского персонала, уровень которой на данный мо-
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мент является крайне низким. Следовательно, можно говорить о низкой 
степени насыщенности рынка и низком шансе появления конкурентов 
в обозримой перспективе. 

Другим преимуществом православного прихода в деревне Пенино 
является наличие богатого опыта трудничества и организации семейного и 
детского отдыха, то есть взаимодействия с посетителями прихода вне ре-
лигиозных мероприятий, что в определённой мере является прототипом 
отношений «гостиничный персонал – постоялец». 

 
Список использованных источников 

 
1. Кондратьева С. В. Вовлечённость региона в интеграционные процессы: про-

екты туризма (Карельская практика) / С. В. Кондратьева. – Текст: непосредственный // 
Псковский регионологический журнал. – 2021. – № 1 (45). – С. 62-76. 

2. Балабейкина О. А. Христианские ретриты Европы: инновационные формы 
дестинаций туризма религиозной направленности / О. А. Балабейкина, М. Нуммела,  
А. А. Янковская. – Текст : непосредственный // Современная Европа. – 2022. – № 4 
(111). – С. 172-184.  

3. Балабейкина О. А. Инновационные формы туристских дестинаций: христи-
анские ретриты (на примере Райдл-Холла, Англия) / О. А. Балабейкина, А. А. Янков-
ская, Е. Г. Андреева. – Текст : непосредственный. // Геополитика и экогеодинамика ре-
гионов. – 2022. – Т. 8. – № 1. – С. 76-91. 
 
 
УДК 338.48:005.4 

Бандурина Инна Петровна, канд. соц. наук, доцент 
ФГБОУ ВО «Кубанский государственный аграрный университет»  

г. Краснодар 
 

Петрухина Алина Владимировна, магистрант 
ФГБОУ ВО «Кубанский государственный аграрный университет»  

г. Краснодар 
 
ПРИМЕНЕНИЕ ОПЫТА АГРОТУРИЗМА РЕГИОНА ПРОВАНС, 
ФРАНЦИЯ И ПЕРСПЕКТИВЫ ЕГО РАЗВИТИЯ В УСЛОВИЯХ 

КРАСНОДАРСКОГО КРАЯ 
 

Аннотация: статья посвящена проблемам и перспективам развития 
агротуризма в Краснодарском крае. Рассматривается характеристика и 
практика применения опыта французского агротуризма, в частности реги-
она Прованс. Приведены рекомендации по развитию сельского туризма и 
формированию отечественного конкурентоспособного туристического 
продукта. 

Ключевые слова: агротуризм, Прованс, сельские территории, агроту-
ристические хозяйства, туристический продукт, экотуризм. 



115 
 

Агротуризм во Франции – крепко устоявшийся элемент туристиче-
ской индустрии государства. Франция одна из первых в мире начала раз-
вивать и совершенствовать сельский туризм как отдельное направление. 
На сегодняшний день данное государство согласно количеству специали-
зированных агротуристических хозяйств находится в числе мировых лиде-
ров. Одной из характерных особенностей агротуризма Франции является 
совмещение разновидностей отдыха. Здесь почти отсутствуют объекты, 
которые предлагают исключительно проживание. Любой из вариантов 
включает тот или иной вид активного отдыха. Туры по достопримечатель-
ностям, экскурсии на винодельни и сыроварни, путешествия по замкам, 
конные прогулки – это только небольшой перечень тех услуг, которые 
на сегодняшний день предлагаются в рамках агротуризма во Франции. 
В настоящий момент мы имеем в распоряжении широкую всемирную 
практику агротуризма, а также подходящую обстановку для его развития 
в нашей стране. Однако, наравне с этим имеется довольно много проблем. 
К проблемам агротуризма в России можно отнести: незначительную часть 
на рынке; дороговизну; сложность организации проектов; отсутствие 
устойчивой основы для подготовки высококвалифицированных сотрудни-
ков. Исходя из этого в качестве объекта исследования развития агротуриз-
ма нами был выбран регион Франции Прованс [1]. 

Прованс - исторический регион юго-востока Франции, включающий 
департаменты Буш-дю-Рон, Воклюз, Альпы Верхнего Прованса и Вар. Это 
один из самых живописных и интересных уголков страны, который отли-
чается от других регионов собственными традициями и особенной атмо-
сферой. Прованс – это яркая и самобытная земля, являющаяся достоянием 
Франции. Наиболее популярной достопримечательностью Прованса счи-
таются лавандовые поля. Кроме того, Прованс славится собственной га-
строномией, которая основана на высококачественных эксклюзивных про-
дуктах местного производства. В начале 1992 года Европейская комиссия 
презентовала ряд проектов под названием «Экотуризм – Культура и сель-
ские районы». В данных проектах приняли участие 22 государства. Из 48 
проектов, темы 18-ти, непосредственно связаны с агротуризмом. Из 12 
сфер сотрудничества, принадлежат агротуризму, а также реализованы в ре-
гионе Прованса такие направления как: 

 - управление ресурсами сельского туризма;  
 - транснациональные базы данных для сельского туризма; 
 - природные или антропогенные охраняемые районы;  
 - маршруты культурного, исторического, фольклорного направле-

ния;  
 - исследования и комплексная разработка сельского туризма;  
 - молодежный экологический туризм (сельское хозяйство, охрана 

окружающей среды); 
 - публикации (атласы, путеводители, журналы).  
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Также в регионе рынок представлен видами расположения: малень-
кие отели; участки для кемпинга; агротуристические пансионы; деревен-
ские дома; размещение у местных жителей. 

Практика развития агротуризма Прованса будет применятся в Крас-
нодарском крае. В Абрау-Дюрсо было подписано соглашение о долго-
срочном сотрудничестве между Кубанской ассоциацией аграрного туриз-
ма, французской инжиниринговой компанией Arteres, «Ресурсным цен-
тром развития сельского (аграрного) туризма в Краснодарском крае» 
и научно-производственным центром «Технологии управления террито-
риальным развитием». Документ был подписан на конференции, посвя-
щенной проблемам осуществления в Краснодарском крае концепции раз-
вития агротуризма. В рамках соглашения французские эксперты должны 
поделиться собственным опытом с владельцами кубанских объектов аг-
ротуризма. Данную концепцию разработало министерство курортов, ту-
ризма и олимпийского наследия региона. В конференции приняли уча-
стие представители минкурортов края, а также муниципалитетов, неком-
мерческих и общественных организаций, владельцы объектов аграрного 
туризма. Одним из приглашенных специалистов был руководитель ком-
пании Arteres. По мнению французского эксперта, одним из значимых 
мировых направлений должно стать сокращение цепи передачи продукта 
аграрного сектора от производителя к покупателю. Необходимо стре-
миться производить товары с максимальной добавочной стоимостью. 
Подписанное соглашение предполагает план действий, базирующийся на 
проекте, презентованном Советом Федерации Федерального Собрания РФ 
в апреле 2018 г. на конференции, посвященной проблемам развития агро-
туризма. Главная концепция связана с тремя «шагами», которые должны 
предпринять аграрии для увеличения стоимости собственного продукта 
и получения прибыли, а именно:  

1) производство продукции с более высокой добавочной стоимо-
стью;  

2) создание мест для размещения гостей;  
3) предложение о занятости (развлечение) гостей.  
На основании указанных действий необходимо производить оценку 

ключевых проблем развития агротуризма: как агротуризм содействует 
формированию живописного ландшафта; как агротуризм организует 
трансфер к инновационному, а также наиболее прибыльному методу веде-
ния сельского хозяйства; как фермеры и другие заинтересованные лица во-
влечены в развитие туризма в собственных регионах.  

С целью упрощения участия фермеров и их ассоциаций, а также по-
лучения помощи федерального и регионального правительств, любой этап 
изменения требует объяснения и детализации согласно действиям, уча-
стию, выгоде, расходам, поддержке, финансированию, а также вкладу 
в достижение основных целей. Главным действующим лицом в регионе 
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является Региональная ассоциация агротуризма (РАА) и/или Ресурсный 
центр агротуризма (РЦА), основная задача которого – интенсивная под-
держка фермеров и осуществление плана действий. РАА и РЦА обязаны 
оказывать методическую помощь в разъяснении по различным тенденциям 
деятельности в области агротуризма. Также РЦА организует конференции 
и семинары с фермерами и ассоциациями по разным вопросам для того, 
чтобы увеличить информированность об агротуризме и разъяснить проце-
дуру трансформации сельхозпроизводства, организует миссии за рубежом, 
чтобы показать успешный опыт в сфере агротуризма. РЦА обязан созда-
вать углубленные учебные программы для фермеров со специалистами 
по различным направлениям, организовывать дистрибуцию продукции, 
продвижение жилья и рекламу различных фестивалей сельскохозяйствен-
ной и агротуристической направленностей. РЦА должен вести переговоры 
о финансировании и кредитовании с региональными правительствами, 
фондами и банками для соответствующих инвестиций, поддержки и обу-
чения фермеров. РЦА следует также рассматривать как посредника, спо-
собного упростить аграриям участие в дискуссиях с целью получения 
наилучшего оснащения и объективных ценах с поставщиками, организует 
мероприятия для привлечения инвесторов, высококвалифицированных 
специалистов, туристов, новых фермеров. РЦА обязан разрабатывать сер-
тификаты качества для товаров, ландшафтов и населенных пунктов, гости-
ниц и курортов, а также организовывать конкурсы с целью получе-
ния/подтверждения качества продукта, должен уделять особое внимание 
молодым фермерам или поставщикам услуг. РЦА способствует формиро-
ванию нового туристического продукта на основе ранее реализованных. 
Для реализации предшествующих данных Ресурсному центру необходимо 
получать финансирование от региональных и федеральных органов власти 
и объединений фермеров из годового бюджета [2].  

Для развития агротуризма и формирования конкурентоспособного 
отечественного туристического продукта, который мог бы стать равным 
французскому Провансу, необходимо сформировать: внутреннюю концеп-
цию систематизации участников рынка агротуризма; единую терминоло-
гическую базу; единую базу статистики и аналитики; систему налаживания 
коммуникаций и взаимосвязей среди резидентов отечественного туристи-
ческого бизнеса, государственными органами и зарубежными партнерами; 
систему эффективных маркетинговых стратегий с целью продвижения, 
а также позиционирования агротуризма в различных регионах страны;  
единый информационный центр, задача которого привлечение населения 
к данному виду туризма [3]. 

Агротуризм должен стать визитной карточкой отрасли и региона 
в целом. Он призван продемонстрировать своеобразие местности, знаком-
ство с местными традициями, обычаями, гастрономией, природными, 
культурными и историческими достопримечательностями.  
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Сильный региональный бренд в современном мире является одним 

из условий повышения конкурентоспособности не только региона, но и 
страны в целом. Благодаря известности и положительному восприятию со 
стороны целевой аудитории бренд региона способствует привлечению 
внимания к товарам и услугам местных производителей, что в условиях 
импортозамещения является особо актуальной задачей.  А это, в свою оче-
редь, обеспечивает рост социальной и инвестиционной привлекательности 
региона, укреплению его позиций на внешнем рынке. Качественная айден-
тика региона способствует повышению его узнаваемости и формированию 
у потребителей ассоциаций между образом региональных товаров и кон-
кретных территорий [3].  

Как правило, под «региональным брендом понимается совокупность 
складывающихся представлений о соответствующем регионе в сознании 
людей, подкрепленных ценностными характеристиками данного региона в 
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различных сферах деятельности» [6]. Очень часто под основными элемен-
тами бренда понимаются исключительно визуальные составляющие его 
айдентики, такие как логотипы, шрифты, рекламное продвижение, суве-
нирная продукция и пр. Однако, для того, чтобы создать образ сильного 
позитивного бренда, одной атрибутики и маркетинговых коммуникаций 
будет недостаточно. Как считает известный ученый в области построения 
национального бренд-имиджа государства Саймон Анхольт: «Страны, ко-
торые смогли добиться наибольшего признания на международном уровне, 
занимались в первую очередь решением своих внутренних проблем» [1]. 
Иными словами, чтобы создать сильный региональный бренд, нужно ос-
новной акцент сделать на показателях качества (товаров, услуг), на реше-
нии проблем, на создании таких условий, которые будут формировать 
у потребителей позитивное восприятие региона в целом.  

Между тем, для современного дизайна эта сфера деятельности, 
включая мероприятия по формированию единого образа региона в созна-
нии потребителя (бренд-коммуникации), обладает весьма серьезным по-
тенциалом.  

На наш взгляд, условно можно выделить три основных направления, 
позволяющих эффективно применить технологии дизайна в структуре ре-
гионального бренда и повысить эффективность бренд-коммуникаций. 

Первым направлением является разработка логотипа и айдентики. 
В борьбе за своего потребителя многие регионы вынуждены заниматься 
поиском своих уникальных характеристик, способствующих идентифика-
ции региона в серьезной конкурентной борьбе. Эффективное использова-
ние средств индивидуализации может обеспечить существенный вклад 
в развитие региональной экономики, повысить узнаваемость и конкурен-
тоспособность продукции, производимой в регионе. Как правило, айденти-
ка является основным ядром, вокруг которого впоследствии развивается 
бренд, так как потребитель, приобретая продукцию, в первую очередь 
«сталкивается» с внешним видом товара. Кроме того, значительная часть 
потребителей при выборе товаров и услуг в первую очередь обращает 
внимание на визуальную часть и формирует на основание этого свое пер-
вое впечатление. Негативные эмоции на данном этапе, как правило, приво-
дят к снижению желания дальнейшего взаимодействия с регионом, в том 
числе его товарами и услугами 

«Дизайн на этапе разработки бренда способствует формированию яр-
ких и привлекательных для целевых аудиторий ассоциаций с территорией 
через оформление идеи бренда. Результаты этой работы – логотипы, эм-
блемы, цветовые гаммы – легко наблюдать и гарантировать их выполне-
ние, поскольку это визуальные, графические элементы регионального 
бренда» [2].  

Стоит также отметить, что современные бренды предлагают своей 
аудитории эмоцию, а не материальное содержание. Одной из основных за-
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дач дизайна должна стать возможность поддержания данной эмоции, 
а также создание новых и ценных впечатлений.  

При разработке айдентики региона стоит учитывать определенные 
принципы:   

- соответствие визуальных элементов основной концепции бренда ре-
гиона;  

- уникальность дизайна; 
 - способность привлечь внимание основных участников регионально-

го брендинга; 
- простота использования  
- защита от несанкционированного применения; 
- запоминаемость. 
Вторым значимым направлением является дизайн информации 

и коммуникаций. Согласно модели коммуникации городского имиджа 
М. Каваратзиса [5] можно выделить три типа коммуникаций. Первичные 
коммуникации представлены:  

- природно-климатическими особенностями региона, включая не 
только пейзажи, но и уникальность архитектуры городского пространства 
и достопримечательностей; 

- особенностями организации городского пространства, включая раз-
витость систем навигации, общественного транспорта, наличие культур-
ных центров;  

- уровнем вовлечения городских властей и известных людей в процесс 
принятия управленческих решений; 

- особенностями привлечения инвестиций в развитие региона, а также 
уровнем развития сферы услуг как для местных жителей, так и для туристов.  

В основе вторичных коммуникаций, как правило, лежит цель форми-
рования и передачи основной информации об особенностях регионального 
субъекта до целевой аудитории.  Данные коммуникации направлены на 
формирование позитивного восприятия региона с помощью маркетинго-
вых коммуникаций (рекламы, PR и пр). 

Особенностью третичных коммуникаций является их неконтролируе-
мость. Сложность данного уровня коммуникация состоит в том, что ассо-
циации, мнения, представления и образ региона формируются путем пере-
дачи «из уст в уста», а также посредством СМИ. Третичные коммуникации 
нуждаются в особом внимании со стороны разработчиков регионального 
бренда, так как в основном они зависят от целевой аудитории.  

Визуальная идентификация бренда региона направлена на передачу 
ключевых идей бренда целевой аудитории через развитую систему бренд-
коммуникаций. При этом регион должен подчеркнуть ценности значитель-
но большего порядка, нежели у коммерческих брендов, такие как, креа-
тивность, устойчивость, открытость гостям, социальную ответственность, 
доброжелательность и прочее. Повышение эффективности на данном 
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уровне коммуникаций возможно с использованием пратиципаторных 
практик, т.е. вовлечения населения в принятие решений, поскольку насе-
ление является основными стейкхолдерами данного процесса.  

Третьим направлением в формировании и продвижении регионального 
бренда является дизайн окружающей среды. Бренд региона необходимо 
не только применять в деловой документации и отображать его логотип 
на сувенирах, но также следует внедрять его в городскую среду. Как счи-
тает М. Кармона: «Если вы создадите хорошие пространства, вы привлече-
те людей, если вы приведете людей, вы принесете питч, если вы принесете 
питч, вы заработаете деньги» [4]. Важно, чтобы элементы бренда станови-
лись неотъемлемой частью города, притягивая человеческие эмоции. 
Только в таком случае брендинг региона будет успешным.  

Стоит отметить, что бренд организации выстраивая визуальные ком-
муникации с целевой аудиторией преимущественно прибегает к использо-
ванию логотипа, слогана, фирменного стиля, упаковки и т. д. В системе 
коммуникаций регионального бренда данный перечень может быть расши-
рен за счет оформления городского пространства. Уникальность региона 
может быть отражена в таких элементах, как оформление указателей, вит-
рин торговых центров, изгородей, скамеек и пр.   

При разработке регионального бренда стоит учитывать, что образ ре-
гиона формируется также исходя из мнения местного населения (городская 
идентичность) и его восприятия извне (имидж). Таким образом, бренд ре-
гиона – это региональная идентичность, комплексно отображенная в силь-
ных и интересных идеях, символах, ценностях, традициях, образах 
и нашедшая наиболее полное и точное отражение в имидже. 

Подводя итог вышесказанному, стоит отметить, что применение 
в единстве и взаимосвязи всех направлений дизайна позволит получить 
синергетический эффект воздействия на целевую аудиторию и поддержать 
силы регионального бренда. 
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Достижение национальных целей и решение стратегических задач 
развития Российской Федерации осуществляется сегодня посредством реа-
лизации государственных программ. Государственные программы в сфере 
здравоохранения являются основным фактором устойчивого развития ме-
дицинской организации, позволяют решать сложные многоцелевые про-
блемы, предусматривают согласование и эффективное использование фи-
нансовых, материально-технических, кадровых ресурсов для достижения 
конкретных целей в определенные сроки. 

Основной задачей КГБУЗ «Краевая клиническая больница» (далее - 
ККБ является оказание высокотехнологичной, специализированной, кон-
сультативно диагностической и лечебной помощи населению края в амбу-
латорных и стационарных условиях с применением эффективных меди-
цинских технологий [1]. В круглосуточном стационаре ККБ сохраняется 
стабильно высокое число пролеченных пациентов, ежегодно более 35 ты-
сяч, за 2021 г. пролечено 35375 пациентов. Работа койки по всем отделени-
ям на протяжении ряда лет остается высокой, так за 2021 г. составила 
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359,9, оборот койки – 28,1, среднее число дней лечения – 12,8. Ежегодно 
проводится более 20 тысяч операций, число проводимых операций за 2021 
г. составило 20430, 28 % составили эндоскопические операции, хирургиче-
ская активность по отделениям хирургического профиля – 87,2 %. Еже-
годно увеличивается численность медицинского персонала: за период 
2019-2021 гг. численность врачей медицинской организации увеличилась на 
11,1 %, среднего медицинского персонала – на 3,3 % [3]. Ежегодно увели-
чивается количество медицинского персонала, прошедших повышение ква-
лификации.  

Анализ результатов реализации государственных программ в сфере 
здравоохранения в ККБ показал, что медицинская организация участвует 
в реализации Государственной программы «Развитие здравоохранения Ал-
тайского края» [2]. 

В рамках реализации государственной программы ККБ принимает 
участие в региональном проекте «Борьба с сердечно-сосудистыми заболе-
ваниями», цель которого - снижение смертности населения от болезней си-
стемы кровообращения. В рамках проекта проводится переоснаще-
ние/дооснащение медицинским оборудованием сосудистых отделений ме-
дицинской организации. Ежегодно увеличивается количество финансовых 
средств, выделяемых ККБ на реализацию регионального проекта: в 2021 г., 
по сравнению с 2019 г., увеличение финансирования составило 65,8 %. Ре-
ализация регионального проекта позволила обновить и оснастить меди-
цинским оборудованием отделения больницы, в том числе Региональный 
сосудистый центр ККБ, на базе которого за период 2019-2021 гг. было об-
служено 6334 пациента [3].  

Медицинская организация участвует в реализации региональной 
программы «Оптимальная для восстановления здоровья медицинская реа-
билитация в Алтайском крае» государственной программы «Развитие 
здравоохранения в Алтайском крае», основная цель которой – организация 
медицинской реабилитации в рамках оказания специализированной, в том 
числе высокотехнологичной, медицинской помощи. Реализация данной ре-
гиональной программы позволила оказать медицинскую реабилитацию в 
2019 г. 1507 пациентам, в 2020 г. – 1062 жителям региона, в 2021 г – 1232 
гражданам [3]. В рамках реализации регионального проекта осуществляет-
ся формирование отделений реабилитации больницы, обновление меди-
цинского оборудования тренажерного зала, кабинетов массажа, физиоте-
рапии, процедурного и перевязочного кабинет. Кроме того, в рамках реа-
лизации региональной программы осуществляется первичная профессио-
нальная подготовка врачей по специальности «Физическая и реабилитаци-
онная медицина» и медицинских сестер по специальности «Медицинская 
сестра по медицинской реабилитации». 

Исследование показало, что основными проблемами реализации гос-
ударственных программ в ККБ являются: необходимость в оснащении, пе-
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реоснащении и дооснащении 1-2-го этапов медицинской реабилитации 
по основным профилям оказания медицинской помощи; при реабилитации 
пациентов не нашли применения дистанционные технологии реабилита-
ции; наблюдается низкий уровень информированности граждан о реализу-
емых государственных программах в сфере здравоохранения и об участии 
в них ККБ; недостаточное количество медицинского персонала ККБ, по-
вышающего квалификацию и тематическое усовершенствование в рамках 
реализации государственной программы. 

С целью совершенствования реализации государственных программ 
в сфере здравоохранения в ККБ, в том числе предлагается: 

1) В рамках реализации регионального проекта «Борьба с сердеч-
но-сосудистыми заболеваниями» и региональной программы «Опти-
мальная для восстановления здоровья медицинская реабилитация в Ал-
тайском крае», в которых участвует ККБ, предложено проведение еже-
годного аудита оснащенности реабилитационным оборудованием отде-
лений реабилитации ККБ на соответствие стандартам оснащения, в том 
числе оснащение (дооснащение) медицинскими изделиями (оборудова-
нием) отделений медицинской реабилитации на 2-м этапе. Реализация 
данного мероприятия позволит обновить инфраструктуру медицинской 
организации, а медицинскому оборудования соответствовать передовым 
технологиям развития. 

2) Внести в региональную программу «Оптимальная для восстанов-
ления здоровья медицинская реабилитация в Алтайском крае» мероприя-
тия по дистанционно-контролируемой реабилитации лиц (далее – ДКР), 
перенесших инсульт, что что даст преимущество в оказании медицинской 
помощи пациентам, которые проживают в отдаленных сельских поселени-
ях региона, обеспечить их повторными курсами реабилитации Реализация 
данного мероприятия позволит увеличить охват пациентов, нуждающихся 
в реабилитации. 

3) Обеспечить информирование граждан о возможностях медицин-
ской реабилитации. С этой целью предложено: создать блок информации 
по медицинской реабилитации на сайте ККБ; обеспечить осуществление 
обратной связи с пациентами по вопросам организации оказания медицин-
ской помощи, в том числе и реабилитационного характера посредством 
анкетирования, опросов и других форм. 

4) В рамках реализации региональной программы «Оптимальная для 
восстановления здоровья медицинская реабилитация в Алтайском крае», 
с целью обеспечения отделений реабилитации ККБ высокопрофессиональ-
ным медицинским персоналом, предлагается обеспечить ежегодное про-
фессиональную переподготовка врачей и среднего медицинского персона-
ла по специальности «Физическая и реабилитационная медицина» и «Реа-
билитационное сестринское дело» более 70 % от кадрового состава реаби-
литационной службы ККБ. 
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Таким образом, реализация предложенных мероприятий на базе ККБ 
позволит улучшить качество и доступность медицинской помощи для жи-
телей региона. 
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На сегодня одним из приоритетных направлений развития города 

Севастополя является туризм, что зафиксировано в Стратегии социально-
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экономического развития города Севастополя до 2030 года и до сих пор 
только усиливает позиции актуальности данного направления. Севасто-
поль – особый регион, славящийся своей историей и уникальными при-
родными условиями. В этой связи в городе широко распространен экскур-
сионный (познавательный) вид туризма, а в последнее время наибольшую 
популярность стал набирать энотуризм или винный туризм.  Основной 
причиной тому является развитие еще одной приоритетной отрасли – ви-
ноградарско-винодельческой. В настоящее время действует стратегиче-
ский проект «Терруар Севастополь» или «Винная дорога», который 
направлен на формирование сети туристических объектов, включающих 
производственно-экономические системы с высокой степенью конкурен-
тоспособности, способных создать региональный бренд и привлечь иску-
шенного туриста, формируя тем самым дополнительный источник дохода 
и популяризируя отрасль и регион по всей России.  

Изучению производственно-экономических систем (ПЭС) в совре-
менной науке посвящено множество работ. Бечелова Т. Р., Гурфова Р. В., 
Кучукова З. Т. определяют ПЭС как преимущественно крупные самостоя-
тельные хозяйственные единицы – объединения, корпорации, концерны 
и т. д., базирующиеся на современных прогрессивных технологиях, обла-
дающих инновационным типом развития и опирающиеся на собственный 
научно-исследовательский, производственный, кадровый и финансовый 
потенциал [1]. Производственно-экономические системы виноградарско-
винодельческой отрасли севастопольского региона представлены такими 
предприятиями как, например, ООО «Инкерманский завод марочных вин» 
и ООО «Агрофирма «Золотая балка». Это крупнейшие производители вина 
в Севастополе, успешно конкурирующие с лидерами отрасли и известные 
далеко за пределами региона. 

Проблему эффективного функционирования производственно-
экономических систем в условиях свободного предпринимательства затра-
гивают в своем исследовании В. Ковалевский, О. Буреш, М. Жук. Особое 
внимание авторы уделяют конкурентоспособности ПЭС в условиях дина-
мично изменяющейся внешней среды [2]. Необходимо отметить, что мар-
кетинговые стратегии ПЭС виноградарско-винодельческой отрасли, вклю-
чающие развитие на своих площадях энотуризма, приобретают ярко выра-
женные конкурентные преимущества, узнаваемость бренда и укрепляют 
свои позиции на рынке. 

Если рассматривать производственно-экономическую систему как 
сложную предпринимательскую структуру, то интересным является мне-
ние авторов А. Александровой, Г. Гершанок, Л. Ткачевой, Д. Шишкиной, 
выделяющих различные виды предпринимательских структур и рассмат-
ривающих их особенности, исходя из чего можно определить, что пред-
принимательские структуры представляют собой индивидуально функци-
онирующие на законных основаниях предпринимательские единицы, 
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находящиеся в постоянном исследовании тенденций рынка на факт соот-
ветствия им в настоящее время [3-5]. 

Нельзя не согласиться с мнением [6], что понятие «предприниматель-
ской структуры» неразрывно связано с терминами «предпринимательство» 
и «предпринимательская деятельность». В работе Лапусты М. Г. [7] отмеча-
ется, что предпринимательство является длительным процессом, направ-
ленным на поиск новых идей для бизнеса с дальнейшим их анализом 
и формулированием выводов о целесообразности их внедрения на рынке, 
а также на разработку этапов реализации идей, возможно путем создания 
нового предприятия или использования существующего, в предложении но-
вых продуктов или совершенствовании имеющихся, с целью получения 
прибыли. Термин «предпринимательская деятельность» трактуется как дея-
тельность, осуществляемая самостоятельно и являющаяся рискованной, 
направленная на постоянное получение прибыли от ее реализации [6].  

Приведенные выше трактовки понятий «предпринимательства», 
«предпринимательской деятельности», «предпринимательской структу-
ры», «производственно-экономические системы» позволяют отнести к их 
числу предприятия, трастовые компании, инвестиционные фонды и т. п. 
В [8] отмечено, что именно предприятия, как вид предпринимательских 
структур, являются базовым элементом экономики. 

С целью развития виноградарства и виноделия в Севастополе 
в 2016г. была создана одноименная Ассоциация, по состоянию на май 
2022 г. в ее состав входят 34 предпринимательские структуры города. Дан-
ные предприятия осуществляют значительный вклад в экономику региона 
винодельческих предприятий. Так, в топ крупных налогоплательщиков го-
рода Севастополя в 2021 году вошли хорошо известные в городе произво-
дители вина и винограда. 

На первом месте по уплате налогов стоит ООО «Инкерманский завод 
марочных вин» с выручкой 2 млрд руб. Сумма налогов составила почти 
350 млн руб. Это одно из старейших предприятий, вот уже 25 лет находя-
щийся в числе крупных налогоплательщиков. На втором месте по уплате 
налогов – ООО «Агрофирма «Золотая балка», которая за 2020 год заплати-
ла 294 млн руб. налогов и сборов. Ее основной вид деятельности – это вы-
ращивание винограда. Также занимается производством, хранением и по-
ставкой произведённой продукции [9]. 

Обе эти производственно-экономические системы активно развива-
ются и в сфере винного туризма. ООО «Инкерманский завод марочных 
вин» предлагает путешествие на виноградники и экскурсии в собственные 
винные подвалы [10]. ООО «Агрофирма «Золотая балка» является вино-
дельческим символом Балаклавы, в 2022 году заняла первое место на все-
российском конкурсе по туризму [11].  

Представители производственно-экономических систем в исследуе-
мой отрасли помимо стандартных дегустаций предлагают ряд дополни-
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тельных услуг, таких как дегустации с собственноручно приготовленными 
блюдами (Репин Олег), экскурсии по усадьбе (Усадьба Перовских), зна-
комства с натуральными методами производства, а также тематические 
дискотеки (Yaiyla Urban Winery), возможность почувствовать себя вино-
градарем и поработать на винограднике с вознаграждением в виде бокала 
вина и обеда (Uppa Winery). 

Таким образом, Севастополь стоит на пути зарождения винного ту-
ризма. При этом, предприятия данной отрасли вносят значительный вклад 
в развитие всего региона, что свидетельствует о важности развития вино-
градарско-винодельческих предприятий и необходимости их долгосрочной 
государственной поддержки.  
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проектно-ориентированного обучения в инженерном образовании универ-
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преподавателями смыслов новых образовательных форматов и собствен-
ной роли и мотивации развития в рамках одной из целей концепции устой-
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ного образования и поощрение возможности обучения на протяжении всей 
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ный партнер, профессорско-преподавательский состав, профессиональное 
развитие, модератор, наставник 
 

В современных условиях постоянно меняющегося мира Тюменский 
индустриальный университет стремится к совершенствованию и развитию 
системы инженерного образования. В 2018 году в университете был запу-
щен проект Высшей инженерной школы EG, сформировавшийся в 2020 
году в самостоятельное учебное структурное подразделение университета. 
В качестве основы и отличительной особенности организации образова-
тельного процесса был принят проектно-ориентированный подход в обу-
чении. Реализация данного подхода выражается в интегрировании проект-
ной деятельности в образовательный процесс обучающихся через введение 
в учебный план дисциплины «Проектная деятельность» и организации ря-
да внеучебных мероприятий (мейкертоны, конференции, мастер-классы от 
индустриальных партнеров, участие во внешних мероприятиях и др.). 
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В качестве ключевых задач, поставленных на начальном этапе реали-
зации проектно-ориентированного подхода в ВИШ EG можно выделить 
следующие задачи: 

-  формирование запроса у обучающихся к содержательному напол-
нению дисциплин учебного плана; 

- выявление и обоснование условий формирования компетенций по 
проектной деятельности обучающихся и проверка в опытно-
экспериментальной работе эффективности их усвоения;  

- формирование у обучающихся навыков применения полученных 
знаний для участия в разработке и реализации проектов, основанных на 
реальных задачах/проблемах производственной деятельности;  

-  вклад в индивидуализацию образовательной траектории обучаю-
щихся; 

-  формирование у обучающихся позитивной культуры ошибок, спо-
собствующей эффективному профессиональному развитию в постоянно 
изменяющейся среде, требующей большей гибкости, готовности к переме-
нам, а также способности идти на риск в условиях ограниченности време-
ни и ресурсов. 

Для решения поставленных задач была разработана и неоднократно 
трансформирована в ходе деятельности, модель проектной деятельности 
обучающихся предусматривающая участие индустриальных партнеров 
в проектировании и реализации образовательного процесса. А также выде-
лялась особая роль преподавателя, который из транслятора и непререкае-
мого авторитета трансформируется в модератора и наставника, осуществ-
ляющего методологическое сопровождение проектной деятельности обу-
чающихся, проходящего с командами через решение задач, проблем и си-
туаций не имеющих однозначного решения. Кроме этого предложенная 
модель предусматривает участие преподавателей, реализующих дисци-
плину «Проектная деятельность» в разработке проектных заданий в соста-
ве команды включающей представителей университета, академических 
и индустриальных партнеров. Такая модель требует от преподавателей во-
влеченности в процесс на всех стадиях проектно-ориентированного обуче-
ния и трансформации их от роли транслятора к роли модератора, консуль-
танта и наставника. Предложенная модель вносит значительный вклад 
в создание стойкой инфраструктуры, содействие обеспечению всеохватной 
и устойчивой индустриализации и инновациям. 

Для реализации проектной деятельности в рамках Высшей инженер-
ной школы ВИШ EG осуществлялся отбор преподавателей потенциально 
готовых к трансформации. С отобранными преподавателями проводилась 
индивидуальная консультационная работа и формировалось общее пони-
мание образовательного процесса. Также Центром проектного обучения 
ежегодно проводится проектная сессия, целью которой является разработ-
ка новых и совершенствование существующих образовательных концеп-
ций и форматов реализации проектно-ориентированного обучения. Препо-
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даватели проектной деятельности в ходе сессии участвуют в формирова-
нии образовательных концепций, что способствует последующему их по-
ниманию и принятию.  

Вопрос готовности преподавательского состава к реализации про-
ектно-ориентированного обучения особенно остро встает после постанов-
ки задачи масштабировать опыт проектной деятельности на весь универси-
тет. Большая часть преподавателей воспринимают участие в проектной де-
ятельности, как подрыв своего авторитета и как дополнительную неопла-
чиваемую нагрузку и поэтому часто транслируют негативную реакцию 
в отношении данного образовательного формата.  

Основной целью данной публикации является формирование обос-
нованных предпосылок к пониманию смыслов проектно-ориентированного 
обучения и роли и мотивации преподавателя в данном процессе. 

На основе анализа результатов практической реализации проектно-
ориентированного обучения в ВИШ EG, можно сделать вывод, что про-
ектная деятельность решает более широкий спектр задач, чем планирова-
лось изначально. При соответствующей реализации проектная деятель-
ность может выступить инструментом актуализации и гибкости образова-
тельной программы, оказывая влияние на структуру профессиональной ча-
сти учебного плана, через формирование требований к набору дисциплин в 
соответствии с актуальной индустриальной повесткой. Может оказывать 
влияние на содержание профессиональных дисциплин в соответствии с ре-
альной ситуацией в индустрии. В том числе способствовать развитию 
высшего инженерного образования в интересах устойчивого развития. Че-
рез проектную деятельность возможно заведение в университет актуаль-
ной исследовательской повестки.  

При этом роль преподавателя в решении поставленных задач являет-
ся значительной. Отсутствие мотивации и формальная реализация методов 
проектно-ориентированного обучения сильно снижают эффективность при 
выполнении поставленных задач.  В модели проектной деятельности, когда 
в проектировании и реализации образовательного процесса участвуют ин-
дустриальные и академические партнеры у преподавателя открываются 
следующие возможности собственного развития: 

- повышение компетенций проектного управления через участие 
в разработке проектных заданий, модерирование и сопровождение проект-
ных команд обучающихся; 

- повышение профессиональной квалификации через взаимодействие 
с индустриальными партнерами при проектировании и реализации образо-
вательного процесса; 

- заведение актуальной повестки в университет и формирование 
научных коллабораций для собственных исследований через взаимодей-
ствие с индустриальными и академическими партнерами; 

- актуализация и повышение востребованности своих профессио-
нальных курсов через актуальную повестку партнеров. 
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Кроме этого, важно отметить необходимость и значимость финансо-
вой поддержки преподавателей за дополнительную нагрузку при реализа-
ции новых образовательных форматов. 

С учетом вышесказанного, можно сделать вывод, что участие препо-
давателя в проектной деятельности может стать эффективным инструмен-
том его профессионального развития и способствовать вкладу в достиже-
ние ряда целей концепции устойчивого развития. 
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ФИНАНСОВАЯ УСТОЙЧИВОСТЬ КАК ИНДИКАТОР 
КРИЗИСНЫХ СИТУАЦИЙ В ОРГАНИЗАЦИИ 

 
Аннотация: цель автора статьи – обобщить наиболее актуальные 

подходы к определению сущности финансовой устойчивости предприятия. 
Рассмотрены традиционные и альтернативные подходы к определению 
финансовой устойчивости и ее роли в финансовом анализе предприятия. 
Автор приходит к выводу о возможности использования оценки финансо-
вой устойчивости для индикативной оценки и прогнозирования кризисно-
го состояния хозяйствующего субъекта. 
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В современных условиях, на фоне повышения геополитической не-

стабильности и кризисных проявлений в мировой и национальной экономи-
ческой системах существенно повышаются риски неопределенности функ-
ционирования хозяйствующих субъектов, в силу неспособности противо-
стоять влиянию внешних и внутренних факторов. За последние несколько 
лет, в частности, в 2021-2022 гг. наблюдается тенденция увеличения коли-
чества конкурсных производств в отношении компаний различных форм 
и направлений деятельности: если в 2020 году количество процедур о при-
знании должника банкротом и открытия в его отношении конкурсного про-
изводства составило 9 930 единиц, то в 2021 году таковых уже 10 317 еди-
ниц, а за первое полугодие 2020 года – 5 191 факт банкротства [10]. Этот 
факт свидетельствует о необходимости формирования качественно нового 
уровня управления собственным капиталом предприятий, обеспечивающего 
необходимый уровень финансовой устойчивости в условиях нестабильно-
сти внешней среды. Соответственно, для российских компаний актуализи-
руется проблема управления финансовой устойчивостью. Наличие инстру-
ментария управления финансовой устойчивостью, интегрированной в си-
стему финансового менеджмента, способствует большей эффективности 
взаимодействия с внешней средой. 

Проблема определения сущности и содержания финансовой устойчи-
вости является дискуссионной, и в современных научных исследованиях 
прослеживается тенденция обращения к понятию «устойчивость» с точки 
зрения философской парадигмы (устойчивость как качественная характери-
стика системы) и технической парадигмы (устойчивость как некоторое 
свойство структуры объектов с заданными свойствами). В частности,  
Ю. А. Долгих, анализируя понятие «устойчивость», апеллирует к тому, что 
устойчивость предприятия наиболее целесообразно рассматривать в двух 
аспектах: во-первых, способности предприятия сохранять свойства и струк-
туру организации своей деятельности даже при изменении факторов внут-
ренней и внешней среды; во-вторых, устойчивость предприятия – это спо-
собность к сохранению целостности в долгосрочном периоде путем самосо-
вершенствования и перехода на качественно новый уровень. Также автор 
замечает, что предприятие может быть устойчивым к воздействию внутрен-
них и внешних факторов, но при этом не развивающимся, в этому случае 
его неизбежно ждет кризис и несостоятельность [5]. 

Для оценки стабильности функционирования предприятия исполь-
зуют различные характеристики устойчивости, прежде всего подразумевая 
экономическую устойчивость. Внутри экономической устойчивости цен-
тральную роль играет финансовая устойчивость, поскольку именно она ха-
рактеризует его финансовое состояние, способность выполнять финансо-
вые обязательствам и финансировать развитие бизнеса. Проблемами опре-
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деления сущности и содержания финансовой устойчивости в нашей стране 
занимались В. Р. Банк, А. В. Тараскина, В. В. Бочаров, Е. В. Негашев,  
М. В. Петровская, Л. Т. Гиляровская, О. В. Панфилова, Н. Н. Селезнева, 
И. А. Шеремет и другие. Однако, на сегодняшний день следует констати-
ровать отсутствие единого концептуального подхода к однозначному 
определению сущности финансовой устойчивости. Так, В. Р. Банк,  
С. В. Банк определяли финансовую устойчивость как состояние, распреде-
ление и использование финансовых ресурсов предприятия, обеспечиваю-
щих его бесперебойное функционирование даже в условиях риска, и спо-
собность нести взятые на себя финансовые обязательства [2]. 

Качественно иной подход к определению финансовой устойчиво-
сти формулирует И. А. Бланк: он считает, что финансовая устойчивость 
есть характеристика меры стабильности финансового положения пред-
приятия, обусловленное высоким уровнем удельного веса и качества 
собственного капитала в источниках финансирования деятельности 
предприятия [3]. 

Еще один пример определения финансовой устойчивости взят из мо-
нографии В. В. Бочарова. Автор считает, что финансовая устойчивость – 
это такое состояние финансовых ресурсов хозяйствующего субъекта, при 
котором предприятие способно развиваться за счет собственных средств, 
сохраняя платежеспособность и кредитоспособность, при этом минимизи-
руя предпринимательские риски [4]. 

Наконец, достаточно лаконичное определение финансовой устойчи-
вости принадлежит В. В. Ковалеву: это способность хозяйствующего субъ-
екта нести ответственность по своим обязательствам [7]. 

Анализ лишь малой части из многообразия определений финансовой 
устойчивости позволяет выделить следующие подходы к пониманию этого 
понятия: 

- финансовая устойчивость как мера платежеспособности предприя-
тия в кратко- и долгосрочном периодах; 

- финансовая устойчивость как эффективное распределение ресурсов 
предприятия, внешним проявлением которой является платежеспособность 
и кредитоспособность, бесперебойность организации производственных 
процессов; 

- финансовая независимость предприятия, обусловленная преоблада-
нием в источниках финансирования деятельности предприятия средств 
собственного капитала; 

- способность предприятия функционировать в изменяющихся усло-
виях внутренней и внешней среды, сохраняя равновесие в нем. 

Итак, в подавляющем большинстве случаев финансовая устойчивость 
отождествляется с достаточностью финансовых ресурсов для платежеспо-
собности и финансовой независимости хозяйствующего субъекта, инвести-
ционной привлекательности и прибыльности бизнеса. Однако, считаем, что 
перечисленные аспекты в большей степени относятся не ко внутреннему 
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содержанию сущности финансовой устойчивости, а к ее внешнему проявле-
нию. Тем не менее, этот подход имеет право на существование, и продолжа-
ет развиваться в рамках статической концепции финансовой устойчивости, 
анализируемой на основе годовой бухгалтерской отчетности. Иными слова-
ми, в рамках статического подхода финансовая устойчивость определяется 
соотношением активов и пассивов, обеспечивающим платежеспособность 
и финансовую независимость субъекта. В рамках статического подхода мож-
но осуществлять и текущий анализ финансового состояния предприятия, 
и прогнозировать динамику дальнейшего развития. Однако, в современных 
условиях считаем более подходящим следующее определение финансовой 
устойчивости хозяйствующего субъекта: финансовая устойчивость – это спо-
собность хозяйствующего субъекта функционировать и развиваться в изме-
няющихся условиях внутренней и внешней среды, и достигать своих целей 
в пределах допустимого интервала отклонений, эффективно формируя, рас-
пределяя и используя собственные финансовые ресурсы [6]. 

Данное определение финансовой устойчивости позволяет сформули-
ровать характеризующие ее признаки: 

- финансовая устойчивость – это основной компонент экономиче-
ской устойчивости предприятия, характеризующий способность осуществ-
лять производство экономических благ и собственное развитие; 

- финансовая устойчивость – это фундаментальная характеристика 
финансового состояния, отображающая изменение факторов внутренней 
и внешней среды на использование собственных и заемных источников 
финансирования; 

- финансовая устойчивость в традиционном статическом подходе 
характеризуется количественными показателями, по которым можно дать 
оценку и прогнозировать дальнейшее изменение в перспективе. 

Цель оценки финансовой устойчивости состоит не только в том, что-
бы установить актуальный уровень финансового состояния организации, 
поддерживать оптимальный уровень платежеспособности, но дать ответ 
на вопрос о причинах и способах улучшения финансового состояния ком-
пании в ближайшей перспективе [6]. 

В условиях развития рыночных отношений результаты анализа фи-
нансовой устойчивости также достаточно полно характеризуют положение 
предприятия во внешней среде, поскольку дополнительно характеризует 
и уровень конкурентоспособности, и инвестиционный потенциал, и дело-
вую активность, и соблюдение экономических интересов и самого экономи-
ческого субъекта, и контрагентов. Интересы потребителей результатов ана-
лиза финансовой устойчивости различны: для собственников актуальна 
в первую очередь оценка стабильности развития компании, для инвесторов 
и кредиторов – оценка рисков по займам и кредитам. Поэтому в анализе фи-
нансовой устойчивости применяется многообразие средств и методов оцен-
ки финансовых показателей. Наиболее распространенными коэффициента-
ми и показателями финансовой устойчивости являются: взаимно дополня-
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ющие друг друга коэффициенты финансовой зависимости и автономии, со-
отношения собственных и заемных источников финансирования, устойчи-
вости финансирования, маневренности капитала и собственного капитала, 
обеспеченности собственными источниками финансирования деятельности. 
Вместе с тем, показатели финансовой устойчивости применимы для оценки 
кризисности состояния организации. Для прогнозирования кризисных ситу-
аций могут быть оценены отклонения абсолютных значений критериев 
от нормативных, а также динамика развития критериев финансовой устой-
чивости во времени. Для статистической оценки могут быть применены ку-
муляты и оценка рядов динамики, индикаторов отклонений. 

Также в традиционной литературе по финансовому менеджменту 
используется трехмерная индикативная система оценки финансовой 
устойчивости: 

 

S S x ; S x ; S x  
 

где x 	 	ΔЕс E З – излишек/ недостаток собственных оборотных 
средств; 

x 	 	ΔЕд Eд З – излишек/ недостаток собственных оборотных 
средств и заемных источников формирования запасов и затрат; 

x 	 	ΔЕ Е З – излишек/ недостаток общей величины источ-
ников формирования запасов и затрат. 

 
Кризисное финансовое состояние предприятия оценивается совокуп-

ностью условий: 
 

S S x 0; S x 0; S x 0  
или: 

 
S ΔЕс 0; Ед 0; Е 0  [9] 

 

Значит, соответствующие показатели финансовой устойчивости ха-
рактеризуют способность или неспособность предприятия погашать взя-
тые на себя обязательства в установленные сроки. В кризисной ситуации 
совокупность денежных средств, краткосрочных ценных бумаг, дебитор-
ской задолженности не способны покрыть кредиторскую задолженность 
и просроченные кредитные обязательства. В кризисной ситуации, опреде-
ляемой такими показателями финансовой устойчивости, предприятие 
находится на грани банкротства. 
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Аннотация: за последние несколько лет произошло много событий, 
которые вызвали появление факторов, влияющих на финансовую устойчи-
вость организаций. Среди этих событий особенно неожиданной стала пан-
демия COVID-19. Целью данной статьи является рассмотрение влияния 
внешних факторов на финансовую устойчивость организации и ее финан-
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совые показатели. В результате исследования проведен анализ влияния 
внешних факторов и сформулирован перечень предложений для ликвида-
ции их последствий.  

Ключевые слова: финансовая устойчивость, метод анализа, коэффи-
циенты ликвидности, коэффициенты финансовой устойчивости, коэффи-
циенты рентабельности. 
 

В России, как и во всем мире конец 2019 и 2020 года стали для многих 
предприятий «роковыми», это объясняется пандемией, которая была вызва-
на COVID-19. В России на длительный срок была введена самоизоляция, 
многие организации перешли на удаленную работу, но стоит отметить, что 
есть компании, которые не могут эффективно работать на удаленной систе-
ме. Примером являются: заведения общественного питания, спортзалы, дет-
ские развлекательные центры и т. п. То есть, это те организации, для эффек-
тивной деятельности которых необходимо работать в «очном» режиме. Не-
смотря на то, что ограничительные меры давно сняты, многие организации 
все еще не вернулись к прежнему уровню выручки и их экономическая 
и финансовая безопасности были серьезно подорваны. А также положение 
усугубляется новыми обстоятельствами – СВО. Это подтверждает актуаль-
ность изучаемой темы. «Уровень экономической безопасности предприятия 
определяется в процессе мониторинга ее показателей и предполагает выяв-
ление таких условий и ситуаций, при которых потенциальные риски пере-
растает в реальную угрозу для финансовой безопасности предприятия» [1, 
с. 63]. Способность хозяйствующего субъекта противостоять неблагоприят-
ным воздействиям и угрозам напрямую зависит от его финансового состоя-
ния и финансовой устойчивости, поскольку для реализации любых меро-
приятий превентивного или компенсационного характера необходимы фи-
нансовые ресурсы. Методика анализа – это система правил и требований, 
гарантирующих эффективное применение метода [2, с. 78]. Методологиче-
ская основа является совокупностью метода и методики. На наш взгляд, 
можно выделить семь основных методов анализа, которые и составляют ба-
зу методологии: метод абсолютных, относительных величин; метод сравне-
ния; вертикальный анализ; горизонтальный анализ; трендовый анализ; фак-
торный анализ; анализ с помощью финансовых коэффициентов. 

В данной статье мы рассмотрели финансовую устойчивость 
ООО «БигФит», данная организация является фитнес-центром и предо-
ставляет спортивные услуги. Анализ влияния внешних факторов на финан-
совую устойчивость проведен с помощью финансовых показателей в ди-
намике за 3 года. В охватываемый период вошли 2019, 2020 (пик панде-
мии) и 2021. Очевидно, что для более полного представления, данное ис-
следование необходимо будет провести повторно несколькими годами 
позже, чтобы сделать более рациональные выводы, так как в 2021 году 
пандемия еще была и в большом масштабе, поэтому данное исследование 
направлено больше не на оценку до COVID-19 и после, а на изменение 
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финансовой устойчивости в период пандемии. Первое на что необходимо 
обратить внимание – выручка ООО «БигФит», рисунок 1. 

 

 
Рисунок 1 – Выручка ООО «БигФит» 
Примечание – составлено автором 

 
 
Как видно из рисунка, в 2020 году, на который и приходится пик 

пандемии, выручка значительно сократилась, снижение составило 44 491 
тыс. руб., в этот период организация была закрыта по распоряжению пра-
вительства. В 2021 году выручка хоть и выросла, но не достигла размера 
2019 годы. Рост составил 22 066 тыс. руб. То есть, прирост 2021 года в по-
ловину меньшем снижения выручки 2020 года. Стоит отметить, что нахо-
дясь на самоизоляции, среди населения стал популярен спорт в домашних 
условиях, после снятия ограничений многие пошли в спортивные залы, что 
отчасти спасло ситуацию.  

Далее необходимо провести анализ различных групп показателей, 
характеризующих финансовую устойчивость: коэффициенты ликвидности 
– таблица 1, коэффициенты финансовой устойчивости – таблица 2, коэф-
фициенты рентабельности – таблица 3. 

 
Таблица 1 

Коэффициенты, характеризующие ликвидность  
и платежеспособность ООО «БигФит» 

 

Показатель 2021 2020 2019 Норма 

Коэффициент текущей ликвидности 0,8 0,7 0,6 1-2,5 

Коэффициент срочной ликвидности 0,8 0,7 0,6 ≥ 1 

Коэффициент абсолютной ликвидности 0,5 0,6 0,4 0,2-0,7 

Коэффициент платежеспособности 1,1 1,2 1,2 ≥ 1 
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Как видно из таблицы, в пределах нормы находится коэффициент аб-
солютной ликвидности и платёжеспособности. Коэффициенты срочной 
и общей ликвидности не доходят до минимального порога. Коэффициент те-
кущей ликвидности – рекомендуемые нормативные значения коэффициента 
текущей ликвидности находятся в диапазоне от 1 до 2,5, в компании ни один 
год не достиг 1, но присутствует положительная динамика, то есть, уровень 
платежеспособности растет. Коэффициент срочной ликвидности позволяет 
оценить возможность погашение организацией краткосрочных обязательств 
в случае, когда не будет возможности продать запасы. У организации на про-
тяжении 3 крайних лет неудовлетворительные значения, но также наблюда-
ется положительная динамика. Нормальным считается значение коэффици-
ента быстрой ликвидности не менее 1, хотя некоторые эксперты устанавли-
вают нижнюю границу 0,8, при таком пороге, компания в 2021 году имеет 
минимальный допустимый уровень ликвидности. Коэффициент абсолютной 
ликвидности – показатель указывает, какая доля краткосрочных обязательств 
может быть погашена в ближайшие сроки. Как видно из просчитанных дан-
ный, предприятие ООО «БигФит» доходит до рекомендуемых значений 
и может в короткие сроки расплатиться при необходимости. Оценив данную 
группу, можно сделать вывод, что несмотря на возникшие риски, компания 
вела правильную финансовую политику и смогла перенести кризисный пе-
риод, кроме того практически по всем показателям присутствует положи-
тельная динамика. 

Далее необходимо рассмотреть коэффициенты финансовой устойчи-
вости. 
 

Таблица 2 
Коэффициенты, характеризующие финансовую устойчивость ООО «БигФит» 

 

Показатель 2021 2020 2019 Норма 

Коэффициент автономии 0,1 0,1 0,2 ≥ 0,5 

Коэффициент финансовой независимости 0,9 0,9 0,8 ≤ 0,5 

Коэффициент финансовой устойчивости 0,1 0,1 0,2 ≥ 0,6 

Коэффициент капитализации 6,8 6,2 4,3 ≤ 1,5 

 
 
Коэффициент финансовой автономии показывает долю активов долж-

ника, которые обеспечиваются собственными средствами, как видно из ана-
лиза, ООО «БигФит» не укладывается в установленный минимальный порог, 
что говорит о том, что компания на 10-20 % (в зависимости от года) автоном-
на и в большей степени зависит от заемных источников финансирования,  
а в 2020 году зависимость на 10 % возросла. Данный показатель связан с ко-
эффициентом финансовой зависимости, они противопоставлены друг другу, 
то есть, чем больше один показатель, тем меньше другой. И так как коэффи-
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циент автономии не укладывается в минимально установленное значение, 
то очевидно, что зависимость велика (80-90 %), то есть основной источник 
средств в компании – это заемный капитал (краткосрочный). Коэффициент 
капитализации также не находится в пределах нормы, что говорит о нехватке 
собственных средств для осуществления деятельности. Коэффициент финан-
совой устойчивости ни в один из анализируемых периодов не достиг мини-
мального порога, что является очевидным, так как все показатели указывают 
на высокую степень зависимости от заемного капитала.  

Далее необходимо рассмотреть коэффициенты рентабельности. 
 

Таблица 3  
Коэффициенты рентабельности ООО «БигФит» 

 

Показатель 2021 2020 2019 Норма 

Коэффициент рентабельности продаж 2,9 -0,8 1,2 10-15 % 

Коэффициент рентабельности активов 2,5 -0,7 2,3 10-15 % 

Коэффициент рентабельности собственного 
капитала 

19,4 -4,8 12,1 10-15 % 

 
 

Очевидно, что нормативные значения указаны усредненные, так как 
для каждой компании норма будет разной, все зависит от отрасли, от кон-
курирующих компаний, от региона и других факторов. В целом, в России 
принято считать, что для компаний, оказывающих услуги в области спор-
та, рентабельность составляет 10-15 %, но многое зависит от региона, оче-
видно, что в Москве или Санкт-Петербурге данный показатель будет зна-
чительно выше чем в Волгоградской области. Рентабельность собственно-
го капитала характеризует доходность бизнеса для его владельцев, рассчи-
танную после вычета процентов по кредиту. Это важнейший финансовый 
показатель отдачи для инвестора и собственника бизнеса, показывающий, 
насколько эффективно были использованы вложенные в дело средства, как 
видно из расчетов, данный показатель в 2019 и 2021 году в норме, а в 2020 
в минусе, это аргументируется тем, что в 2020 году у компании минусовая 
чистая прибыль, что является последствием COVID-19. Рентабельность 
продаж имеет крайне плохой результат, это говорит о том, что в 2020 году 
рентабельно отсутствует вовсе, что и было видно при рассмотрении чистой 
прибыли, в 2021 и 2019 показатели ниже нормы, но доход с каждого рубля 
все же есть. Рентабельность активов также значительно ниже нормы, 
это говорит о недополучении прибыли с использования активов. 

Исходя из вышеприведённого анализа, можно сделать вывод, что в ор-
ганизации безусловно есть проблемы с ликвидностью и рентабельностью, а 
также с высокой финансовой зависимостью, то есть, ООО «БигФит» имеет 
пограничное положение между нормальным финансовым положением и не-
устойчивым, так как платежеспособность у организации есть, но также при-
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сутствует высокая зависимость от заемного капитала и низкие показатели 
рентабельности. Необходимо повторно проработать стратегические цели 
компании, с учетом вышеуказанных проблем и отредактировать финансовую 
политику, где основной целью будет восстановление финансовой устойчиво-
сти. Компании необходимо оптимизировать структуру капитала, снизив за-
висимость, а также проработать маркетинговую стратегию для увеличения 
продаж, что позволит выйти, как минимум, на прежний уровень доходности.  
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Нынешняя экономическая среда имеет высокую степень динамики 

и неопределенности, частые технологические прорывы и рыночные изме-
нения, что требует постоянного контроля эффективности деятельности ор-
ганизации и ведения бизнеса.  
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За пару последних десятилетий многие организации уже вполне при-
способились к изменяющимся условиям рынка, потребности регулярно 
оценивать свою позицию на рынке. Руководители и экономические служ-
бы предприятий всех отраслей применяют анализ для обоснования планов 
и управленческих решений, для выявления резервов роста производства 
и экономии ресурсов, для объективной оценки результатов труда коллек-
тивов и отдельных работников. 

Анализ организации и ее деятельности является важной составляю-
щей современного управления. Данные, полученные входе подобных ме-
роприятий позволяют сделать вывод о дальнейшем развитии и способно-
сти пережить кризисные моменты. 

Консолидация потенциала европейского и российского производства 
для обеспечения сельхозпредприятий доступной по цене и качественной 
инновационной техникой, адаптированной к условиям России – ключевая 
цель SOLAR FIELDS. 

Компания предоставляет большое количество современной сель-
хозтехники среднего ценового сегмента, постоянно обновляя линейку 
сельхозмашин и агрегатов и расширяя возможности реализации продук-
ции. Обеспечивает высокий уровень сервисного обслуживания, создавая 
единые стандарты подготовки и работы специалистов, и формируя единую 
сеть сервисных служб. Гарантирует поставки оригинальных запасных ча-
стей в оптимальные сроки, открывая региональные склады на базе дилер-
ских центров. Предоставляет возможность доставки товара, разрабатывая 
оптимальную структуру логистики. 

Завод ООО «ПРОМАГРОТЕХНОЛОГИИ» – основная производ-
ственная площадка SOLAR FIELDS на территории РФ, образованная на 
базе производственного предприятия в г. Кропоткин Краснодарского края. 
Созданный при поддержке европейских партнеров завод позволил SOLAR 
FIELDS реализовать задачи по выпуску, разработке и тестированию со-
временных сельхозмашин. Пятилетняя история развития предприятия 
охватывает период модернизации производственных мощностей и поэтап-
ный выпуск линейки почвообрабатывающей техники, отвечающей евро-
пейским нормам и стандартам в области качества и культуры производ-
ства. Сельхозмашины, выпускаемые на площадках ООО «ПромАгроТех-
нологии», отличает функциональность, выносливость, доступность и про-
стота эксплуатации. 

Благодаря оснащению производства современным высокотехноло-
гическим оборудованием из Турции, Польши и США, началось стреми-
тельное развитие предприятия, а наряду с надежной материально-
технической базой удалось создать несколько собственных испытатель-
ных полигонов для тестирования новых образцов сельхозтехники и кон-
троля технических возможностей существующих машин, выпускаемых 
серийно. Систематический мониторинг и статистические данные по ито-
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гам испытаний техники позволяют производителю своевременно реаги-
ровать на неполадки в работе сельхозмашин, отслеживать и устранять 
дефекты и недоработки в конструкции агрегатов, предназначенных для 
выполнения различных технологических операций, позволяющих повы-
сить плодородие почв, восстановить естественный гумусный слой при 
значительном сокращении расходов на возделывание сельхозкультур. 

Также стоит отметить, что ГК SOLAR FIELDS и ООО «Европейские 
Агротехнологии» сотрудничают с зарубежными компаниями и создают 
технику современных стандартов с использованием новейших технологий 
и внедряя их в работу. К примеру производство сетей базовых станций 
для передачи сигнала на автопилотируемую с/х технику. Среди партнеров 
имеются крупные поставщики деталей для сборки оборудования. Напри-
мер компания FKL из Сербии и Bellota из Испании. 

За 10 лет со дня основания Группа компаний SOLAR FIELDS доби-
лась высоких результатов благодаря четко выверенной политике продаж 
и сервисного сопровождения техники. 

Данная организация появилась примерно в 2012 году. Ее ролью в ГК 
SOLAR FIELDS является работа с дилерской сетью, торговля, сервисное 
обслуживание, поставка запчастей, маркетинговые мероприятия. 

После проведения бухгалтерского анализа за 2019-2021 годы, можно 
заметить стабильный рост финансовых и других оборотных активов за по-
следние 3 года. В 2020 году произошел провал по капиталу и резервам, од-
нако к 2021 году он вновь вышел на высокий уровень. 

Это говорит об умении сохранить устойчивость организации в кри-
зисный период и продолжить ее активное развитие. 

Подводя итог данной статьи, стоит отметить важность анализа орга-
низации, так как он напрямую влияет на: Принятие оптимальных решений 
в курсе развития организации; Качественную оценку деятельности пред-
приятия; Выявление угроз и расчет рисков для организации; Грамотный 
анализ прогресса конкурентов; Оптимизацию работы кадров и др. 

По итогу проведенного исследования ГК SOLAR FIELDS и ООО «Ев-
ропейские Агротехнологии» можно сделать вывод о том, что данная группа 
компаний занимает очень перспективную отрасль в экономике и жизни насе-
ления в целом. Учитывая непростые реалии современного мира, у данного 
объекта есть все шансы на дальнейшее развитие в будущем. Да, финансовая 
сторона довольно спорна и у ООО «Европейские Агротехнологии» есть над 
чем работать и разрабатывать новые методы ведения бизнеса. Но что касает-
ся положения SOLAR FIELDS, то здесь есть все шансы на более серьезный 
вес на рынке сельскохозяйственной техники, хотя бы потому, что они со-
трудничают с большим количеством иностранных партнеров и все больше 
внедряют новейшие технологии на производстве и эксплуатации техники. 

Что касается предложений по дальнейшему развитию, то здесь мож-
но провести несколько действий: 1. Вести постоянный отчет акти-
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вов/пассивов средств организации, чтобы вовремя замечать свои слабые 
места и проводить изменения в них; 2. В непростых условиях современно-
го мира искать больше партнеров и дилеров в других странах и соседних 
государств; 3. Не останавливаться на достигнутом, и продолжать внедрять 
новейшее оборудование в с/х сектор экономики; 4. Делать качественную 
маркетинговую кампанию продуктов для большего охвата клиентов и ор-
ганизаций для сотрудничества; 5. При необходимости иметь гос. партнер-
ство и налаживать связи для госзаказов. 
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Глубокое и вдумчивое понимание чужих культур, традиций, образа 
жизни, ценностей и верований, если за ним следует рефлексия, приводит 
к трансформационному обучению и удовлетворяет стремление туристов 
к межкультурному взаимодействию и личностному росту. Моменты под-
линного взаимодействия и глубокой связи с самим собой и окружающей 
средой могут быть реализованы в форме нарративов историй, организации 
творческих встреч или даже проживания кризисных ситуаций. Россия мно-
гонациональная страна с богатейшим культурным наследием, каждый ре-
гион РФ имеет потенциал развития объектов туристического интереса для 
изучения культурных и национальных особенностей разных народов [2]. 

Глубокие человеческие связи также имеют возможность развития 
в творческой среде. Дизайн создания и реализации опыта для туристов, 
связанных с искусством, музыкой, ремеслами или исполнительским искус-
ством, обеспечивает «творческие точки входа в местные сообщества» 
и удовлетворяет «человеческое стремление к трансформации посредством 
действия». Например, различные варианты реализации сельского туризма, 
способствуют как развитию отдельных фермерских хозяйств, так и воз-
рождению заброшенных деревень и территорий, путем организации пред-
принимательской, художественной и творческой деятельности и проведе-
ния мероприятий для туристов [3].  

Творческое обучение также может осуществляться в форме разрабо-
танных мастер-классов, семинаров и мероприятий, которые включают 
культурные и жизненные знания, дают возможность получения новых впе-
чатлений и обогащения личного опыта. 

Проектирование опыта глубокой связи с окружающей средой. Время, 
проведенное в естественной среде, может преобразовывать и, вызывает поло-
жительные, гармоничные эмоции, поощряет чувство связи с самим собой 
и природой, развивает интуицию и создает общее чувство принадлежности 
и благополучия. Кроме того, при общении с природой туристы сообщают об 
умиротворении ума, порождающем глубокий внутренний покой. Доказано, 
что наблюдение за природными пейзажами генерирует пиковые переживания 
радости, интереса и удовлетворения больше, чем любое другое [4].  

Мир природы является наиболее распространенным триггером пико-
вых переживаний у обычных людей. Этот опыт, как правило, длится доль-
ше, чем другие источники трансформации. Опыт дикой природы, в частно-
сти, оказывает глубокое влияние на сознание туриста, сводя к минимуму 
чувство контроля, вызывая больше доверия к жизни и способствует состо-
янию гармонии с окружающим миром. Камчатские гейзеры, заповедники 
Башкирии, «священный» Байкал и другие менее известные, но от того 
не менее ценные объекты туристического интереса являются яркими при-
мерами глубокой и осознанной связи человека с окружающей средой. 

Природные среды, пропитанные духовной и культурной историей, 
славятся своим преобразующим эффектом. Глубокая связь с окружаю-
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щей средой также может трансформировать генеалогических путеше-
ственников, связывающих их семейную историю и землю их предков. 
Экскурсии с гидом по священным и природным ландшафтам могут по-
мочь туристам преобразиться. Они могут включать методы лечения для 
улучшения психического, физического или духовного здоровья, называ-
емые экотерапией. Культурные знания коренных народов о целебной 
силе мира природы являются частью дизайна преобразующего туристи-
ческого опыта. 

Туризм несет ответственность за большую часть воздействия чело-
века на животных, которые используются для фестивалей, гонок, охоты, 
рыбалки, цирков, транспорта и производства продуктов питания. Незави-
симо от местоположения, задача с точки зрения дестинации состоит в том, 
чтобы ограничить туристическую активность до масштабов, не наносящих 
ущерба экосистемам. 

Проектирование опыта для самопознания. Туристы в путешествии 
ценят возможности для самопознания и саморефлексии, чтобы познать са-
мого себя, осознать свою цель в жизни и найти свою внутреннюю истину 
вдали от отвлекающих факторов и повседневной рутины. Самопознание - 
важная и непрерывная часть процесса пробуждения, и его можно стимули-
ровать новыми переживаниями, которые разрушают физические привыч-
ки, ментальные и эмоциональные модели. Жизненные перемены и кризисы 
могут являться мотивом путешествия, чтобы поразмышлять и осознать 
цель жизни. Перекрестное обогащение идеями, культурами, знаниями, 
людьми и традициями, которое представляет внутренний туризм, является 
благодатной почвой для саморефлексии. Внешняя красота, осознаваемая 
в природе, в других людях, в художественных и культурных произведени-
ях может повысить восприимчивость туристов и способствовать более 
глубокому погружению во внутренний мир. Одиночный опыт в отдален-
ных местах также может привести к глубокому самоанализу. 

Более сложными и интенсивными сценариями самопознания являют-
ся семинары по взаимодействию, управляемые ретриты, семинары, духов-
ные пребывания и другие образовательные опыты для самопознания. Ре-
триты самопознания для расширения сознания можно найти в большин-
стве регионов РФ, часто, но не исключительно, в отдаленных или есте-
ственно красивых местах.  

Наиболее важными элементами таких ретритов являются возмож-
ность общения с другими, пребывание на природе, а также время и про-
странство для самопознания [5]. Для реального преобразования участники 
должны мысленно отделиться от своей повседневной жизни и своего циф-
рового мира. Знания о самореализации часто включаются в эти программы 
вместе с некоторыми рефлексивными практиками, медитациями или ти-
шиной для повышения внимательности или пробуждения туристов. Твор-
ческие и художественные процессы и развитие навыков могут быть вклю-
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чены для усиления творческого потока, который сам по себе может быть 
преобразующим. 

Проектирование и строительство объектов туристской инфраструктуры 
для ретритов и семинаров является важным компонентом организации приема 
туристов, стремящихся к духовному преображению. Здания, отражающий 
местный архитектурный дизайн, материалы и культурные традиции, могут 
способствовать преобразованиям. Не менее важным является развитие и под-
готовка местных кадров для укомплектования этих центров. Возможность 
оживить традиционные практики саморефлексии используя опыт их носите-
лей предпочтительнее, чем привлечение учителей из других культур. 

Разработка опыта вовлеченного вклада. Желание внести свой вклад 
в других живых существ и окружающую среду расширяется с внутренней 
трансформацией и является обычной практикой трансформации во многих 
духовных традициях. Необходимо отметить этот сдвиг ценностей от со-
средоточения внимания исключительно на собственном благополучии 
(«эго-сознание») на заботу о благополучии всего («экосознание») как не-
обходимый шаг на пути трансформации.  

Однако существует серьезная проблема интеграции осознанного ди-
зайна тура в предложения дестинации. Это требует от всех заинтересован-
ных лиц, принимающих решения, фундаментального смещения ценностей 
от краткосрочной эффективности к заботе о долгосрочном благополучии 
общества. Важнейшей частью этого сдвига парадигмы является реструкту-
ризация роли работников сферы туризма. Осознанный туристический опыт 
не может быть обеспечен существующей системой, которая имеет тенден-
цию пропагандировать низкий доход и низкоквалифицированную заня-
тость. Обучение и подготовка сотрудников, включающие в себя осознан-
ные ценности, а также понимание туристического благополучия и транс-
формации сознания, являются основополагающими. В сочетании с соот-
ветствующими компенсационными пакетами, условиями труда, которые 
способствуют благополучию сотрудников и развитию их собственного со-
знания, дизайн осознанного туризма станет реальностью. 

Таким образом, смена парадигмы, необходимая для успешного раз-
вития осознанного туризма в более широком масштабе, требует повышен-
ной внимательности и расширения сознания политиков и операторов, 
а также требует понимания того, как можно создавать и реализовывать 
сценарии трансформации. 
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Аннотация: в представленной статье рассматривается текущее состо-

яние нефтяной отрасли, воздействие факторов внешней и внутренней сре-
ды, текущее состояние нефтяной отрасли в условиях санкций, предложено 
направление по обеспечению безопасности деятельности нефтяных компа-
ний при воздействии факторов внешней и внутренней среды. 

Ключевые слова: санкции, независимые нефтяные компании, огра-
ничения в деятельности независимых нефтяных компаний, нерентабель-
ность нефтяных месторождений, инвентаризация крупных нефтяных ме-
сторождений, идентификация рисков, налогообложение, риск-менеджмент. 
 

На сегодняшний день топливно-энергетический комплекс России 
оказался в достаточно непростых условиях, постоянно находясь под воз-
действием агрессивных факторов внешней и внутренней среды, воздей-
ствие от которых негативно сказывается как на деятельности, так и резуль-
татах деятельности компаний. Данные факторы в перспективе могут вы-
страиваться в последовательную цепочку событий, при наступлении кото-
рых ситуация будет только усугубляется. 

Наиболее ярким примером агрессивных факторов внешней среда яв-
ляются санкции ЕС и США в отношении нефтяной отрасли России. 

Нефтяной отрасли России санкции наносят серьёзный удар, как 
в краткосрочной, так и в долгосрочной перспективе. При этом, несвоевре-
менные идентификация потенциальных рисков от санкций, последствий 
и принятие мер приведут к необратимым процессам в существующих реа-
лиях и не далёком будущем, с высокой долей вероятности можно предпо-
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ложить, что в дальнейшем это приведёт к стагнации и рецессии нефтяной 
отрасли. Мы знаем и помним, что нефтяная отрасль имеет важное значение 
в экономике России, так как является одной их ведущих отраслей, влияю-
щих на развитие государства в целом, рост экономики, стабильность в по-
литике и уровень благосостояния страны. 

Бенефициары и стейкхолдеры нефтяной отрасли оказались в слож-
ных условиях, когда необходимо было быстро и точно реагировать на вы-
зовы и изменения во внешней и внутренней среде. 

Если рассматривать представленный выше пример можно вспом-
нить, что в 2014 году одними из первых были введены санкции, ограничи-
вающие экспорт в Россию иностранного нефтегазового оборудования. 
С этого момента началась активная работа в направлении импортозамеще-
ния в российских отраслях. Какое-то время российские нефтяные компа-
нии продолжали использовать иностранное оборудование, так как переход 
на российское оборудование сразу невозможно было осуществить, для это-
го были найдены пути обхода санкций, путём приобретения оборудования 
через содружественные государства. То есть, были выстроены новые логи-
стические связи для поставки иностранного оборудования в Россию. Для 
справки, за период 2014-2021 гг. доля импортного оборудования в нефте-
газовой отрасли снизилась с 60 % до 40 % [1].  

Своевременная идентификация рисков, прогнозирование последствий от 
них, принятие мер по их исключению и минимизации воздействия, являются 
ключевыми в обеспечении безопасности деятельности нефтяных компаний 
при воздействии факторов внешней и внутренней среды. 

В рамках данной статься остановимся на нефтяной отрасли малого 
и среднего бизнеса, на малых и средних независимых нефтяных компаниях 
(ННК), характеризующихся небольшими объёмами добычи нефти и специ-
ализирующихся на добыче и продаже сырой нефти.  

Как правило деятельность ННК осуществляется на активах с не-
большой ресурсной базой, включающих низкорентабельные месторожде-
ния, в том числе со сложной горно-геологической структурой и высокой 
долей трудноизвлекаемых запасов.   

При этом, деятельность ННК сопровождается следующими ограни-
чениями: 

 небольшая или истощенная ресурсная база месторождений; 
 недостаток финансирования на развитие низкорентабельных ме-

сторождений, а также месторождений с большими капитальными вложе-
ниями на первоначальном этапе разработки; 

 недоступность применения новых технологий из-за высокой стои-
мости; 

 ограниченный доступ к геологической информации по погранич-
ным лицензионным участкам; 

 дефицит квалифицированных кадров. 
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Наряду с указанными ограничениями необходимо выделить несо-
вершенность механизмов налогообложения нефтяной отрасли, так как рен-
табельность нефтяных месторождений зависит не столько от издержек, цен 
и доступности новых технологий, сколько от применяемого налогового 
режима, поскольку базовые налоговые ставки практически не учитывают 
издержки компаний.  

В 2019 году Роснедра закончили инвентаризацию крупных россий-
ских нефтяных месторождений. Инвентаризация проводилась с запасами 
свыше 5 млн тонн, за исключением стратегических и льготируемых место-
рождений к которым применён специальный налоговый режим (соглаше-
ние о разделе продукции, налог на добавленный доход и т. д.). 

В результате получилось 609 месторождений с суммарным техноло-
гически извлекаемыми запасами 17,2 млрд тонн или 60 % от текущих тех-
нологических извлекаемых запасов. Около 64 % (11,2 млрд тонн) призна-
ны рентабельными, то есть можно говорить о том, что 36 % (6 млрд тонн) 
признаны нерентабельными. 

При этом, на текущий момент ситуации может быть гораздо хуже, 
так как в 2019 году рассматривался позитивный сценарий: стоимость 
нефти 70 долларов за баррель и курс доллара 65 рублей [2]. 

В таких условиях ННК наиболее подвержены воздействию внешних 
и внутренних факторов, тема обеспечения безопасности деятельности 
компаний данной категории становится актуальной. 

Для того чтобы выстроить систему безопасности деятельности 
нефтяных компаний при воздействии как внешних, так и внутренних фак-
торов предлагается применение методов риск-менеджмента. 

Суть риск-менеджмента будет заключаться в том, чтобы определить 
потенциальные отклонения от ранее запланированных показателей 
и управлять этими отклонениями для улучшения показателей в будущем. 
Предвидение и управление рисками позволит определять перспективы 
и возможности для совершенствования деятельности нефтяной компании.  

Риск-менеджмент может применяться на разных уровнях организа-
ции: стратегическом, тактическом, а также операционном. Также он может 
быть применим и в отдельных проектах при поиске решений. 

В таблице ниже приведены основные формулировки рисков, оказы-
вающих влияние на деятельность нефтяных компаний. 

 
Таблица  

Основные формулировки рисков, оказывающих влияние  
на деятельность нефтяных компаний 

 

Риски Пояснение 
Неблагоприятность внутри- и внешне-
политической ситуации 

Расторжение контракта из-за действий вла-
стей страны компании-контрагента 

Завышенная оценка ресурсной базы и 
прогнозных уровней добычи  

Появление у конкурентов новых техноло-
гий с меньшими издержками 
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Окончание таблицы 
 

Ошибочная оценка перспективного ры-
ночного потенциала продукции пред-
приятий 

Введение ограничений на конвертирова-
ние рубля 

Неполное выполнение отдельными 
контрагентами своих обязательств по 
условиям договоров 

Неверная оценка стратегического потен-
циала проекта  

Ошибочный прогноз развития внешней 
хозяйственной среды 

Падение платежеспособного спроса в гео-
графическом секторе сбыта  

Нарушение контрактов со стороны пра-
вительства (администрации) 

Банкротство или самоликвидация пред-
приятий-контрагентов

Превышение фактических затрат по про-
екту над плановыми

Ошибки персонала налоговых служб 

Немотивированное изменение условий 
контракта после его заключения 

Аварии основного оборудования 

Падение цен на нефть  Ужесточение экономических санкций про-
тив Российской Федерации 

Неадекватная формулировка стратегиче-
ских целей проекта 

Недостаточное качество управления или 
управленческой команды 

Ускоренное копирование конкурентами 
инноваций предприятия за счет про-
мышленного шпионажа 

Колебание курса рубля сверх прогнозиру-
емого коридора 

Нарушение персоналом технологиче-
ской дисциплины 

Перебои энергоснабжения и поставок топ-
лива

Появление новых хозяйствующих субъ-
ектов-конкурентов в том же секторе 
рынка 

Внезапная дестабилизация отрасли: тех-
нологический прорыв в других областях, 
который обесценил готовые наработки и 
инновационные действия  

Изменение региональной экологической 
обстановки 

Ужесточение экологических требований в 
районе реализации проекта  

Факторы риска в инновационной сфере Факторы риска в сфере инвестиционной 
активности 

Нарушение коммуникативных связей 
между предприятиями как субъектами 
хозяйствования: непредвиденные изме-
нения окружающей среды или физиче-
ских условий перемещения товарных, 
финансовых, трудовых и др. ресурсов

Остановки оборудования или прерывание 
технологического цикла по вине неоснов-
ных подразделений 

Увеличение затрат на финансирование 
проекта вследствие изменения ставки 
процента и обменных курсов 

Возникновение легальной/ нелегальной 
имитации конкурентами запатентованных 
инноваций

 
Неполадки в системе обработки инфор-
мации и утечка конфиденциальной ин-
формации 

Отток квалифицированной рабочей силы 

Оптимистичные сроки ввода проекта в 
эксплуатацию  

Выбытие ключевых сотрудников предпри-
ятия 

Недооценка требуемых капитальных 
вложений и годового уровня операцион-
ных затрат по проекту  

Ухудшение лицензионных условий  
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Данные риски, а они же и факторы внешней и внутренней среды тре-
буют ранжирования, оценки вероятности возникновения каждого, оценки 
последствий проявления и риска и выработки управленческих решений, 
который позволят обеспечить безопасность деятельность нефтяной компа-
нии при воздействии факторов внешней и внутренней среды. 
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НЕРАВЕНСТВО ДОХОДОВ НАСЕЛЕНИЯ КАЗАХСТАНА И 
РОССИИ КАК БАРЬЕР НА ПУТИ К УСТОЙЧИВОМУ РАЗВИТИЮ 

 
Аннотация: в статье проведен анализ мер и промежуточных резуль-

татов реализации десятой цели ООН в области устойчивого развития «Со-
кращение неравенства внутри стран и между ними» на примере Россий-
ской Федерации и Республики Казахстан, как стран, имевших когда-то 
совместный путь исторического развития и тесное экономическое сотруд-
ничество сегодня. 

Ключевые слова: цель устойчивого развития, индикаторы, неравен-
ство доходов, дифференциация, коэффициент Джини. 
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РОЛЬ ИННОВАЦИЙ В НЕФТЕГАЗОВОМ КОМПЛЕКСЕ  

ХМАО-ЮГРЫ И СОЦИАЛЬНО-ЭКОНОМИЧЕСКОМ РАЗВИТИИ 
РЕГИОНА 

 
Аннотация: на текущий день актуальным вопросом развития страны 

является информатизация, применение инноваций на каждом этапе произ-
водства и потребления. Для нефтегазового сектора, являющегося ключе-
вым в структуре деятельности ХМАО-Югры, немаловажно применение 
инновационных технологий для повышения конкурентоспособности ком-
плекса, развития региона в целом. В статье представлен анализ входных 
данных, предложены пути инноватизации нефтегазового комплекса Югры. 
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Ханты-Мансийский автономный округ – Югра является крупнейшим 

нефтедобывающим регионом России, на его долю приходится примерно 
42 % от общероссийской добычи. При этом для самого округа добывающая 
отрасль также является ключевой – так, по данным издания «Нефть и капи-
тал» на январь 2021 года, «доходы от добычи нефти формируют более 70 % 
бюджета Югры» [1]. Такой показатель позволяет делать выводы о том, 
что экономика округа находится в большой зависимости от углеводородов: 
в том числе, не только от их наличия, но и от способов разведки, добычи, 
а также дополнительных условий и соглашений, объявленных как в рамках 
международных отношений, так и на уровне страны в целом и субъекта 
в частности. Согласно данным Департамента недропользования и природ-
ных ресурсов Югры от января 2021 г.: «лидирующие места по добыче нефти 
принадлежат компаниям «Роснефть» – 46,7 % общего объема, «Сургутнеф-
тегаз» (20,6 %) и ЛУКОЙЛ (14,4 %). Из недр автономного округа они извле-
кают свыше 81 % общего объема нефтедобычи в регионе» [2]. 
 Вместе с тем, в регионе, согласно действующей стратегии развития 
на период до 2030 года, одними из факторов стратегического развития 
ХМАО признаются природно-ресурсный потенциал территории и текущая 
ситуация в нефтегазовом секторе (а именно тот факт, что предприятия 
нефтегазовой промышленности формируют базовый сектор экономики 
округа и, соответственно, во многом будут определять основные парамет-
ры социально-экономического развития Югры в долгосрочной перспекти-
ве). Тогда как одними из рисков также признаются снижение нефтедобы-
чи, высокий уровень экологической нагрузки и слабая диверсификация 
экономики региона. Исходя из этого, также признаются следующие страте-
гические приоритеты социально-экономического развития ХМАО-Югры:  

1. Диверсификация экономики. 
2. Повышение региональной конкурентоспособности. 
3. Инновационное развитие. 
4. Создание среды, благоприятной для жизни и развития человека. 
5. Приоритеты развития отраслевых комплексов [3].  
Стоит заметить, что приоритеты являются взаимосвязанными и вза-

имно влияют друг на друга и на развитие субъекта в общем.  
При этом если обратиться к опыту развития инноваций, в том числе 

в сфере цифровых технологий, в нефтегазовом секторе уже сейчас пред-
ложена модель цифровой трансформации деятельности «Делойт». «Мо-
дель цифровой трансформации деятельности (DOT) представляет собой 
дорожную карту, которая описывает цифровую трансформацию в десять 
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этапов. При этом переход от одного этапа к другому означает достижение 
определенных бизнес-целей. Кибербезопасность и цифровая культура 
в данной системе являются фундаментальными составляющими цифровой 
трансформации» [4]. 

Более того, по данным издания «Сибирская нефть», «Газпром нефть» 
(«Газпромнефть-Хантос» – одно из крупнейших дочерних предприятий 
компании «Газпром нефть», ведет добычу на территории Югры) уже сего-
дня «создала экосистему партнерств и запустила множество проектов, ко-
торые повышают эффективность, трансформируют ключевые процессы 
нефтедобычи» [5]. Так были созданы и внедрены проекты интеллектуаль-
ного помощника геолога, цифровой буровой, умного гидроразрыва. 
При этом экономический эффект от одного только «умного гидроразрыва» 
оценивается компанией в 4,8 млрд дополнительной прибыли.  

Вместе с внедрением новых, «умных» технологий, в нефтегазодобы-
вающем комплексе, в 2020 году, по итогам форума Нефтегазовой климати-
ческой инициативы (Oil and Gas Climate Initiative, OGCI) [6] было объявлено 
о ключевой цели участников инициативы, состоящей в снижении углерод-
ного следа от отрасли в среднем на 180-260 млн тонн эквивалента CO2 за 5 
лет. Подобные цели зачастую предполагают большие финансовые затраты в 
течение достаточно сжатого периода времени, что, в свою очередь, требует 
инновационных, креативных решений данной ситуации. В России для по-
добных целей запущен фонд GreenTech Startup Booster. «Индустриальными 
партнерами стали Enel, Total, «Газпром нефть» и «Татнефть». А инфра-
структурным партнером – Тюменский нефтегазовый форум (TNF)» [7].  

Таким образом, одной из ключевых задач Ханты-Мансийского окру-
га – Югры, как крупнейшего нефтедобывающего региона России, является 
создание условий для разработки и внедрения инноваций в нефтегазовой 
отрасли, в том числе для ее устойчивого развития и модернизации. Содей-
ствие данному сектору даст дополнительные возможности для социально-
экономического развития региона, при этом позволив более эффективно 
и с большими темпами развиваться нефтегазовой промышленности Югре.  

Однако стоит заметить, что активное развитие цифровых техноло-
гий, повышение эффективности и прозрачности, в первую очередь, управ-
ления и далее непосредственно нефтедобывающих процессов, выявляют 
необходимый элемент такой трансформации – а именно – высокая степень 
защиты данных от разного рода киберинцидентов. По данным «Делойт»: 
«72 % респондентов указали на то, что только за последний год в их орга-
низациях произошло от 1 до 10 киберинцидентов» [8].  

Предполагается, что создание регионом условий для инновацион-
ной трансформации и развития нефтегазодобывающей отрасли положи-
тельно отразится на социально-экономическом развитии округа. Это 
обусловлено несколькими факторами: как было замечено Газпром 
нефтью [5], уже сейчас отдельные «умные» технологии позволяют раз-
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ведывать и бурить в труднодоступных местах, где раньше подобные 
процессы были бы затруднены или невозможны. При тиражировании 
таких систем, возможно как увеличение объемов бурения и доходной 
части как в пределах одной компании, так и привлечение большего 
числа компаний на территорию округа. В перспективе это даст возмож-
ность открытия новых офисов компаний на территории субъекта, что 
повлечет налоговые поступления в бюджет Югры. Устойчивое, низко-
углеродное развитие и функционирование отрасли положительно отра-
зится на экологической ситуации в регионе (по итогам 2020-2022 года, 
Югру признали самым грязным регионом России, в том числе из-за 
объемов нефтедобычи [9]).  

Как отмечалось ранее, перспективные направления развития ХМАО 
взаимосвязаны, так, дополнительные поступления в бюджет округа предо-
ставят больше возможностей для развития территории. Вместе с тем, 
улучшение экологической ситуации и дополнительные средства, эффек-
тивно вкладываемые в социально-экономическое развитие субъекта, пози-
тивно скажутся на качестве жизни населения Югры (поскольку «качество 
жизни» – комплексный показатель, предполагающий влияние различных 
сфер на человека).  

Одним из возможных вариантов создания таких условий, видится 
формирование сети научно-технологических центров на территории окру-
га (один из подобных центров предполагают построить в Сургуте к 2030 
году [10]). Такая сеть позволит центрам эффективно и оперативно взаимо-
действовать между собой, научными организациями, органами власти 
и нефтедобывающими компаниями. А это, в свою очередь, не только поз-
волит развивать нефтегазовую науку, совершенствуя показатели нефтедо-
бычи, но и создаст условия для диверсификации экономики Югры за счет 
введения новых отраслей производства, развития науки как доходной ча-
сти экономики. Что, в последующем, может положительно сказаться на 
конкурентоспособности региона, о чем также было заявлено в стратегии 
развития ХМАО-Югры.   
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ПЕРСПЕКТИВНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ УТИЛИЗАЦИИ ПОПУТНОГО 

НЕФТЯНОГО ГАЗА. ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ЭНЕРГИИ ИЗ  
ПОПУТНОГО НЕФТЯНОГО ГАЗА ДЛЯ МАЙНИНГА  

ЦИФРОВОЙ ВАЛЮТЫ 
 

Аннотация: в статье автор рассматривает ряд перспективных техно-
логий при утилизации попутного нефтяного газа, выделяет перспективы 
эффективного использования энергии из попутного нефтяного газа для 
майнинга криптовалюты, акцентируя внимание на аспектах устойчивого 
развития нефтедобывающей отрасли. 

Ключевые слова: попутный нефтяной газ, криптовалюта, майнинг. 
 

Решением проблемы использования попутного нефтяного газа (ПНГ) 
является формирование условий, ориентированных на реализацию инноваци-
онных проектов, разработка и внедрение новых технологий утилизации ПНГ. 

Актуальной областью в нефтяной отрасли, является внедрение аль-
тернативных источников энергии. Использование данного вида ресурсов 
станет решением проблемы энергоснабжения малых и крупных объектов 
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нефтяной отрасли. Развитие данных направлений может способствовать 
повышению экономической и экологической эффективности нефтяного 
сектора, реализации задач в сфере повышения энергоэффективности. 

Выбор конкретного способа утилизации для каждого месторождения 
осуществляется с учетом геологофизических характеристик объекта и его 
близости к транспортно-промышленной инфраструктуре. При этом изуча-
ется текущее положение с использованием ПНГ на объекте, проводится 
анализ перспективных отечественных и зарубежных технологий и обору-
дования для утилизации ПНГ, а также исследование рынка сбыта продук-
ции переработки газа и необходимых трудовых ресурсов. 

В зависимости от объемов производства рекомендуется использовать 
ресурсы ПНГ следующим образом [1]. 

 
Перспективные технологии утилизации ПНГ.  
Переработка ПНГ непосредственно на месторождении. Традиционно 

переработка ПНГ была ориентирована в первую очередь на крупные ме-
сторождения. 

 
Таблица 1 

Использование ресурсов ПНГ в зависимости от объемов производства 
 

Объем производства Использование ПНГ 

Небольшой Покрытие собственных энергетических нужд 

Увеличенный 
Производство электроэнергии и первичная переработка с 
получением СОГ как топлива для котельных и ШФЛУ для 

сброса в нефтяной коллектор 

50…150 млн м3/год Переработка с получением СОГ и электроэнергии 

Более 150 млн м3/год Переработка в СОГ, ШФЛУ 
 
 

А для средних и малых месторождений создания инфраструктуры 
не предполагалось. В связи с этим сегодня актуальна задача разработки и 
реализации таких технологических схем и оборудования, которые позво-
лят эффективно решать проблему утилизации ПНГ практически для всех 
нефтяных и газовых месторождений. 

Одним из основных направлений в решении этой задачи является пере-
ход к разработке и изготовлению в заводских условиях небольших модульных 
газоперерабатывающих установок (мини-заводов), мобильного блочного обо-
рудования, работающего как по упрощенной схеме переработки ПНГ с выде-
лением ШФЛУ, так и с более глубокой переработкой – по технологии GTL. 

Сухой газ, оставшийся после выделения ШФЛУ, может быть 
направлен на газоэлектрогенераторы для получения электроэнергии, 
а также использоваться для газоснабжения близлежащих населенных 
пунктов и промышленных объектов. 
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Внедрение объектов малой энергетики. Использование ПНГ для вы-
работки электроэнергии в настоящее время вариант, практически не име-
ющий альтернативы. 

При строительстве газотурбинных и газопоршневых установок ис-
пользуется блочно-модульное оборудование высокой заводской готовно-
сти с инженерными системами, обеспечивающими его надежную и эконо-
мичную работу, что позволяет менять мощность, увеличивая или умень-
шая число модулей. Это оборудование способно работать на неподготов-
ленном ПНГ с переменным компонентным составом, различной тепло-
творной способностью и содержанием сероводорода до 7 %. 

Таким образом, современный уровень развития технологий позволя-
ет практически полностью утилизировать ПНГ. 

Применение новых технологий для эффективного использования 
ПНГ требует оснащения промыслов необходимой инфраструктурой и, как 
следствие, привлечения значительных финансовых ресурсов. В связи 
с этим важной задачей является нахождение экономически целесообраз-
ных вариантов использования ПНГ. 

 
Использование ПНГ для майнинга цифровой валюты. 
Одним из привлекательных, с точки зрения эффективного использо-

вания ПНГ, является проект «газового майнинга» т. е. добычи криптова-
люты на нефтяном месторождении, генерируя электроэнергию от ПНГ для 
снабжения майнинговых ферм [2].  

Одной из основ прибыльного майнинга выступает стоимость элек-
троэнергии. В идеале электроэнергия должна быть избыточной и бесплат-
ной. В Российской Федерации источников дешёвого и чрезмерного элек-
тричества хватает, это и почти 200 ГЭС, включая маломощные, и 11 АЭС, 
и с десяток ветропарков. Использование ПНГ является ещё одним источ-
ником выработки электроэнергии, который позволяет заниматься довольно 
прибыльным бизнесом. В этом случае нефтяники получают доступ к бес-
платной электроэнергии для реализации любых проектов по добыче циф-
ровой валюты. 

Соответственно, появляется возможность как самим зарабатывать 
на криптовалюте, так и привлекать инвесторов, желающих разместить до-
бывающие мощности. А в условиях иммерсионного охлаждения можно 
майнить криптовалюту гораздо выгоднее, поскольку разгон оборудования 
достигает 40-60 % к штатным характеристикам. 

Если же обратится к иммерсионному охлаждению майнингового 
оборудования, они можно получить инфраструктуру замкнутого цикла. 
А именно можно будет перенаправлять выделяемое майнинговым обору-
дованием тепло на подогрев воды и отопление. Это позволит обеспечить 
теплом как производственные, так и жилые помещения на месторождении, 
в свою очередь это влияет на себестоимость добычи нефти.  
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Немаловажным эффектом от рекуперации побочного газа является 
улучшение экологической обстановки, Россия традиционно фигурировала 
в числе стран-лидеров по сжиганию ПНГ на факелах. Майнинг же может 
навсегда погасить факелы на нефтедобывающих месторождениях. 

Идею добычи криптовалюты вблизи нефтяных месторождений уже 
активно используют за границей. Например, в штате Вайоминг (США) 
Kirkwood Oil and Gas LLC уже привлекла майнеров биткоина именно 
в связи с необходимостью сокращения выбросов и минимизации глобаль-
ного потепления. 

Также нефтяники давно были озабочены тем, что «живые» деньги 
сжигаются и не приносят никакой прибыли. 

Аналогичное партнёрство наблюдается и в Северной Дакоте, круп-
нейшем нефтедобывающем штате США. Там Equinor ASA (Норвегия) 
и Enerplus Corp (Канада) также перенаправляли ПНГ на генерацию элек-
троэнергии для майнинга. 

А расположенная в Денвере Crusoe Energy Systems Inc. задействова-
ла 40 контейнеров в сланцевых бассейнах. Их «поставщиком» выступила 
Kraken Oil & Gas Partners LLC, которая добывает около 10 000 барр/сутки 
нефти, что делает их крупнейшей добывающей компанией в Монтане. 

4 сентября 2021 г. в Хьюстоне, штат Техас, США прошла встреча 
200 руководителей нефтяных компаний и добытчиков биткоинов. Именно 
там обсуждалась возможность использования ПНГ для совместного зара-
ботка нефтяников и майнеров, а также сокращения выбросов вредных ве-
ществ. Помимо обитателей Техаса на встрече присутствовали жители Ка-
лифорнии, Колорадо, Луизианы, Пенсильвании, а также Австралии и Ве-
ликобритании. 

Как сказал один из участников встречи А. Ортольф, возглавляющий 
развитие бизнеса в США для Upstream Data, в 2018 г. его высмеяли, едва 
он заговорил о майнинге на факельном газе. Спустя 3 года стало ясно, что 
«это лучший подарок, который могла бы получить нефтегазовая промыш-
ленность». 

Совершенно очевидно, что майнинг с использованием ПНГ способен 
сделать нефтедобывающую отрасль ещё более прибыльной и экологически 
устойчивой. 
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Важнейшей особенностью попутного (т. е. сопровождающего нефть) 
газа является принадлежность его углеводородов к классу алканов,  
т. е. наименее реакционноспособных углеводородов. Это обстоятельство 
затрудняет химическую переработку газа. 

Методы утилизации ПНГ на месторождениях и направления его 
использования. 

Первая стадия обработки извлеченного из недр газа – осушка. В га-
зоносных пластах всегда содержится влага, которая уносится вместе с от-
бираемым газом. Водяные пары препятствуют многим последующим тех-
нологическим операциям транспорту газа по трубопроводам. В основе 
осушки газа лежат такие процессы как абсорбция специальными жидко-
стями (гликолями), адсорбция твердыми поглотителями. 

Утилизация всех составляющих попутного нефтяного газа должна 
быть направлена на высокотехнологичное освоение месторождений нефти 
для ликвидации неблагоприятных последствий и возврата в оборот углево-
дородного сырья.  

1. Энергетическое. Попутный нефтяной газ – топливо высококало-
рийное и экологически чистое. Учитывая высокую энергоемкость нефте-
добычи, во всём мире существует практика его использования для выра-
ботки электроэнергии и для промысловых нужд. Применение современных 
технологий позволяет использовать конечный продукт из попутного 
нефтяного газа, в качестве топлива для получения электроэнергии на га-
зотурбинных электростанциях. 

2. Нефтехимическое. Попутный нефтяной газ может быть перерабо-
тан с получением сухого газа, подаваемого в систему магистральных тру-
бопроводов, газового бензина, широкой фракции лёгких углеводородов 
и сжиженного газа для бытовых нужд. 

3. Сжигание ПНГ. Попутный нефтяной газ побочный продукт нефте-
добычи. Из-за неподготовленности инфраструктуры для его сбора, подготов-
ки, транспортировки и переработки, а также во избежание затрат на его ути-
лизацию большинство нефтегазодобывающих компаний просто сжигают 
ПНГ на факелах. Одним из результатов отсутствия инфраструктуры по ути-
лизации ПНГ и практики бесконтрольного его сжигания является нарушение 
экологии. При сжигании ПНГ в атмосферу выбрасывается большое количе-
ство загрязняющих веществ: частицы сажи, углекислый газ, диоксид серы. 
Повышенное содержание этих веществ в атмосфере приводит к заболеваниям 
репродуктивной системы организма людей, наследственным патологиям, он-
кологическим заболеваниям. Статистические данные по Тюменской области, 
основному нефтегазодобывающему региону России, свидетельствуют, 
что заболеваемость населения по многим классам болезней выше общерос-
сийских показателей и данных по Западно-Сибирскому району в целом. 
Сжигание ПНГ в приарктических регионах приводит к образованию большо-
го количества сажи, оседающей на снежном покрове, увеличивающей по-
глощение солнечной энергии и ускоряющей таяние арктических льдов. 
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Причины необходимости утилизации ПНГ. 
Отсутствие в России наработанных методик по утилизации ПНГ 

приводит к значительным потерям в экономике. При рациональном ис-
пользовании ПНГ представляет большую ценность для энергетической 
и химической отраслей промышленности. 

По официальным данным при годовой добыче ПНГ в количестве 
около 55 млрд м3 используется в химической промышленности только 15-
20 млрд м3, небольшая часть используется для повышения пластового дав-
ления, а сжигается на факелах около 20-25 млрд м3. Подобные потери 
близки с потреблением всех жителей России в бытовом газе. 

Однако существует ряд факторов, особо актуальных для российской 
нефтедобычи, препятствующих увеличению и развитию направления ути-
лизации ПНГ: 

 удаленность скважин от объектов газопереработки; 
 неразвитые или отсутствующие системы сбора, подготовки 

и транспортировки газа; 
 вариативность объемов добываемого газа; 
 присутствие примесей, затрудняющих переработку; 
 низкая стоимость газа в сочетании с крайне низкой заинтересован-

ностью в финансировании подобных проектов; 
 экологические штрафы за сжигание ПНГ значительно ниже затрат 

на его утилизацию. 
В последние годы нефтегазодобывающие компании начали уделять 

больше внимания вопросам утилизации ПНГ. Особо этому способствует 
принятое Правительством Российской Федерации Постановление №7 от 8 
января 2009 года «О мерах по стимулированию сокращения загрязнения 
атмосферного воздуха продуктами сжигания попутного нефтяного газа на 
факельных установках», требующее довести уровень утилизации ПНГ до 
95 %. С 2012 года для расчета платежей за выбросы от сжигания объемов 
ПНГ, превышающих нормативные 5 %, введен повышающий коэффициент 
4,5, с 2013 года этот коэффициент был увеличен до 12, с 2014 года – до 25, 
а при отсутствии приборов учета – до 120. Дополнительным стимулом 
начала работ по увеличению степени утилизации ПНГ стал принятый 
в 2013 году процесс уменьшения платы за выбросы на величину затрат 
на реализацию проектов по утилизации ПНГ. 

Перспективы эффективного использования ПНГ.  
Альтернатива сжиганию ПНГ – его сохранение путем обратной за-

качки в недра для добычи и переработки в будущем, использование для 
генерации электрической и тепловой энергии, переработка в топливо или 
сырье для химической промышленности. Так, 22 млрд м3 попутного 
нефтяного газа, сожженного в 2021 году (этот показатель существенно не 
меняется с 2013 года, находясь в диапазоне 20-23 млрд кубометров), могли 
бы превратиться в 750 млрд кВт-ч электроэнергии, что превышает ее сово-
купное годовое потребление всеми странами Африканского континента. 
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Для России полное использование ПНГ означало бы ежегодное производ-
ство 5-6 млн т жидких углеводородов, 3-4 млрд м3 этана, 15-20 млрд м3 су-
хого газа или 60-70 тыс. ГВт-ч электроэнергии. 

Актуальной остается проблема энергообеспечения удаленных нефтя-
ных месторождений. Они, как правило, находятся за сотни километров 
от крупных населённых пунктов, часто за Полярным кругом. Всё это делает 
энергообеспечение нефтегазовых месторождений непростой задачей. 
На месторождениях энергия нужна для работы всех систем, «начиная 
от подключения жилых вагончиков и заканчивая питанием сложных систем 
автоматизации». Но всё же основными потребителями являются насосы 
с приводом от погружных двигателей. На прочие нагрузки приходится лишь 
около 25 % всей потребляемой электроэнергии. «Ключевой сложностью 
в создании и обслуживании энергетической инфраструктуры на нефтегазо-
вых месторождениях становятся логистические особенности, связанные 
с удалённостью объектов. Ещё одна особенность – экстремальный климат. 
В местах, где ведётся добыча, температура опускается до -50 °С, а лето при 
этом очень короткое, буквально пара месяцев. Поэтому на нефтегазовых 
месторождениях используют специальное электрическое оборудование, 
рассчитанное на работу в сложных климатических условиях. 

Недропользователи зачастую делают выбор в пользу централизован-
ного энергообеспечения. Однако высокие затраты на строительство, под-
ключение и эксплуатацию крупных систем централизованного энерго-
снабжения в удалённых районах делают перспективным использование ав-
тономных систем генерирования электроэнергии. Электроэнергию для 
этих установок генерирования электроэнергии, можно вырабатывать при 
сжигании попутного нефтяного газа. Подобных примеров в России доста-
точно. Одни из них – ввод в эксплуатацию компанией «ЛУКОЙЛ» в 2020 
году Чашкинской ГТЭС с мощностью переработки около 50 млн кубомет-
ров ПНГ в год. 

Надо понимать, что серьёзным стимулом для реализации подобных 
проектов стало законодательное требование утилизации как минимум 95 % 
ПНГ. До этого большая часть нефтедобывающих компаний попросту сжига-
ла его на факелах. Впрочем, у данного метода есть и другие преимущества. 

С точки зрения стоимости использование газопоршневого оборудо-
вания в сравнении с централизованными сетями гораздо выгоднее и имеет 
ряд преимуществ. Во-первых, появляется определённая независимость. Во-
вторых, в ходе использования газопоршневого оборудования создаётся до-
полнительный продукт – тепло. Соответственно, возникает экономия не 
только электроэнергии, но и тепла, которое идёт для нагрева горячей воды 
и в качестве отопления. К тому же, во время добычи попутный газ, так или 
иначе, необходимо утилизировать, это обусловлено природоохранными 
нормами. То есть топливо в данном случае выходит достаточно дешёвым. 
В итоге, стоимость киловатта существенно снижается, в некоторых случа-
ях – в два раза. Для частного бизнеса это существенная экономия. 
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Таким образом, эффективная переработка и утилизация ПНГ являет-
ся очень перспективным направлением для нефтедобывающих компаний. 
Это позволит снизить парниковый эффект, улучшить экологию и одновре-
менно предоставить дешевую электроэнергию. 
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Неотъемлемой составляющей современного процесса управления 

является стратегический менеджмент. Он направлен на формирование 
стратегии хозяйствующего субъекта в целях повышения в первую очередь 
конкурентных преимуществ и экономической эффективности, а также 
предоставляет возможность при планировании дальнейшего развития 
на рынке с учетом динамичности факторов внешней среды.  



171 
 

Традиционно при разработке стратегии предприятия предполагает-
ся, что будущее предсказуемо, фактор неопределенности практически 
не учитывается.  

Неопределенность организационно-экономической системы – это си-
туация предполагающая возникновение различных альтернатив реализации 
неоднозначных событий или явлений, которые могут привести к позитивным 
и негативным последствиям, сопровождающихся недостаточностью инфор-
мации и отсутствием однозначной предопределенности развития.  

Неопределенность внешней среды предполагает неполноту и недо-
стоверность информации, которая в результате приводит к множеству ва-
риантов непросчитываемого ожидаемого результата [1].   

Вне зависимости от макро- или микроуровня турбулентность пред-
ставляет собой как особо сложную траекторию движения в потоке разно-
образных перемен, в котором им приходится постоянно выживать и обес-
печивать поступательное движение вперед.  

Турбулентность означает высокую степень нестабильности глобаль-
ной экономической системы, в частности функционирование в условиях 
пандемии показало насколько высока вероятность достижения точки 
«слома», т. е. исчезает устойчивое развитие и теряется способность гасить 
случайные отклонения от желаемых показателей. В сложившихся эконо-
мических реалиях любой компании необходимо быстро реагировать 
на новые вызовы рынка. 

Характерная черта турбулентности заключается в возможности про-
никать в различные сектора экономики и вызвать деградацию или разру-
шение данной системы, впоследствии вызвав новую конфигурацию пере-
дела глобального мира, ресурсов стран и многое другое [2].  

Причины возникновения экономической турбулентности представ-
лены на рисунке 1. 

 

 
 

Рисунок 1 – Причины возникновения экономической турбулентности 
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В современных условиях выделяют основные четыре уровня не-
определенности (рисунок 2).  

 
 

Рисунок 2 – Уровни неопределенности 
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Основная идея адаптивных стратегий заключается в снижении рис-
ков путем стратегической диверсификации. Стратегия диверсификации 
предполагает распределение имеющихся у компании ресурсов с целью 
расширения рынка сбыта. 

Формирующая стратегия направлена на повышение вероятности во-
площения конкретного варианта развития событий. При реализации дан-
ной стратегии организации необходимо формировать инновационное 
представление о будущем, которое послужить ориентиром для других 
участников рынка и будет способствовать продвижению отрасли к более 
стабильной и благоприятной ситуации.  

Таким образом, можно заключить, что в современных условиях хо-
зяйствования из экономической турбулентности можно извлекать выгоды. 
Нестабильность и неопределенность внешней среды организациям нужно 
рассматривать как внутренний потенциал для дальнейшего его развития, 
находить способы, которые помогут избежать угрозы.  
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В сложившейся экономической и социальной ситуации в жизни 
нашей страны на первый план выходит вопрос экономического роста. 
Но экономический рост невозможен без привлечения дополнительных ин-
вестиционных ресурсов в реальный сектор экономики. Экономические 
санкции, введенные против России, очень затрудняют привлечение ино-
странных инвестиций. Поэтому, на наш взгляд, особое значение в сложив-
шейся ситуации имеют сбережения населения как источник огромных ин-
вестиционных ресурсов для развития местной экономики [1]. 

Проводимая в настоящее время социально-экономическая политика 
на основе устойчивого экономического роста в первую очередь направлена 
на повышение уровня жизни населения России. Эта цель может быть достиг-
нута только за счет привлечения дополнительных экономических ресурсов. 
Потенциальными источниками невостребованных экономических ресурсов 
являются домашние хозяйства как объекты экономической деятельности. 

Домашние хозяйства играют фундаментальную роль в функциони-
ровании и развитии всех видов региональной экономики. Если сфера влия-
ния, например, участие сбережений населения в трудовой деятельности 
и формировании инвестиционных ресурсов, подчеркивается практически 
всеми исследователями, то может быть достигнута рыночная экономика 
демократического государства.  

Если функции трудовой деятельности и потребления товаров и услуг 
оказывают непосредственное влияние на формирование текущего валового 
регионального производства, то направление воздействия бюджета 
на функционирование региональной экономики, такое как формирование 
сбережений и конвертация в инвестиционные ресурсы, используемые раз-
личными субъектами региональной экономики, носит долгосрочный 
и стратегический характер [2]. 

Направления влияния домашних хозяйств на развитие региональной 
экономики [3]: 

1) Участие в трудовой деятельности на региональных предприятиях 
и организациях и, как следствие, формирование общего объема производ-
ства региона и доходов регионального бюджета. 

2) Потребление товаров и услуг, созданных местными компаниями 
и организациями. 

3) Участие в региональном инвестиционном процессе косвенно (че-
рез механизм кредитной системы) или напрямую (через приобретение ак-
ций региональных компаний); 

4) Формирование и регенерация человеческого потенциала является 
важнейшим стратегическим условием долгосрочного, устойчивого и эффек-
тивного функционирования местной социально-экономической системы. 
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5) Участие в управлении региональными предприятиями (через ме-
ханизм акционерного капитала и институт профсоюзов). 

6) Участие в управлении местной экономикой через механизмы гос-
ударственных, саморегулируемых и местных органов самоуправления. 

7) Отдельные дочерние компании поставляют излишки сельскохо-
зяйственной продукции на региональный продовольственный рынок. 

Сбережения домашних хозяйств в национальной экономике тради-
ционно ассоциируются с частью чистого дохода, не предназначенной для 
текущего потребления. В то же время отношение сбережений домохо-
зяйств к доходам в этом регионе является одним из показателей социаль-
ного благополучия.  

К основным целям формирования сбережений домашних хозяйств 
относится формирование страховых резервов, которые могут снизить бу-
дущий доход домохозяйства, а также создание накопительных фондов. 
В первом случае, на снижение уровня дохода домохозяйств могут повли-
ять полная или частичная утрата трудоспособности в результате достиже-
ния членом домохозяйства пенсионного возраста, в результате болезни или 
травмы и т. д. Во втором же случае, создание накопительных фондов мо-
жет быть использован для покупки дорогой недвижимости в будущем, об-
разования детей, финансирования праздников. 

На объем и динамику сбережений домашних хозяйств влияют, 
в первую очередь, ожидания населения относительно будущих рыночных 
условий для товаров и услуг и динамика процентных ставок на рынках ка-
питала по сравнению с инфляцией [4]. Также не стоит забывать о таких 
факторах, как государственная налоговая политика (динамика общей нало-
говой нагрузки домохозяйств обратно пропорциональна тенденции к сбе-
режению), темпы развития и условия потребительского и ипотечного кре-
дитования граждан (эффективная система потребительского кредитования, 
доступная разным слоям населения региона, можно выбирать из множе-
ства вариантов) и жизненный цикл дома. 

Остановимся на вышеупомянутых факторах, которые влияют на тен-
денции домохозяйств к более точной экономии. Молодые семьи в возрасте 
18-40 лет обычно придерживаются позитивного инвестиционного стиля, 
связанного с максимальным приростом активов и высоким уровнем риска. 
В среднем возрасте 40-55 лет используется сбалансированный стиль жест-
кой экономии, а в более старшем возрасте – консервативный стиль. В то 
же время акции являются активным средством сбережения и увеличения 
бюджетных ресурсов, а банковские депозиты и облигации консервативны 
как в государственном, так и в корпоративном плане.  

Следовательно, в идеале региональные власти должны предоставлять 
различным типам домохозяйств на разных этапах их жизненного цикла 
максимальную возможность сэкономить деньги, чтобы их можно было 
эффективно превратить в инвестиционные ресурсы для развития местной 
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экономики [5]. Для этого используются различные комбинации риска 
и прибыльности – облигации конкурирующих региональных банков, му-
ниципальные облигации, облигации региональных акционерных обществ, 
фондовых рынков, региональных инвестиционных компаний, пенсионных 
фондов. Кроме того, региональные власти должны застраховать часть сво-
их сбережений и развивать инфраструктуру.  

Как упоминалось ранее, важной областью стратегического воздей-
ствия домохозяйств на функционирование и развитие местной экономики 
является восстановление человеческого потенциала (капитала). Теория че-
ловеческого капитала начала формироваться в 1950 году и в настоящее 
время является одной из самых популярных дисциплин в экономике.  

Экономическая функция домохозяйств оказывает фундаментальное 
влияние на формирование человеческого капитала, независимо от того, как 
развивается система образования и здравоохранения, необходимая для ро-
ста производительности труда в будущей региональной экономике, нор-
мальное восстановление человеческого капитала маловероятно, если дохо-
ды домохозяйств крайне недостаточны.  

Кроме того, важной областью влияния бюджетов на развитие регио-
нальной экономики является участие в управлении бизнесом (через Инсти-
тут корпоративного управления и Институт профсоюзов акционерных об-
ществ), участие в управлении самой региональной экономикой через меха-
низмы государственных институтов, органов саморегулирования и местно-
го самоуправления. В частности, довольно эффективной формой домо-
управления является управление квартирами в форме Ассоциации домо-
владельцев (ТСЖ), которая зарекомендовала себя во многих странах 
и начинает развиваться в России.  

Таким образом, важно отметить, что все выделенные области влия-
ния домохозяйств на местную экономику тесно взаимосвязаны. Когда они 
реализуются эффективно, они дополняют и укрепляют друг друга. Произ-
водительная трудовая деятельность сопровождается значительным увели-
чением денежных доходов, в частности, дополненным участием граждан-
ских акционеров в системе управления компанией. 
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На сегодняшний день международные организации, государства, биз-

нес-среды и академические сообщества, заинтересованы в развитии экологи-
ческой промышленности и в решении следующих проблем: загрязнение воз-
духа, земли; глобальное изменение климата; военные конфликты; неравно-
мерный доступ ресурсов населению страны. С целью развития экологической 
промышленности и решения вышеперечисленных проблем разрабатывается 
концепция устойчивого развития (КУР) энергетики, которая является самой 
актуальной, общераспространенной и востребованной теорией, которая 
необходима для осуществления анализа и решения выше указанных проблем, 
мешающих гармоничному формированию общества [1].  

Существует три основных подхода к рассмотрению КУР:  
- экономический;  
- экологический;  
- социальный [2]. 
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Доля производства электроэнергии в 2019 году составила 26,27 млрд 
кВт/ч. В 2020 году показатель уменьшился на 9,5 % по сравнению с 2019 
годом. В 2021 году объём производства электроэнергии составил 26,86 
млрд кВт/ч, что на 12,95 % больше показателя предыдущего года. В пери-
од 2014-2021 годов объём производства электроэнергии рос, но незначи-
тельно. На рост показателей могли повлиять следующие факторы: исполь-
зование новых технологий, снижение расхода топлива на выработку элек-
троэнергии на 10 %, снижение доли потерь электроэнергии при её переда-
че потребителям на 4,5 %, путём реконструкции и строительства новых 
электрических сетей и подстанций. Такие методы помогли добиться поло-
жительной динамики показателей в производстве электроэнергии в Рес-
публике Татарстан.   

2. Социальный аспект в энергетической отрасли подразумевает не-
прерывное предоставление населению достаточного количества электри-
ческой и тепловой энергии, то есть предотвращение энергетической бедно-
сти. Под энергетической бедностью понимается отсутствие или ограни-
ченный доступ к электричеству и топливу, необходимых для удовлетворе-
ния потребностей людей в свете, тепле.   

На сегодняшний день не во всех сёлах, деревнях и малых поселениях 
Республики Татарстан есть доступ к электрической и тепловой энергии. 
Например, жители деревни Суровка в Тукаевском районе не довольны ка-
чеством поставляемой энергии. Организацией, ответственной за поставле-
ние энергии в дома в Тукаевском районе, является ОАО «Сетевая компа-
ния». Некачественная энергия выражается в «отклонении напряжения» 
и «длительности провала».  

Представители «Сетевой компании» объясняют данную проблему 
загруженностью сети. Деревня Суровка газифицирована лишь на 20 % 
и большая часть населения живёт на электрическом отоплении [4].  

Реализацией социального аспекта в Республике Татарстан занимает-
ся АО «Татэнерго», которое осуществляет проект ликвидации централизо-
ванного горячего водоснабжения (ГВС) в городе Казань.  

В Казани при реализации проекта были смонтированы и введены 
в использование индивидуальные тепловые пункты (ИТП) на 1654 объек-
тах (1388 из которых – жилые дома). ИТП подогревает воду на нужды го-
рячего водоснабжения, что позволяет жителям домов самостоятельно 
устанавливать температуру воды. Благодаря такой функции, экономится 
около 20 % тепловой энергии.  

Целями реализации проекта являлись:  
- повышение качества и надёжности горячей подачи воды потреби-

телей;  
- снижение затрат предприятий на обслуживание ГВС; 
- снижение потерь тепловой энергии при производстве и передаче 

горячей воды; 
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- повышение рационального использования топлива и снижение не-
благоприятного воздействия на природную среду.  

3. Экологический аспект подразумевает минимальное негативное 
воздействия на окружающую природу (снижение различных видов выбро-
сов, очистка загрязняющих веществ с поверхности земли, воды, а также 
воздуха).  

При использовании и ремонте энергетических объектов, производ-
стве и распределении электрической и тепловой энергии, оказываются 
многообразные техногенные воздействия на воздушное пространство, по-
верхность земли, а также водные ресурсы. Вследствие этого возникают 
экологические риски повышения загрязнения воздуха вредными веще-
ствами от стационарных источников и транспортных средств.  

Водным объектам наносится ущерб при потреблении воды и удале-
нии сточных вод за пределы населённых пунктов в реки, озёра и моря, 
включая централизованные системы водоотведения, использовании водо-
ёмов для выработки электроэнергии и охлаждения теплотехнического обо-
рудования [2].   

Итак, основными задачами развития устойчивой энергетики РТ счи-
таются, во-первых, безопасное обеспечение экономики и жителей электро-
энергией. Во-вторых, увеличение производительности функционирования 
и устойчивого развитие электроэнергии на основе усовершенствованных 
технологий. В-третьих, гарантирование снижения потребления электриче-
ской энергией для личных потребностей за счет реализации различных 
программ по увеличению эффективности электроэнергии. 
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Спрос является ключевым фактором экономического роста в совре-

менных условиях, поэтому его анализ является актуальной темой и перво-
очередной задачей. Согласно классическому представлению, спрос – это 
желание и возможность людей приобрести определенный товар по кон-
кретной цене в течение определенного времени. Функция спроса заставля-
ет создавать энергетические услуги в нужном количестве, снижать из-
держки на производство товаров и услуг. В научной литературе такими 
учеными, как Альфред Маршалл, Сергей Айвазян, были разработаны раз-
личные исследования о спросе [1, 2]. Изучение качества услуг по обеспе-
чению электроэнергией является необходимым условием, ведь именно это 
помогает сделать оценку потребности в энергии, узнать возможности 
в сфере технологий и результативность сбережения от энергии и создать 
сбалансированный рынок. 

С точки зрения Ангуса Дитона, который разработал метод оценки 
выбора потребительских товаров концепции «Почти идеальной системы 
спроса», доказал, что спрос на каждый товар зависит от цены на все това-
ры и от индивидуальных доходов каждой семьи [3]. Электроэнергия явля-
ется необычным товаром, с точки зрения ее приобретения. Она нужна всем 
для полноценного существования, но при этом никто не задумывается 
о том, что ему нужно ее приобрести. Она не имеет физического облика, 
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а оплата счетов за пользование ею – это ритуал, который люди выполняют 
«автоматически» (не учитывая людей, которые не оплачивают намеренно). 
Электроэнергия в различных формах, точно так же, как и деньги, охватила 
все сферы общества и экономику в целом [4]. 

Несмотря на все это сам спрос на электроэнергию существует неза-
висимо от предложения на рынке и является не эластичным. Это означает, 
что в краткосрочные периоды любое изменение цены оказывает небольшое 
влияние на объем электропотребления. Стоит отметить, что в кризисные 
моменты значения спроса в России изменялись по-разному. На энергопо-
требление повлияло 2 фактора: пандемия и наличие внешних эффектов. 

Первым глобальным ударом по электроэнергетическому рынку 
за последние 5 лет стала ситуация, связанная с введением ограничений 
в пандемию привела к временному приостановлению работы большого ко-
личества промышленных организаций в различных сферах и как результат 
к уменьшению объемов потребляемой электроэнергии. Меры по борьбе 
с короновирусной инфекцией в России в меньшей степени, чем в странах 
Азии и Европы, повлияли на объемы спроса на электрическую энергию. 
Возможно это связано с более быстрым реагированием на сложившуюся 
проблему и в целом готовности сектора к любому, даже самому непредви-
денному стечению обстоятельств. В период с 30 марта по 25 мая 2019 года 
спрос на электроэнергию в ЕЭС России сократился на 3,9 % [5]. Наиболее 
подвергшимися снижению потребления отраслями стали – машинострое-
ние, металлургия, ж/д транспорт и предприятия малого и среднего бизнеса. 
Отрасли стали нести потери из-за снижения спроса на товары их деятель-
ности, следовательно, падала их потребность в используемых ресурсах, 
в том числе в электроэнергии, и как следствие, это отрицательно влияло на 
динамику в экономике в целом. Даже на самом пике распространения ко-
роновируса, эксперты планировали снижение объемов спроса на уровне 
3 %.  Их оценки сейчас можно назвать крайне позитивными, ведь по итогу, 
показатели достигли отметки 7 % [6]. Если рассматривать конкретный 
пример, то сокращение спроса на электрическую энергию повлияли на 
снижение цен на основные энергетические ресурсы, такие как нефть, газ. 
Это, в свою очередь, могло привести к разорению нефтяных компаний, 
и потери выгоды инвестиций в эти компании. Однако запасы в других 
странах начали уменьшаться, поэтому нефтеперерабатывающие заводы 
увеличили свое производство, тем самым решив проблему на ранних ее 
этапах. Скорая стабилизация ситуации с Covid-19 привели к восстановле-
нию энергетического баланса. В этом плане прогнозы аналитиков были 
построены в пессимистичной форме, ведь ставки на количество лет необ-
ходимых для преодоления кризиса достигали отметки 10 лет, но он был 
преодолен в кратчайшие сроки и уже в 2021 году мировой спрос на элек-
троэнергию вырос на 6 % [6].  

Рассмотрим нынешнюю ситуацию, связанную с введением санкций 
в отношении России, после начала специальной военной операции. Так из-
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за ситуации в энергоемких секторах ожидается спад спроса на электро-
энергию примерно на 5 % за год. Время, за которое будет преодолен ре-
гресс в отрасли, целиком и полностью, зависит от быстроты реагирования 
и перестройки компаний. Особому влиянию подвержены промышленности, 
связанные с машиностроением, черной металлургией, горной добычей. Стоит 
отметить, что усиливается давление на инвестиционную операционную дея-
тельность компаний в секторе электроэнергетики. Западные энергохолдинги 
отказались от поставок и сотрудничества, что сейчас оказывает влияние 
на функционирование сетевых и генерирующих компаний. Первой явной 
проблемой после этого явилась, проблема с газовыми турбинами. Но как ва-
риант возможного решения этой проблемы, системный оператор ЕЭС предо-
ставил возможность вывода объектов, которые используют в своей деятель-
ности иностранные газовые турбины, в резерв. Аргументировано это необхо-
димостью сохранения ресурса в силу отсутствия достаточного количества 
комплектующих деталей и возможности обслуживания. 

Если рассматривать какое влияние оказала сложившаяся ситуация 
спустя полгода, можно заметить, что начиная с октября текущего года 
спрос на электроэнергию пошел под откос, значение уменьшилось почти 
на 0,8 % по отношению к предыдущему году. Ситуация до октября нахо-
дилась в стабильном состоянии, что смогло стать феноменом 2022 года 
в отрасли электроэнергии. Наибольшее падение произошло в Калмыкии, 
Севастополе, Крыму, Смоленской и Курской областях, а также в регионах 
с развитой металлургической и химической отраслью. Эти отрасли оказа-
лись под воздействием в силу того, что они являются одними из крупней-
ших потребителей электроэнергии. Но даже при таких показателях общее 
потребление с начала года возрастает, благодаря накопительному эффекту. 
Последние 3 месяца года планируются самыми тяжелыми, и могут прине-
сти, в лучшем случае нулевой прирост, а в худшем, спад до 2,5 % [7]. 

Геополитическая ситуация приносит и свои выгоды. Выигрышным 
моментом является реакция российского рынка электроэнергии на санкции 
и уход западных инвесторов, стала консолидация, то есть укрепление по-
зиций. Так в августе потребление электроэнергии увеличилось на 2,8 %, 
что позволило установить рост на 2 % за первые 8 месяцев текущего года 
[8]. Объединение Федеральной сетевой компании ЕЭС и крупнейшей энер-
гетической компании Россети стали началом и мощным толчком к консо-
лидации. Их полное объединение планируется на начало 2023 года, после 
чего на рынок возляжет последующее уменьшение количества территори-
альных сетевых организаций. Консолидация станет трендом ближайших 
лет не только на данном рынке, но и во всех возможных отраслях. 

Таким образом, можно сделать вывод, что ситуация со спросом 
на электроэнергию в условиях внешних вызовов несомненно подвергалась 
давлению в обоих описанных случаях. Пандемию короновируса электро-
энергетический рынок преодолел в кратчайшие сроки и почти достиг изна-
чального уровня. Сложно делать прогнозы по преодолению внешних воз-
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действий от санкций, так как очень высока неопределенность, связанная 
с экономическим ростом и возросшими ценами на энергоносители.  
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Аннотация: в статье рассматриваются вопросы, связанные с необхо-

димостью группировки объектов недвижимости для кадастровой оценки. 
Анализируется процесс кадастровой оценки, в том числе этап группировки 
объектов оценки на основе сведений, позволяющих выделить группы объ-
ектов, имеющих единую модель кадастровой стоимости. 
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Кадастровая оценка, представляющая собой массовую оценку, про-

водится в целом для всех объектов недвижимости субъекта Российской 
Федерации, но сами модели кадастровой стоимости строятся для конкрет-
ных групп объектов недвижимости. При этом в каждой математической 
модели используется рыночная информация об объектах группы и в ре-
зультате с помощью набора формул и правил, используя которые можно 
точно определить стоимостную характеристику (стоимость или ставку 
арендной платы), формируется именно модель рынка. 

Согласно Приказу Федеральной службы государственной регистра-
ции, кадастра и картографии от 4 августа 2021 г. № П/0336 именно груп-
пировка позволяет подобрать в дальнейшем подходящий метод оценки для 
объекта недвижимости. От перечня, содержащего огромное количество 
разнообразных объектов, классификация позволяет перейти к конкретным 
группам. Они, в свою очередь, должны выделяться по сведениям об анали-
зе рынка недвижимости и стоимостным факторам [2]. В связи с большим 
разнообразием факторов по каждому виду недвижимости, отсутствует 
универсальный способ группировки объектов оценки. Каждое государ-
ственное бюджетное учреждение (ГБУ) по кадастровой оценке формирует 
свои способы объединения объектов недвижимости в группы [2]. Указан-
ный процесс классификации крайне важен, поскольку в дальнейшем 
при отнесении объекта к какой-то группе, ему будет соответствовать опре-
деленная ставка налога, а группировка обуславливает выгодное налогооб-
ложение для правообладателя. 

В последнее время вопросам совершенствования методов кадастро-
вой оценки и классификации территорий, факторов, объектов оценки уде-
ляется много внимания российскими исследователями. Быкова Е., Хель-
дак М. и Сищук Ю. рассмотрели проблему группировки территории для 
кадастровой оценки в связи с субурбанизацией городской среды [5],  
а в целом глобально для России предложили классификацию населенных 
пунктов по уровню развитости рынка земельных участков индивидуально-
го жилого строительства [6]. Ковязин В. Ф., Скачкова М. Е., Дьячко-
ва И. С. исследовали развитость инфраструктуры лесных земель, [7], также 
провели историко-культурную оценку территории, используя статистиче-
ские методы [10], применили методы регрессионного анализа для рацио-
нального распределения площади территории [11]. По мнению Лепихи-
ной О. Ю. нужно принимать во внимание вариативный учет всех факторов, 
влияющих на кадастровую стоимость объекта недвижимости [9], и опреде-
лять какие факторы больше всего будут положительно влиять на модель 
оценки [12]. В работе Балтыжаковой Т. И. была выявлена проблема недо-
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статочной оснащенности социальной инфраструктурой жилых домов,  
а это является одним из стоимостных факторов [1], также автор провел 
классификацию станций метрополитена Санкт-Петербурга по пассажиро-
потокам [8]. С экологической точки зрения к классификации почв подошли 
Пашкевич М. А., Бек Дж., Матвеева В. А., Алексеенко А. В., определив 
техногенное воздействие на районы Санкт-Петербурга [13]. Рагузин И. И. 
поднял вопрос недостаточности данных по ценообразующим факторам 
для наиболее точного получения результатов [14]. 

Ведущие специалисты в области кадастровой оценки также занима-
ются исследованием данной темы. Например, Грибовский С. В. в исследо-
вании принципов налогообложения для объектов недвижимости пришел 
к выводу о том, что необходимо использовать рыночную стоимость объек-
та при его текущем использовании, потому что при условиях современной 
конкуренции именно этот фактор позволяет построить наиболее эффек-
тивную модель оценки [15]. Одним из ведущих исследователей является 
Пылаева А. В., которая рассматривает принципы и проблемы оценки не-
движимости для целей исключения ошибок в цене при определении ка-
дастровой стоимости [2]. Баринов Н.П. поднимает ряд проблем, связанных 
с разбросом цен на один объект недвижимости [16]. 

В настоящее время порядок проведения государственной кадастро-
вой оценки (ГКО) предусматривает ряд этапов, которые схематично пред-
ставлены на рис. 1, среди которых важным, как ранее было указано являет-
ся этап группировки объектов недвижимости. 

В Санкт-Петербурге решение о проведении ГКО принимается 
Комитетом имущественных отношений (КИО). ГКО проводится одно-
временно для всех объектов недвижимости, расположенных на терри-
тории Санкт-Петербурга, сведения о которых содержатся в Едином 
государственном реестре недвижимости (ЕГРН) по состоянию на 1 ян-
варя года проведения ГКО. Поскольку Санкт-Петербург является горо-
дом федерального значения, оценка проводится не чаще одного раза 
в два года. КИО подготавливает необходимую информацию для опре-
деления кадастровой стоимости в соответствии с методическими указа-
ниями о ГКО, включая объекты недвижимости, кадастровая стоимость 
которых была оспорена. Далее Росреестр осуществляет подготовку пе-
речней объектов для оценки, которые включают все объекты, содержа-
щиеся в решении. Перечни направляются в СПб ГБУ «Кадастровая 
оценка» [3], где производится определение кадастровой стоимости. 
В соответствии со ст. 5 ФЗ № 237 разработаны и утверждены специаль-
ные методические указания (МУ) о ГКО (Приказ Росреестра от 4 авгу-
ста 2021 г. № П/0336 «Об утверждении методических указаний о госу-
дарственной кадастровой оценке»), регламентирующие этапы ГКО. Со-
гласно им методы массовой (кадастровой) оценки позволяют создавать 
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модели расчета для отдельных групп объектов, обладающих схожими 
характеристиками. В зависимости от характерных особенностей объ-
единяемых объектов к различным группам могут применяться разные 
методы и подходы [4]. 

Правила отнесения объекта к определенной оценочной группе разра-
батываются СПб ГБУ «Кадастровая оценка» самостоятельно. В результате 
каждой группе назначается модель расчета стоимости в зависимости от до-
статочности рыночных данных. При проведении массовой оценки исполь-
зуются сравнительный, и (или) затратный, и (или) доходный подходы 
к оценке. Каждый из подходов представляет собой совокупность методов, 
среди которых метод типового объекта недвижимости, метод моделирова-
ния, метод индексации прошлых результатов, метод сравнительной едини-
цы, метод прямой капитализации и дисконтирования денежных потоков. 
При невозможности применения методов массовой оценки определение 
кадастровой стоимости осуществляется индивидуально в отношении объ-
ектов недвижимости в соответствии с методическими указаниями. Инди-
видуальный расчет осуществляется исходя из вида использования оцени-
ваемого объекта и применяется крайне редко [4]. 

Объектом исследования в данной работе являются многоквартирные 
дома. Их роль в повседневной жизни занимает не последнее место, по-
скольку удовлетворение жилищных потребностей граждан является соци-
ально-экономической задачей государства. Кадастровая оценка многоквар-
тирных домов выполняется, с одной стороны, в связи с тем, что они по-
ставлены на кадастровый учет, и законом предусмотрено обязательное по-
лучение по ним кадастровой стоимости, с другой стороны, – кадастровая 
стоимость по таким объектам может быть использована для налогообло-
жения выделенных помещений технического назначения, если они нахо-
дятся не в общей долевой собственности, а принадлежат конкретным пра-
вообладателям на праве частной собственности. Кроме того, для много-
квартирных домов, находящихся в муниципальной собственности, харак-
терна сдача в аренду технических помещений в виде технических этажей, 
подвалов, расчет платы, за которую выполняется по кадастровой стоимо-
сти дома. 

В настоящее время в СПб ГБУ «Кадастровая оценка» для группи-
ровки многоквартирных домов используют алгоритм действий, позво-
ляющий из представленного Управлением Росреестра по Санкт-
Петербургу многочисленного перечня объектов определить именно 
группу многоквартирных домов. Для отнесения объекта к указанной 
группе, у него должны быть следующие сведения: код многоквартирно-
го дома – 204003000000; наименование объекта – многоквартирный дом, 
жилой дом, жилое здание; наличие в базе ГБУ «Разрешение на ввод 
в эксплуатацию» (если есть, то объект сразу определяют в данную груп-
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пу), вид разрешенного использования земельного участка – многоквар-
тирный дом (если соответствует, то после этого пункта также определя-
ют в группу), более двух квартир в здании. Далее группу «Многоквар-
тирные дома» делят на подгруппы в зависимости от года постройки, ко-
личества этажей, материала стен и количества квартир. В предыдущем 
туре кадастровой оценки были выделены следующие подгруппы рас-
сматриваемой группы «Многоквартирные дома»: дома старого фонда; 
многоквартирные деревянные дома; дома сталинского фонда; немецкие 
коттеджи; малоэтажные типовые дома эконом класса; современные ма-
лоэтажные дома; дома 1961-1993 года; современные многоэтажные дома 
уровня комфорт; жилые дома бизнес класса; жилые дома класса элит. 

Как видно для автоматического отнесения объекта к подгруппе необ-
ходимо иметь достаточно информации в перечне, но данные, поступающие 
из Россреестра, к сожалению, не всегда содержат нужные сведения или эти 
сведения имеют ошибки, опечатки. Работникам ГБУ приходится вручную 
искать информацию об объектах оценки в различных интернет-источниках 
или выполнять запросы в органы исполнительной власти.  

В результате можно заключить, что группировка объектов недвижи-
мости необходима для объективного земельно-имущественного налогооб-
ложения, основанного на кадастровой оценке. Принципы группировки 
и критерии отнесения объектов к определенной группе должны различать-
ся в зависимости от наличия исходной информации. Группировка не толь-
ко способствует более успешному их изучению для кадастровой оценки, 
но и дает профессионалам и потребителям единые ориентиры. Таким обра-
зом, в рамках работы можно заключить: во-первых, недостаточность све-
дений, представляемых Росреестром для кадастровой оценки многоквар-
тирных домой, а также их некорректность в ряде случаев, влечет за собой 
увеличение временных и трудовых ресурсов на поиск дополнительной ин-
формации в легитимных интернет-источниках и на запросы в иные органы 
государственной власти; во-вторых, крайне важно отнести объект к соот-
ветствующей группе, поскольку для нее используется определенный метод 
расчета кадастровой стоимости и конкретная ставка налога; в-третьих, 
в условиях ограниченного набора областей применения кадастровой стои-
мости многоквартирных домов излишнее дробление группы на подгруппы 
не имеет смысла и сопровождается высокими затратами средств и времени 
на проведение оценки. 
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Аннотация: физическая культура и спорт являются неотъемлемыми 
составляющими здорового образа жизни населения, которые формирует 
гармоничную личность и способствует укреплению, а также поддержанию 
здоровья. Спортивная подготовка и физическая культура выступают одним 
из направлений развития человеческого капитала населения. В данной ста-
тье выявлены и проанализированы различные факторы, влияющие на уро-
вень спортивной подготовки населения Российской Федерации. 

Ключевые слова: физическая культура и спорт, человеческий капи-
тал, финансирование спорта, процент населения, занимающегося физиче-
ской культурой и спортом. 

 
Спортивная подготовка и физическая культура – важнейшие составля-

ющие улучшения человеческого капитала населения. Различные исследова-
ния подтверждают, что интенсивное внедрение элементов физической куль-
туры и спорта в социальные институты оказывает положительное воздей-
ствие на человеческий капитал индивида и общества в целом [1-3]. Физиче-
ская культура и спорт способствуют укреплению здоровья человека, росту 
работоспособности, увеличению продолжительности жизни, что в долго-
срочной перспективе оказывает положительное влияние на качество жизни. 

В настоящем исследовании поставлена задача оценки факторов, влия-
ющих на уровень спортивной подготовки и физической культуры населения 
на примере социально-экономической системы Российской Федерации. 

В ходе теоретического анализа научной литературы и различных ис-
точников [1, 4-6] получена группировка факторов, влияющих на спортив-
ную подготовку населения: 

1. Количественные показателиразвития массового спорта: 
1.1. Факторы, которые касаются непосредственно населения: 
– процент населения, систематически занимающихся физической 

культурой и спортом; 
– процент населения, имеющего регулярную физическую нагрузку, 

связанную с профессиональной деятельностью; 
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– процент населения, сдавших нормы физкультурно-спортивного 
комплекса «Готов к Труду и Обороне» (ГТО); 

– процент населения, имеющегопроблемы со здоровьем, препят-
ствующих занятию спорта, в т. ч. избыточную массу тела и пр. 

1.2. Факторы, которые касаются возможностей предоставления насе-
лению услуг по занятию спортом: 

– общее количество спортивных учреждений, предназначенных для 
проведения занятий по физической культуре и оздоровительных меропри-
ятий в целях укрепления здоровья и развития спортивных навыков населе-
ния (спортивные залы, плавательные бассейны, лыжные базы и т. д.);  

– общее количество спортивных сооружений открытого типа (спор-
тивные площадки, открытые стадионы и т. д.); 

– количество массовых мероприятий оздоровительного типа; 
– финансирование физической культуры и спорта (организация 

и проведение физкультурных мероприятий, пропаганда здорового образа 
жизни, строительство и реконструкция объектов спорта и т. д.). 

2. Качественные показатели развития спорта и оздоровления нации: 
– процент населения, удовлетворенных качеством предоставления 

услуг в области физической культуры и спорта; 
– процент населения, чувствующего себя в хорошей форме. 
Выполним анализ описанных выше факторов, влияющих на уровень 

спортивной подготовки населения на примере официальных статистиче-
ских данных по Российской Федерации [7-9]. 

На рисунке 1 представлен показатель государственного финансиро-
вания физической культуры и спортав РФ в расчете на одного жителя 
страны (в ценах 2020 года с учетом индекса-дефлятора [7]). 
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Рисунок 1 – Динамика бюджетных расходов на физическую культуру и спорт за период 
2000-2020 годы (в ценах 2020 года) в расчете на одного жителя РФ, руб. / год  
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По рисунку 1 видно, что наблюдается положительная динамика ро-
ста бюджетных расходов на физическую культуру и спорт в РФ. В расчете 
на одного жителя страны финансирование спорта выросло с 262 руб./год 
до 2730,6 руб./год, т. е. более чем в 10 раз. В 2006 году зафиксирован са-
мый высокий темп роста финансирования спорта – 162,2 %. 

Благоприятная динамика показателя финансирования тесно связана 
с увеличением количеством спортивных сооружений в РФ (см. рисунки 2, 3). 
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Рисунок 2 – Наличие спортивных залов и плоскостных спортивных  
сооружений в РФ за период 2007-2020 годы, ед. 

 
 
По динамике, представленной нарисунке 2, можно отметить, что в 

среднем за рассматриваемый период ежегодно вводилось в эксплуатацию 
2620 плоскостных спортивных сооружений (среднегодовой темп прироста 
2,0 %) и 640 спортивных залов (среднегодовой темп прироста 0,9 %) по РФ. 
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Рисунок 3 – Наличие стадионов, лыжных баз, плавательных бассейнов в РФ 
за период 2007-2020 годы, ед. 
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По рисунку 3 можно заметить, что количество плавательных бассей-
нов по РФ выросло с 3535 ед. до 6229 ед., т. е. ежегодно вводилось в экс-
плуатацию чуть более 200 бассейнов (среднегодовой темп прироста 4,5 %), 
при этом за рассматриваемый период количество стадионов выросло 
на 170 ед. (среднегодовой темп прироста 0,8 %), а лыжных баз, напротив, 
сократилось с 3295 ед. до 2787 ед. (среднегодовой темп снижения 1,3 %). 

На фоне увеличения объемов финансирования физической культуры 
и спорта и количества спортивных сооружений в РФ, оценим динамику 
изменения показателя удовлетворенности населения, созданными услови-
ями для занятий физической культурой и спортом (см. рисунок 4). 
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Рисунок 4 – Процент населения, удовлетворенного созданными условиями для занятий 

физической культурой, в РФ за период 2010-2021 годы, % 
 
Как видно из рисунка 4, наблюдается рост процента населения, кото-

рые удовлетворены условиями для занятия физической культурой в РФ 
с 34,5 % до 59,6 %. Среднегодовой темп роста показателя 2,1 %. 

На рисунке 5представлена динамика доли граждан, которые систе-
матически занимаются физической культурой и спортом в РФ. Можно 
констатировать тот факт, что за 2000-2021 годы процент населения, зани-
мающегося физической культурой в РФ, вырос с 10,1 % до 49,4 %. 
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Рисунок 5 – Процент населения, систематически занимающегося физической  

культурой и спортом в РФ, за период 2000-2021 годы, % 
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На основе подхода [10] выполнен расчет интегрального показателя 
оценки спортивной подготовки и физической активности населения. Ме-
тодология расчета основана на свертках частных критериев: государствен-
ное финансирование физической культуры и спорта в расчете на одного 
жителя (индекс финансирования физической культуры и спорта), количе-
ство спортивных сооружений и спортивных комплексов (индекс оснащен-
ности), процент населения, удовлетворенного созданными условиями для 
занятий физической культурой (индекс удовлетворенности населения), 
процент населения, систематически занимающегося физической культурой 
и спортом (индекс физической активности населения). 

Получено, что интегральный показатель оценки спортивной подго-
товки и физической активности населения вырос с 0,30 в 2010 году 
до 0,65 в 2020 году. Таким образом, можно сделать вывод, что для РФ 
заметны положительные тенденции в развитии массового спорта и оздо-
ровления нации. 
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Аннотация: в данной научной статье рассматривается обеспечение 

безопасности крупного, среднего и малого бизнеса. Каким образом субъек-
ты предпринимательства и государство влияют друг на друга. Автор науч-
ной статьи определил, что наиболее важным фактором в обеспечении без-
опасности предприятия является экономический фактор. Полнота и досто-
верность информации играет важную роль в обеспечении безопасности, по-
скольку с их помощью служба безопасности предприятия может принять 
грамотные решения и комплекс мер по выявлению и устранению угроз. 

Ключевые слова: безопасность, экономическая безопасность, субъек-
ты малого, среднего и крупного предпринимательства, угрозы, служба без-
опасности, государство. 

 
В результате глобализации появилось множество как преимуществ, 

так и проблем, которые связаны с сохранением информации в безопасно-
сти. На сегодняшний день предотвращение угроз как с внешней, так 
и с внутренней стороны в секторе экономики наиболее важно, поскольку 
её благосостояние помогает обеспечить крупный, средний и малый бизнес 
всеми необходимыми ресурсами с целью совершенствования и развития 
страны. Есть крылатое выражение «кто владеет информацией, тот владеет 
миром», ведь именно полученная информация о конкурентах позволяет 
получить преимущество и обратить внимание на пробелы в работе своего 
предприятия и улучшить ситуацию в свою пользу.  

Цель государства – обеспечить общее благосостояние и безопасность 
страны, как с политической, социальной стороны, так и с эконмической. 
С этого времени термин «безопасность» приобрел новое толкование как 
ситуация спокойствия, отсутствия реальной опасности (физической, мо-
ральной), а также материальные, экономические, политические условия; 
соответствующие органы и организации, способствующие созданию дан-
ного положения [1, с. 240-244]. Безопасность – это комплекс мер, целена-
правленность которых связана с защитой информации экономического, 
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информационного и юридического характера. В приоритете у предприни-
мателей – экономическая безопасность, ведь именно экономические пока-
затели позволяют сохранить постоянных клиентов и держаться «наплаву» 
в коммерческом соперничестве.  

Малое, среднее и крупное предпринимательство имеет свои уни-
кальные особенности. Однако, есть общие характеристики, которые объ-
единяют их.  

1. Осваивая сектор экономики, каждое предприятие становится 
участником рыночных взаимоотношений.  

2. Главная цель любого предприятия – извлечение прибыли.  
3. Основными аспектами в деятельности предприятия являются: 

экономический и юридический.  
4. Приносить пользу государству, развивать экономику страны.  
К небольшому предпринимательству относятся индивидуальные 

предприниматели и малые компании с численность персонала около 50 че-
ловек. К особенностям данного вида предпринимательства можно отнести: 
работать без образования юридического лица, небольшое количество кли-
ентов, ограниченный вид деятельности, подтверждение статуса не требу-
ется, минимум проверок. Так же для поддержания малого предпринима-
тельства государство лояльно относится к налогообложению, с целью за-
держаться на рынке.  

Среднее предпринимательство – самая распространенная форма 
предпринимательства. Отличительными характеристиками служат: ши-
рокий охват аудитории, численность персонала до 150 человек, размер 
прибыли, ориентир на качество продукции. За счёт среднего предпри-
нимательства государство помогает малому предпринимательству, по-
тому что они приносят государству хороший доход в виде налогов. Для 
этой категории предпринимательства никаких послаблений не преду-
смотрено.  

Крупное предпринимательство имеет в штате более 250 человек, 
крупная выручка от реализации, имеет возможность работать на меж-
дународном уровне, такие компании имеют свои филиалы и представи-
тельные органы. К крупным предприятиям можно отнести машино-
строение и агропромышленный комплекс (объём продукции, размер 
эмиссии ценных бумаг, стоимость основного капитала, площадь уго-
дий, поголовье скота).  

В таблице 1 приведены отличительные характеристики малого, сред-
него и крупного предпринимательства.  

Благополучие компаний зависит от множества факторов, но для 
того, чтобы добиться максимального успеха при минимальных затратах 
необходимо обеспечить безопасность, в данном случае – экономическую 
безопасность.  
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Таблица 1 
Отличительные характеристики субъектов  

предпринимательства [2, с. 124-129] 
 

Отличия Малый бизнес Средний бизнес Крупный бизнес 
Количество  
сотрудников 

До 100 человек. От 100 до 250 че-
ловек. 

Свыше 250 чело-
век.  

Прибыль 800 млн руб. 2 млрд руб. Свыше 2 млрд руб. 
Адаптация к  
изменениям 

Легко. Трудно и долго. Сами становятся 
инициаторами. 

Получение кредита Любая сумма. Большие финансы. - 
 
 

Для обеспечения экономической безопасности крупного, среднего и 
малого предпринимательства необходимо правильно и грамотно оценить 
уровень безопасности. Полнота и достоверность информации при оценке 
может иметь некоторые расхождения в зависимости от ситуации. Поэтому 
оценка степени экономической безопасности возможна после детального мо-
ниторинга. Основной целью проведения мониторинга экономической без-
опасности является своевременная диагностика показателей производства:  

- динамика; 
- рентабельность; 
- загрузка производственных мощностей;  
- прибыль; 
- конкурентоспособность; 
- платёжеспособность.    
Проблемы экономической безопасности в основном связано с авто-

матизацией процессов и внедрения инновационных технологий. В послед-
нее время стали учащенными попытки хакерских атак и возникновение но-
вых способов обхода защиты. В список угроз попадают новые типы, а ста-
рые типы угроз становятся неактуальными.  

Экономисты-теоретики выделяют теоретические концепции эконо-
мической безопасности. В данных концепциях заключена экономическая 
теория, сущность, содержание, виды, понимание угроз и механизмы обес-
печения эффективности экономической политики [3, с. 9]. 

Три основных подхода, которые считают главной угрозой экономи-
ческой безопасности и методы борьбы представлены в таблице 2. 

Субъекты малого, среднего и крупного предпринимательства при-
держиваются основных моментов, которые были выработаны в ходе дол-
гих лет работы в службе безопасности на предприятии: своевременность, 
законность, целесообразность, совершенствование, комплексность, непре-
рывность, специализация и другие. Основными проблемами безопасности 
внутри компании являются: низкая квалификация сотрудников, экономия 
на профессионалах и как следствие – нехватка их в данной отрасли, страх 
потери специалистов (незаменимых людей нет).  
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Таблица 2 
Базовые концепции экономической безопасности [4, с. 16-27] 

 
Характеристики Камералистская 

концепция 
Кейнсианская кон-
цепция 

Институциональная 
концепция 

Угроза экономиче-
ской безопасности  

Конкуренция со 
стороны ино-
странных госу-
дарств. 

Нестабильность на 
рынке, отсутствие 
роста, инфляция и 
безработица. 

 

Цель борьбы за 
экономическую 
безопасность  

Независимость с 
экономической 
точки зрения. 

Стабильность с 
экономической 
точки зрения. 

Защищенность с эко-
номической точки 
зрения. 

Методы борьбы за 
экономическую 
безопасность 

Государственная 
помощь в опреде-
ленных секторах 
экономики. 

Государственное 
регулирование 
налогообложения, 
денежного потока. 

Упрощение системы 
регистрации, борьба 
с коррупцией. 

 
 
Таким образом, система экономической безопасности предприни-

мательства требует постоянного обновления и совершенствования меро-
приятий, которая способствует её эффективности. Именно для эффектив-
ных мер экономической безопасности на предприятиях должна быть 
служба безопасности, которая будет вести контроль по функционирова-
нию безопасности, в том числе и экономической. Сотрудники должны 
быть заинтересованы в безопасности компании, в которой они работают. 
От степени их квалификации так же зависит и благосостояние компании. 
Государство старается развивать малое предпринимательство, ведь имен-
но данная форма предпринимательства развивает и способствует конку-
ренции в экономике. Защищенность данной формы становится приорите-
том для руководителя.  
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тренда закрепления постклассических интеллектуально-когнитивных ценно-
стей у специалистов новых цифровых отраслей и компаний. Предпринята 
классификация базовых личностно-профессиональных характеристик ИТ-
специалистов. Отмечено, что ценностный пул под влиянием новых ИТ-
тенденций дает возможность сотрудникам быть конкурентоспособным на 
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Постиндустриальные тренды выдвигают высокие требования 
к участникам деловых отношений, формируют новые модели человека 
труда цифровой эпохи. Переход к экономике со значительными информа-
ционными потоками требует кардинального пересмотра приоритетов 
и сценариев развития, ценностных ориентиров, что закономерно вызывает 
особое отношение к интеллектуальному источнику, потенциалу и резерву 
этого развития. ИТ-отрасль России имеет потенциал глобальной конкурен-
тоспособности и должна стать одной из важнейших точек роста россий-
ской экономики до 2036 года [1].  

Индустрия ИКТ-технологий сегодня сверхпривлекательна для спе-
циалистов, которые ассоциируют ее с успехом и перспективами личност-
ного развития. Данная закономерность распространяется на представите-
лей многих ИТ-профессий, и в условиях нарастающей конкуренции 
на рынке, она максимально ярко проявляется в высокой востребованности 
работодателей в выпускниках факультетов информационного профиля. 
Это, в свою очередь, означает, что на рынке образовательных услуг в бли-
жайшие годы конкурентное преимущество и неоспоримый выигрыш полу-
чат высшие и средне-специальные учебные заведения, который будут це-
ленаправленно готовить кадры для цифровой экономики: компетентных, 
мобильных, самодостаточных, открытых для взаимодействия, адаптирую-
щихся к изменениям рыночной коньюнктуры специалистов.  

Актуальным трендом многих современных IT-команд является форми-
рование творческо-креативной среды, карьерный рост, высокий уровень воз-
награждения за труд. Сотрудникам таких групп и коллективов важно пони-
мать, как они влияют на успех, качественную трансформацию и конечный 
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результат компании. Для ИТ-компаний же важен коллективный поиск вари-
антов решения трудных задач, экспертная оценка, генерация и обмен идеями, 
извлечение и эффективное применение знаний и опыта сотрудников.  

 Сфера информационно-цифровых технологий не просто сверх-
сложна в архитектурно-ландшафтном аспекте, она сверхмобильна 
в плане постоянного инновационного обновления и трансформации, не-
прерывного продуцирования и диффузии технологического новаторства. 
В настоящее время знания в форме бэкграунда, т. е. личностных компе-
тенций человека, накопленных навыков, умений, информированность 
оказывают сильное влияние на деловую активность компании, ее инно-
вационную модель и производство знаниево-информационных (цифро-
вых интеллектуальных) продуктов. 

Современные мощные тиктонические сдвиги в обществе и экономи-
ке, кардинальное изменение парадигмы современного бизнеса смещают 
смысловые и ценностные акценты всех форм деловой активности.  

Ценности представляют собой базовые принципы, которые определяют 
модели поведение участников информационно-цифровой эпохи и кардиналь-
но отличаются от ценностных ориентиров традиционно-индустриальной эко-
номики. Приоритетными и востребованными становятся интеллектуально-
когнитивные качества личности, которые представляют собой способность 
субъекта-профессионала создавать принципиально новые знания и выступа-
ют основным средством производства в процессе создания невещественно-
информационных благ и услуг. Интеллектуально-ценностный пул соединяет 
гибкость сотрудника в отношении компании-работодателя, автономность 
в организации времени, пространства, формирования доходов, контактов 
и использования новых идей и технологий. 

Постиндустриальные реалии инициировали ряд тенденций, сформи-
ровавшие новую модель труда ИТ-специалистов, в основе которой нахо-
дится ценностный пул современного ИТ-специалиста:  

1) развеществление рабочего места: поскольку для цифровой эконо-
мики зачастую характерно отсутствие рабочего места в традиционном его 
понимании, то логично возникает эффект гибкой модели труда (самостоя-
тельное планирование очередности, этапности трудовых процессов, воз-
можность работы онлайн); 

2) лимитированность и ценность времени как ресурса: свобода в ор-
ганизации времени в условиях ненормированности рабочего дня; самосто-
ятельность и автономность планирования рабочего времени, отсутствие 
точного и единого графика и распорядка, отсутствие деления времени на 
«рабочее» и «нерабочее», умение организовать свое пространство и со-
здать необходимую трудовую атмосферу практически в любом месте. 

3) привалирование новых ценностных установок – примат личного 
успеха, конкурентоориентированность, креативность, информированность, 
амбициозность, мобильность, полагание на собственные усилия, отсут-
ствие «сетования» на обстоятельства, адекватное восприятие трудностей.  
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Высококвалифицированные специалисты – это не только облада-
тели необходимого профессионального объёма знаний, умений и навы-
ков, это носители уникального ценностного и этического кода, «когни-
тивного стиля»[2], который существенным образом влияет на сам харак-
тер деятельности, определяет его качественный портрет, что, в конечном 
счёте, влияет на проявление и динамику результата, причём не столько 
на масштаб результата, сколько на его выраженность во времени, спо-
собность «длиться» [3].   

Приведем основные характеристики, которые составляют личност-
ный интеллектуально-ценностный пул ИТ-специалиста:  

-самостоятельный характер формулирования, оформления и реали-
зации бизнес-идеи;  

- формирование личностной индивидуальной модели успеха; 
- высокий уровень мотивации и ответственности за результат дея-

тельности;   
- стремление к постоянному профессиональному саморазвитию;  
- многоаспектная гибкость: когнитивное творчество (формирование 

личностных интеллектуальных паттернов и когнитивного стиля; выбор ва-
риантов профессионального развития, активность в воплощении новосге-
нерированных идей, инициативность, новаторство; умение преобразования 
и модификации традиционных моделей (обновление рутин); готовность 
осваивать и распространять новшества; мобильность как способность 
быстро приспосабливаться к изменяющимся условиям, легко адаптиро-
ваться к изменениям и преобразованиям; 

- освоение кросс-культурных технологий (cross-cultural 
communication) – личностная «дорожная карта» профессиональных комму-
никаций и взаимосвязей и круга делового общения; умение выстраивать 
новые контакты, интегрировать в профессиональное сообщество, способ-
ность к творческой кооперации с коллегами и деловыми партнерами;  

- осуществление принципа «self-made man» – рассчитывать на соб-
ственные усилия, самостоятельно нести риски;  

- стремление быть курентоспособным в рамках профессии; 
- стремление к накоплению большого объема профессионально зна-

чимой информации, подсматривать лучшие практики и перенимать их; 
- мощная внутренняя активная самомотивация – желание получить 

конкурентное преимущество за счет новаций и совершенствования; 
- креативность как особый интеллектуальный вид деятельности, тре-

бующий уникальных личностных творческих характеристик: проектное 
мышление, креативное воображение, творческое моделирование, исполь-
зование нешаблонных методов решения сверхсложных задач, генерирова-
ние новых идей и моделей; 

- привалирование постматериалистических (постиндустриальных) 
ценностей, таких как самореализация, творчество, самовыражение, соци-
альная солидарность, личная свобода, поддержание качества жизни, а удо-
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влетворение материальных потребностей начинает восприниматься 
как нечто само собой разумеющееся. 

Собирательный интеллектуально-ценностный портрет современных 
ИТ-специалистов – это, прежде всего, молодые, амбициозные, активные, та-
лантливые, инициативные, которые обладают комплексом важных личност-
ных характеристик. Данные характеристики носят гипотетический характер 
и не претендуют на эталон профессиональной компетентности. Однако уже 
сейчас очевидно, что современная информационно-экономическая среда – 
это череда непрерывных изменений, уникальное пространство, в котором 
осуществляются возможности, воплощаются самые фантастические автор-
ские идеи и модели для деятельности.  

В качестве вывода следует отметить, что ведущие ИТ-компании сталки-
ваются сегодня с проблемой привлечения и удержания талантов, перспектив-
ных и высококвалифицированных сотрудников. Цифровая трансформация мо-
дифицирует не только сам труд, но выдвигает целый комплекс требований 
к субъектам профессиональной деятельности, главными из которых являются 
личностные ценностные интеллектуально-когнитивные характеристики. 
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тельской деятельности, приводятся примеры из практики КНР. Также рас-
крываются факторы, влияющие на уровень экономической безопасности 
крупного, среднего и малого бизнеса. 
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«Экономическая безопасность промышленного предприятия – это 

непрерывный процесс обеспечения на промышленном предприятии, нахо-
дящемся в определенном внешнем окружении, стабильности его функцио-
нирования, финансового равновесия и регулярного извлечения прибыли, 
а также возможности выполнения поставленных целей и задач, способно-
сти его к дальнейшему развитию и совершенствованию на различных ста-
диях жизненного цикла предприятия и в процессе изменения конкурент-
ных рыночных стратегий» [1].  

Финансовая безопасность является процессов. Следовательно, эко-
номическая безопасность должна быть постоянной в её функционирова-
нии. Особое место экономической безопасности уделяется в современной 
Китайской народной республике [2]. 

Собственнику и менеджменту предприятия немаловажно, чтобы ор-
ганизация достигла нужных экономических результатов. Это зависит от: 

1. Состояния, в котором находится предприятие; 
2. Решений, которые должны быть предприняты для достижения по-

ставленной цели; 
3. Какие возможности имеет организация для выполнения принятых 

решений. 
Данные пункты затрагивают, в основном, внутренние сферы компании, 

что, безусловно, влияет на экономическую защищенность предприятия. 
Также внешняя сфера напрямую оказывает большое влияние в полу-

чение запланированных итогов, что подразумевает осуществление меро-
приятий по экономической безопасности организаций. 

Эффективное использование необходимых экономических ресурсов 
достигается с помощью устранения негативного влияния и угроз на эконо-
мическую безопасность предприятия: 

1) финансовой стабильности и независимости;  
2) значительной конкурентоспособности технологической возможности;  
3) подходящей организационной структуры;  
4) правовой безопасности работы;  
5) информационной безопасности;  
6) защиты персонала, собственности, капитала и торговых интересов [3]. 
Любая из возможных опасностей, непосредственно воздействующая 

в положение безопасности организации, несет за собою финансовый 
и экономический вред.  
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На рисунке 1 изображено соотношение внешних и внутренних угроз 
предприятий. 81,7 % угроз совершается либо самим персоналом предприя-
тия, либо при его прямом или опосредованном участии (внутренние угро-
зы), 17,3 % – внешние угрозы или преступные действия, 1,0 % – со сторо-
ны случайных лиц [4]. 

На рисунке 2 изображена схема последовательных действий по за-
щите предприятия.  

Крупный, средний и малый бизнес является двигателем экономиче-
ского процесса и его развития. По этой причине, необходимость защиты 
предприятий является важной проблемой управления.  

В эпоху COVID-19 увеличился риск мошенничества внутри органи-
заций. К примеру, можно взять торговые поставки из Китая [6]. Компани-
ям необходимо уделять внимание системам закупок и платежей, так как 
поставщики склонны вступать в сговор с поставщиками против обещания 
взяток, коммерческого подкупа. 

Различные случаи конфликта интересов достаточно сильно распро-
странены в современном материковом Китае. На сегодняшний день, эко-
номический кризис, вызванный COVID-19, может служит дополнительным 
стимулом для совершения мошеннических действий [7]. 

Чтобы снизить потенциальные риски управления бизнесом, связан-
ные с пандемией COVID-19, всем компаниям в Китае следует разработать 
тщательные системы внутреннего контроля, регулярно пересматривать 
процедуры внутренней безопасности и обеспечивать долгосрочную систе-
му контроля.  
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Несмотря на то, что МВД России выступает федеральным органом, 

отрицать влияние его подразделений на развитие отдельных регионов 
страны нельзя. Экономическое развитие регионов, отраслей предприятий 
невозможно без обеспеченности законопослушности участников экономи-
ческих отношений. Основным правоохранительным институтом выступа-
ют подразделения МВД России. Однако и деятельность подразделений 
МВД России во многом зависит от экономических условий, важнейшим 
элементов которых выступает полнота и своевременность бюджетного фи-
нансирования. В условиях ограниченности бюджетных средств на первый 
план выходят задачи по их эффективному использованию. Оценка и по-
вышение эффективности использования бюджетных средств подразделе-
ниями МВД России – это одна из задач, стоящих перед внутренним финан-
совым аудитом в системе МВД России. 

С другой стороны, и саму правоохранительную деятельность подраз-
делений МВД России можно рассматривать как отдельную экономическую 
отрасль по производству услуг безопасности для граждан и хозяйствую-
щих субъектов. Следовательно, внутренний финансовый аудит можно рас-
сматривать как инструмент, способствующий: 

- формированию достоверной информации о деятельности данной 
правоохранительной отрасли через показатели бюджетной отчетности; 

- развитию этой отрасли через повышение эффективности использо-
вания бюджетных средств. 
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Также следует отметить, что изменение нормативных основ чего-
либо также стоит рассматривать в качестве: 

- с одной стороны, рычага развития регулируемого объекта или регу-
лируемых отношений; 

- с другой стороны, индикатора изменений регулируемого объекта 
или регулируемых отношений, требующих изменений нормативных основ. 

Не является исключением и изменение нормативных основ внутреннего 
финансового аудита в системе МВД России. Так с 10.01.2022 г. в системе ми-
нистерства действуют два новых приказа: Приказ МВД России от 10.01.2022 г. 
№ 5 «Об организации и осуществлении внутреннего финансового аудита в си-
стеме МВД России» (далее Приказ № 5) [1], который пришел на смену Прика-
за МВД России от 12.10.2015 г. № 980 [2]. Будет логичным постановка вопро-
са: «Какие изменения появились в системе организации и осуществления ве-
домственного финансового аудита и чем это обусловлено?». Для ответа на по-
ставленный вопрос была проведена сравнительная характеристика Приказа 
№ 980 и Приказа № 5. Выводы оказались следующими. 

Во-первых, появились новые разделы, такие как «Права и обязанно-
сти руководителя и должностных лиц субъекта внутреннего финансового 
аудита», «Права и обязанности должностных лиц субъектов бюджетных 
процедур» и «Реализация результатов аудиторских мероприятий».  

Появилось определение объектов ведомственного финансового 
аудита: «Объектами внутреннего финансового аудита являются бюджет-
ные процедуры и (или) составляющие эти процедуры операции (действия) 
по выполнению бюджетной процедуры, выполняемые органами, организа-
циями и подразделениями МВД России (в разрезе их видов)». Данное до-
полнение является целесообразным, так как придает приказу научную 
структуризацию и определяет границы исследования в деятельности субъ-
екта аудиторских мероприятий. 

Изменения также коснулись целей проведение ведомственного фи-
нансового аудита. Вместо цели «подготовка предложений по повышению 
экономности и результативности использования бюджетных средств» по-
явилась цель «повышение качества финансового менеджмента». Данное 
изменение имеет двоякий смысл. С одной стороны, эффективность исполь-
зования бюджетных средств является более узким понятием нежели фи-
нансовый менеджмент. Но противоречие состоит в том, что введенное по-
нятие не объясняется в самом приказе, и возникает необходимость в его 
дополнительном толковании.  

Обращаясь к теоретическим основам финансового менеджмента, 
можно сделать вывод о том, что повышение его качества заключает в себе 
не только увеличение результативности использования бюджетных 
средств, но и такие направления как: 

- повышение качества финансового планирования доходов и расхо-
дов бюджета; 
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- оптимизация управления дебиторской задолженностью; 
- минимизация негативных последствий, влияющих на результаты 

исполнения бюджетных полномочий (бюджетных рисков); 
- повышение качества оценки результатов осуществления финансо-

во-хозяйственной деятельности проверяемого объекта и т. д. 
Новый приказ определил не только права и обязанности лица, про-

водящего аудиторские мероприятия, но также и таких участников внут-
реннего финансового аудита, как руководителя субъекта внутреннего фи-
нансового аудита, руководителя аудиторской группы и должностных лиц 
субъектов бюджетных процедур (проверяемых подразделений). Данное 
нововведение является в полном объеме верным решением, так как регла-
ментирует должностные полномочия всех субъектов аудиторской провер-
ки, разграничивает пределы их компетенции и определяет структуру со-
подчинения и схемы реализации управленческих действий.  

Так, помимо основных функций, возложенных на руководителя 
и должностных лиц субъекта внутреннего финансового аудита по плани-
рованию и проведению аудиторских мероприятий, разработчик приказа 
определил обязанность ведения реестра бюджетных рисков проверяемого 
подразделения.  

Ведение и анализ реестра бюджетных рисков позволяет более каче-
ственно спланировать предстоящие аудиторские мероприятия, понять 
на какие бюджетные процедуры проверяющему стоит обратить большее 
внимание, так как выявленные бюджетные риски могут быть связаны с: 

- несоблюдением законодательного регулирования бюджетных от-
ношений; 

- несоблюдением принципа эффективности и результативности ис-
пользования бюджетных средств финансирования; 

- несоблюдением законодательства о противодействии коррупции 
и отмывания доходов, добытых преступным путем; 

- невыполнением мер по минимизации данных рисков в рамках осу-
ществления внутреннего контроля и т. д. 

Кроме того, разработчик приказа возложил на лиц, планирующих 
и проводящих аудиторские мероприятия обязанность по исключению кор-
рупционной составляющей в рамках исполнения их должностных полно-
мочий, что является непосредственным шагов в обеспечении экономиче-
ской безопасности среди сотрудников ОВД. 

В рамках закрепления прав и обязанностей должностных лиц субъ-
ектов бюджетных процедур разработчик приказа также возложил ответ-
ственность данных лиц за оценку бюджетных рисков и анализ способов их 
минимизации, а также анализ выявленные нарушения и недостатки в целях 
формирования предложений по ведению реестра бюджетных рисков.  

В Приказе № 5 уточнено содержание Плана проведения аудиторских 
мероприятий. В то же время, в новом приказе отказались от положения 
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о предварительном планировании аудиторских мероприятий на основании 
результатов контрольных мероприятий Счетной палаты и оценке внутрен-
него контроля в подразделении. Но данное исключение не является кри-
тичным, так как это положение предыдущего приказа осуществляется 
и в рамках деятельности нового.  

В разделе «Осуществление внутреннего финансового аудита» изме-
нения претерпела структура программы аудиторской проверки. Перечень 
обязательных положений аудиторской программы был расширен, и теперь 
субъектам внутреннего финансового аудита необходимо указывать 
не только тему аудиторских мероприятий, объект проверки и перечень 
рассматриваемых в ходе проверки вопросов, но и сроки проведения ауди-
торского мероприятия, их цель и задачи, а также методы внутреннего фи-
нансового аудита, которые будут применены при проведении.  

Кроме того, появилось положение о том, что выбранные методы 
проведения аудиторских мероприятий должны всецело выстраиваться 
на основании информации, полученной из реестра бюджетных рисков, 
с учетом имеющихся у проверяющих лиц различного вида ресурсов (вре-
менных, трудовых, материальных, финансовых и т. д.).  

Расширено понятие аудиторских доказательств. Они также должны 
быть обоснованы с учетом реестра бюджетных рисков и результатов мо-
ниторинга минимизации их последствий. Данные изменения лишний раз 
указывают на применение риск-ориентированного метода работы кон-
трольно-ревизионного подразделения при проведении внутреннего фи-
нансового аудита.  

Также с учетом расширения целей, задач и полномочий субъектов 
внутреннего финансового аудита разработчик приказа увеличил срок про-
ведения аудиторской проверки с 30 до 45 дней, срок ее приостановления 
с 60 дней до 1 года, а кроме того, расширил перечень оснований для при-
остановления деятельности проверяющих органов. 

В новом приказе аудиторское заключение должно содержать све-
дения о выявленных бюджетных рисках, мерах по их устранению, а так-
же степени проработанности ранее указанных в соответствующем ре-
естре рисках.  

В то же время, некоторые положения аудиторского заключения были 
формально сокращены по тексту, например, разработчик приказа не стал 
более уточнять что подразумевается под сведениями о состоянии внутрен-
него контроля подразделения и степени достоверности его бюджетной от-
четности, как это было в предыдущем приказе. Возможно, данная позиция 
обусловлена желанием разработчика приказа не ограничивать данные 
направления проверки в части изложения выводов по ним.  

В целом, новый раздел о реализации результатов аудиторских меро-
приятий повторяет положение предыдущего приказа и его положений 
по оформлению результатов проверки, но также, как и в иных разделах 
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здесь присутствуют дополнения, касающиеся мониторинга реализации мер 
по минимизации (устранению) бюджетных рисков, а также контроль 
за своевременным выполнением предложений и рекомендаций по устране-
нию выявленных аудиторскими мероприятиями нарушений и недостатков 
в финансово-хозяйственной деятельности субъектов бюджетных процедур. 
По данному направлению деятельности контрольно-ревизионные подраз-
деления отчитываются в годовой отчетности перед вышестоящими орга-
нами и руководителями. 

Также прослеживается тенденция о дополнении обязанностей субъ-
ектов внутреннего финансового аудита в рамках ведения реестров бюд-
жетных рисков, проведения мониторинга реализации мер по их минимиза-
ции и устранению, а также повышению качества финансового менеджмен-
та в разрезе предложений и рекомендаций проверяемому органу.  

Информация по данным направлениям находит отражение в годо-
вой отчетности контрольно-ревизионных подразделений, которая по но-
вому приказу предоставляется в срок до 10 февраля года, следующего 
за отчетным. 

Таким образом, обобщая рассмотренную сравнительную характери-
стику, можно сделать вывод о том, что следствием издания нового приказа 
явились требования проведения аудита на основе риск-ориентированного 
подхода. В развитие указанного подхода было сформулировано определе-
ние бюджетных рисков как действий по формированию документов, необ-
ходимых для выполнения внутренних бюджетных процедур с точки зрения 
вероятности возникновения событий, негативно влияющих на выполнение 
внутренних бюджетных процедур. 

В рамках концепции риск-ориентированного подхода при осу-
ществлении внутреннего финансового аудита планирование аудитор-
ских проверок реализовываться с учетом оценки бюджетных рисков, 
которая в свою очередь, определялась с учетом нарушений и недостат-
ков, выявленных контрольно-ревизионными подразделениями в рамках 
проверок и ревизий, а также в ходе проверок иными внешними контро-
лирующими органами. 
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Содержание экономической безопасности хозяйствующего субъекта 

тесно связано с угрозами, которые препятствуют развитию хозяйствующе-
го субъекта. Понятие угрозы рассматривается в работах: Вечканова Г. С. 
[1], Волкова В. Ю. [2], Глустенкова И. В. [3], Загашвили В. С. [4], Феофи-
ловой Т. Ю. [5], Шкварока В. М. [6]. 

Из анализа определений угроз экономической безопасности хозяй-
ствующего субъекта, можно сделать вывод, что угроза экономической без-
опасности хозяйствующего субъекта наделена следующими характеристика: 

- в сущности, она представляет собой явление, процесс или действие 
(бездействие); 

- в ее результате оказывается негативное (деструктивное, отрица-
тельное воздействие) на хозяйствующий субъект, причиняется ущерб; 

- наличие угрозы создает опасность для хозяйствующего субъекта, то 
есть либо выводит его из состояния безопасности, либо уменьшает ее уровень; 

- угроза может быть реальной/актуальной (представляющей опас-
ность в текущий момент времени) и возможной/потенциальной (представ-
ляющей опасность в принципе). 

Какой бы подход не принимался для понимания экономической без-
опасности, ее обеспечение всегда связано с созданием безопасных усло-
вий, а, следовательно, с противодействием угрозам и опасностям. 

Противодействие угрозам экономической безопасности хозяйству-
ющего субъекта связано с: 

1. Определением (идентификацией) угроз, которое включает: 
1.1. Решение теоретической задачи по: 
- определению понятия «угроза экономической безопасности хозяй-

ствующего субъекта» 
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- определению перечня возможных угроз экономической безопасно-
сти хозяйствующих субъектов 

1.2. Решение практической задачи по: 
- определению перечня угроз экономической безопасности конкрет-

ного хозяйствующего субъекта; 
- определению актуальных угроз экономической безопасности кон-

кретного хозяйствующего субъекта в конкретный момент времени в насто-
ящем и будущем (решение данной задачи предполагает анализ, оценку 
и прогнозирование угроз). 

2. Предупреждением угроз, которое включает: 
2.1. Решение теоретической задачи по разработке способов преду-

преждения различных угроз, в том числе на основе анализа и обобщения 
практического опыта профилактической работы; 

2.2. Решение практической задачи по недопущению трансформации 
угроз экономической безопасности из потенциального состояния в реаль-
ное, когда угроза не просто присутствует в перечне возможных угроз, 
а влечет за собой ущерб для хозяйствующего субъекта (решение данной 
задачи предполагает прогнозирование угроз). 

3. Нейтрализацией угроз, которое включает: 
3.1. Решение теоретической задачи по разработке способов пре-

кращения воздействия актуализированных угроз, их блокировки, купи-
рования или элиминирования их источников, минимизации ущерба 
от их воздействия, в том числе на основе анализа и обобщения практи-
ческого опыта;  

3.2. Решение практической задачи по прекращению воздействия ак-
туализированных угроз, их блокировки, купирования или элиминирования 
их источников, минимизации ущерба от их воздействия. 

4. Ликвидации последствий угроз, которое включает: 
4.1. Решение теоретической задачи по разработке способов восста-

новления нарушенных или разрушенных от воздействия угрозы объектов, 
связей, механизмов функционирования хозяйствующего субъекта, оценки 
и возмещения ущерба, в том числе на основе анализа и обобщения практи-
ческого опыта; 

4.2. Решение практической задачи по восстановления нарушенных 
или разрушенных от воздействия угрозы объектов, связей, механизмов 
функционирования хозяйствующего субъекта, оценки и возмещения ущер-
ба, в том числе на основе анализа и обобщения практического опыта. 

Рассмотрим данные задачи более подробно. 
Практический аспект задачи по определению угроз экономической 

безопасности хозяйствующего субъекта связан с конкретизацией и груп-
пировкой угроз, выделенных в рамках решения теоретической задачи, от-
носительно конкретного хозяйствующего субъекта. Иначе данная задача 
связана с проведением классификации и группировки угроз.  
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Кроме того, данная задача дополняется задачами по оценке угроз. 
Оценка уровня экономической безопасности является отправным пунктом 
для разработки стратегии, показателем инвестиционной привлекательно-
сти и надежности предприятия характеристикой его жизнеспособности [7]. 

Оценка угроз может производиться по:  
- определению вероятности возникновения угрозы; 
- определению величины возможного ущерба от угрозы. 
Предупреждение угроз экономической безопасности хозяйствующе-

го субъекта предполагает разработку и применение превентивных меры по 
обеспечению экономической безопасности в интересах упреждения воз-
можности их возникновения. 

Предупреждение угроз базируется на выявлении угроз, которое воз-
можно только при правильном их определении и оценке. 

Предупреждение угроз может носить общий и частный характер. 
Общее предупреждение связано с разработкой правовых, организа-

ционных, экономических, технических, информационных инструментов, 
направленных на минимизации вероятности трансформации идентифици-
рованных на этапе определения угроз из потенциальной в актуальную или 
реальную форму, когда угроза будет оказывать деструктивное воздействие 
на хозяйствующий субъект и причинять ему ущерб. 

Что касается недопущения ущерба, то следует весь ущерб от угроз 
экономической безопасности хозяйствующего субъекта разделить 
на прямой и косвенной. Прямой это ущерб от непосредственного де-
структивного воздействия угрозы. Эффективное предупреждение угроз 
должно позволить не допустить или минимизировать данный прямой 
ущерб. При этом косвенный ущерб, связанный с созданием системы 
противодействия угрозам, предотвратить нельзя, так как он выражается 
в затратах хозяйствующего субъекта на создание системы обеспечения 
его экономической безопасности. Величина косвенного ущерба зависит 
от эффективности построения данной системы и от правильной оценки 
угроз, их опасности, в настоящем и будущем, а, следовательно, от ана-
лиза и прогнозирования угроз. 

Частное предупреждение связано с воздействием на конкретную 
угрозу экономической безопасности, которая исходя из проведенной оцен-
ки может охарактеризована как наиболее вероятная к наступлению (пере-
ходу из потенциальной в реальную форму).  

Деятельность по реализации общего и частного предупреждения 
угроз экономической безопасности хозяйствующего субъекта можно 
условно разделить на: упреждающую и реагирующую [8]. 

Нейтрализация угроз осуществляется, когда деструктивное действие 
угрозы уже началось, однако оно еще не оказала своего максимального 
ущерба. Меры нейтрализации угрозы в своем большинстве совпадают 
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с мерами частного предупреждения угроз, с разницей в том, что меры 
нейтрализация осуществляется относительно угроз, начавших свое воздей-
ствие. Нейтрализация направлена на недопущение продолжения, усиления 
или распространения действия угрозы. 

Нейтрализация может быть осуществлена посредством: 
1. Простого выявления источника угрозы (например, нарушитель 

при выявлении его действий прекращает их); 
2. Выявления и воздействия на источник угрозы и (или) объект, 

на который оказывается деструктивное воздействие, посредством: 
- блокировки источника угрозы или объектов, на которые оказывает-

ся деструктивное воздействие (например, блокировка счетов, блокировка 
паролей доступа к информации или к ресурсам); 

- купирования или элиминирования источника угрозы или объектов, 
на которые оказывается деструктивное воздействие (увольнение сотрудни-
ков, отказ от сотрудничества с контрагентами, которые выступают источ-
никами угроз; уничтожение информации доступ к которой взломан, а ее 
распространение несет угрозы; продажа неэффективных сегментов бизне-
са; отказ от выпуска нерентабельной продукции). 

Обратим внимание, что воздействие на объект, на который оказы-
вается деструктивное воздействие угрозы, может быть как с выявлением 
источника угрозы, так и без него. Например, в ходе контрольных дей-
ствий могут быть выявлены недостачи денежных средств в кассе 
(на счетах хозяйствующего субъекта) или материальных ресурсов 
на складах, однако лицо, из-за которого произошли недостачи не опре-
делено. В таком случае могут быть применены меры нейтрализации 
угрозы на объекте – блокировка счетов, смена паролей доступа у всех 
сотрудников, смена замков и др. 

Ликвидации последствий угроз осуществляется параллельно либо 
после ее нейтрализации. 

Данное действие сводится к восстановлению объектов хозяйствую-
щего субъекта, подвергнутых воздействию угрозе, к первоначальному со-
стоянию (если такое возможно). 

Уточнение возможности приведения объекта к первоначальному со-
стоянию неслучайно, так как иногда это либо в принципе невозможно, ли-
бо экономически нецелесообразно. В таком случае может быть принято 
решение о продолжении деятельности без утраченного объекта. 

Ликвидация последствий угроз может выражаться: 
- в замене объекта, которому причинен ущерб на новый (покупка но-

вого оборудования; найм нового сотрудника; изменение бренда); 
- в проведении восстановительных мероприятий на объекте (с объек-

том), которому причинен ущерб (ремонт, замена отдельных частей; меди-
цинская реабилитация); 
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На данном этапе важным является определение источников для лик-
видации последствий угрозы. К ним можно отнести: 

- средства, полученные от выявленного источника угрозы в порядке 
возмещения (компенсации ущерба). Для повышения действенности данно-
го способа важно грамотно составлять договоры с контрагентами и со-
трудниками хозяйствующего субъекта, а также эффективно проводить ис-
ковую работу; 

- средства, находящие в резервах хозяйствующего субъекта для це-
лей возмещения ущерба; 

- средства, полученные от реализации объектов, которым причи-
нен ущерб, в отношении которых принято решение не проводить вос-
становление; 

- средства, полученные от страховых компаний. 
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Актуальность исследования вопросов оценки надежности контраген-

тов в системе обеспечения экономической безопасности хозяйствующего 
субъекта обусловлена следующим: 

во-первых, экономическая безопасность хозяйствующего субъекта – 
это базисная характеристика субъекта, без которой невозможно успешное 
ведение бизнеса; 

во-вторых, хозяйствующий субъект в ходе осуществления деятель-
ности взаимодействует с большим количеством контрагентов, что сопря-
жено как с рисками недобросовестности контрагентов, так и с рисками не-
исполнения ими своих договорных обязательств по объективным эконо-
мическим причинам; 

в-третьих, оценка контрагента многоаспектна и включает не только 
экономическую составляющую оценки его платежеспособности, но и пра-
воохранительную, заключающуюся в минимизации рисков совершения 
экономических правонарушений. 

Контрагент – это один из участников деловых взаимоотношений, 
то есть лицо, с которым хозяйствующих субъект заключил договор. Важно 
отметить, что контрагент, это внешнее по отношению к рассматриваемому 
хозяйствующему субъекту лицо. 
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В литературе и практике хозяйственной деятельности можно встре-
тить следующие виды контрагентов: покупатель – продавец; исполнитель 
(подрядчик) – заказчик; кредитор – заемщик; страховщик – страхуемый; 
залогодержатель – залогодатель; комитент – комиссионер; принципал – 
агент; лизингодатель – лизингополучатель; арендодатель – арендатор; пе-
ревозчик – отправитель; даритель – одариваемый; прочие контрагенты [1]. 

В литературе можно встретить следующие риски, возникающие 
при работе с контрагентами [2]: 

- налогово-правовой – связанный с подозрениями налоговых орга-
нов в применении хозяйствующим субъектом незаконных схем ухода 
от уплаты налогов, из-за того, что контрагент обладает признаками 
«фирмы-однодневки», субъекты управления контрагента находятся в ре-
естре дисквалифицированных лиц, наложены иные ограничения, тем са-
мым повышается риск налоговой проверки. Данный риск также обу-
словлен возможностью умышленного включения в фиктивные докумен-
ты реквизитов хозяйствующего субъекта для целей отвлечения внимания 
налоговых органов; 

- гражданско-правовой – связанный с неисполнением договорных 
обязательств контрагентом; 

- уголовно-правовой – связанный с совершением уголовно-
наказуемых деяний в адрес хозяйствующего субъекта или с обвинением 
в совершении таких деяний персонал хозяйствующего субъекта. 

Выделим следующие риски и угрозы экономической безопасности 
хозяйствующего субъекта, источником которых выступает контрагент: 

1. Нарушение сроков (задержка; отказ от выполнения): 
1.1. Поставок продукции, что приводит к:  
- нарушению ритмичности производственного процесса; 
- нарушению сроков поставки продукции покупателям и заказчикам; 
- поиску альтернативных источников поставок. 
1.2. Расчетов за реализованную продукцию, что приводит к наруше-

нию сроков или невозможности расчетов с персоналом, контрагентами, 
государством, вследствие чего хозяйствующий субъект несет: репутацион-
ные издержки; издержки в виде штрафов и пеней; снижение кредитного 
рейтинга; издержки на возврат просроченных долговых обязательств 
от контрагентов; издержки в виде отвлечения средств на создания резервов 
по сомнительным долгам. 

2. Нарушение договорных обязательств по качеству, количеству 
и прочим характеристикам поставляемой продукции. 

3. Снижение деловой репутации хозяйствующего субъекта от со-
трудничества с конкретным контрагентом (из-за его статуса, из-за его 
собственников и т. п.), что может привести к: отказу от сотрудничества 
с данным хозяйствующим субъектом другими организациями; повыше-
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нию внимания и вероятности проведения контрольных мероприятий  
со стороны государственных контролирующих и правоохранительных 
органов. 

4. Распространение контрагентом информации, способной нанести 
ущерб хозяйствующему субъекту (коммерческая тайна; информация 
о нарушениях, допущенных хозяйствующим субъектом). 

5. Нарушение документооборота, сопровождающего транзакции 
между хозяйствующим субъектом и контрагентом, что приводит, к не-
возможности подтверждения хозяйственных операций в налоговых ор-
ганах и пр. 

Представленные риски и угрозы экономической безопасности хозяй-
ствующего субъекта, исходящие от его контрагентов, предопределяют 
необходимость проведения отбора контрагентов, целью которого выступа-
ет определение их надежности. 

Как таковое понятие «надежность контрагента» отсутствует в право-
вых и научных источниках. Приведем тезис, сделанный Тимофеевым Р. А.: 
«Интересы внешних по отношению к хозяйствующему субъекту групп 
(акционеры, поставщики ресурсов, потребители, государство) заключают-
ся в получении дивидендов, заработной платы, оплате за ресурсы, налогов 
и др. Данные группы заинтересованы в своевременном и полном выполне-
нии хозяйствующим субъектом своих обязательств по отношению к ним. 
В зависимости от способности хозяйствующего субъекта осуществить их 
требования, они будут считать его «надежным» или «ненадежным» парт-
нером или контрагентом» [3]. 

Считаем, что надежность контрагента следует понимать как каче-
ственную характеристику контрагента, включающую экономический 
и правоохранительный аспект, которая определяет величину рисков 
и угроз экономической безопасности вступающих с ним во взаимодей-
ствие хозяйствующих субъектов. 

Конкретное содержание надежности контрагента зависит от того, 
в какие конкретно взаимоотношения вступает с ним хозяйствующим субъ-
ектом, или кем является для него контрагент (покупатель, поставщик, кре-
дитор, заемщик, посредник и т. п.).  

Приведем примеры основных специфических критериев надежности 
для разного типа контрагентов: покупатель, заказчик (платежеспособность, 
своевременность и полнота выполнения платежных обязательств); прода-
вец, поставщик, исполнитель, подрядчик (качество продукции, своевре-
менность и полнота поставки; стабильность договорных цен и договорных 
условий); кредитор (своевременность и полнота финансирования, стабиль-
ность договорных условий, безопасность и сохранность залога, отсутствие 
скрытых платных финансовых услуг, скорость предоставления услуг); за-
емщик (текущая и перспективная платежеспособность; кредитоспособ-
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ность; кредитная история; финансовая устойчивость; своевременность 
и полнота выполнения платежных обязательств); страхуемый (риски, свя-
занные с конкретным объектом страхования); перевозчик (безопасность 
и сохранность объекта перевозки; своевременность доставки; стабильность 
договорных цен и договорных условий). 

Кроме того, существуют общие критерии надежности контрагентов, 
которые не зависят от его вида. К таким относятся: юридическая чистота 
регистрации хозяйствующего субъекта; юридическая чистота оформления 
сделки; законопослушность ведения хозяйственной деятельности контр-
агентом; соблюдение хозяйственной этики во взаимодействии с партнера-
ми. Критерии надежности, а также степень их значимости, также разнятся 
в зависимости от: принадлежности контрагента или хозяйствующего субъ-
екта к государственным организациям; степени регулярности взаимодей-
ствия; суммы сделки; сроков взаимодействия; легальности хозяйствующе-
го субъекта, проводящего оценку. 

Представленные критерии надежности предопределяют содержание 
методики оценки надежности конкретного контрагента, которая в общем 
виде включает группу полевых методов, документальных методов и мето-
дов оценки финансового состояния. 

В заключении отметим, что в настоящее время оценка надежности 
контрагентов – это не просто инструмент минимизации рисков и потерь, 
применяемый хозяйствующими субъектами на добровольной основе, 
но и закрепленный в налоговом и ином законодательстве обязательный 
этап отбора партнеров. В качестве примеров можно привести: регламенти-
руемые Федеральным законом от 05.04.2013 № 44-ФЗ и Федеральным за-
коном от 18.07.2011 № 223-ФЗ порядки отбора поставщиков продукции 
для государственных нужд и для отдельных видов юридических лиц. 
В налоговом законодательстве содержится требование оценки всеми хо-
зяйствующими субъектами надежности контрагентов посредством соблю-
дения принципа должной осмотрительности.  
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Аннотация: России удельный вес финансового рынка в обеспечении 
экономического роста ничтожно мал. К сожалению, возможности финан-
совой системы страны сконцентрированы на финансировании краткосроч-
ных, зачастую спекулятивных операциях. Вместе с тем, дальнейшее неуча-
стие финансового сектора в финансировании инвестиционных процессов 
напрямую угрожает экономической безопасности страны. Это обстоятель-
ство и обусловливает важность и актуальность заявленной темы. В статье 
обозначены причины низкого удельного веса отечественной финансовой 
системы в обеспечении экономического роста, а также предложен ком-
плекс мер по оптимизации работы финансового рынка страны.  

Ключевые слова: финансовая система, фондовый рынок, рынок ка-
питала, инвестиции, банки, мегарегулятор.  
  

Финансовый рынок – важнейший институт в современной экономи-
ческой системе. Его главное предназначение заключается в абсорбации 
временно свободных сбережений и их дальнейшей трансформации в инве-
стиции. Инвестиции, в свою очередь, – важнейший фактор экономического 
роста. Поэтому значение финансового рынка в обеспечении устойчивого 
экономического роста и повышении благосостояния населения сложно пе-
реоценить.  

Вместе с тем вклад отечественного финансового рынка в решение 
общенациональных социально-экономических задач, степень его развито-
сти и эффективности вызывают определенные опасения. Так, согласно ре-
зультатам отчета Счетной палаты, по состоянию финансовой системы на 
октябрь 2019 года Россия занимает 95-е место в мире, в том числе 77-е ме-
сто по ее масштабу и 120-е место по устойчивости [1] Вызывает беспокой-
ство и факт сокращения совокупного объема крупнейших секторов финан-
сового рынка России по отношению к ВВП. Данный показатель снизился 
со 110 % ВВП в 2016 году до 103 % ВВП в 2018 году и остается суще-
ственно ниже максимального значения, достигнутого в 2007 году (141 % 
ВВП) [1].  

На наш взгляд, не в полной мере реализованный потенциал отече-
ственного финансового рынка в обеспечении экономического роста может 
быть объяснен, в первую очередь, внутренними причинами, а именно: 
структурные диспропорции российской экономики, неблагоприятный ин-
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вестиционный климат, нестабильность макроэкономических параметров 
российской экономики, низкий уровень конкуренции на финансовом рын-
ке, сложность и изменчивость правил формирования пенсионных накопле-
ний. Усугубляется ситуация также низким уровнем доверия и финансовой 
грамотности значительной части населения, а также падением реальных 
располагаемых доходов граждан в последние годы.  

Однако и ряд внешних факторов, а именно: санкции и геополитиче-
ское противостояние, высокая волатильность и снижающаяся ликвидность 
мировых финансовых рынков, замедление темпов экономического роста 
в развитых странах мира, переориентация денежных потоков с фондовых 
рынков развивающихся стран на фондовые рынки развитых стран – все это 
также сдерживает темпы роста отечественного финансового рынка.  

Совершенно очевидно, что сложившаяся ситуация является непри-
емлемой. Необходим комплекс структурных мер, направленный на повы-
шение эффективности российского финансового рынка.  

Нами уже подчеркивалось, что основное предназначение финансово-
го рынка – это насыщение экономики «длинными» деньгами, трансформа-
ция сбережений в инвестиции. Однако этих самых «длинных» денег и не 
хватает на российском финансовом рынке. Поэтому считаем, что первона-
чальное направление в оздоровлении финансовой системы страны – это 
привлечение денежных ресурсов населения на финансовый рынок. Однако 
на фоне снижения реальных располагаемых доходов граждан сделать это 
не так просто. Целью нашей работы не является детальная проработка во-
проса о возможных механизмах роста благосостояния населения. По сте-
пени важности и актуальности этот вопрос заслуживает отдельного рас-
смотрения. Мы лишь ограничимся обозначением направления, без которо-
го рост доходов граждан в принципе не возможен.  

По нашему глубокому убеждению, неинфляционный рост реальных 
доходов населения возможен только при условии одновременного роста 
производительности труда и увеличении совокупного предложения. В свою 
очередь, рост производительности труда возможен при изменении техноло-
гической базы, при переходе к инновационной модели развития. Считаем, 
что правительство должно ориентироваться не на политику стимулирования 
совокупного спроса, а более целесообразным будет продвижение по пути 
стимулирования совокупного предложения. При этом хотелось бы подчерк-
нуть, что политика стимулирования совокупного предложения обязательно 
должна предполагать механизмы стимулирования конкурентных начал 
в экономике. Так как именно конкуренция является одним из немногочис-
ленных факторов, побуждающих бизнес продвигаться по пути минимизации 
затрат и повышения качества выпускаемой продукции.  

Конечно же, перевод экономики на инновационные рельсы потребу-
ет дополнительных расходов, которые могут быть получены, например, 
за счет модернизации бюджетного правила, за счет внесения изменений 
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в закон о материнском капитале, за счет продолжения приватизационных 
процессов. В частности, речь идет о том, чтобы повысить цену отсечения 
по цене на нефть хотя бы до 45 долларов, а освободившиеся деньги напра-
вить на реализацию инновационных проектов. Также предлагаем внести 
поправки в закон о материнском капитале и разрешить семьям использо-
вать средства материнского капитала для покупки высоконадежных цен-
ных бумаг из котировальных списков бирж или же разрешить размещать 
эти денежные средства на счетах в банках. Эта мера, на наш взгляд, будет 
способствовать не только значительному притоку денег на финансовый 
рынок, но и будет способствовать росту реальных доходов граждан. Кроме 
того, хорошим подспорьем в деле технологического перевооружения рос-
сийской экономики могут выступить денежные средства от приватизации 
государственного имущества. По данным Мирового банка, в настоящий 
момент доля контролируемых государством предприятий и организаций 
в формировании ВВП составляет примерно 71 %. Снижение доли государ-
ства в формировании ВВП хотя бы до 40-45 % будет не только способ-
ствовать созданию конкурентной среды и росту эффективности хозяйство-
вания, но и позволит ежегодно получать дополнительный доход в размере 
1 трлн. руб. Целесообразно часть золотовалютных резервов использовать 
под инвестиционный кредит в основной капитал (150 млрд долл. Из 
440 млрд долл.) – по 15-25 млрд долл. ежегодно, при сроке окупаемости 5-
10 лет. Остальная часть золотовалютных резервов с лихвой достаточна для 
обеспечения финансовой устойчивости нашей страны [2]. Актуальным 
в вопросе привлечения населения на финансовый рынок выступит и раз-
морозка системы пенсионных отчислений граждан.  

Однако важно не только повысить реальные доходы граждан, 
но важно привлечь эти средства на финансовый рынок. На наш взгляд, 
условием привлечения этих денег на финансовый рынок выступает повы-
шение доверия инвесторов к институтам и инструментам финансового 
рынка. Поэтому этот вектор, формирование доверительной среды, мы 
определяем как второе направление в вопросе повышения эффективности 
финансового рынка.  

В этой связи полагаем целесообразным создание общенациональной 
системы страхования денежных средств участников финансового рынка 
по аналогии с системой страхования банковских вкладов. К слову сказать, 
такая система уже успешно действует в США, где инвестиции на фондо-
вом рынке автоматически и бесплатно для инвестора защищаются от вне-
рыночных рисков: первые 800 тыс. долл. США на каждом из инвестицион-
ных счетов защищены страховым покрытием государственной американ-
ской корпорации защиты инвестиционных вкладов [4].  

Успешной инициативой нам представляется и разработка законопро-
екта о категоризации инвесторов. Согласно законопроекту, инвесторов 
предлагается разделить на две группы: квалифицированные и неквалифи-
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цированные. Последние смогут свободно, без ограничений, покупать цен-
ные бумаги из котировальных списков бирж, облигации эмитентов опре-
деленного кредитного рейтинга, ОФЗ и паи ПИФов. Предполагается, 
что сложные финансовые инструменты будут доступны только квалифи-
цированным инвесторам, неквалифицированные инвесторы для получения 
доступа к таким инструментам должны будут пройти соответствующее те-
стирование.  

Конечно, до момента принятия данного законопроекта остается мно-
го неурегулированных вопросов: большое количество споров вызывают 
критерии отнесения инвестора к категории «квалифицированный инве-
стор», неоднозначной остается ситуация относительно размера суммы, ко-
торую неквалифицированный инвестор сможет потратить на покупку 
сложных инструментов в случае непрохождения процедуры тестирования. 
Все эти разногласия между мегарегулятором и профессиональным сооб-
ществом свидетельствуют лишь о том, что необходимы дополнительные 
консультации, переговоры для поиска консенсуса. Главное же, на наш 
взгляд, достижение данного законопроекта заключается в том, что, вопер-
вых, укоренится практика продажи тех финансовых инструментов, кото-
рые понятны инвесторам, во-вторых, данный законопроект выступит до-
полнительной гарантией сохранности сбережений неквалифицированных 
инвесторов, что должно повысить доверие граждан, поможет преодолеть 
им страх присутствия на финансовом рынке [3].  

Также в значительной мере повысить степень доверия инвесторов 
к финансовому сектору сможет следующий комплекс мер:  

а) введение института финансового омбудсмена, призванного спо-
собствовать досудебному разрешению споров между потребителями и фи-
нансовыми организациями; б) стимулирование развития системы незави-
симых консультантов, действующих на основе фидуциарных стандартов; 
в) повышение степени полноты и прозрачности информации, необходимой 
для принятия инвестиционных решений, а также снижение транзакцион-
ные издержек ее получения; г) введение в критерии листинга требования 
минимального уровня дивидендной доходности.  

Третье направление – это цифровизация услуг финансового сектора. 
Здесь речь может идти о продолжении начатой Банком России работы 
по введению единого порядка электронного взаимодействия с финансовы-
ми организациями, дальнейшее развитие системы быстрых платежей, поз-
воляющей физическим лицам делать межбанковские переводы друг другу 
в режиме 24/7/365, в ближайшее время должна быть обеспечена возмож-
ность переводов не только между физическими лицами, но и между юри-
дическими лицами, включая оплату с помощью QR-кодов.  

Четвертое направление – это повышение уровня конкуренции на фи-
нансовом рынке. Только конкуренция является той рыночной силой, которая 
мотивирует поставщиков финансовых услуг внедрять новые технологические 
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решения, становиться более клиентоориентированными, продвигаться по пу-
ти снижения финансовых рисков и транзакционных издержек. Поэтому не-
случайно в «Основных направлениях развития финансового рынка РФ на пе-
риод 2019-2021 годов» конкуренция выделена в качестве одного из четырех 
основных направлений развития финансового рынка. Вместе с тем, в послед-
нее время все чаще слышна критика в адрес мегарегулятора о том, что свои-
ми действиями Банк России не только не способствует устранению регуля-
тивных и поведенческих барьеров, напротив, препятствует формированию 
свободной конкуренции между участниками финансового рынка. Речь идет 
об усилении надзорного внимания Банка России, направленного на очищение 
рынка от недобросовестных участников. При этом особой критике подверга-
ется механизм финансового оздоровления кредитных организаций, преду-
сматривающий прямое участие Банка России в капитале санируемых банков. 
При этом бюджетные средства и средства государственных компаний в ос-
новном размещаются в банках с капиталом от 100 млрдруб., в то время как 
средства негосударственных пенсионных фондов в основном – на счетах 
в банках, проходящих процедуру санации. Конечно, предпринимаемые Бан-
ком России действия способствуют росту огосударствления банковского сек-
тора и уменьшению числа участников на рынке. Однако не следует опериро-
вать только количественными параметрами. Ведь нами уже выше говорилось 
о том, что конкуренция на финансовом рынке имеет свои особенности. Зача-
стую множество мелких участников не способны обеспечить финансовую 
стабильность и защищенность потребителей или соблюдение нормативных 
требований, установленных мегарегулятором. Поэтому, говоря об утвержде-
нии конкурентных начал на финансовом рынке, следует понимать, что речь 
должна идти не столько о количественных, сколько о качественных парамет-
рах. Целесообразно не стремиться, во что бы то ни стало, любой ценой уве-
личить количество участников на рынке, а следует наращивать степень кон-
куренции между участниками за потребителя финансовых услуг. При этом 
очень важно, чтобы уровень конкуренции был достаточным для защиты по-
требителей от возможных злоупотреблений рыночной властью со стороны 
крупных компаний.  

Пятое направление – это оптимизация действий Центрального банка по 
регулированию финансового рынка. Во-первых, речь идет о том, что усилия 
Банка России по оздоровлению финансового рынка должны носить измери-
мый характер. О каком гармоничном развитии финансового сектора может 
идти речь, если на фоне отсутствия количественных параметров развития 
финансового сектора не совсем ясно к чему следует стремиться? Так, для во-
семнадцати мероприятий по оздоровлению финансового рынка, предусмот-
ренных «Основными направлениями развития финансового рынка РФ на пе-
риод 2019-2020 годов», не установлены целевые показатели.  

Кроме того, ситуация усугубляется отсутствием персональной ответ-
ственности должностных лиц за недостижение планируемых показателей. 



225 
 

Поэтому введение персональной ответственности, а также совершенство-
вание системы показателей, характеризующих динамику развития финан-
сового рынка, считаем перспективным направлением оптимизации работы 
мегарегулятора.  

Во-вторых, полагаем, что Центральному банку следует отказаться от 
практики унификации подходов регулирования банковского и небанков-
ского секторов. Эти сегменты финансового рынка отличаются друг от дру-
га профилем риска, который готовы на себя принять. Ведь не секрет, что 
небанковские финансовые организации принимают на себя риски без гаран-
тий со стороны государства, они часто кредитуют те проекты, от которых 
отказываются коммерческие банки: венчурный бизнес, стартапы и т. д.  

Повышенная волатильность финансовых инструментов, обращающих-
ся на небанковском финансовом рынке, большая степень мобильности и опе-
ративности при принятии решений – все это приводит к тому, что на многих 
зарубежных финансовых рынках небанковские финансовые организации не 
сталкиваются с жестким регулированием рисков, на них не накладываются 
ограничения пруденциального надзора, характерные для банковского секто-
ра. В России же попытка внедрения практики унифицированного подхода 
к регулированию банковской и небанковской деятельности не только блоки-
рует появление новых игроков, но и угнетает рост и развитие последних. По-
этому считаем, что в своей профессиональной деятельности Центральному 
банку следует найти разумный баланс между строгостью надзора и рисками, 
неизбежно возникающими в случае перехода к модели стимулирования эко-
номического роста за счет внутренних сбережений.  

Нам представляется, что реализация вышеобозначенных направле-
ний поможет оптимизировать работу финансового рынка и позволит ему 
в полной мере реализовать свой потенциал.  
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Основной фактор безработицы в экономически развитых странах - 

это научно-технологический прогресс и внедрение новых технологий, ко-
торый на протяжении 90-х годов существенного влияния на сокращение 
спроса на рабочую силу, как и в большинстве стран с переходной эконо-
микой не осуществлял. Объясняется это прежде всего низкими инвестици-
ями и низким уровнем внедрения новых технологий в экономику стран. 
Основными причинами современного высокого уровня безработицы 
в странах с переходной экономикой является:  

 Спад экономики и соответствующее сокращение совокупного 
спроса на рабочую силу, влияние этого циклического фактора было усиле-
но наличием лишней рабочей силы на большинстве предприятий до начала 
переходного процесса; 

 Факторные изменения (не только межотраслевые, но и секторные 
и внутриотраслевые и региональные) в частности в ЛНР на протяжении пе-
реходного периода наблюдается сокращение спроса на рабочую силу техни-
ческой квалификации. Результатом таких структурных преобразований явля-
ется полное соответствие предложения рабочей силы потребности в ней. 

Одновременно безработица имеет значительные последствия и для 
общества в целом:  

- во-первых необходимость экономического содержания определен-
ного количества людей которые не вносят определенного вклада в валовой 
продукт страны;  

- во-вторых рост демоэкономической нагрузки на рабочую силу 
(уровень демоэкономической нагрузки определяется соотношением эко-
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номически неактивных или нетрудоспособных к экономически активным 
или трудоспособным контингентам), причем за счет населения трудоспо-
собного возраста, чьи потребности значительно превышают аналогичные 
потребности или лиц пожилого возраста; 

- и в-третьих существенное социальное напряжение, обусловленное 
существованием в обществе маргинальных групп населения (их состав по-
полняется прежде всего безработными). 

Важную роль в решении перечисленных проблем решает политиче-
ский катализатор т. е. наличие определенной политической силы которая 
способна объединить безработных и инициировать их активные действия. 

Поскольку не все безработные склонны к регистрации, безработица 
складывается из 2-х компонентов: зарегистрированной и той которая 
не регистрируется государственными структурами. В то же время причины 
наличия незарегистрированной безработицы могут быть разные: довольно 
жесткие критерии предоставления помощи, и ее низкие размеры, задержки 
в ее выплате, не престижность работы, которую предлагают службы заня-
тости и низкий уровень ее оплаты часто приводят к тому, что значительная 
часть населения, прежде всего мужчины, отказываются от регистрации, 
находя работу самостоятельно. 

 

 
 

 
Рисунок – Модель механизма экономического развития сельских территорий  

для устранения частичной безработицы 
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Безработица является одной из ключевых категорий рынка труда, ха-
рактеризующей масштабы недоиспользования рабочей силы, складываю-
щиеся в результате превышения спроса на рабочие места над их предло-
жением. Государственная поддержка аграрного сектора на основе его про-
граммного регулирования, усилившаяся в условиях курса на импортоза-
мещение, обусловила улучшение ситуации на сельском рынке труда. Уро-
вень общей безработицы, учтенной по методологии МОТ, на селе снижа-
ется более высокими темпами, чем в городе. Этот индикатор рынка труда 
снизился в сельских поселениях с 10,6 % в 2014 г. до 8 % в 2020 г.  
(на 2,6 п.п.), тогда как в городе его динамика составила (-1,5) п.п. Однако 
разрыв в уровнях общей безработицы на селе и в городе остается высоким. 
Как среди населения в возрасте экономической активности (15-72 лет), 
так и в трудоспособном возрасте он достигает 1,7 раза (табл. 1). 

 
Таблица 

Уровень общей безработицы среди сельского  
и городского населения, в среднем за год, % [3] 

 
Показатель 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 

Городское население        

в возрасте 15-72 лет 6,3 5,5 4,5 4,6 4,3 4,8 4,8 

в трудоспособном воз-
расте 

6,5 5,7 4,7 4,7 4,5 5,0 5,0 

Сельское население в 
трудоспособном воз-
расте 

11,1 10,0 9,0 8,7 8,2 8,4 8,5 

 
 
Проблема ЛНР заключается не столько в открытой сколько в скры-

той безработице. Проведя опросы руководителей предприятий было выяс-
нено, что большинство их могли бы производить тот же объем продукции 
с значительно меньшей численностью рабочих. 

Если анализировать ситуацию безработицы в ЛНР по имеющимся 
данным в открытом доступе, на примере сельского населения то по дан-
ным ГУ Республиканский центр занятости ЛНР то в течение 2020 года 
численность безработных, которые находились на учете в районных цен-
трах занятости, составляла 43,2 тыс. лиц. Из них 23,2 тыс. сельских жите-
лей (53,7 %). 

Трудоустройство сельских жителей усложнено низким количеством 
вакансий, отдаленностью возможного места работы от местожительства, 
отсутствием транспортного соединения, низким уровнем заработной платы 
на сельхозпредприятиях. Так, на 01.01.21р. количество вакансий для ра-
ботников сельского хозяйства составляло 326 единиц. Так, в 2020 году за 
счет дотаций трудоустроено 116 безработных – сельских жителей, пре-
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имущественно по профессиям: механизатор, дояр, животновод, слесарь, 
землеустроитель, продавец, бухгалтер и тому подобное. 

Около 200 тыс. жителей ЛНР находятся в трудовых отношениях, 
треть из них занята на производстве. Об этом сообщила исполняющая обя-
занности начальника отдела трудовых ресурсов, рынка труда и занятости 
департамента социально-трудовых отношений Министерства труда и со-
циальной политики ЛНР Юлия Дубовицкая. 

"На сегодняшний день количество лиц, находящихся в трудовых от-
ношениях и получающих заработную плату, составляет около 196 тысяч 
человек, 30 % которых заняты на производстве", - сказала Дубовицкая на 
прошедшем в Луганске круглом столе "Создание и сохранение рабочих 
мест как важнейший элемент социальной защиты". Также было отмечено, 
что за последние пять лет количество предоставляемых работодателями 
вакансий увеличилось с 14 до 20 тысяч. Несколько острее ощущается не-
хватка рабочих профессий, около 50 %. Вместе с тем при наличии 20 тысяч 
вакантных мест мы имеем 16,2 тысяч соискателей. Нет нагрузки на одну 
вакансию. Каждый второй был трудоустроен [3]. 

Постановлением Совета Министров Луганской Народной Республики от 
28.12.2017 №  830/17 утвержден Временный порядок предоставления Фондом 
социального страхования на случай безработицы Луганской Народной Рес-
публики услуг по профессиональной ориентации граждан, который определя-
ет организационно-правовые основы предоставления социальной услуги по 
профессиональной ориентации населения [4]. Для социально-бытового обслу-
живания обучение проводилось по следующим специальностям: повар, прода-
вец, парикмахер, маляр, штукатур, сварщик, портной, оператор котельной 
и тому подобное. С целью обеспечения временной занятости безработных ор-
ганизовывались общественные работы. Районные центры занятости направили 
на такие работы 1,4 тыс. лиц. Спросом пользовались работы по сбору сельско-
хозяйственных культур, предоставлению помощи гражданам преклонных лет, 
благоустройства населенных пунктов. 

В целях повышения уровня занятости сельского населения и сниже-
ния безработицы, масштабы которой будут возрастать по мере технико-
технологической модернизации АПК, предлагаем разработать подпро-
грамму по развитию в сельских поселениях несельскохозяйственных видов 
деятельности, предусмотрев распространение на всех физических и юри-
дических лиц, создающих рабочие места в несельскохозяйственной сфере 
и регистрирующих свою деятельность в сельской местности, доступ к суб-
сидированным кредитам на организацию и развитие в сельской местности 
бизнеса в сфере туризма, народных промыслов и ремесел, торговле, быто-
вого обслуживания и т. п. В качестве принципов и особенностей выстраи-
вания этого способа предлагаем следующие: 

- индикативный характер программных мероприятий, период выпол-
нения которых должен находиться в прямой зависимости от наличия необ-
ходимых материально-финансовых ресурсов; 
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- наличие системности в цели, задачах и факторах устойчивого раз-
вития в социально-экономическом, экологическом и институциональном 
аспекте функционирования сельских территорий; 

- формирование единства методологических и методических подходов 
к решению задач устойчивого развития на различных уровнях управления; 

- стремление достичь синергетического эффекта в результате целевого 
использования бюджетных ресурсов через максимальное привлечение к про-
ведению запланированных мероприятий внебюджетных ресурсов инвесторов; 

- необходимость объективной оценки социально-экономического состо-
яния сельских территорий, разработки многовариантных планов развития. 
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Одной из целей устойчивого развития, отраженной в повестке в обла-

сти устойчивого развития, является формирование стойкой инфраструктуры, 
содействие всеохватной и устойчивой индустриализации и инновациям.  

Промышленный сектор региона традиционно выступает в роли 
флагмана региональной экономики, обеспечивая формирование порядка 
30% валового регионального продукта и около 50 % налоговых поступле-
ний в консолидированный бюджет области [1]. 

Значительный вклад в развитие индустриализации в регионе вносили 
не только функционирующие в настоящее время территории опережающе-
го социально-экономического развития (г. Тутаев, г. Гаврилов-Ям, г. Ро-
стов), промышленные кластеры и технопарки (ООО «Технопарк АРМ», 
Индустриальный парк «Тутаев», «Новоселки», Технопарк «Локаловъ», Ту-
таевский технопарк «Мастер»), сформированная система институтов под-
держки экспорта, малого и среднего предпринимательства и производи-
тельности труда, но активизация участия региональных предприятий 
в процессах международной производственной кооперации и расширение 
экспорта выпускаемой линейки товаров.  

Вместе с тем, реализация идеи содействия всеобщей индустриализа-
ции во многом должна быть обеспечена, c одной стороны, компонентной 
базой, используемой для создания конечной продукции, а с другой сторо-
ны, достаточным рынком сбыта выпускаемой продукции.  

Широкая степень участия региональных предприятий в процессах 
импорта сырья и комплектующих изделий во многом объясняется сло-
жившейся структурой промышленности региона, ориентированной 
на производство компонентной базы выпуска для конечного продукта, 
которая была основательно перестроена в годы сталинских пятилеток 
с производства товаров народного потребления на выпуск сырья и ком-
понентной базы.  

В структуре экспорта Ярославской области преобладает сырье, ком-
плектующие и товары первичной обработки, в структуре импорта – про-
дукция высокотехнологичных отраслей. В числе приоритетных направле-
ний для импорта в регионе – машиностроение (50 % совокупного импорта) 
и продукция химической промышленности, каучук (25,8 %) [2]. 

Анализируя географию экспорта и импорта региона, целесообразно 
отметить, что в числе основных торговых партнеров Ярославской области 
особенно выделяются Китай и страны Европейского Cоюза (таблица № 1): 

Вместе с тем, объем импорта в Ярославскую область из таких евро-
пейских государств как Франция, Италия, Германия в значительной степе-
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ни превалирует над показателями экспорта в указанные страны (Германия 
– 63 957,7 и 20 321,7 тыс. долл. США; Франция – 57 475,3 и 27 696,9 тыс. 
долл. США; Италия: 74 373,3 и 9 085,7 тыс. долл. США (данные 2021 го-
да)) [2]. В числе основных статей импорта из указанных государств – элек-
трические машины, оборудование и механические устройства, изделия из 
пластмассы, транспортные средства. Экономические реалии региона и вы-
сокая степень взаимозависимости от европейских партнеров повлекли за 
собой необходимость адаптации предприятий к новым условиям в теку-
щем 2022 году.  

В условиях санкционного давления региональные предприятия 
столкнулись с рядом проблем, осложняющим процессы индустриализации 
и тормозящим достижение указанной цели устойчивого развития. В связи 
с санкционной повесткой предприятия столкнулись с отказами в поставке 
товаров, сырья и комплектующих, значительным увеличением себестои-
мости выпускаемой продукции вследствие отказа в оказании услуг логи-
стическими компаниями или наблюдаемого дефицита требуемого сырья. 
Данные обстоятельства оказали негативное влияние на компании, постав-
ляющие продукцию для государственных нужд, вследствие невозможно-
сти пересмотра цены контракта. Колебания валютного курса, увеличение 
логистических затрат и дефицит сырья и комплектующих привели к уве-
личению себестоимости продукции. Кроме того, санкционная политика 
особенно остро поставила вопрос обеспечения технологического сувере-
нитета, особенно в части снабжения российских и региональных предпри-
ятий производственным оборудованием и комплектующими к нему. 

 
Таблица 1 

 Основные торговые партнеры Ярославской области [2] 
 

№ 2016 2017 2018 2019 2020 2021 

1 Китай Китай Китай Китай Китай Китай 
2 Франция Беларусь Беларусь Беларусь Беларусь Беларусь 
3 Беларусь Франция Франция Польша Польша Польша 
4 Германия Польша Польша Франция Италия Франция 
5 Польша Германия Германия Италия Франция Германия 
6 Казахстан Италия Италия Германия Казахстан Италия 
7 Италия Казахстан Казахстан Япония США Казахстан
8 Япония Япония Япония США Германия Индия 
9 США Индонезия Венгрия Казахстан Венгрия Венгрия 
10 Индонезия Финляндия Финляндия Венгрия Индия Украина 

 
 
Ключевой проблемой для ряда промышленных предприятий, ориен-

тированных, в первую очередь, на внешние рынки, стало введение запрета 
экспорта продукции в недружественные страны в соответствии с поста-
новлением Правительства Российской Федерации от 09.03.2022 № 313  
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«О мерах по реализации Указа Президента Российской Федерации 
от 8 марта 2022 года № 100» [3]. 

Реализация указанных мероприятий повлекла за собой снижение 
объемов выпуска ряда продукции, в первую очередь, товаров деревообра-
батывающей отрасли вследствие потери основных рынков сбыта и недо-
статочным спросом на продукцию на внутреннем рынке. Объем отгружен-
ных товаров собственного производства по группе «Обработка древесины 
и производства изделий из пробки, кроме мебели, производство изделий 
из соломки и материалов для плетения» в январе-октябре 2022 года сни-
зился и составил 88,3 % к аналогичному периоду 2021 года [4].  

Сложившаяся к настоящему времени ситуация в региональной и рос-
сийской экономике свидетельствует о высокой степени интеграции про-
мышленного сектора в мировую экономику, а также взаимозависимости 
и уязвимости вследствие нарушения кооперационных цепочек и потери 
рынков сбыта продукции, что подтверждает практическую значимость 
и необходимость реализации семнадцатой цели «Партнерство в целях 
устойчивого развития».  

На уровне Ярославской области для достижения цели содействия 
всеохватной и устойчивой индустриализации в сложившихся условиях не-
обходим системный поиск новых продуктовых ниш (в том числе из числа 
отраженных в отраслевых планах по импортозамещению Минпромторга 
России), а также поиск новых рынков сбыта из числа дружественных 
стран, в первую очередь, стран Азии, а также взаимосвязанная с этим си-
стемная работа по подготовке кадров, ориентированная на подготовку спе-
циалистов по взаимодействию с азиатским партнерами.  

Перспективными для ярославских производителей являются рынки 
Индии (машиностроение), Малайзии (химическая промышленность), стран 
Ассоциации государств Юго-Восточной Азии (машиностроение, агропро-
мышленный комплекс, химическая промышленность), Египта (агропро-
мышленный комплекс), Азербайджана и Турции (металлопродукция) [5].  

Таким образом, реализация цели по достижению всеохватной 
и устойчивой индустриализации возможна при условии снятия ограниче-
ний в отношении региональных производителей и зарубежных рынков. 
Существующие экономические реалии подтверждают сложность динамич-
ного экономического развития в одиночестве.  
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Аннотация: в данной статье предложена бизнес-модель развития но-

вого бизнеса, обоснована актуальность идеи, рассмотрены технологиче-
ские риски реализации проекта, определены потенциальные заказчики, со-
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Введение. Данный проект ориентирован на разработку прибора для 

забора крови. Основная функция – автоматизация нахождения вены у па-
циента и последующего забора крови. Расходные материалы (иглы) одно-
разовые. Прибор может использоваться медицинскими учреждениями, а 
также отдельными физическими лицами. Позволит быстро и точно опре-
делить нахождение вены и снижает риск непопадания в вену, а также сни-
жает негативные эмоции пациента во время процедуры забора крови из ве-
ны. Скорость забора крови увеличивается, время на обслуживание одного 
пациента – сокращается.  

Актуальность. На сегодняшний день существует проблема с забо-
ром крови из вены, так как забор крови осуществляется вручную медицин-
ским персоналом. Многие пациенты жалуются на «отсутствие вен» – вены 
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плохо визуализируются, в них трудно попасть с первого раза; пациенты 
испытывают дискомфорт и стресс при прохождении процедуры забора 
крови из вены [1, с. 367]. Забор крови осуществляется при сдаче анализов, 
назначенных лечений врачом, при поступлении в стационарное медицин-
ское учреждение, у лежащих больных на дому, при прохождении меди-
цинских осмотров. На рынке присутствуют иностранные приборы для ви-
зуализации вен, отечественных аналогов нет. Таким образом, имеются 
технологии для визуализации вен. Однако, приборы для автоматического 
забора крови из вены на рынке – отсутствуют. В 2015 году был представ-
лен отечественный аппарат автоматического забора крови из пальца на ос-
нове лазерных технологий [2, с. 399]. Это может быть использовано в ка-
честве основы для разработки стартапа. Разрабатываемый прибор позволит 
оптимизировать процедуру забора крови из вены. Положительный эффект 
получат и медицинские учреждения, и пациент. 

Обоснование соответствия идеи технологическому направлению 
Предложенная идея соответствует технологическому направлению 

«технологии управляющих систем», так как работа прибора требуется  
в реальном масштабе времени, предъявляются специфические требования 
по надежности и функционированию, имеются эксплуатационные и ин-
струментальные особенности, работа прибора предполагает автоматизиро-
ванные действия.  

Предложенная идея соответствует технологическому направлению 
«IT-технологии», так как требуется разработка специального программно-
го обеспечения. 

Технологические риски и риски реализации проекта 
1) Риск не прохождения сертификации прибора, который может быть 

решён путём найма специалиста который поможет пройти сертификацию. 
2) Возможны сбои в работе. Для снижения этого риска требуется 

обеспечить высокий уровень технической подготовки изделия. 
3) Появление конкурентов на рынке. Для снижения данного риска 

требуется получение патента. 
4) Проблема с разработкой аппарата 
5) Возможность некорректной работы аппарата 
6) Дороговизна производства  
7) Проблема реализации продукции 
Потенциальные заказчики 
Юридические и физические лица испытывающие потребность  

в осуществлении процедуры забора крови из вены, а именно: 
Больничные организации; 
Амбулаторно-поликлинические организации; 
Фельдшерские акушерские пункты; 
Частные медицинские учреждения. 
В перспективе – физические лица для личного использования. 
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Реализация прибора для автоматизации забора крови из вены из гос-
ударственных медицинских учреждений планируется через сайт государ-
ственных закупок. Предварительно необходимо получить рекомендацию 
от Министерства Здравоохранения по использованию данного прибора. 
Частным медицинским учреждениям прибор будет реализовываться при 
помощи сайта организации, прямых продаж, использования дистрибьюте-
ров.  Также прибор может быть представлен в аптечных организациях.  

Бизнес-модель по шаблону BusinessModelCanvas. 
1) Сегменты покупателей – а) Министерство Здравоохранения: 

больничные организации, амбулаторно-поликлинические организации, 
фельдшерские акушерские пункты; б) частные медицинские учреждения. 
В перспективе – отдельные потребители (физические лица), приобретаю-
щие прибор в личное использование.  

2) Ценностные предложения – позволяет быстро и точно определить 
нахождение вены и снижает риск непопадания в вену, а также снижает 
негативные эмоции пациента во время процедуры забора крови из вены. 
Скорость забора крови увеличивается, время на обслуживание одного па-
циента сокращается. Возможно сокращение штата медицинских сестер 
в медицинских учреждениях.  

3) Каналы взаимодействия – сайт товара; реклама на телевидении, 
радио, в интернете; социальные сети; сайт гос. закупок; рекомендации вра-
чей; сбор отзывов потребителей; медицинские журналы.  

4) Взаимоотношения с клиентами – менеджеры по продажам, дис-
трибьютеры, техподдержка, отдел маркетинга, отдел продаж.  

5) Ключевые партнеры – поставщики, Министерство здравоохране-
ния, ассоциации врачей России, аптечные сети.  

6) Ключевые действия – разработка прибора, испытания, сертифи-
кация, получение рекомендаций, организация серийного производства 
прибора и расходных материалов, маркетинг, техническое обслуживание.  

7) Потоки доходов – доходы от реализации товара, расходных мате-
риалов.  

8) Структура издержек – разработка, сертификация, лоббирование, 
маркетинг, заработная плата персонала, производственные издержки, тех-
ническое обслуживание, гарантийный ремонт 

9) Ключевые ресурсы – команда, программное обеспечение, техно-
логия, патент. 

Предполагаемые источники финансирования 
Заёмные средства, привлечение средств инвесторов, субсидии 

от государства, собственные средства. 
Серийное производство и реализация в соответствии с планом-

графиком начинается через 5 лет с момента начала разработки проекта. 

NPV = 
,

 -64 000 000= 128 887 073 рублей 
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I = 64 000 000 
PI = 128 887 073 / 64 000 000 = 2,01 
Календарный план реализации проекта представлен в таблице. 
 

Таблица 
Календарный план реализации проекта 

 

Название этапа календарного плана Длительность этапа, 
мес. 

Стоимость, руб.

1) Разработка 18 5 000 000 

2) Привлечение финансирования 3 0 

3) Сертификация и получение патента  12 2 000 000 

4) Лоббирование и получение рекомендаций 6 2 000 000 

5) Организация серийного производства 18 50 000 000 

6) Маркетинг 3 5 000 000 

Итого 60 64 000 000 

 
 
Вывод. Данный проект труднореализуем и в плане финансов, време-

ни, и разработки в целом, так как помимо разработки, патентования будут 
требоваться испытания, прохождение сертификации и получения рекомен-
даций от Министерства здравоохранения.  

Но если данный проект будет реализован, то это значительно про-
двинет отечественные технологии в области медицины. Данный прибор 
является инновационным и прогрессивным, также он привнесёт множество 
положительных аспектов, таких как быстрота забора, безопасность работы 
для медицинского персонала и пациентов, возможность забора крови 
на дому у лежачих больных, снижение вероятности ошибки при заборе 
крови из вены и многое другое. Также стоит отметить тот факт, что при 
реализации данного проекта есть потенциальная возможность для разра-
ботки других новых медицинских аппаратов на основе данного и, возмож-
но, в других научных направлениях.   
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На сегодняшний день, Краснодарские край является одним из самых 

стратегически важных регионов РФ. Это обуславливается, прежде всего, 
тем, что он имеет не только выход к Чёрному и Азовскому морю, но и яв-
ляется соседом к странам Закавказья. Для России, такое геоположение края 
помогает обеспечивать условия стабильности международных взаимоот-
ношений. К числу преимуществ региона для Российской Федерации явля-
ется также то, что основной специализацией края является сельское хозяй-
ство, которое способно, благодаря наличию богатых чернозёмом земель, 
обеспечивать поставки зерновых культур, овощей во многие другие субъ-
екты страны. 

Однако, в современных реалиях, регион, как и вся страна переживает 
кризисные времена. В условиях широкого спектра санкционных ограниче-
ний, российская экономика столкнулась с рядом проблем, решение кото-
рых требует особого внимания. Именно поэтому, грамотное антикризисное 
управление может способствовать сокращению времени их устранению,  
а также сохранению развития бизнеса в стране [1]. 

К настоящему моменту, в Краснодарском крае уже приняты меры 
по регулированию кризисной ситуации и поддержке отечественных пред-
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приятий и производств. С марта по сентябрь 2022 года в крае ведётся ак-
тивная работа, касаемо поддержки малых и средних предпринимателей. 
Если обратиться к статистике, то наблюдается не уменьшение, а, наоборот, 
увеличение предпринимательской активности на Кубани в относительном 
выражении на 3,2 %. Также, статистика свидетельствует о том, что сами 
граждане достаточно активно занимаются вопросами трудоустройства, по-
скольку на 1 июля 2022 года общее количество обращений в центры заня-
тости зарегистрировано в размере 16,7 тыс. чел., что почти в половину 
меньше, чем в аналогичный период 2021 года (на 45,7 %). В свою очередь, 
участниками малого бизнеса в крае является 1,1 млн чел., что также счита-
ется позитивной тенденцией, поскольку данное значение больше на 130 
тыс. по сравнению с началом года [3]. 

На реализацию антикризисного управления и поддержки предприя-
тий малого, среднего бизнеса, в том числе поддержка IT-компаний, разви-
тие рекреационной зоны, а также системнообразующих предприятий вла-
стями было выделено более 7 млрд рублей.  

Из-за того, что крупные мировые корпорации покинули россий-
ский рынок, возникли проблемы с поставками различного рода товаров. 
С одной стороны, это является негативной тенденцией, однако, с другой 
стороны, такое положение вещей даёт возможность отечественному 
бизнесу занять рыночные ниши и увеличить тем самым спрос и предло-
жение своей продукции [2]. В крае был введён ряд антикризисных мер, 
касаемо вопросов импортозамещения и поддержки отечественных про-
изводителей. 

Так, в новых реалиях, промышленные предприятия, которые непо-
средственно занимаются производством импортозамещённых товаров, 
имеют возможность льготного займа под 0,1 % годовых. Так, появляются 
способы получения до 200 млн руб. сроком на 5 лет с отсрочкой до 2 лет 
уплаты основного долга. К настоящему моменту, данной программой уже 
воспользовались многие краевые предприятия, так как общее количество 
займов составляет более 70 млн руб. Эта мера поддержки является доста-
точно важной, поскольку сектор промышленной экономики в крае показы-
вает динамику увеличения (на 7,7 %) в общей совокупности ведущих от-
раслей экономики региона [4]. На рисунке 1 представлена структура пред-
приятий МО город Краснодар по отраслям на 2022 год. 

Из рисунка видно, что наибольшую долю (33,9 %) занимает машино-
строение и приборостроение. Предоставленное льготирование сильно по-
может предприятиям в процессе производства, поскольку до введения 
санкционных ограничений на территории Российской Федерации преобла-
дали детали иностранных производителей, что было невыгодно с точки 
зрения транспортных издержек, таможенных пошлин и иных налогов, уве-
личивающих стоимость изделий. Также, это даст толчок к развитию этой 
отрасли и созданию качественных собственных деталей. 
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новых изделий – в 1,5 раза, обрабатывающих производств – на 2,1 %, в произ-
водстве металлургической отрасли – в 1,2 раза и др. В свою очередь, средне-
месячная з/п на средних и крупных предприятиях выросла на 13,8 % и достиг-
ла отметки в 45 585 руб., а задолженность по выплате з/п уменьшилась 
на 75,7 % по сравнению с августом 2021 года и составила 16 млн руб [5]. 

Таким образом, Краснодарский край достаточно оперативно среаги-
ровал на введение санкционных ограничений, что позволило избежать рез-
кого экономического спада в регионе. Это ещё раз доказывает, что приня-
тие целесообразных и грамотных мер антикризисной поддержки управле-
ния имеет важное значение и непосредственно влияет на благополучие 
населения страны. 
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Аннотация: в данной работе рассматриваются понятия кризиса на 
предприятии, а также антикризисного управления персоналом. Помимо то-
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го, в статье представлены принципы, цели и черты антикризисного управ-
ления персоналом, внутренние и внешние факторы, оказывающие влияние 
на управление кадрами, дана система антикризисного управления персона-
лом организации. 
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кризисное управление, кадровый состав, предприятие, антикризисная по-
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Кризис на предприятии – это процесс обострения противоречий 

и конфликтов в компании, характеризующийся изменением формы взаи-
модействия между элементами системы либо системой и внешней средой, 
а также потерей устойчивости и управляемости [3]. 

В период кризиса изменения затрагивают не только производствен-
ную и финансовую стороны предприятия, как обычно принято считать, 
но и человеческий капитал. Как известно, персонал является важнейшим 
ресурсом любой компании, так как обеспечивает конкурентоспособность 
и производительность труда предприятия на необходимом уровне. 

Антикризисное управление персоналом – совокупность мероприятий 
по планированию, распределению и перераспределению, использованию 
и мотивации персонала с целью вывода предприятия из кризиса. 

Принципы антикризисного управления персоналом: 
1. Оптимизация кадров в соответствии с выбранной антикризисной 

стратегией. 
2. Формирование компетентного кадрового потенциала. 
3. Ориентация на профессиональную основу кадрового потенциала [1]. 
4. Справедливость, исключающая дискриминацию кадров. 
5. Системность, которая предполагает рассмотрение всех сотрудни-

ков компании как целостную взаимосвязанную систему. 
6. Уважение, являющееся основой завоевания доверия персонала 

и заключающееся в поощрении достижений сотрудников, создании воз-
можностей для роста и развития творческого потенциала, защите прав 
и гарантии личной безопасности. 

7. Командное единство, позволяющее создать самоуправляющийся 
коллектив, разделяющий цели и ценности компании. При этом каждый 
участник готов нести ответственность за общую работу и планирует свою 
деятельность с учетом общей задачи. 

8. Правовая и социальная защищенность, характеризующаяся пол-
ным соблюдением и исполнением Конституции РФ, законов и нормативно-
правовых актов, а также знанием сотрудниками норм административного, 
гражданского, трудового, уголовного и других отраслей права. 

На управление персоналом на предприятии влияют различные фак-
торы: внутренние и внешние. К внутренним факторам относят: 

1. Организационная структура предприятия. 
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2. Социально-психологический климат. 
3. Использование методов повышения мотивации персонала (мате-

риальной и/или моральной). 
4. Условия работы (график, время работы, наличие/отсутствие пере-

рывов и т.д.). 
5. Предоставление отпусков, их длительность и частота. 
6. Нормы условий труда. 
К внешним факторам можно отнести: 
1. Рынок труда. 
2. Демографические тенденции. 
3. Система образования, культуры, здравоохранения. 
Выделяют следующие цели антикризисного управления персоналом: 
1. Сокращение излишнего персонала. 
2. Создание дополнительного конкурентного преимущества. 
3. Создание добавочной стоимости в результате управления интел-

лектуальным капиталом, собранным в человеческих ресурсах. 
Существуют основные черты антикризисной политики в области 

персонала: 
1. Реалистичность. 
2. Созидательность. 
3. Комплексность. 
4. Единство и многоуровневость. 
5. Рациональность. 
6. Превентивность. 
7. Демократичность. 
8. Духовность, нравственность. 
9. Законопослушность и правомочность [2]. 
Рассмотрим систему антикризисного управления персоналом орга-

низации. 
В качестве объекта управления выступает непосредственно кадро-

вый состав организации. Субъектом управления являются: антикризисные 
менеджеры, функциональные подразделения, специализированные группы 
(например, антикризисная команда). Помимо того, в систему антикризис-
ного управления персоналом включаются: концепция антикризисного 
управления и антикризисная кадровая стратегия и политика. Функцио-
нальная подсистема включает в себя множество элементов: планирование 
и маркетинг персонала, кадровая селекция и формирование основы кадро-
вого потенциала организации, аудит персонала, управление мотивацией 
сотрудников, обеспечение нормальных условий труда, развитие культуры 
управления, управление конфликтами и т. д. Последним элементом систе-
мы антикризисного управления персоналом организации являются методы 
работы с кадрами в режиме антикризисного управления [2]. 

Следует отметить, что антикризисное управление персоналом орга-
низации значительным образом зависит от имеющегося на предприятии 
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руководителя, его целей, задач, функций и личностных качеств. Для того, 
чтобы руководитель смог эффективно справиться с непростой задачей ан-
тикризисного управления, он должен обладать следующими качествами: 

1. Демократичность. 
2. Быстрота принятия решений. 
3. Организованность. 
4. Ответственность. 
5. Требовательность. 
6. Энергичность. 
7. Целеустремленность. 
8. Компетентность [1]. 
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Аннотация: в статье анализируются различные тенденции в сфере 

общественного питания в муниципальном образовании «город Екатерин-
бург». Авторы рассматривают угрозы, с которыми столкнулись предприя-
тия общественного питания, и последствия, которые они принесли. Дела-
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экономика в целом столкнулась с новыми реалиями: геополитическим 
конфликтом, вследствие которого были введены зарубежные санкции.  

Как же санкции повлияли на функционирование предприятий обще-
ственного питания в городе Екатеринбурге? В связи нарушением логисти-
ческих цепочек, повышением цен поставщиками, уходом с рынка некото-
рых из них, возникшими проблемами с оборудованием, предприятия об-
щественного питания столкнулись с необходимостью повышения цен 
на 10-15 % от цен 2021 года [2]. Параллельно с этим снизилась платёже-
способность населения. Таким образом, можно предположить, что две 
данные тенденции в совокупности приведут итоговые показатели объёма 
оборота сферы общественного питания в убыток.  

В пример можно привести кофейни: в среднем кофе подорожал при-
мерно на 30 %; выросли расходы и на классическое молоко, и на расти-
тельное – на 10-20 %; подорожали и матча, и какао, и, конечно же, сахар 
[3]. Поскольку город Екатеринбург по мнению многих журналистов и экс-
пертов является «городом кофеен», повышение цен с высокой вероятно-
стью скажется на выручке данных предприятий общественного питания.  

Но нужно отметить, что сфера общественного питания уже адапти-
руется к новым санкционным реалиям: 

1. На данный момент чеки за покупки выдаются посетителям по их 
выбору. Так предприятия общественного питания экономят на бумаге, ко-
торая также подорожала в несколько раз.  

2. Всё чаще в сфере общественного питания находят альтернативы 
подорожавшим продуктам.  

3. Ранее многие предприятия общественного питания работали в си-
стеме автоматизации Poster (более 10.000 предприятий) для учёта продаж, 
подсчёта зарплат и т. д. На данный момент для России приложение забло-
кировано. Аналогом стало приложение Quick Resto. Обслуживание Poster 
и Quick Resto находится в одном ценовом сегменте.  

Таким образом, несмотря на все вызовы перед предприятиями обще-
ственного питания в 2020-2022 гг. в городе Екатеринбурге продолжают появ-
ляться новые перспективные бизнесы, расширяться уже существующие.  

Ключевыми результатами функционирования сферы общественного 
питания в 2020-2022 гг. стали: постепенная адаптация к использованию 
преимущественно отечественной продукции, переход на аналоговую си-
стему автоматизации, рост цен в сфере общественного питания. Они свя-
заны с происходящими изменениями во внешней среде. Отчасти эти изме-
нения являются угрозами и представляют собой комплекс взаимосвязан-
ных проблем с логистикой и введёнными санкциями.  

Вместе с тем, для данной сферы предпринимательства есть и возмож-
ности. К ним можно отнести: развитие отечественных продуктовых произ-
водств, расширение российских предприятий общественного питания по тер-
ритории всего государства, привлечение предприятий из других регионов.  
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Аннотация: в данной статье рассматривается понятие дизайна, а так-
же его влияние на бизнес показатели на примере результатов исследования 
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В повседневной жизни люди сталкиваются с большим ассортимен-

том товаров и услуг на любой вкус. В результате многочисленных иссле-
дований было доказано, что при приобретении продукта визуальное 
оформление, эргономичность и общее эмоциональное впечатление от по-
купки имеют ключевое значение. Названные качества входят в такое поня-
тие как дизайн [1]. 

Для многих людей дизайн обозначает исключительно эстетическую 
функцию. Однако создание внешнего вида продукта – это только одна из 
составляющих большого понятия. Если обращаться к определению слова, 
то одно из самых распространенных звучит так: «Дизайн – это деятель-
ность по художественному проектированию всевозможных изделий». Это 
обозначает, что работа дизайнера все-таки больше сконцентрирована на 
функциональности. Разобравшись в особенностях терминологии, стано-
вится понятно, что дизайн играет важную роль при создании конечного 
продукта. Тем не менее, в современном мире значимость чего-либо стоит 
оценивать, принимая во внимание цифры. Поэтому целью данной работы 
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поставлено выявить как же дизайн влияет на бизнес-показатели и что 
необходимо для их улучшения [2]. 

Вопросом влияния дизайна на размер объема продаж, выручку 
и уровень развития организации в целом занималось множество аналити-
ческих компаний, но лишь немногие преуспели в решении этой задачи.  
Одна из таких них – McKinsey – лидер в сфере консалтинга. В ходе иссле-
дования, эксперты фирмы изучили методы проектирования 300 публичных 
компаний, работающих в разных странах и отраслях.  В итоге регрессион-
ного анализа было выявлено 4 группы проектных действий, которые легли 
в основу Индекса дизайна McKinsey – MDI [3]. Рассмотрим каждый аспект 
подробнее. 

Первый основополагающий пункт: вовлечение руководства в дизайн-
процессы. В большинстве организаций, принявших участие в исследова-
нии, вопросы разработки новой продукции и непосредственно дизайна ре-
шаются на уровне менеджеров среднего звена и только изредка выносятся 
на рассмотрение топ-руководства.  При этом, анализ McKinsey показывает, 
что компании с наилучшими финансовыми показателями сочетают дизайн 
и лидерство в своей сфере именно благодаря внедрению дизайн-мышления 
на высший уровень. Руководителям следует принимать во внимание 
в первую очередь запросы своей аудитории. Так, например, генеральный 
директор одного из ведущих банков мира выделяет один день в месяц для 
встреч с клиентами и рекомендует своим коллегам поддерживать данную 
инициативу. Благодаря личному общению и вовлечению процесс исследо-
ваний, руководитель не только подает личный пример сотрудникам, 
но и из первых уст узнает о потребностях своих клиентов. 

В наше время, когда технологии развиваются со стремительной ско-
ростью и есть масса возможностей получить данные, кажется нелогичным, 
что дизайн-показатели все еще не измеряются с такой же строгостью, как 
время или затраты. Сейчас у организаций есть возможность изучать про-
ектные результаты (например, рейтинги удовлетворенности и оценки 
удобства использования) точно также как экономические. И точность та-
ких сведений чрезвычайно важна: компания, занимающаяся онлайн-
играми, обнаружила, что за небольшим повышением удобства использова-
ния ее домашней страницы последовал резкий рост продаж на 25 %. Более 
того, было обнаружено, что улучшения, выходящие за рамки этих неболь-
ших настроек, почти не оказывали дополнительного влияния на восприя-
тие ценности пользователями и дальнейшие разработки не принесли бы 
дополнительного вознаграждения. 

Второй пункт непосредственно связан с первым, и это пользователь-
ский опыт. Самые прогрессивные компании сейчас максимально расши-
ряют это понятие: в своих последних разработках они стремятся разру-
шить внутренние барьеры между физическим, цифровым и сервисным ди-
зайном продуктов. Есть тому масса подтверждений. Рассмотрим осу-
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ществление политики расширения пользовательского опыта на примере 
компании «Яндекс». Так, в приложении «Яндекс Go» можно не только вы-
звать такси, но и узнать о времени пути и загруженности на дорогах.  
А функционал «Яндекс Музыки» помимо скачивания треков, предлагает 
своим пользователям бесконечный персональный поток музыки, который 
учитывает их предпочтения. 

Для того, чтобы понимать потребности целевой аудитории и в по-
следствии улучшать качество своих услуг, компании используют специ-
альный аналитический инструмент – Карту пути клиента (CJM). Она пред-
ставляет собой сбор информации, которая отражает сценарий взаимодей-
ствия пользователя с продуктом: шаги, время, эмоциональный отклик. Та-
ким образом, карта позволяет выявить болевые точки и найти варианты их 
устранения. Однако, несмотря на большую значимость этого инструмента, 
исследование McKinsey показало, что только 50 % опрошенных компаний 
проводят анализ перед выпуском нового продукта. 

CJM также позволяет найти точки дифференциации с другими орга-
низациями. В условиях высокой конкуренции становится важным не толь-
ко предоставлять качественную продукцию, но и уметь выделиться, за-
помниться. Так, главный продукт любого отеля – это его услуги, сервис. 
Но, если выйти за рамки только обслуживания, можно улучшить свои фи-
нансовые показатели. Например, сотрудники сети отелей Hastings дарят 
своим постояльцам при отъезде особенную резиновую уточку, при этом 
сувенир отличается в разных отелях. Эта небольшая акция побуждает 
часть людей собрать всю коллекцию, как результат процент удержания 
клиентов увеличивается. 

Следующая составляющая Индекса дизайна McKinsey – кооперация. 
В успешных компаниях дизайнеры не изолируются от остальных отделов, 
а работают сообща с другими специалистами. Организации, в которых со-
зданы условия для кросс-функционального взаимодействия, показывают 
лучшие экономические результаты. Аналитики отмечают между этими 
пунктами заметную корреляцию. Особенно интеграция важна для компа-
ний, занимающихся производством потребительских товаров. Так, соглас-
но исследованию, компании, применяющие данный принцип построения 
работы дизайнеров, имеют совокупный годовой темп роста примерно на 7 
процентных пунктов выше, чем слабые в этом отношении организации. 

Не менее важно поощрять таланты и развивать систему мотивации. 
Частью этого процесса является правильное определение основных стиму-
лов сотрудников. В проведенном опросе большинство компаний, входящих 
в топ рейтинга, имели специальные программы стимулирования для дизай-
неров. Эти программы привязаны к различным результатам проектирова-
ния, например, таким как показатель удовлетворенности пользователей. 

Дизайн-культура является частью общей корпоративной культуры 
компании и определяет, в какой степени решения по дизайну поддержива-
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ются и поощряются менеджерами и сотрудниками в отношении роста по-
казателей добавленной стоимости (ДС), чистой добавленной стоимости 
(ЧДС) и реального дохода (РД), включая мотивацию штатных дизайнеров 
заработной платой (ЗП) и современно оснащенными рабочими местами 
с высокими амортизационными отчислениями (А). ДС понимается как раз-
ность между выручкой от реализации (В) и материальными затратами 
(МЗ), ЧДС – за вычетом еще и амортизации основных фондов и нематери-
альных активов, реальный доход – за вычетом еще и заработной платы:  

                                    ДС= В – МЗ = П + А + ЗП,                                    (1) 

                                     ЧДС = В – МЗ – А = П + ЗП,                                 (2) 

                                     РД = В – МЗ – ЗП = П + А.                                   (3) 

Как видим, дизайн-решения могут сказаться на росте вполне кон-
кретных показателей. Этот факт также подтверждают результаты различ-
ных научных работ. Так, исследование Совета по дизайну показало, что 
в 2015 году дизайн сгенерировал в Великобритании более 7 % валовой до-
бавленной стоимости. Кроме того, дизайн играет решающую роль в опре-
делении успеха инноваций и росте доли ДС в цене продукции:  

                                    Доля ДС= (В – МЗ) / В х 100 %.                              (4) 

Однако этот показатель должен анализироваться менеджером ком-
пании вместе с долями ЧДС и РД в цене продукции компании:  

                                 Доля ЧДС= (В – МЗ – А) / В х 100 %,                        (5) 

                                Доля РД = (В – МЗ – ЗП) / В х 100 %.                       (6) 

Заключительный вопрос для рассмотрения – тестирование. Для про-
верки идей осуществляется черновая реализация базовой функционально-
сти будущего продукта. Это позволяет малыми усилиями проанализиро-
вать работу системы в целом и дать ей предварительную оценку. С помо-
щью создания прототипов можно предотвратить крупные ошибки на ран-
них этапах разработки. Так, при обнаружении недостатков проектируемого 
товара или услуги есть возможность внести правки быстрее и дешевле.  

Несмотря на высокую ценность этапа тестирования, почти 60 % ис-
следуемых компаний, использовали прототипирование только для внут-
ренней проверки. При этом стоит отметить, что наиболее успешные ком-
пании сознательно приглашают сторонних специалистов для объективной 
оценки разработки. 

Компании, ориентированные на дизайн, понимают, что запуск про-
дукта – это не конец процесса, ведь за ним следует череда дальнейших ис-
следований, поиска проблемных зон, путей улучшения. Как пример можно 
привести постоянные обновления продуктов от издателей программного 
обеспечения, в том числе от всеми известной компании Apple. 
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В данной работе было рассмотрено 4 основные группы проектных 
действий, необходимые для улучшения работы дизайн-отдела компании. 
Во-первых, стоит использовать аналитический подход к проектированию, 
при этом измеряя и руководя работой компании в этой области с той же 
строгостью, как к доходам и затратам. Во-вторых, взаимодействие с поль-
зователем должно становиться ключевой задачей организации. В-третьих, 
лучшей формой работы для дизайнеров являются межфункциональные 
команды, которые несут коллективную ответственность за улучшение 
взаимодействия с пользователем, сохраняя при этом функциональные 
связи своих членов. Наконец, последние ключевые принципы – интегра-
ция и тестирование. 

Предложено оценивать влияние дизайн-решений на такие абсолютные 
и относительные бизнес-показатели экономической эффективности как: до-
бавленная стоимость, чистая добавленная стоимость, реальный доход и их 
доли в цене продукции, по которой внедрялись изменения в дизайне. 

Компании, которые занимаются этими 4 приоритетными направле-
ниями развития, повышают свои шансы стать более успешными организа-
циями, которые умеют предоставлять потребителю продукты и услуги под 
его запросы.  
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Аннотация: статья посвящена исследованию правового обеспечения 

экономической безопасности. Определена сущность экономической без-
опасности, ее уровни и характеристики. Проанализировано определение 
экономической безопасности. Рассмотрена экономическая безопасность 
зарубежных стран. Установлена необходимость исследования экономиче-
ской безопасности с учетом мирового опыта.  
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Экономическая безопасность зарубежных стран, регламентируемая 

законодательством, предусматривает отсутствие четкого определения дан-
ного понятия, а также динамику его трактовки. В целом любой из стран 
свойственна многоуравневость экономической безопасности, предполага-
ющая: экономическую безопасность государства, регионов и предприятия 
(хозяйствующего субъекта).  

При этом экономическая безопасность государства характеризует-
ся: доступностью ресурсов, что отражает ресурсную безопасность; 
устойчивостью и стабильностью экономики, что отражает институцио-
нальную безопасность; развитием / прогрессом, что отражает суверен-
ную безопасность.  

В свою очередь экономическая безопасность регионов предусматри-
вает: способность вести независимую политику внутри государства; спо-
собность быстрого реагирования; проведение неотложных необходимых 
мероприятий; соответствие нормативам.  

А экономическая безопасность предприятия (хозяйствующего субъ-
екта) предполагает: совокупность мер производственной, кадровой, науч-
но-технологической и технической безопасности предприятия.  

В целом основными индикаторами экономической безопасности сле-
дует признать пороговые значения экономической безопасности, а именно: 
производственные показатели; качество жизни; внешний долг [1, с. 9-12].  

При этом, как считал Эрнандо де Сото, основной причиной массовой 
теневой экономической активности является неэффективный правовой ре-
жим, когда «процветание фирмы в меньшей степени зависит от того, 
насколько хорошо она работает, и в большей – от издержек, налагаемых на 
нее законом. Предприниматель, который лучше может манипулировать 
этими правилами или связями с чиновниками, оказывается более успеш-
ным, чем тот, кто занимается непосредственно производством» [2, c. 126].  

В этой связи можно констатировать, что главной угрозой националь-
ной экономики являются не «провалы рынка», а «провалы государства». 
Таким образом, проявляющаяся институциональная концепция по своему 
содержанию предполагает, что главными угрозами национальной эконо-
мической безопасности являются административные барьеры в виде пло-
хих законов или плохого выполнения существующих законов [3, c. 357, 
358]. Поэтому основными мерами сдерживания этих угроз могут стать 
комплекс мер по принятию новых законов, которые по своему содержанию 
соответствовали бы нормам экономической демократии, когда существо-
вал бы надлежащий контроль за их исполнением. 
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Так, в недавнем прошлом региональная политика государств – чле-
нов Европейского Союза (далее – ЕС) ориентировалась на реализацию ре-
гиональных программ, устанавливаемых национальными правительствами. 
Однако с присоединением к сообществу менее развитых стран – Греции, 
Испании, Португалии, а позднее и Латвии, Литвы, Словакии и др. – воз-
росла потребность в более активных и скоординированных действиях, 
направленных на ликвидацию региональных различий [4]. 

Более того, до появления определения «экономическая безопас-
ность» в мире использовалось понятие «национальная экономическая без-
опасность», которое получило широкое распространение в западной лите-
ратуре в середине 80-х гг. прошлого столетия [5].  

В настоящее время понятие экономической безопасности в ЕС, состоит 
из двух определений. Первое – позиционирует ЕС в мировой экономической 
системе, согласно которому основной его задачей является интеграция стран 
Европы с целью достижения высокой конкурентоспособности на мировой 
арене. Второе определение указывает на необходимость наличия экономиче-
ского равенства и солидарности европейских стран [6, c. 1-2]. 

В то же время в странах американского континента экономическая 
безопасность не формулируется по причине ее рассмотрения в составе об-
щих национальных интересов, то есть национальной безопасности.  

В свою очередь в азиатских странах, как и прежде, выделяется наци-
ональная экономическая безопасность как проявление конкурентоспособ-
ности, суверенитета и способности экономики страны противостоять лю-
бой внешней угрозе. 

Таким образом, экономическая безопасность любой страны – основа 
стабильного социально-экономического развития и благополучия нации, 
в том числе и в международном аспекте. Однако на сегодняшний день нет 
единого подхода в определении и обеспечении экономической безопасности 
стран. В связи с этим, приоритетной целью выступает систематизация миро-
вого опыта в исследовании экономической безопасности. В частности, пер-
воочередной является необходимость анализа основных нормативных и стра-
тегических документов, регулирующих вопросы обеспечения экономической 
безопасности. Все это позволит установить основы не только внутригосудар-
ственной, но и международной экономической безопасности.  
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Аннотация: в статье представлены результаты аналитического ис-

следования, объектом которого являются отдельные аспекты состояния 
сельских территорий, характеризующие в совокупности уровень социаль-
ной устойчивости сельского развития. Основной исследовательский вывод 
заключается в том, что современные вызовы и угрозы создают для сель-
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Проблема устойчивого развития сельских территорий, несмотря на мно-

голетние исследования различных его аспектов и инициативы по практиче-
ской реализации, не теряет своей актуальности и сегодня. В свете современ-
ных вызовов и угроз биологического, климатического, геополитического 
и иного характера устойчивость рассматривается как многомерный феномен, 
включающий, по меньшей мере, устойчивость экономическую, социальную, 
экологическую. Некоторые показатели социальной устойчивости, характери-
зующие ситуацию, сложившуюся на селе, заслуживают скрупулёзного анализа 
и оценок, так как их положительная динамика означает создание условий 
для успешного развития сельских территорий и обеспечения продовольствен-
ной безопасности страны, а отрицательная – является предметом тревоги 
и признаком неблагоприятных процессов в сельском развитии.  

Первый вопрос, заслуживающий внимания исследователей, связан 
с демографической ситуацией на селе, так как даже в век высоких техноло-
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гий и стремительного технологического прогресса именно человек являет-
ся драйвером любого развития, в том числе и сельского [1]. Начать следует 
с того, что динамика численности населения в сельской местности обу-
словлена долгосрочными демографическими изменениями, такими как 
«старение» населения, его отток и урбанизация. Изменение структуры 
производства (сначала в пользу промышленности, а затем в пользу сферы 
услуг) способствует, во-первых, оттоку рабочей силы из сельского хозяй-
ства в другие сектора экономики, во-вторых, концентрации рабочих мест 
в городских центрах. Это сопровождается негативными демографическими 
тенденциями, особенно в отдалённых сельских районах, что, по сути, 
в настоящее время детерминировано сокращением доступа к основным 
услугам и увеличением цифрового разрыва [2]. В целом же, численность 
сельского населения сокращается как в абсолютном, так и в относительном 
измерении, причём это происходит более стремительными темпами 
по сравнению с сокращением населения Российской Федерации в целом. 
Так, население России сократилось с 2018 г. по 2022 г. (данные на 1 янва-
ря) на 1 %, в то время как сельское население – на 3 %, составив 145557,6 
тыс. чел. и 36661,2 тыс. человек соответственно. Доля сельского населения 
составила при этом на 1 января 2018 г. 25,6 % от общей численности, а на 
1 января 2022 г. – 25,2 % [3]. Благодаря некоторым преимуществам прожи-
вания в сельской местности, особенно проявившимся в годы пандемии ко-
ронавируса, к 2030 г. ожидается некоторый прирост населения в сельских 
районах, особенно расположенных в пригородном (близком к урбанизиро-
ванным центрам) пространстве с хорошо развитым транспортом и сферой 
услуг. Не подлежит сомнению, что в сегодняшних условиях такие терри-
тории имеют ряд особенностей, которые могут привлечь людей к прожи-
ванию в сельской местности, включая (1) более низкую стоимость жилья 
и проживания, (2) бо́льшее жизненное пространство (что стало очевидным, 
к примеру, в пандемию COVID-19), (3) менее загрязненную окружающую 
среду, (4) менее напряженный образ жизни. Сформировавшиеся в послед-
ние годы тенденции перемещения населения (особенно молодых семей) 
в пригороды и даже отдалённые сельские посёлки, в том числе благодаря 
развитию моделей дистанционной занятости, в последующие годы, 
по мнению аналитиков, будут только укрепляться и совершенствоваться [4].  

Тем не менее важно отметить, что острота сельских проблем не осла-
бевает, а задачи развития сельской экономики, повышения благосостояния 
сельского населения, улучшения условий его проживания, становящиеся всё 
более важными, актуализируются во всех институциональных документах, 
касающихся развития аграрной отрасли экономики и сельских территорий 
[5]. В целом же, жители в отдалённых сельских районах до сих пор имеют 
ограниченный доступ к общим услугам (уход за детьми, первичная меди-
цинская помощь, школьное образование, внешкольное развитие, широкопо-
лосный интернет, транспорт), что в совокупности с меньшими возможно-
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стями найти хорошую работу, получить высокий доход, продвинуться 
по карьерной лестнице образуют меньшие опции для привлечения населе-
ния в сельское пространство. В этом контексте некоторые сельские районы, 
страдающие от депопуляции, могут попасть в «порочный круг упадка», по-
скольку бо́льшему количеству людей необходимо мигрировать в поисках 
лучших перспектив трудоустройства, а также получения государственных 
и частных услуг, адекватных сформировавшимся в обществе требованиям.  
С этой точки зрения и безработицу следует рассматривать не столько как 
«городское» или «сельское» явление, сколько как результат сложившейся 
экономической структуры, которая благоприятна для одной группы населе-
ния (городской) и неблагоприятна для другой (сельской). Кроме того, срав-
нивая уровни общей безработицы и безработицы среди молодежи по степе-
ни урбанизации, можно констатировать, что средний уровень данного пока-
зателя по Российской Федерации несколько выше в сельской местности, 
чем в городах. В дополнение к этому, и средний уровень бедности выше  
в сельских районах относительно городских [3]. 

Что касается последнего нюанса, то сельская бедность является ре-
зультатом разнообразных (негативных) факторов, связанных и с демогра-
фической проблемой, и со «слабым» рынком труда, и с более низким уров-
нем образования. Всё это усугубляется уже отмеченными географическими 
(пространственными) характеристиками сельских (особенно отдалённых) 
районов, которые делают доступ к услугам более сложным и, как следствие, 
дорогостоящим. В этом контексте мероприятия стратегий сельского разви-
тия, сформулированные на федеральном и на региональных уровнях, при-
обретают всё бо́льшую значимость. Заключаются они, в первую очередь,  
в диверсификации сельской экономики от традиционной аграрной и перера-
батывающей к разнообразной несельскохозяйственной, отнести к которой 
(1) развитие туризма, (2) возрождение уникальных национальных промыс-
лов, (3) оказание экосистемных услуг, (4) расширение спектра жизненно 
важных видов деятельности в сфере образования, воспитания, здравоохра-
нения, творчества. Неблагоприятные следствия изменения климата, вирус-
ных пандемий, внешнеэкономических санкций и связанные с ними риски 
современного характера создают для села как новые трудности, так и новые 
возможности. Как правило, те сельские территории, которые идентифици-
руют возникшие проблемы в качестве «ниш» для расширения занятости и 
роста доходов, не только находят решение самих проблем, но и привлекают, 
в результате, на село молодые семьи, уникальных специалистов, инноваци-
онные ресурсы для динамичного развития [6]. 

В то же время не следует упускать из виду, что сельское хозяйство 
остаётся ключевой отраслью производства в сельской местности, что обу-
словлено (1) важностью снабжения населения продовольствием, 
(2) потребностью экономики в сельскохозяйственном сырье. И всё же, од-
ним из наиболее глубоких изменений, затронувшим сельское пространство 
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за последние десятилетия, стало сокращение доли сельского хозяйства, хо-
тя в разрезе отечественных регионов этот показатель варьируется. Одно-
временно с уменьшение удельного веса сельскохозяйственной деятельно-
сти, наблюдается сокращение количества сельскохозяйственных предпри-
ятий, включая фермерские хозяйства, что происходит на фоне роста их 
размеров, но, как правило, при уменьшении численности занятых. Эта тен-
денция не нова и наблюдается в большинстве стран со средним и высоким 
уровнем доходов как из-за роста производительности в сельском хозяй-
стве, так и из-за низкой рентабельности отрасли и улучшения возможно-
стей трудоустройства в других секторах экономики. В этом контексте 
главными проблемами для сельскохозяйственного сектора остаются более 
низкая добавленная стоимость, невысокая (по сравнению с другими секто-
рами) заработная плата, стремительное старение сельского (особенно ра-
ботоспособного) населения. Основными сложностями для молодых фер-
меров и новых участников сельскохозяйственного производства являются: 
низкая доступность земли и растущие цены на землю; трудности с досту-
пом к финансовым и другим ресурсам; низкий уровень подготовки моло-
дых фермеров. В связи с этим обновление поколений в сельской местности 
признаётся ключевым вопросом для будущего развития, а сельские сооб-
щества всё более чётко обозначают проблему подготовки высококвалифи-
цированных и инициативных молодых специалистов, способных реагиро-
вать на новые экономические, социальные и экологические требования, 
начиная с качественных продуктов питания и заканчивая экологическими 
общественными благами. Именно решение всевозможных экономических, 
социальных, экологических, климатических, демографических и других 
актуальных задач является условием устойчивого развития сельских тер-
риторий, обозначенного в качестве одного из приоритетов общественного 
развития в последнее время.  
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оплаты труда как необходимого условия устойчивого развития предприя-
тия. Отмечается, что положительная мотивация становится для работника 
импульсом к дальнейшим действиям, при этом материальное вознагражде-
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Устойчивое развитие любого предприятия обеспечивается персона-

лом, обеспечивающим его деятельность. В настоящее время потребность 
в компетентных специалистах существует на каждом предприятии. 
Для предприятия недостаточно ограничиваться только изготовлением ка-
чественных товаров и их продвижением на рынках. Собственники и руко-
водители производств несут социальную ответственность перед трудовым 
коллективом. При поиске кандидатов на вакантные места, их трудоустрой-
стве, адаптации, профессиональном продвижении существенную роль иг-
рает мотивация. 

При анализе информации об имеющихся вакансиях 88,4 % соискате-
лей прежде всего принимают во внимание размер будущей заработной 
платы. Вознаграждение за работу рассматривается как оценка вклада со-
трудника в общий результат деятельности организации, степень его значи-
мости в коллективе.  

В большинстве случаев работники не соглашаются на снижение раз-
меров заработной платы даже при риске потери рабочего места [1, c. 88]. 
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Эффективная мотивация сотрудников благоприятно сказывается 
на результатах деятельности предприятия, позволяя выявлять и эффектив-
но использовать профессиональный потенциал сотрудников, повышать ка-
чество работы коллектива, создавать системы самообучения и снижать 
общие затраты на поиск высококвалифицированных сотрудников, осу-
ществлять планомерную, последовательную и активную политику рынка 
труда. Оплата труда как составляющая мотивационной политики предпри-
ятия в современной научной литературе рассматривается достаточно ши-
роко, но данная проблема настолько многогранна, что ее нельзя считать 
полностью решенной. Оплата труда рассматривается как один из ключе-
вых аспектов в деятельности сотрудников на любом предприятии. Исходя 
их этого данную тему можно считать актуальной.  

Мотивация труда рассматривается как одна из ключевых функций 
управления, которая представляет собой побуждение работников к дости-
жению целей, как личных целей, так и целей организации. К материаль-
ным стимулам на предприятии можно отнести заработную плату, премии, 
компенсации, вознаграждения. Среди которых заработная плата занимает 
основное место. 

Владельцы бизнеса и менеджеры вынуждены тратить немалые сред-
ства на оплату труда с целью достижения целей предприятия. Такие затра-
ты оправданы только в том случае, если оплата труда играет мотивирую-
щую роль, побуждая сотрудников к высокой трудовой отдаче. Здесь необ-
ходимо добиться баланса интересов: наёмные работники обеспечивают 
решение поставленных перед коллективом задач, а работодатель решает 
их материальные проблемы.  

Заработная плата делится на основную и дополнительную. Выполне-
ние установленной нормы труда определяет размеры основной заработной 
платы. Дополнительную заработную плату составляют доплаты за выпол-
нение дополнительной работы, компенсации за работу в дистанционном 
режиме с использованием личной аппаратуры и приборов, разовые денеж-
ные поощрения, премии, материальная помощь [2, с. 27]. 

Заработная плата выполняет воспроизводственную функцию. С точки 
зрения работодателя заработная плата – это часть затрат на производство 
и сбыт товара, и, кроме того, мотивирующий фактор, необходимый для 
обеспечения персоналом новых, более высоких производственных показа-
телей. Рационально выстроенная система заработной платы, в которой при-
няты во внимание характерные особенности производственных процессов, 
задачи, выполнение которых возложено на коллектив, потребности сотруд-
ников, выступает инструментом управления и средством мотивации.  

Мотивация означает воздействие на интересы сотрудников. Боль-
шинство организаций, которые достигают высоких результатов в по-
буждении к труду десятков и сотен людей, способны создавать благо-
приятный морально-психологический климат. Различают мотивы по 
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времени проявления: кратковременные (действуют в течение ограничен-
ного промежутка времени), длительные (действуют на протяжении мно-
гих лет) и постоянные (будут значимыми на протяжении значительной 
части жизни индивида). 

Мотивация в коллективной работе может достигаться не только 
материальным вознаграждением, но и психологическими методами воз-
действия. Отрицательная мотивация предполагает различные виды нака-
заний за невыполнение работы или недостаточно высокий результат де-
ятельности. Если негативная мотивация имеет место долгий период вре-
мени, то у сотрудника может развиться чувство неуверенности, пассив-
ное отношение к выполнению своих обязанностей и даже вообще про-
пасть желание выполнять порученную работу. Положительная мотива-
ция становится для работника импульсом к дальнейшим действиям, 
а отрицательная мотивация не столько усиливает чувство ответственно-
сти, сколько порождает чувство страха, и не даёт возможности реализо-
вать свои задатки и способности. 

Приведены данные опроса личных приоритетов и предпочтений 
в работе сотрудников предприятий и организаций: 

− расположение руководства – 19 %; 
− перспективы повышения квалификации, дополнительного обра-

зования, профессиональной переподготовки – 36 %; 
− уважение от окружающих за качественный и производительный 

труд – 23 %; 
− возможность быстрого служебно-профессионального продвиже-

ния – 43 %; 
− социальные контакты – 42 %; 
− социальная защита – 22 %; 
− материальное вознаграждение – 72 %; 
− возможность проявить способности – 56 % [3, с. 66]. 
Как видно из приведённых сведений, наиболее значимой ценностью 

является материальное вознаграждение (72 %). Существенно отстаёт коли-
чество выборов, связанных с возможностью проявить свои способности 
(56 %). Приблизительно равное количество выборов составляют «возмож-
ность быстрого служебно-профессионального продвижения» и «социаль-
ные контакты» – соответственно 43 % и 42 %. 

Таким образом, материальное вознаграждение должно составлять 
основу мотивационной политики предприятия. Мотивационная политика 
предприятия может быть усовершенствована следующим образом: 

1. Выплата премий за переработку на предприятии: (материальные 
средства, выплаченные за рабочее время, отработанное сверх графика). 
Основными инструментами могут служить: устав предприятия, открытые 
принципы руководства, материальные средства. При использовании дан-
ной рекомендации будет обеспечена преданность сотрудников своему 
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предприятию, а наличие рациональной системы премирования на пред-
приятии гарантирует его стабильную прибыль и развитие.  

2. Материальное поздравление сотрудников предприятия.  
3. Премирование сотрудников за своевременную и качественную ра-

боту. Если кадровый состав предприятия получает недостаточное матери-
альное стимулирование, это может привести к негативным изменениям 
личностных качеств работников и их последующему увольнению.  

4. Своевременная выплата заработной платы.  
5. Выплата компенсаций. Данный вид выплат подразумевает выде-

ление материальных средств при чрезвычайных случаях, таких как: 
несчастные случаи на производстве, несчастные случаи дома, смерть 
близкого родственника и т. д. Данный вид выплат усилит сплочённость 
коллектива.  

Материальное вознаграждение является наиболее значимой ценно-
стью в работе сотрудников предприятий и организаций. Мотивационная 
политика предприятия может быть усовершенствована следующим об-
разом: 

− выплата премий за переработку на предприятии. Этим будет обес-
печена преданность сотрудников своему предприятию;  

− материальное поздравление сотрудников предприятия. Под данной 
рекомендацией подразумевается создание материальной помощи или же 
выплат к торжественным дням и праздникам;  

− премирование сотрудников за своевременную и качественную 
работу;  

− выплата компенсаций. Данный вид выплат подразумевает выделе-
ние материальных средств при чрезвычайных случаях; 

− оплата повышения квалификации и профессиональной переподго-
товки работников.  
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Аннотация: рассматривается роль государственного регулирования 

развития животноводства Алтайского края в связи со спецификой региона. 
Госпрограммы, ориентированные на развитие животноводства, сталкива-
ясь с рядом проблем, способствовали росту объемов производства продук-
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Продукция животноводства всегда признавалась важным товаром, 

без которого невозможно объективного существования и развития обще-
ства. Поэтому поддержка данной отрасли относится к одним из основных 
направлений государственной аграрной политики, которая включает в себя 
основные принципы, нормы и деятельность по осуществлению государ-
ственной власти. Сельскохозяйственное производство является объектом 
пристального внимания со стороны государства и требует принятия гра-
мотных управленческих решений. На его развитие направляются довольно 
крупные объемы бюджетных средств, разрабатывается множество различ-
ных программ, большое количество институтов занимается проблемами 
поддержки сектора и направлениями государственного регулирования [1]. 

Одной из основных задач государственной поддержки животновод-
ства является подбор и оптимизация направлений деятельности государ-
ства, ориентированных на выполнение основной цели развития животно-
водства. Разработка государственных программ требует комплексного 
подхода и тщательного анализа показателей развития животноводства 
и факторов, влияющих на его развитие. 

В работе использовались такие общенаучные методы исследования 
как анализ, синтез, системный подход, а также монографический, эконо-
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мико-статистический, абстрактно-логический методы. Источником ин-
формационно-аналитических данных послужили отчеты Министерства 
сельского хозяйства Алтайского края, Управления Федеральной службы 
государственной статистики по Алтайскому краю и Республике Алтай 
и Управления ветеринарии Алтайского края. 

Среди субъектов РФ Алтайский край входит в пятерку лидеров 
по количеству поголовья крупного рогатого скота и полученного молока. 
По данным управления Федеральной службы государственной статистики 
по Алтайскому краю и Республике Алтай в 2018-2019 гг. количество пого-
ловья крупного рогатого скота снизилось на 1,5 %, а свиней и птицы – уве-
личилось на 0,3 % и 1 %, соответственно за счет увеличения темпов вос-
производства на предприятиях промышленного свиноводства и птицевод-
ства. В крае также на 2,1 % получено больше молока, на 1 % – скота 
и птицы на убой в живом весе, на 1,7 % – яиц, на 3,6 % увеличились надои 
на одну корову, на 3,9 % – прирост молодняка крупного рогатого скота, 
но снизился у свиней на 7,9 %, а телят недополучено от 100 коров 2,4 %. 
В целом индекс производства продукции животноводства в 2019 г. соста-
вил 103 %, что на 2,7 % выше, чем в 2018 г. [2]. 

В Алтайском крае в 2007 г. стартовал финансовый проект «Алтайский 
бройлер», позволяющий ежегодно производить 63 тыс. тонн мяса птицы. 
Для наращивания производства и развития инновационной базы фермерских 
хозяйств в 2012 г. запущены две государственные программы – «Поддержка 
семейных животноводческих ферм» и «Поддержка начинающих фермеров». 
Краевая программа по развитию мясного скотоводства в Алтайском крае 
«Государственная программа развития сельского хозяйства и регулирования 
рынков сельхозпродукции, сырья и продовольствия на 2013-2020 гг.» была 
принята на государственном уровне и послужила развитию данной отрасли. 
При этом за период ее действия произошел рост поголовья крупного рогатого 
скота в 5 раз, а производства мяса говядины – в 6 раз. 

Важным отличием агропромышленного сектора от многих других 
секторов экономики является его низкая эффективность производства. 
Животноводческая отрасль даже в настоящее время не может полностью 
реабилитироваться из-за своей низкой рентабельности. Причиной является 
технологическое несовершенство животноводческой отрасли, более быст-
рое изнашивание производственных мощностей в результате их эксплуа-
тации в критических условиях и невозможность модернизация производ-
ства из-за высоких цен на новое оборудование [3]. Отличительной особен-
ностью животноводства также является его неэластичность в условиях 
рынка, когда при увеличении или снижении спроса на животноводческую 
продукцию данный сектор не может своевременно ответить и приспосо-
биться к меняющейся обстановке. 

В сельских регионах РФ зачастую наблюдается невысокий уровень 
развития инфраструктуры, что создает неблагоприятный социальный фон, 
ведет к безработице населения, небольшим заработным платам и потере ква-
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лифицированных кадров [4]. В числе основных проблем развития животно-
водства называются также дефицит кормовых ресурсов, нарушение качества 
кормления и низкая калорийность рациона животных, а косвенными причи-
нами являются снижение плодородия и повышенная кислотность земли, за-
болоченность и зарастание кустарниками сельхозугодий, а также климатиче-
ские условия, т.к. Алтайский край находится в зоне рискованного земледелия 
с повторяющимися засухами и избыточным увлажнением [5]. 

Вышеуказанные признаки функционирования отрасли животновод-
ства значительно снижают круг потенциальных инвесторов, реализуемость 
продукции на рынке и приводят к необходимости регулярного привлече-
ния помощи государства. Принимая это во внимание были разработаны 
научные принципы дальнейшего развития отрасли, система регулирующих 
правовых актов, включающая государственные программы, концепции 
и доктрины, законодательные и другие нормативные акты, определены за-
кономерности и потребность в государственном регулировании агропро-
мышленного производства и, в первую очередь, отрасли животноводства. 
Так с 2006 г. стартовал приоритетный национальный проект «Развитие 
АПК», Государственная программа развития сельского хозяйства и регу-
лирования рынка сельхозпродукции, сырья и продовольствия на 2008-
2020 гг. [6], принят ФЗ «О развитии сельского хозяйства» [7]. Опережаю-
щее развитие мясного скотоводства в РФ привело к потребности разработ-
ки отраслевой целевой программы «Развитие мясного скотоводства 
на 2009-2012 гг.», которая была включена в Государственную программу 
развития сельского хозяйства и регулирования рынков сельскохозяйствен-
ной продукции, сырья и продовольствия на 2013-2020 гг. 

Основной целью реализации государственных программ является 
увеличение производства продукции животноводства, в частности за счет 
мероприятий, направленных на техническую и производственную модер-
низацию объектов сельского хозяйства и обновление агротехнического 
парка. Основу таких мероприятий составляет субсидирование производи-
телей сельскохозяйственной техники, направленное на снижение ее стои-
мости для товаропроизводителей в объеме и по перечню, утвержденному 
постановлением Правительства РФ «Об утверждении Правил предостав-
ления субсидий производителям сельскохозяйственной техники» [8].  
В 2017 г. на выполнение Постановления было направлено 15,7 млрд руб., 
при этом в бюджет вернулось 1,48 руб. налогов на каждый израсходован-
ный рубль субсидии. В 2018 г., подводя итоги заседания президиума Гос-
ударственного совета РФ, президент утвердил перечень поручений 
для Правительства РФ в части разработки проекта ФЗ «О федеральном 
бюджете на 2019 г. и на плановый период 2020 г. и 2021 г.». При этом 
было рекомендовано предусмотреть увеличение расходования бюджет-
ных средств не только на субсидирование производителей сельскохозяй-
ственной техники, но и на ее закупку, в том числе с привлечением лизин-
говых и кредитных операций. 
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Наряду с федеральными действуют и региональные программы под-
держки животноводства. Это такие государственные программы Алтай-
ского края как «Развитие сельского хозяйства» и «Комплексное развитие 
сельских территорий Алтайского края» запланированные до 2025 г. 

Поддержка агропромышленного комплекса в последние годы с ис-
пользованием госпрограмм послужила, хотя и незначительному, но увели-
чению активности производства продукции животноводства, а совокуп-
ность проводимых государством мероприятий, нацеленных на более быст-
рое получение сельскохозяйственными товаропроизводителями кредитных 
средств, способствовала более быстрому росту производства сельскохо-
зяйственной продукции, урегулированию проблемы импортозамещения, 
а также к увеличению инвестиций в основные сектора отрасли на 3,1 %. 
Увеличение объемов производства сельхозпродукции привел и к росту 
среднемесячной заработной платы работников сельскохозяйственной от-
расли сверх намеченного значения госпрограммы на 20,6 %. 

Внедрение в систему агропромышленного комплекса программ 
по его развитию и поддержке способствует развитию данной отрасли, 
но этого недостаточно для решения проблем, препятствующих развитию 
животноводства. Для достижения поставленных целей предусмотрено 
формирование племенной базы скота, развитие селекционно-гибридных 
центров и применение новых экономичных методов содержания и кормле-
ния животных. Развитие мясного скотоводства дает дополнительные рабо-
чие места для сельского населения и способствует перестройке системы 
подготовки квалифицированных кадров. Неотъемлемой частью программы 
также должно быть увеличение финансовой поддержки развития инфра-
структуры сельской местности, т. к. наблюдается ее значительное отстава-
ние от демографического роста и увеличения жилищного фонда. 

В Алтайском крае животноводческая отрасль является одной 
из главных и социально значимых сфер агропромышленного комплекса. 
Характерная сезонность производства, большая фондоемкость, иммобиль-
ная материально-техническая база, зависимость от природно-
климатических условий, высокие риски при получении доходов, неэла-
стичность спроса в результате изменения цены, длительный срок окупае-
мости и другие особенности делают агропромышленную отрасль неконку-
рентоспособной, в том числе и животноводство, снижая к нему интерес 
инвесторов, что обуславливает потребность в помощи государства. Глав-
ными условиями повышения рентабельности животноводческой отрасли 
являются рост процесса производства продукции в результате интенсифи-
кации научно-технического прогресса, развитие новых технологий и раци-
ональных форм управления производством, улучшение продуктивных ка-
честв животных при практичном использовании денежных и имуществен-
ных средств, улучшение кормовой базы, внедрение механизации техноло-
гических процессов, финансовая мотивация работников агропромышлен-
ного комплекса и подготовка квалифицированных кадров. 
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Аннотация: городской пассажирский транспорт является одним из 

ключевых направлений развития экономики. Показатели качества пасса-
жирских перевозок напрямую влияют на работу городского пассажирского 
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транспорта, следовательно, на привлекательность пассажирского транс-
порта для населения. 

Ключевые слова: пассажирский транспорт, перевозки пассажиров, 
организация перевозок пассажиров.  

 
В Алтайском крае транспортная система является одной из базовых 

отраслей экономики. Важнейшая составляющая производственной и соци-
альной инфраструктуры представлена воздушным, автомобильным, желез-
нодорожным, водным и общественным пассажирским видами транспорта. 

Пассажирский транспорт общего пользования обслуживает 78 % 
всех населённых пунктов Алтайского края. Трамваи и троллейбусы дей-
ствуют в Барнауле, Бийске, Рубцовске.  

На рынке автоперевозок Алтайского края работают 12,5 тысяч пред-
приятий, которые обеспечивают 886 маршрутов: из них 220 – городские, 
272 – пригородные и 309 – междугородние. Кроме того, в крае действуют 8 
автовокзалов и 47 пассажирских автостанций. 

К 2013 году весь пассажирский транспорт Алтайского края оснасти-
ли системой ГЛОНАСС. В Барнауле на пассажирском транспорте внедрён 
автоматизированный диспетчерский контроль, а к концу 2012 года прибо-
рами был оснащён весь парк транспортных средств [1]. 

Автомобильный портал «Дром» провел всероссийский опрос, попро-
сив пользователей оценить состояние общественного транспорта в своем 
регионе. По данным ресурса, в Алтайском крае только 9 % высказались 
положительно: 6 % считают его хорошим, а 3 % – даже отличным. Больше 
половины жителей Алтайского края недовольны состоянием общественно-
го транспорта. Так, ужасным автопарк назвали 23 %, и еще 35 % – плохим. 
33 % опрошенных ставит оценку «удовлетворительно». 

В Алтайском крае качество автопарка действительно оставляет же-
лать лучшего даже в Барнауле. Это касается и автобусов, и электротранс-
порта. Так, по данным МУП «Горэлектротранс», годы выпуска основной 
части трамвайных вагонов – 1983-1987 гг., троллейбусов – 1985-2015 гг. 

По состоянию на 01.01.2022 г. на регулярных перевозках автомо-
бильным транспортом используется 2354 ед. подвижного состава различ-
ной вместимости, из которых в междугороднем сообщении – 938 ед., внут-
ригородском сообщении – 1181 ед., внутрирайонном – 235 ед. Износ по-
движного состава в среднем составляет 80-85 %. 

В течение 2022 года за счет средств краевого бюджета планируется 
закупить для Барнаула, Рубцовска и Бийска 14 трамваев и 10 троллейбусов 
на сумму около 1 млрд рублей. Но чтобы картина с транспортом измени-
лась кардинально, обновление должно быть в разы больше. По официаль-
ной информации, сейчас электротранспорт в названных городах представ-
лен следующим образом: в Барнауле насчитывается около 220 трамваев 
и 60 троллейбусов, в Бийске – 70 трамваев, в Рубцовске – 50 троллейбусов. 
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В городах Барнаул, Бийск, Рубцовск, Новоалтайск доля городского 
общественного транспорта составляет 85 %. В связи с этим необходимо 
комплексное решение для улучшения обслуживания населения городов 
края общественным транспортом. 

Барнаульский автобус был пущен 4 июня 1929 года. По состоянию 
на 2008 год в Барнауле действует более 100 автобусных маршрутов. Объём 
ежедневных перевозок составляет около 350 тысяч пассажиров. Основой 
подвижного состава являются пассажирские автобусы Mercedes-Benz 
O405, ЛиАЗ-5256.45, Scania OmniLink, Scania CN113CLL, а также микро-
автобусы ГАЗель, Hyundai County, HigerKLQ6728G, Ford Transit. 

Организация транспортного движения формируется согласно вы-
бранной модели функционирования, так, существуют следующие модели: 

 муниципальное унитарное предприятие (далее – МУП) является 
коммерческой организацией, которая не наделена правом собственности, 
осуществляет транспортное обслуживание города/субъекта;  

 предприятия частной формы собственности могут осуществлять 
деятельность в области транспортного обслуживания;  

 органы МСУ могут заключать договоры на предоставление транс-
портных услуг по обслуживанию населения с муниципальными предприя-
тиями/транспортными компаниями регионального уровня; 

 создание различных форм объединения компаний, в которые вхо-
дят заказчики на услуги, состоящих из органов МСУ. Они заключают до-
говоры с частными предприятиями или муниципальными.  

Транспортное обслуживание в Алтайском крае представлено в ос-
новном частными перевозчиками, также перевозки осуществляются транс-
портом муниципальных бюджетных учреждений. Организация перевозок 
осуществляется в двух направлениях: внутригородское обслуживание 
и пригородное / междугороднее обслуживание [2].  

Между тем, в сфере пассажирских перевозок автомобильным транс-
портом и городским наземным электрическим транспортом имеется ряд 
проблем, препятствующих развитию данной сферы, к которым можно от-
нести в том числе высокий износ подвижного состава. 

Таким образом, можно сделать несколько выводов, первое – в регионе 
качество дорог оценивается как удовлетворительное и развита система дорог; 
второе – в крае развитая инфраструктура дорожной сети; третье – органами 
власти уделяется большое внимание стратегии развития дорожной сети.  
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Аннотация: развитие и сохранение здоровья населения является одной 

из приоритетных задач государственной политики. Именно поэтому физиче-
ская культура и спорт занимают одно из ведущих мест в современном обще-
стве. В нашей стране в последние годы растет популяризация здорового об-
раза жизни. В статье рассмотрена часть государственной программы «Демо-
графия», различные государственные проекты, призванные популяризиро-
вать и развивать физическую культуру и спорт в стране. А также представлен 
анализ уже проведенных мероприятий по данному направлению. 
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В настоящее время, в период роста сферы физкультуры, а также 

спорта в России, как общественность, так и правительство уделяют особое 
внимание. Это связано с ростом престижа спортивных турниров на миро-
вой арене, а также повышением конкурентоспособности среди спортивных 
организаций. В процессе осуществления госполитики в области физкуль-
туры, а также спорта все муниципалитеты разрабатывают свои собствен-
ные планы, организуют спортивные турниры и строят спортивные соору-
жения в зависимости от имеющихся возможностей.  

Физкультурно-спортивная деятельность преследует новые цели 
в рамках госпрограммы «Демография»:  

- рост удельного веса населения, которые регулярно занимаются 
физкультурой, а также спортом, до 55 %;  
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- формирования условий с целью занятий физкультурой, спортом для 
каждой группы граждан, включая рост объема обеспеченности граждан 
спортивными объектов;  

- создание спортивных резервов [1]. 
Сейчас можно отметить несколько ключевых направлений госполи-

тики в сфере популяризации физкультуры, а также спорта: 
1) увеличить доступность спорта для всех категорий жителей; 
2) развивать спорт профессиональных результатов;  
3) искать и воспитывать спортивные таланты. 
Государство, в частности, реализует различные программы в рамках 

каждого из этих секторов. Ежегодно проводятся спортивные соревнования 
среди федеральных госорганов власти РФ с целью обеспечения условий 
для физического и духовного развития персонала государственной граж-
данской службы. Катание на лыжах, шахматы, плавание, волейбол, мини-
футбол, настольный теннис, бадминтон, бильярд, керлинг, а также боулинг 
входят в число мероприятий, запланированных в расписании (более 1 тыс. 
участников). ЗАО «Национальный центр корпоративного спорта» начиная 
с 2017 года, совместно с Фондом «Росконгресс», в преддверии Российских 
инвестиционных и экономических форумов в таких городах как Сочи, 
Крыму, Владивостоке, Архангельске и Санкт-Петербурге проходят корпо-
ративные игры, где принимают участие команды иностранных и отече-
ственных корпораций и организаций вне зависимости от формы собствен-
ности (более 1,500 участников) [2].  

Сотрудничество спортивных групп, государства и промышленности 
может помочь создать смешанные пути финансирования спорта в России. 
Государство заинтересовано в поощрении здорового образа жизни 
в стране, поскольку национальное здоровье входит в число ключевых кри-
териев статуса нашей страны во всем мире, а также перспектив экономиче-
ского роста. Для успешного продвижения спортивного бизнеса в России 
жизненно важно обеспечить идеальные условия для граждан, а также 
сформированную инфраструктуру. Примером является массовая лыжная 
гонка, которая проводится на территории всей страны «Лыжня России», 
а также иные спортивные массовые программы, которые осуществляются 
во всех областях России. Наиболее большие мероприятия: «Лыжня Рос-
сии» (1,5 млн граждан приняло участие), «Кросс нации» (1,5 млн граждан 
приняло участие), Общероссийские матчи по мини-футболу (1,4 млн граж-
дан приняло участие) [3]. 

Тут важнейшими направлениями цифровой трансформации системы 
менеджмента промышленности являются: разработка и реализация общей 
политики в области развития и использования ИКТ в сфере физкультуры, 
спорта, в том числе реформирование, а также синхронизация правового поля, 
которое дает возможность проводить цифровое преобразование области физ-
культуры, спорта; развитие, рост результативности концепции госуправления 
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в области физкультуры, спорта при помощи интеграции ИТ-площадок, БД, 
технологий использования ИТ-площадок, БД, которые обеспечивают взаимо-
связь объектов, субъектов в области физкультуры, спорта на всех уровнях, 
в том числе и межведомственный тип сотрудничества; рост результативности 
формирования процессов принятия управленческих решений в области физ-
культуры, спорта при помощи формирования инструментов, технологий 
накопления, обработки, анализа информации на базе машинного обучения, 
технологий ИИ; применение дигитальных технологий в области управления 
спортивной отраслью (включая строительство новых спортивных сооруже-
ний), предоставление комплексных подходов к оптимальному обеспечению 
доступности, производительности, надежности и управлению объектами, 
охватывающих геоинформационные системы [4]. 

Физическая культура, как и любой другой аспект деятельности чело-
века не останавливается на месте и постоянно меняется в соответствии 
с всеобщим бытом: жизнь начинает двигаться всё быстрее, люди постоян-
но куда-то спешат. В погоне за лучшей жизнью они забывают о себе и сво-
ём самочувствии, работа и успешная карьера неизбежно начинают вытис-
нять здоровый образ жизни и заботу о себе и окружающих. Особенно за-
метную потерю интереса к занятию физической активности можно наблю-
дать среди молодых людей. 

Слой населения, чей возраст находится в пределах от 18 до 27 лет, 
относятся к поколению «миллениалов». Пожалуй, главной чертой людей, 
родившихся в данный временной промежуток, можно назвать любовь к га-
джетам и современным технологиям. Следовательно, при разработке ме-
роприятий, включающих в себя занятия физической культурой, стоит 
сконцентрироваться именно на этих инновациях. 

Инновацией, в данном случае, будет называться процесс, путём ко-
торого создаются новые действия или же раскрывается потенциал уже су-
ществующих [5]. Другими словами, это могут быть как создание новых 
тренажёров, комплексов или методов ведения тренировок, обновление си-
стемы подготовок. 

Инновационный потенциал отражает в себе стремление к новизне 
и экспериментам, а также творческому процессу, путём которого появляются 
доселе неиспользуемые идеи. Итак, это процесс создание новых вещей с по-
мощью творческого мышления и с применением технологических каналов. 

В современном мире крайне важно широко обмениваться опытом в об-
ласти правового и нормативного обеспечения физической культуры и спорта 
как внутри Российской Федерации, так и в глобальном масштабе. Необходи-
мо выстроить единую систему взаимодействия между различными мини-
стерствами и ведомствами, государственными органами, учеными и специа-
листами [6]. Политика такого типа должна быть направлена на обеспечение 
наиболее благоприятных условий для укрепления здоровья людей в трудо-
вых коллективах, учебных заведениях, местах проживания и отдыха. 



273 
 

Список использованных источников 
 
1. Алешин, Д. В. Проблемы взаимодействия государства и бизнеса в отече-

ственном спорте / Д. В. Алешин. – Текст непосредственный // Труды молодых ученых: 
современные проблемы сервиса и туризма. – 2018. – № 1. – С. 57-64. 

2. Леднев, В. А. Проведение крупных спортивных соревнований в России: по-
литические, экономические и социальные эффекты / В. А. Леднев. – Текст непосред-
ственный // GR Sport. – 2018. – № 2. – С. 22-25.  

3. Умурзаков, У. К. Пропаганда физической культуры, спорта и здорового обра-
за жизни / У. К. Умурзаков. – Текст непосредственный // Педагогика сегодня: пробле-
мы и решения: материалы III Междунар. науч. конф. (г. Казань, март 2018 г.). – Казань: 
Молодой ученый, 2018. – С. 91-94.  

4 Гарянина, К. Д. Активная спортивная деятельность как платформа для форми-
рования здорового образа жизни студенческой молодежи / К. Д. Гарянина. – Текст 
непосредственный // Молодой ученый. – 2017. – № 23. – С. 338-340.  

5. Леднев, В. А. Конкуренция в спорте: новые тренды и закономерности разви-
тия / В. А. Леднев. – Текст непосредственный // Современная конкуренция. – 2018. – 
№ 6. – С. 83-87.  

6. Солнцев, И. В. Роль индустрии спорта в развитии современной экономики / 
И. В. Солнцев. – Текст непосредственный // Экономические и социальные перемены: 
факты, тенденции, прогноз. – 2018. – № 6 (24). – С. 1-13.  

  
 
УДК 311.42 

Гореева Надежда Михайловна, канд. экон. наук, доцент 
Калужский филиал ФГОБУ ВО «Финансовый университет  

при Правительстве РФ» , г. Калуга  
 

Анисимова Ольга Игоревна, студент 
Иванилкина Ангелина Сергеевна, студент 

Калужский филиал ФГОБУ ВО «Финансовый университет  
при Правительстве РФ» , г. Калуга  
 

СТАТИСТИЧЕСКИЙ АНАЛИЗ БРАКОВ И РАЗВОДОВ  
В КАЛУЖСКОЙ ОБЛАСТИ НА СОВРЕМЕННОМ ЭТАПЕ 

 
Аннотация: в работе рассмотрены статистические данные браков и 

разводов в регионе. Раскрываются понятие браков и разводов, а также рас-
смотрены причины и факторы, влияющие на количество разводов. 

Ключевые слова: социальная сфера, семья, статистические сведения, 
брак, развод, процентное соотношение, социальное взросление, уровень 
урбанизации, модель взаимоотношений. 

 
Наиболее важным институтом в социальной сфере общества всегда яв-

лялась семья. Семья – это социальная группа людей, основанная на браке, ко-
торая способствует естественному увеличению населения. В настоящее время 
данный институт постепенно утрачивает свое изначальное предназначение и 
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постепенно исчезает. Поэтому, статистические сведения, рассматриваемые 
в данной статье, являются актуальными на сегодняшний день. 

Стимулирование процесса сохранение брака, как главной ячейки обще-
ства, а также развитие данного социального института, является целью семьи. 
Брак – это добровольные отношения между мужчиной и женщиной. Или, так-
же брак можно определить, как контракт, заключенный между мужчиной, 
женщиной и государством [1, с. 254]. С каждым годом число браков сокраща-
ется за счет увеличения тенденции разводов. Развод, в понятии общества – это 
завершение всех супружеских отношений на юридическом этапе. 

В настоящее время число браков и разводов в Калужской области 
являются плачевными, так как по данным Росстата за 2021 год, регион по-
пал на 6 место по России по числу как браков, так и разводов. За 12 меся-
цев в Калужской области было заключено 7 020 браков или 7,1 на 1 000 
человек, а разводов – 5 263 и 5,3 соответственно. Средний возраст людей, 
расторгающих браки в области составляет от 30 до 45 лет, причиной этому 
может служить кризис среднего возраста [2]. 

Одним из самых важных показателей успешного существования се-
мьи является возраст вступления в брак. Если посмотреть на процентное 
соотношение возраста мужчин и женщин, можно заметить одну особен-
ность, которая не меняется уже на протяжении нескольких десятилетий. 
Этой особенностью является постоянное увеличение возраста вступления 
в брак. В первую очередь это обуславливается тем, что брак теряет свою 
актуальность. В таблице 1 представлено соотношение возраста вступления 
в брак среди мужчин и женщин за последние 30 лет. 
 

Таблица 1 
Соотношение возраста вступления в брак среди мужчин  

и женщин к году 
 

 2000 г. 2010 г. 2021 г. 
мужчины женщины мужчины женщины мужчины женщины

До 18 лет 0,0 0,3 1,0 5,5 0,5 6,0 
18-19 лет 4,4 14,4 5,9 24,7 1,2 7,3 
20-24 лет 48,8 49,0 46,6 34,3 18,7 27,5 
25-29 лет 22,5 13,7 20,1 13,0 33,1 28,5 
30-34 лет 8,7 7,7 9,4 7,7 19,2 15,2 
35-39 лет 2,8 3,8 5,2 4,6 10,0 7,7 
40-49 лет 3,7 4,1 5,0 4,5 10,1 6,0 
50-59 лет 4,0 4,1 3,8 3,4 5,2 1,2 
60 и бо-
лее лет 

5,0 2,9 2,9 2,2 2,5 0,6 

 
 
По данным таблицы 1 можно заметить, что средний возраст вступле-

ния в брак с 2000 года по 2021 год увеличился с 20-24 до 25-29 лет. Это 
связано с более поздним социальным взрослением, главной целью в насто-
ящее время является, в первую очередь, состояться как человек, а семья 
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уходит на второй план. Так как уровень урбанизации региона достаточно 
высокий, люди начинают более серьезно относиться к этому процессу, со-
ответственно возраст вступления в брак будет увеличиваться [3, с. 56]. 

Также, на число разводов существенно влияет количество детей. 
Данная тенденция представлена в таблице 2. 

Опираясь на данные, представленные в таблице, можно сказать, что 
наименьший показатель числа разводов наблюдается в парах, где два и бо-
лее ребенка, аналогично, наибольший показатель представлен там, где нет 
общих детей. Также можно наблюдать тенденцию уменьшения количества 
разводов в семьях, где нет детей за последние пять лет.  

Показатель расторжения браков в семьях, где число прожитых лет 
колеблется до 1 года на протяжении 30 лет, показывает относительно оди-
наковое соотношение – 4 %. Семьи с продолжительностью брака от 5 до 9 
лет показывают наивысшее процентное соотношение, которое составляет 
в среднем 26 %. Также замечено, что процент развода растет в семьях, 
где продолжительность брака 20 и старше лет. За последние 30 лет этот 
показатель увеличен вдвое. Несмотря на то, что количество заключения 
браков существенно снизилось в Калужской области, важно отметить, что 
процентное соотношение продолжительности брака примерно одинаковое. 
В таблице 3 представлено процентное соотношение продолжительности 
брака к числу разводов по Калужской области. 

 
Таблица 2 

Число разводов в зависимости от количества детей  
с 2016 по 2021 г. 

 
Год Всего В совокупности:

Не было общих детей Один ребенок Два и более детей
Число 
разводов 

% от обще-
го числа 
разводов

Число 
разводов

% от обще-
го числа 
разводов

Число 
разводов 

% от об-
щего числа 
разводов

2016 4500 2552 56,7 1404 31,2 544 12,1 
2017 4571 2519 55,1 1531 33,5 521 11,4 
2018 4582 2390 53,5 1550 34,7 541 11,8 
2019 4225 2167 51,2 1483 35,1 575 13,6 
2020 4631 2315 50,0 1635 35,3 681 14,7 
2021 5263 2547 48,4 1932 36,7 784 14,9 

 
 

Таблица 3 
Процентное соотношение продолжительности брака к числу разводов  

(по Калужской обл.) 
 

Продолжительность брака 2000 г. 2010 г. 2021 г. 
До 1 года 4,0 4,0 4,7 
1-2 года 18,7 16,5 19,4 
3-4 года 18,4 15,5 17,4 
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Подводя итог, составим обобщающую таблицу, показывающую об-
щее число браков и разводов за последние два года в Калужской области. 
 

Таблица 4 
Общее число браков и разводов в Калужской области за 2020-2021 г. [5] 

 
Показатель Количество На 1000 человек населения 

Январь-май Прирост, 
снижение 

Январь-май 2021 г. в % 
к 2020 г. 2021г. 2020г. 2021г. 2020г. 

Браки 7020 5486 1534 7,013 5,13 137 
Разводы 5263 4631 632 5,26 4,33 121 

 
 
По данным таблицы 4 можно заметить, что число браков в Калуж-

ской области увеличилось, но также число разводов неизменно растет. 
Для предотвращения данной ситуации необходим комплекс мер, которые 
можно реализовать с помощью государства. К ним можно отнести [6]: 

1. Увеличение заработной платы, 
2. Создание специальных социальных программ, главной целью ко-

торых будет укрепление семьи, 
3. Внедрение в школьную программу дисциплин, в ходе которых де-

тей с самого начала научат ценить семью на их психологическом уровне, 
4. Улучшение уровня медицинского образования, которое позволит 

устранить проблему с нерождаемостью детей. 
Только благодаря данным мерам можно сохранить значимость ин-

ститута семьи и увеличить его показатели. 
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Аннотация: в данной статье индексы рассматриваются, как основные 
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экономико-статистических исследований.  

Ключевые слова: индексы, экономико-статистический анализ, эко-
номические показатели, метод индексации, индексация чисел, экономика, 
аналитика, классификация индексов. 
 

Индексами называют статистические показатели, представляющие 
собою отношение двух состояний какого-либо признака (особенности, 
свойства) рассматриваемых явлений [1]. 

Все экономические показатели можно классифицировать по следу-
ющим признакам: 

1. стeпeнь охвата явления, 
2. выбранная базы сравнения; 
3. форма исчисления сводных индексов; 
4. характер исследуемой величины; 
5. вид весов, выбранных в индeкс; 
6. факторы, вызвавшие измeнeниe среднего уровня качественного 

показателя. 
На основании выбранной бaзы срaвнения все индексы делятся на ди-

намические, территориальные и плановые [2]. 
Динамические индексы – это показатели, отражающие сравнение ве-

личин рассматриваемого явления или общественного процесса в различ-
ные периоды времени. К примеру, с помощью такого индекса можно 
наблюдать динамику курса доллара по отношению к рублю в отчетном пе-
риоде (декабрь 2022 г.) в сравнении с предшествующим ему периодом, 
называемым базисным (ноябрь 2022 г.). 

Относительный показатель, получающийся при сравнении данных 
одного объекта с данными по другому аналогичному объекту (предприятие 
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с предприятием, республика с республикой и т. д.), носит название терри-
ториального индекса. 

К индексам, базирующимся на плановых показателях, относятся ин-
дексы планового задания и индексы выполнения плана [3]. Первый из них 
показывает степень различия планового уровня с фактическим уровнем 
предыдущего периода, второй, соответственно, – степень выполнения пла-
на (отношение абсолютного значения, фактически полученного за отчет-
ный период, к запланированному значению). В эту же группу могут быть 
включены индексы сравнения с нормативными значениями (например, ин-
дексы выполнения норм расходов топлива) или с определенным стандар-
том, характеризующим это явление. 

По степени агрегирования или охвата явления индексы делятся на ин-
дивидуальные и сводные: как будет видно дальше, относительные показатели 
динамики, пространственного сравнения и выполнения плана, исчисленные 
не по совокупности, а по отдельным явлениям, входящим в состав сложных 
явлений (предприятиям, цехам, товарам и т. д.), также могут использоваться в 
индексных расчетах (при исчислении средних индексов). В этих случаях их, 
как правило, называют индивидуальными индексами (обозначаются «і»), 
а индексы, отражающие изменение обобщенных величин по всей совокупно-
сти называют общими или сводными (обозначаются «I»). Алгоритм расчета 
общих индексов зависит как от характера индексируемых показателей, так 
и от наличия исходных данных и целей исследования; именно поэтому об-
щие индексы рассчитываются сложнее, нежели индивидуальные [4]. 

Сводные индексы в свою очередь подразделяются на общие и группо-
вые индексы (субиндексы). При помощи общих индексов определяют изме-
нение сложных социально-экономических явлений в целом в рамках иссле-
дуемой совокупности. А в случае, когда совокупность охватывает не все эле-
менты явления, и вычисления проводятся по отдельным составляющим этого 
явления (группам), применяются групповые индексы, или субиндексы. 

Рассмотрим показатели занятости и безработицы на практике 
(таблица 1). 

Индексы уровня участия в рабочей силе, уровня занятости и уровня без-
работицы в Московской области больше, чем в Волгоградской области. При-
чем наименьшее отклонение имеет индекс безработицы, составивший 5,27 %. 

 
Таблица 1 

Численность и состав рабочей силы в возрасте 15 лет и старше в среднем  
в июле-сентябре 2022 года (по данным выборочных обследований рабочей силы) 

 

Показатель 
Российская 
Федерация 

Волгоградская 
область 

Московская 
область 

1.Численность рабочей силы, 
тыс. человек 

75104,1 1246,0 4145,9 
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«Мой медицинский центр») в период с 2019 по 2021 года (табл. 2). Именно 
этот временной отрезок считается центром развития пандемии. 
 

Таблица 2 
Анализ деятельности организации «Согаз Медицина» во время пандемии 

 

Критерии оценивания 2019 г. 2020 г. 2021 г. 
Темпы роста 

2019 г. 2020 г. 
Выручка от продаж, млн руб. 113961 150321 2 652  2,3 1,8 
Себестоимость реализованных 

товаров, млн руб. 
98947 121758 2 310  2,3 1,9 

Валовая прибыль, млн руб. 15014 28563 342 2,3 1,2 
 
 
По результатам проведенных расчётов, можно сделать вывод о том, 

что наибольшей популярностью по предоставлению услуг отрасль меди-
цины пользовалась в 2019 и 2020 годах. Стоит заметить, что самый боль-
шой показатель валовой прибыли пришелся на 2020 год – так называемый 
пик пандемии. Именно в этом году было принято около 600 решений отно-
сительно пандемии в сфере здравоохранения, а также финансирование 
данной отрасли увеличилось более, чем на 500 миллиардов рублей. Но не-
смотря на это, их прибыль увеличивалась не так быстро и беспроблемно, 
ведь постоянно возникали проблемы в сфере логистики, что мешало ак-
тивной продаже и доставке медицинской продукции. Коронавирус застал 
страну врасплох, поэтому первыми удар на себя пришлось принять именно 
крупным коммерческим медицинским организациям. По мере развития 
пандемии, многие государственные медицинские учреждения были вы-
нуждены повысить свой уровень оказания услуг и увеличить их спектр до 
уровня крупных медицинским организаций. Именно с появлением воз-
можности получения бесплатной, но такой же качественной медицины 
связано резкое сокращение прибыли к 2021, где валовая прибыль органи-
зации «Согаз Медицина» дошла до наименьшего показателя за последние 
три года. Кроме всего вышеперечисленного, это также можно объяснить 
тем, что заболеваемость населения в 2021 году значительно сократилась 
и пандемия начала стремиться к низшей точки своего распространения.  

Кроме того, исследуя динамику организаций по регионам, можно за-
метить, что наибольшая часть ликвидаций за 2020 год зафиксирована 
в центральном регионе России – это Москва, Санкт-Петербург, а также 
Московская, Самарская и Свердловская области. Они включают в себя 
больше 56 % устраненных организаций [5, с. 97]. А вот наибольшая доля 
учрежденных предприятий в 2020 году пришлась всего лишь на два субъ-
екта – Республику Бурятия и Чукотский автономный округ (табл. 3). 

Коэффициент предпринимательской активности в 20 году значи-
тельно ухудшился по сравнению с предыдущими годами в 64 регионах. 



 

Более 
оказал
во-Чер
ская Р
и Кали
тельны
Респуб
ская, Т
лика Х

 
В

зису о
низких
ственн
ют дох
ного р
ного р
и дово
ласти. 
ры, ко
2020 г
сниже
период
эконом
пенног
ленно 

незащищ
лись: Каб
ркесская 
Республик
ининградс
ые улучш
блика Ка
Томская, 
Хакасия, Р

В условия
оказались 
х значени
но), высок
ходы ниж
развития 
развития 
ольно бла
Несмотр

оторые пр
года соста
ения ВВП
дом для э
мической
го снятия
увеличив

щенными 
ардино-Б
Республи
ка, Смол
ская обла
шения пре
алмыкия, 
Орловска
Республи

Субъ
предпри

ях пандем
Республи
ий ВРП н
кую бедн
же прожи
(75-е и 78
субъекто
агополучн
ря на труд
ринесла п
авило все
П составля
экономик
й деятель
я огранич
ваться, хо

регионам
Балкарская
ика, Санк
ленская о
асть [6, с
едприним
Республи
ая област
ка Марий

ъекты РФ: л
иниматель

мии наим
ики Калм
на душу н
ность (23,
точного м
8-е места
ов РФ). В
ные регио
дности, к
пандемия
его лишь 
яла бы 5,
ки страны
ности бы
чений, тор
отя и нер

286 

ми, попав
ая Республ
кт-Петерб
область, Р
. 32]. Дру
мательско
ика Алтай
ти, Чукот
й Эл и Заб

 

лидеры изм
ьской актив

 

менее усто
мыкия и А
населения
5 и 24,3 %
минимум
а седьмог
Вместе с 
оны, таки
касающие
я коронав
3 %. При
5 % [7]. П
ы пришел
ыла прио
рговля и п
равномер

шими по
лика, Тул
бург, Пск
Республи
угие же р
й деятель
й, Респуб
тский авт
байкальск

менения ин
вности в 20

ойчивыми
Алтай, по
я (268,9 и
% населен
ма) и низк
о выпуск
ними в л
ие как Му
еся эконом
вируса, с
и отсутств
Причем с
лся локдау
становлен
производ
но. Согла

д воздейс
льская об
ковская о
ика Крым
регионы п
ьности. В
блика Бур
ономный
кий край. 

ндекса  
20 г. [3] 

и к эконом
казавшие
 231,5 ты
ния соотв
ий уровен
ка Рейтин
лидерах т
урманская
мики и со
нижение 
вии мер п
самым не
ун, когда
на. В рез
ство в стр
асно заяв

ствие пан
бласть, Ка
область, 
м, Белгор
показали 
В список 
рятия, Му
й округ, Р

Та

мическом
е одни из 
ыс. руб. со
ветственн
нь иннов
нга иннов
также ока
я и Томск
оциально
ВВП на 
поддержк
еблагопри
а большая
зультате 
ране стал
влениям о

ндемии 
арачае-
Чечен-
родская 
значи-
вошли 
урман-
Респуб-

аблица 3 

му кри-
самых 
оответ-
но име-
ацион-
ацион-
азались 
кая об-
ой сфе-
конец 

ки доля 
иятным 
я часть 
посте-
ли мед-
офици-



287 
 

альных представителей, на конец 2021 года экономика страны почти пол-
ностью вернулась к значениям, которые были до начала пандемии. 
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Аннотация: в статье рассматриваются проблемы формирования циф-

рового пространства, активизирующего у молодёжи негативные эмоцио-
нальные состояния. Анализируется оценка молодыми людьми качества 
виртуального информирования и особенностей его восприятия в совре-
менном контексте. 
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Объединение культур, информационного пространства породило не 

только взаимное обогащение народов, но и формирование международно-
го терроризма, деятельность которого интенсивно перемещается в вирту-
альные сети [1, c. 336].  

Многочисленные технологии манипулирования достигли своего оп-
тимального уровня эффективности. Совокупность стандартных методик 
комбинируется ради достижения определённого общественного мнения 
или для обеспечения интересов отдельных субъектов. Тем не менее, мани-
пулятивные образцы не только выступают в качестве инструмента воздей-
ствия, но и формирует набор инструментов, выступающих в качестве по-
веденческого примера для целевой аудитории [2, c. 54]. 

В популярной психологии проблема реализации манипулятивных 
практик также стала высоко востребованной, реализуя свои идеи в рамках 
междисциплинарного социально-психологического подхода, представите-
ли инфо-бизнеса формируют качественно новый подход к межличностно-
му общению. 

В социологической практике формирования общественного мнения 
присутствует комплексный набор манипулятивных приёмов. Их различия 
обуславливаются разницей в целевых характеристиках их применения [2, 
c. 61]. Так исследователи рассматривают формирование статического мне-
ния и целевых установок, организацию побудительных установок на со-
вершение действия, а также дезориентацию населения посредством рас-
ширения информационного поля до достижения ситуации, в рамках кото-
рой анализ явления не представляется возможным [3, c. 42]. Однако дан-
ные приёмы, представленные в виртуальном пространстве как результат 
применения и в разрезе механизма их применения, представляют интерес 
с точки зрения их оценки молодёжными сообществами [4]. 

Современное молодое поколение значительную часть своей жизни 
проводит в виртуальных сообществах, целью исследования выступил ана-
лиз особенностей влияния виртуальных сетей на национальную безопас-
ность в восприятии молодой аудитории.  

В анализе оценок национальной безопасности авторы исходили 
из ряда условий. 

1. Молодые люди в значительной мере не имеют чёткого понима-
ния феномена национальной безопасности и ориентируются в его оценке 
через призму государственной целостности или безопасности проживаю-
щих на территории народов [5]. 

2. Осознание рисков происходит опосредованно при дополнитель-
ном анализе информационных массивов, либо при наличии очевидных 
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проявлений вредоносного контента или способов его подачи (вирусы, мо-
шеннические схемы и пр.). 

Для достижения этой цели авторами был проведён опрос в форме 
анкетирования, в рамках которого приняло участие 491 человек в возрасте 
от 18 до 35 лет, обучающихся по программам высшего образования в вузах 
России. Также был проведён контент анализ наиболее посещаемых моло-
дёжных сообществ (Пикабу, Блог об умном и пр.) в объёме 270 статей за 
2022 год, содержащих не менее 1500 знаков. Научная новизна исследова-
ния содержится в комбинировании контент-анализа и социологического 
опроса для определения наиболее актуальных рисков и угроз националь-
ной безопасности. 

Относительно интенсивности воздействия сети Интернет на моло-
дёжь, следует отметить, что 64 % опрошенных считают, что в последние 
пять лет влияние виртуального пространства достаточно сильно повлияло 
на жизнь в стране. Вероятность воздействия виртуальной среды на населе-
ние определяется её широким распространением. 

Целенаправленное воздействие со стороны виртуальной информации 
ощущал на себе каждый третий опрошенный. Примерно столько же ре-
спондентов только предполагают о наличии подобного воздействия. 
Стремление выступить в роли источника не верифицированной информа-
ции наблюдается в 14,9 % случаев, что говорит о субъектном вовлечении 
молодых людей в создание целевого и потенциально опасного контента. 
Лишь 9 % респондентов не имеют представления о воздействии виртуаль-
ной среды на население. Возможно, данный показатель сопряжён с мень-
шими возможностями пребывания в сети Интернет, либо с ориентацией 
на содержательную, а не побудительную сторону информации.  

Технология воздействия виртуальной среды на национальную без-
опасность может проявляться в косвенном виде, посредством подачи ин-
формации определённого рода, с заданной частотой и в условленном кон-
тексте. В целом, молодые люди фиксируют наличие рисков для нацио-
нальной безопасности, однако в значительной мере воспринимают угрозы 
недостаточно серьёзно. 

Наиболее вероятной угрозой молодые люди посчитали формирова-
ние у людей установок безысходности и ощущения гнева (39,2 %). Этот 
факт молодые люди обосновали наличием в социальных сетях нескольких 
групп информационных массивов: сообщения об отсутствии перспектив 
после 30 лет (хотя формально возраст молодёжи был увеличен до 35 лет), 
данные об угрозе полного уничтожения человечества военным путём, ма-
териалы о невозможности установления социальной справедливости 
как в стране, так в международном сообществе в целом. Молодые люди 
отмечают, что подобные депрессивные проявления снижают мотивацию 
населения к проявлению гражданской и социальной активности. Контент-
анализ позволил подтвердить наличие указанных проблем. Среди исследу-
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емых статей, первая групп проблем содержалась в 19,2 % статей, вторая – 
в 32,1 %, третья – в 24,8 %. Несмотря на тот факт, что значительная доля 
статей была также посвящена вопросам здоровья и экологии (в общей со-
вокупности – 20,3 %) – у молодых людей данные материалы не нашли до-
статочного отклика (7,1 %). 

Вторым направлением, вызывающим у молодёжи тревогу, выступают 
социально-демографические тренды сообществ (32,5 %). Каждый третий 
опрошенный отмечает большую долю постов и сообщений о негативных 
сторонах детей и семьи как социального института. Наибольшая частота 
упоминания, по мнению респондентов, характерна для измен (38,2 %), утра-
той перспектив из-за наличия детей (28,4 %), разрушением личной карьеры 
и планов из-за партнёра (21,8 %), отсутствием смысла семьи как таковой 
(11,6 %). Рассматривая содержательную сторону статей, доля описываемых 
рисков представлена несколько иным соотношением. Наиболее часто рас-
сматривается негативная сторона наличия детей (39,2 %), на второй позиции 
находится проблема измен и обмана партнёра (20,4 %), также остро подни-
мается проблема разрушения карьеры и бизнеса из-за партнёра (18,3 %), 
остальные проблемы описываются менее выраженно. Следует отметить, что 
среди отобранных респондентов, только половина участников имела 1 и бо-
лее ребёнка. Однако среди них частота упоминания статей о негативном 
факте наличия детей на 20 % выше, чем у бездетных участников. Этот факт 
может быть обусловлен в том числе контекстной рекламой и работой 
нейросети по подбору демонстрируемого материала. 

Таким образом, молодые люди не только фиксируют манипулятив-
ные тренды виртуальной среды, но и выражают фрустрацию по поводу 
фактической работы с полученными данными, а также стремление ока-
заться от взаимодействия с «проблемными полями», представленными 
в виртуальной среде. Наиболее эффективная форма борьбы с рисками 
национальной безопасности заключается в превентивных практиках. Ин-
формирование молодёжи о возможных рисках, включение её в поиск угроз 
в рамках игрового формата – являются одними из наиболее адекватных 
инструментов, учитывая специфику новых поколений – центениалов, ори-
ентированных сугубо на виртуальный мир. В рамках военной системы до-
статочно эффективно показали себя практики интерактивных коммуника-
тивных площадок, в рамках которых регулярно обсуждаются наиболее ак-
туальные аспекты виртуального информирования. Подобный подход поз-
воляет компенсировать недостоверную информацию альтернативной по-
зицией авторским исследовательским подходом и другими методами. Ос-
новная идея площадок заключена в предоставлении выбора, в рамках ко-
торого слушатели способны самостоятельно определить наиболее объек-
тивную позицию. Предлагаемые меры не являются исчерпывающими, од-
нако они позволяют включить в ряды борцов за информационную без-
опасность молодые и активные кадры. 
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Развитие компьютерных технологий обусловлено растущим спросом 
на цифровые разработки со стороны промышленных компаний и со сторо-
ны населения. Концепция игрового пространства также продемонстриро-
вала устойчивый прогресс, трансформировавшись от классических игро-
вых приставок до VR-технологий, создающих новую действительность, 
аналогичную объективной реальности. По этой причине управление обще-
ственным мнением выходит на качественно новый уровень, применяя ма-
нипулятивные методы в рамках анонимного коммуникативного и игрового 
пространства. 

Исследователи отмечают, что игровое пространство позволяет лю-
дям обогатить ежедневные практики новыми нестандартными явлениями 
и событиями, которые для реального времени не могут быть реализованы 
по ряду причин. Привлекательность игровых систем обусловлена рядом 
рисков формирования качественно новых форм девиаций, потенциально 
опасных для классической коммуникации и межличностного взаимодей-
ствия [1, с. 55]. 

Данные многочисленных исследований показывают наиболее интен-
сивный рост сегмента мобильных игр, которые отличаются от стандартных 
систем высокой доступностью, относительной простотой использования 
и высокой портативностью [2]. Учитывая портативность и широкую до-
ступность мобильных игр, установки, транслируемые через формирующи-
еся стихийные сообщества (гильдии), могут представлять не только пози-
тивный социальный капитал игроков, но и угрозу для социальной безопас-
ности. Помимо самих игровых систем в виртуальной среде представлено 
большое количество игровых сообществ (групп, чатов), в рамках которых 
участники имеют возможность обмениваться любой информацией, в том 
числе и неигрового профиля. По этой причине риски радикализации игро-
вой среды выступают в качестве необходимого направления для социоло-
гического анализа. 

Управленческие технологии в рамках виртуального пространства ре-
ализовываются ввиду необходимости достижения конструктивных целей: 
активизации гражданской активности, повышения мотивации молодёжи 
к обучению и развитию. Однако в виртуальном пространстве также могут 
присутствовать дестабилизирующие факторы, нацеленные на разрушение 
социальной солидарности.  

Необходимость рассмотрения технических и содержательных аспек-
тов виртуального пространства обусловлена рядом аспектов. 

1. Длительность вовлечения молодёжи в дистанцированное обще-
ние увеличивается по мере распространения портативных устройств, 
что увеличивает риски стороннего управленческого воздействия. 

2. Молодые люди в большинстве случаев не обладают достаточны-
ми навыками верификации данных, что дезориентирует их в широком ин-
формационном пространстве и формирует условия для их радикализации. 
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3. Включение политических вопросов в информирование в рамках 
нетематических пабликов в свою очередь снижает гражданскую актив-
ность молодого поколения. 

4. Координация молодёжных сообществ в современных условиях 
реализуется преимущественно через виртуальные каналы. По этой при-
чине их качественная организация позволяет повысить численность актив-
ной молодёжи. 

5. Изучение поведенческих паттернов виртуального пространства 
позволяет определить основные потребности молодых людей, причины 
ощущения дискомфорта, миграционных настроений и пр. Данные аспекты 
необходимы для разработки наиболее эффективной региональной моло-
дёжной политики. 

Таким образом, авторами статьи было проведено исследование мето-
дом анкетирования, в котором приняли участие 417 человек. Мужчины 
и женщины в возрасте от 18 до 30 лет отбирались в примерно равном со-
отношении. Основной целью исследования было выявление поведенческих 
рисков вовлечения в цифровой мир игровой реальности, а также специфи-
ки подбора поведенческой стратегии в виртуальном пространстве. 

Наиболее востребованными устройствами для погружения в игровую 
действительность были указаны портативные разновидности: телефоны 
(47,2 %), планшеты (17,4 %). При этом в течение суток молодые люди 
имеют возможность играть в течение 3-4 часов, что обусловлено распола-
гаемым свободным временем от остальных видов деятельности. 

Наиболее привлекательным в играх молодые люди посчитали визу-
альную составляющую, механику взаимодействия персонажей и разветв-
лённость сюжетных линий. 

Для 38,3 % значимым аспектом выступила возможность общения 
в игре с другими игроками. В качестве положительных аспектов были 
названы следующие возможности: путешествие по виртуальному про-
странству, выбор иной формы поведения (отличной от привычной моде-
ли), получение удовольствия от побед в рамках кратковременных задач. 
Каждый второй участник указал наличие опыта участия в играх в качестве 
представителя другого пола, или иной статусной группы. 

В целом молодые люди рассматривают виртуальную действитель-
ность преимущественно с положительной стороны, как возможность 
для людей найти комфортную среду, а также сформировать круг общения. 

Однако 18,5 % отметили вероятность отказа ряда участников игр 
от реального взаимодействия с людьми, склонность к затворничеству 
и формирование ряда психических отклонений. 

Рассмотрение вопроса качества транслируемых установок в игровых 
системах позволило определить, что в них присутствуют группы давления, 
а также субъекты, реализующие социально опасные цели. 
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34,6 % опрошенных сталкивались с косвенными или прямыми при-
зывами к агрессии по отношению к людям, отличающимися от норматив-
ного поведения. Из указанной доли респондентов 52,3 % упоминали при-
зывы к принижению других национальных групп, 28,3 % – отмечали нали-
чие гендерных противостояний (преимущественно в отношении женщин), 
18,4 % – встречали проявление открытой агрессии по отношению к участ-
никам с гендерной дисфорией. Призывы и агитация политического харак-
тера в самих игровых системах участниками упоминалась лишь в 8,4 % 
случаев. Однако при рассмотрении сообществ игроков в социальных сетях 
молодые люди продемонстрировали иную реакцию. 

42,6 % участников сталкивались с политизированными материалами 
в игровых сообществах. При этом, каждый второй указал, что значитель-
ная доля сообществ (по примерным оценкам самих респондентов – каждое 
третье) в ходе реализации специальной военной операции не поддержала 
действия России, что сопровождалось значительной долей негативной ин-
формации в отношении военных и политических деятелей страны. 
По мнению респондентов более половины сообществ также продемон-
стрировали свою позицию в перманентной форме – сменив аватар группы 
или цветовое оформление страниц. 

23,4 % респондентов напрямую указали на факты призыва к сверже-
нию правительства, бойкотированию указов, а также к оппортунистиче-
скому поведению. В ходе исследования было установлено, что каждый 
третий опрошенный встречал информацию о вредоносных действиях, к ко-
торым призывали представители игровых сообществ. Хотя респонденты не 
использовали данные материалы на практике, по их мнению, значитель-
ный объём представленных данных создавал впечатление о массовости 
подобных установок, и в некоторой мере оказал на них влияние. 

Наибольшее влияние на респондентов оказывали друзья и знакомые, 
которые сопровождали их в игровых системах более 1 года (48,2 %), 
на втором месте оказались официальные и полуофициальные сообщества, 
посвящённые играм (36,1 %), менее читаемыми, но всё же упоминаемыми 
ресурсами выступили цифровые СМИ, посвящённые игровой культуре 
(14,5 %). В то же время, действия официальных производителей в виде 
удаления персонажей российского происхождения, либо информации 
о них – вызвали резкое отторжение к игровым системам. Молодые люди 
отметили, что считают игровой мир интернациональным продуктом, в ко-
тором не должны действовать ограничения реальной действительности. 

В качестве базовой причины вовлечения молодых людей в виртуаль-
ный мир была обозначена рутинизация бытовой жизни, негативные эмо-
ции от труда или обучения, напряжённые межличностные отношения. По-
мимо этого развитие подобных систем стимулируется объективными огра-
ничениями (пандемия, санкции), что усиливает виртуализацию сознания 
молодёжи. 
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Таким образом, виртуальное пространство в значительной мере дуб-
лирует тенденции реальных социальных коммуникаций. Молодые люди 
заинтересованы в сообществах и мероприятиях, которые активизируют 
ощущение включённости и безопасности. В системе разработки управлен-
ческих решений, необходим учёт того факта, что значительная доля моло-
дых людей избегает политизации и направлений, прямо или косвенно свя-
занных с современным политическим контекстом. По этой причине осо-
бую значимость приобретают комплексы исторической, культурно-
досуговой и предпринимательской направленности, направленные на ста-
билизацию общественного развития. Также следует рассматривать активи-
зацию мероприятий, подразумевающих реальное взаимодействие, чтобы 
сократить снижение качества социального капитала молодёжи. 
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Начиная с этапа формирования мирового рынка и системы мирового 

хозяйства, происходит процесс интеграции каждой национальной эконо-
мики в данную систему.  

Международная экономическая интеграция является процессом хо-
зяйственно-политического объединения стран на основе развития устойчи-
вых и эффективных связей, а также обеспечения совместных решений эко-
номических проблем. 

На сегодняшний день развитие процессов интеграции является клю-
чевой характеристикой современного устойчивого мирового хозяйства, 
помогающая странам рационально использовать различные ресурсы (топ-
ливные, сырьевые, трудовые). Чем активнее страна включена в систему хо-
зяйственных связей, тем выше уровень взаимодействия с миром и выше 
благосостояние общества и граждан в целом.  

Экономические связи между странами напрямую или косвенно вли-
яют на внутренний рынок и внешнюю политику. Сближение сказывается 
на развитии научно-технического прогресса, на экономическом росте 
и других показателях. 

Интеграционное взаимодействие, в свою очередь, позволяет участ-
никам решать наиболее острые вопросы социального, политического, 
а также экономического характера на примере разделения труда, взаимо-
действия национальных хозяйств, создания единых принципов взаимодей-
ствия сотрудничества [1]. 

Система международных отношений находится в процессе транс-
формации. Российская Федерация стремится занимать взвешенную 
и устойчивую позицию, тем самым настраивая двустороннюю коммуника-
цию с разными странами. Внешнеполитический курс России направлен на 
защиту национальных интересов, налаживанию экономического сотрудни-
чества. Но, в период новых вызовов на 2022 год, перспективы развития 
международной экономической интеграции сталкиваются с рядом острых 
проблем, возникающих на данный момент [2]. 

Отрасли, не восстановившиеся после пандемии (рынок туристиче-
ских услуг, торговля, транспорт), подверглись новым вызовам и давлению 
со стороны других стран.  

Например, макроэкономическая стабильность экономики России, по-
сле санкций, введенных против страны, подверглась серьезной угрозе. Из-
менение торгового баланса между странами привело к частичному разрыву 
связей. Последствия санкций во внешнеторговых отношениях сказались на 
внутренней хозяйственной активности.  
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Таким образом, ограничительные меры для России дали возмож-
ность стране снизить зависимость от импортной продукции и найти новые 
источники дохода от экспорта.  

В ближайшее время Российской Федерации предстоит решить сле-
дующие вопросы: обеспечение внутреннего рынка необходимыми товара-
ми, создание надежных финансовых механизмов работы с партнерами, по-
иск новых точек роста на дальнейшую перспективу.  

Для того, чтобы обеспечить качественное и продуктивное междуна-
родное сотрудничество, необходимо уметь правильно выстраивать торго-
вые связи посредством торгово-экономических отношений, даже в период 
новых вызовов.  

Одним из новых вызовов на сегодняшний день является геополити-
ческий конфликт, связанный со спецоперацией на Украине. Кризис стал 
толчком к введению санкционных мер в отношении России со стороны 
множества стран.  

В связи с этим в рамках международной экономической интеграции 
стоит обратить внимание на экономико – политическое сотрудничество 
России и Турции, тесные дипломатические отношения которых начались 
более пяти веков назад. Действующим же документом современных отно-
шений между странами является Договор об основах отношений Россий-
ской Федерации и Турецкой Республики 1992 года, в котором указано, что 
«Российская Федерация и Турецкая Республика рассматривают друг друга 
как дружественные государства и строят отношения между собой на осно-
ве добрососедства, сотрудничества и взаимного доверия» [3]. 

В настоящее время политический диалог между государствами ха-
рактеризуется особой динамичностью и результативностью, которые 
определяются и подтверждаются дружественным общением президентов 
России и Турции, а взаимовыгодное сотрудничество отражает собой 
процесс экономической интеграции двух государств. Интеграционные 
процессы приводят к тому, что Россия и Турция создают для себя благо-
приятные условия для успешной торговли, а значит, и для подписания 
новых договоров и создания новых путей поставки энергоресурсов из 
России в Турцию.  

Одним из важных энергоресурсов является газ, который Россия по-
ставляет в Турцию через 2 морских газопровода «Голубой поток» и «Ту-
рецкий поток», проложенные через Чёрное море. В планах двух государств 
не только продолжение поставки газа через уже имеющиеся газопроводы, 
но и также прокладка нового. О его создании начали говорить ещё осенью 
2022 года, когда президент Российской Федерации В. В. Путин и прези-
дент Республики Турции Реджеп Тайип Эрдоган по предложению первого 
приняли решение постройке нового газового хаба [4]. Он должен будет 
обеспечить газом не только Турцию, но и Европейские страны вместо не-
исправного на данный момент «Северного потока», который с лета 2022 



298 
 

года перестал функционировать из-за сложностей с ремонтом и обслужи-
ванием газоперекачивающих турбин в условиях санкций. 

Ещё одним крупным проектом, реализация которого началась в ап-
реле 2018 года, является строительство АЭС «Аккую» [5]. В сложившихся 
геополитических условиях Турецкое государство как никогда нуждается 
в новом источнике энергии, поскольку «Аккую» – будет первой АЭС, по-
строенной на его территории. Станция должна будет покрывать до 10 % 
потребностей Турции в электроэнергии. На почве открытия АЭС, постро-
енной по соглашению с Россией, между президентами возникли разговоры 
о создании новых двух АЭС, подобных «Аккую», которые, несомненно, 
в дальнейшем решат проблему проблемы энергией в Турции.  

Таким образом, можно сделать вывод о том, что на почве постройки, 
во – первых, нового газопровода из России в Турцию, а во – вторых, не-
скольких АЭС помимо уже строящейся, между Россией и Турцией проис-
ходит в том числе энергетическая интеграция и сотрудничество. Два со-
глашения, заключённых между государствами, станут факторами укрепле-
ния торгово – экономических отношений.  

Также нельзя не отметить, что сложившаяся внешнеполитическая 
ситуация может поспособствовать открытию новой главы в сотрудниче-
стве и сближении России и Турции: подписание новых торговых, полити-
ческих, экономических и иных соглашений и контрактов, которые откроют 
новые возможности для успешного и взаимовыгодного развития двух гос-
ударств как в экономико – политическом, так и на международной арене.  
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Аннотация: пандемия COVID-19, которая началась в 2020 году, воз-

действовала на состояние и дальнейшее развитие почти всех сфер мирово-
го рынка. Стоит отметить, что в большинстве случаев кризис несёт за со-
бой как хорошие, так и плохие последствия. В статье рассматриваются 
разные возможности и перспективы для ресторанной и туристической 
сфер, и рынка онлайн- образования.  
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и COVID-19, положительные последствия, ресторанный бизнес в России, 
российский бизнес и пандемия.  

 
COVID-19 оказал влияние на всю экономику, в том числе и на рос-

сийскую. Вследствие коронавирусной эпидемии огромное множество ор-
ганизаций приостановили работу. Соответственно безработица в стране 
возросла, а совокупный спрос сократился.  

Стоит отметить, что COVID-19 помог российским компаниям начать 
процесс перехода филиалов в сторону цифровизации. Подобные процессы 
ведут к долгосрочному развитию, поэтому они не будут прекращаться 
и после окончания пандемии.  

Будет справедливо отметить, что из всей индустрии развлечений 
и отдыха намного больше пострадала сфера ресторанного дела. Почти 
30 % [1] предприятий приостановили свою деятельность вследствие про-
должительной изоляции потребителей, а 9 % и вовсе закрылись. Организа-
ция доставки еды – главная задача этого сектора, которая стояла перед 
компаниями и предпринимателями. Так, 42 % организаций страны предо-
ставляли данную услугу уже в феврале, 18 % подключились за период 
марта, еще позднее следующие 9 % начали доставлять свой продукт.  

Таким образом, процент ресторанов с доставкой вырос с 42 % 
до 60 % по всей России, в Москве с 50 % до 65 %.  

Финансовое обращение предприятий общепита [2] в марте 2020 года 
уменьшился на 3,4 % в сравнении с мартом 2019 года и составил почти 
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130 млрд руб., а в апреле и мае упал сразу в несколько раз по отношению 
к аналогичным периодам 2019 года – до 63.9 млрд и 65.1 млрд руб.  

Многие бренды ресторанного бизнеса смогли увидеть в этот пере-
ломный момент новые возможности этого рынка и быстро увеличить свою 
квалификацию в этой сфере. Речь идет о предоставлении клиентам готовой 
еды. С конца весны огромная доля предприятий, которые могли это орга-
низовать, сосредоточились в основном на доставке и продаже блюд на вы-
нос. Единственным исключением являются бары, так как согласно законо-
дательству Российской Федерации, любая продажа алкогольных напитков 
онлайн запрещена [3].  

В момент с апреля по май 2020 года в заведениях общепита вось-
ми самых больших городов России одновременно наблюдался 50 % [1] 

рост объемов доставки в сравнении с периодом с января по февраль те-
кущего года. Так, одна из крупнейших компаний по доставке еды, 
Delivery Club, сделала около 6 млн продаж (без учета доставки еды 
и заказов на вынос), данный показатель в три раза больше, чем в мае 
предыдущего года. С апреля 2020 г. по май 2020 г. к электронной ком-
мерции присоединились около 4500 новых ресторанов, а общее число 
кооперативных заведений превысило отметку в 20 500. С конца марта 
в приложение Яндекс Еда ежедневно подключали более двухсот заве-
дений общепита. Это в шесть раз больше рекорда, установленного 
в феврале. В связи с этим событием в апреле электронная отрасль рас-
ширилась еще на 32 города.  

Онлайн-доставка в основном поддерживает пиццерии и суши- ресто-
раны, которые всегда были в этом бизнесе [8]. Кафе и рестораны, начав-
шие работу по доставке во время самоизоляции, получили всего около 
6,5 % от своего предыдущего оборота.  

Очевидным является тот факт, что в будущем ресторанная индустрия 
не откажется от доставки в качестве дополнительного онлайн-заработка. 
Они будут только наращивать число блюд в меню еды на вынос и элек-
тронную доставку, чтобы увеличить заработок [4].  

Не стоит забывать и про сферу интернет-образования. Благодаря 
образовавшейся ситуации, отрасль предоставления услуг образования 
начала стремительно развиваться и расти. Инвесторы готовы вкладывать-
ся в эту сферу, ведь она является привлекательной с точки зрения полу-
чения прибыли [5]. Предполагается, что онлайн-образование сможет со-
ставить мощную конкуренцию обыкновенному традиционному обуче-
нию. Только в 2020 году российский рынок услуг образования возрос 
на 23 % [9], тем самым достигнув по предварительным исследованиям, 
более 50 млрд евро. Крупные площадки увеличились более чем в два ра-
за. Так, платформами EdTech пользовались 65 % [10] преподавателей. 
После перехода на дистанционное обучение уже 80 % преподавателей ис-
пользуют онлайн-ресурсы. За границей ситуация идентична: Pearson, ми-



301 
 

ровой лидер рынка онлайн-образования, достиг 400-процентного роста 
активности на своей интернет-платформе.  

По нашему мнению, такая популярность применения дистанцион-
ных технологий обучения связана со множеством причин. Во-первых, 
далеко не все образовательные государственные учреждения готовы 
и способны перевести образовательный процесс на дистанционную 
форму. Именно поэтому этим занимаются частные образовательные ор-
ганизации, которые уже во многом преуспели в этом [6]. Именно благо-
даря им, дистанционный формат настолько распространён и удобен. Во-
вторых, из-за режима самоизоляции и закрытия предприятий многие ра-
ботники остались без работы. Вследствие чего они имеют куда больше 
свободного времени на своё самообразование и самореализацию. Мно-
гие люди понимают, что по окончании пандемии кризис не окончится, 
нас также может ожидать следующий спад. Люди осознают, что в посто-
янно развивающихся реалиях им просто необходимо осваивать и разви-
вать новые навыки, впитывать информацию, соответствующую данному 
времени, чтобы сохранить свой заработок и работу [7]. Те, кто потерял 
работу, рассматривают новые вакансии для трудоустройства. Например, 
наиболее популярной рекламой такой специальности является продви-
жение IT- образования. Вам предлагают обучиться на программиста, те-
стировщика, product-менеджера и т. д. Все это стало возможным благо-
даря стремительно растущему развитию интернет-обучения.  

Ситуация, сложившаяся из-за пандемии коронавируса, скорее всего, 
поменяет ситуацию и в туристическом бизнесе. Например, станет актуаль-
ным внедрение технологий виртуальной и дополненной реальности. Ин-
струменты для удовлетворения потребностей туристов будут сменяться 
новыми. При этом важно понимать, что сами их желания и потребности 
не поменяются (потребность в движении, общении, знакомствах новых 
эмоциях и знаниях и т. д.).  

На самом деле эксплуатация электронно-информационных систем и 
программ на туристическом рынке стремительно выросла. Тенденция циф-
ровизации индустрии отдыха предполагает постепенный переход всех 
субъектов рынка в онлайн, соответственно определять своё место потоков 
капитала на рынке и создания предпосылок для увеличения прибыли ту-
риндустрии.  

Так, стратегия развития туризма в России до 2035 года предполагает 
создание федерального центра маркетинговых компетенций, способного 
запустить национальную туристическую систему на единственной онлайн- 
площадке. Стратегия предлагает целый ряд решений, цель которых, разви-
тие цифровых технологий в отрасли путешествий России. Также это вклю-
чает внедрение и увеличение многоязычных информационных сервисов 
для помощи туристам, разработку и внедрение в массы электронных ту-
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ристских карт для гостей и идентичных мобильных приложений в городах 
и регионах России. Предполагается предоставить способность ознакомить-
ся с культурными и природными достояниями, музейными экспонатами, 
маршрутами онлайн-экскурсий [11].  

Таким образом, COVID-19 внёс значительные нововведения в предо-
ставление услуг российских предприятий, которые, стоит отметить, явля-
ются востребованными. Рынок всегда был и будет способен оперативно 
адаптироваться под «новую реальность», поэтому перспективы в этой об-
ласти велики.  
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Впервые к теме экологического мышления научное сообщество про-

явило интерес лишь в середине XX века. Новый тип мышления вырабаты-
вался на основе поэтапного включения личности человека в системы соци-
ума и природы [3].      

Экологическое мышление представляет собой совокупность опре-
деленных экологических знаний и способов экологического поведения. 
Оно является фундаментом экологической политики подавляющего 
большинства государств, направленной на сохранение окружающей сре-
ды и бережное использование ограниченных ресурсов в ходе разнооб-
разной антропогенной и промышленно-производственной деятельности 
человечества [1]. 

В перспективе формирование глобального экологического мышле-
ния позволяет реализовать идеи устойчивого развития, являющиеся зако-
номерной реакцией на проблемы различных сопутствующих проявлений 
процессов глобализации. В докладе Международной комиссии по вопро-
сам экологии и развития ООН «Our Common Future» понятие устойчивое 
развитие трактуется «как развитие, которое способно удовлетворить по-
требности современности, не ставя под угрозу способность будущих поко-
лений также удовлетворить свои потребности» [7]. От грамотного форми-
рования глобального экологического мышления, необходимого для пони-
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мания и своевременного внедрения принципов устойчивого развития, за-
висит дальнейшая судьба человечества. 

Формирование и развитие экологического мышления играет особо 
важную роль в деятельности компаний топливно-энергетического ком-
плекса, занимающего лидирующие позиции по вреду, нанесенному окру-
жающей среде – на его долю приходится более 40  % загрязнений от всей 
совокупности, согласно статистике [8]. Официальные статистические дан-
ные открытого типа являются подтверждением гипотезы о том, что чрез-
вычайно важно и стратегически верно, обозначается исследователями 
необходимость формирования и развития экологического мышления со-
трудников на предприятиях ТЭК, обоснованное, в том числе потребностью 
в снижении негативного воздействия на природные экосистемы. 

В компании ПАО «Транснефть» одним из приоритетных направле-
ний является поощрение стремлений каждого работника получать новые 
знания в области экологического и энергетического менеджмента. Это 
необходимо для реализации экологического мониторинга высококвалифи-
цированными специалистами эколого-аналитических лабораторий, а также 
для проведения мероприятий по строительству и реконструкции объектов 
природоохранного назначения, по снижению удельного энергопотребле-
ния и выбросов парниковых газов.  

К примеру, благодаря последовательному внедрению экологического 
образования и принципов устойчивого развития на предприятии удалось 
снизить выбросы загрязняющих веществ (непарниковых газов) в атмосфе-
ру в период с 2010 г. по 2020 г. на 49 % [5].  

В соответствии со своей стратегией ПАО «Транснефть» выделяет 
следующие направления образовательной деятельности сотрудников пред-
приятия: 

‐ подготовка кадров высшей квалификации (кандидатов наук) 
с учетом инновационной деятельности ПАО «Транснефть»; 

‐ создание корпоративных образовательных стандартов на основе 
программ стратегического и устойчивого развития ПАО «Транснефть». 

ПАО «Транснефть» не только внедряет особый тип экологическо-
го мышления, но и активно выстраивает свою работу в соответствии 
с ESG-принципами. У компании разработан и используется собствен-
ный справочник показателей по вопросам устойчивого развития (ESG) 
со встроенными ссылками [9]. Согласно справочнику, к основным 
направлениям работы ПАО «Транснефть» в практике реализации ESG 
относятся: совершенствование корпоративного управления, энергосбе-
режение, повышение социальной ответственности и снижение экологи-
ческого воздействия.  

С 2019 г. привилегированные акции ПАО «Транснефть» включены 
в индекс FTSE4Good являющийся ориентиром при составлении инвести-
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ционных портфелей ESG-инвесторами. В 2020  г. признано, что система 
экологического менеджмента ПАО «Транснефть» отвечает требованиям 
международного экологического стандарта ISO 14001:2015. Согласно 
данному стандарту, сотрудники компании обладают развитым экологиче-
ским мышлением [6].  

Работники ПАО «Транснефть» владеют обширными экологически-
ми знаниями, осведомлены о своем вкладе в эффективность системы эко-
логического менеджмента; о последствиях невыполнения экологических 
требований организации; о концепции жизненного цикла, благодаря ко-
торой продукты и услуги компании производятся, потребляются и утили-
зируются [4]. 

Основной вклад в снижение уровня загрязнения окружающей среды 
достигается компанией по следующим направлениям: 

‐ поддержание нормативного уровня очистки сточных вод за счет 
водоохранных мероприятий; 

‐ сокращение удельного энергопотребления от деятельности по пе-
рекачке нефти на 0,5 % в год в период 2022-2026 гг. 

Компания планирует дальнейшее предоставление информации по 
устойчивому развитию инвесторам, ESG-агентствам и прочим заинтересо-
ванным лицам с учетом норм действующего российского регулирования 
по раскрытию нефинансовых показателей [6].  

Также ПАО «Транснефть» планирует в дальнейшем продолжать раз-
работку стратегии управления выбросами парниковых газов; подробно 
информировать инвестиционное сообщество и заинтересованных пользо-
вателей о результатах работы в области устойчивого развития; проводить 
анализ поступающих предложений по итогам обсуждения данных вопро-
сов с представителями инвестиционного сообщества и заинтересованными 
сторонами [6]. 

На примере деятельности ПАО «Транснефть» можно наблюдать 
практический аспект внедрения ESG-принципов в работу нефтегазового 
предприятия. На основании данных компании составлена таблица, де-
монстрирующая возможность развития экологического мышления со-
трудников нефтегазовой отрасли согласно ESG-стратегии предприятия. 

Следовательно, можно утверждать, что российские компании 
нефтегазового комплекса обладают достаточным потенциалом для фор-
мирования и совершенствования экологического мышления сотрудни-
ков, а также для развития ESG-стратегии и внедрения идеи устойчивого 
развития.  
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Таблица 
Направления развития экологического мышления сотрудников  

ПАО «Транснефть» согласно ESG-концепции (составлено авторами) 
 

Направления развития 
экологического мыш-
ления сотрудников 

Примеры реализации направления 
компанией «Транснефть» 

Соотношение элемен-
тов с ESG-стратегией 

Участие сотрудников в 
экологических проек-
тах с целью выработки 
экологического пове-
дения как аспекта эко-
логического мышления 

- сотрудники вырастили саженцы 
краснолистного дуба, адаптированные 
к климатическим условиям средней 
полосы, и заложили «Аллею жизни». В 
акции приняли участие более 300 ра-
ботников ПАО «Транснефть»; 
- в октябре 2010 г. в бухте Козьмина с 
целью экологического мониторинга был 
организован (и успешно функционирует 
до сих пор) полигон на площади 2 гек-
тара по выращиванию гребешка при-
морского и ламинарии;  
- в заказнике краевого значения 
«Аистиный» в целях сохранения и вос-
становления популяции дальневосточ-
ного аиста работники соорудили гнезда 
для аистов [6].  

 «Окружающая сре-
да» (E) и «Общество» 
(S). Мероприятия 
проводятся в рамках 
политики сохранения 
биоразнообразия. 

Целевая подготовка 
школьников, студен-
тов и молодых специ-
алистов, как будущих 
работников компа-
нии, - развитие у них 
необходимых для 
экологического мыш-
ления навыков, при-
вычек, компетенций 

- в 2022 г. в рамках тюменской благотво-
рительной программы организован но-
вый образовательный экологический 
 маршрут на территории Текутьевского 
бульвара [7]; 
-  целевое обучение студентов в образо-
вательных организациях высшего обра-
зования за счет средств федерального 
бюджета. Например, осуществляется 
прием документов абитуриентов для по-
ступления в ФГБОУ ВО «ТИУ» на усло-
виях целевого обучения в 2023 г. с после-
дующим трудоустройством в 2027 г. [6]. 

«Управление» (G) и 
«Общество» (S).  
Проводится в рамках 
политики в области 
подготовки и управ-
ления персоналом в 
части обучения и раз-
вития. 
 

Внутренние экологи-
ческие регламенты в 
области СЭМ 

Ежегодно компания участвует в ауди-
тах системы экологического менедж-
мента на соответствие стандарту МС 
ISO 14001, что позволяет сочетать вы-
сокие показатели основной производ-
ственной деятельности и жесткое со-
блюдение требований экологической 
безопасности. 

«Окружающая среда» 
(E) и «Управление» 
(G). Проводится в 
рамках политики 
энергоэффективности 
и охраны труда. 

 
 

На рисунке представлены предлагаемые авторами возможные 
направления развития экологического мышления в рамках ESG-стратегий 
в нефтегазовой отрасли.  
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Рисунок – Предлагаемые направления развития экологического мышления сотрудников 
нефтегазовой отрасли в рамках ESG-стратегий (составлено авторами)  

 
 

Стоит отметить очевидный факт – быстрые качественные изменения 
по данным направлениям являются труднодостижимыми из-за нестабиль-
ных условий внешнего мира. Однако, в долгосрочной перспективе разви-
тие ESG-стратегий и экологического мышления на нефтегазовых предпри-
ятиях возможно.  

Глобальная роль ESG-принципов заключается в формировании и раз-
витии гармоничного взаимодействия социума и нефтегазовых компаний по 
вопросам сохранения окружающей среды и биоразнообразия планеты путем 
формирования экологического мышления сотрудников. Эффективная ESG-
стратегия предполагает экологически продуманные действия персонала 
по предотвращению изменений климата и, в дальнейшем, эволюцию струк-
туры глобального энергетического баланса. Важно отметить, что от соблю-
дения нефтегазовой компанией выполнения целей и задач ESG-стратегии за-
висит также и уровень заинтересованности инвесторов, что мотивирует пред-
ставителей системы управления нефтегазовой отрасли в развитии экологиче-
ского мышления и ESG-принципов на предприятиях.  

Возможные направления развития экологического мышления в рамках  
ESG-стратегий в компаниях нефтегазовой отрасли 

Environment («Окружающая среда): 
-  присоединение к массовым акциям международного масштаба (например, «Час 
Земли» от Всемирного фонда дикой природы по экономии света, День без авто-
мобиля, Международный день воды и пр.); 
- участие во всероссийских экологических акциях (например, по очистке террито-
рий, акваторий, посадке деревьев и др.); 
- усиление позиций соблюдения системы экологического менеджмента.  

Social («Общество»): 
- организация для всех работников предприятия на территории объектов компа-
нии мест раздельного сбора мусора:  
- установка раздельных контейнеров сбора мусора в городах своего присутствия; 
- размещение и популяризация информации экологического характера на своем 
официальном сайте; 
- привлечение сотрудников к участию в экологических акциях в городах своего 
присутствия и поощрение их экологических инициатив. 

Governance («Управление»): 
- непрерывное экологическое самообразование представителей системы управле-
ния и работников на предприятиях с помощью онлайн-платформ (Greenpeace; 
Coursera; Открытое образование и др.); 
- введение обязательной периодической аттестации сотрудников по вопросам 
экологической грамотности, оказывающей прямое влияние на установление раз-
мера должностного оклада;  
-  соревнования экологического характера между представителями системы 
управления.  
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В последние 20 лет в развитии современной фундаментальной эко-

номики широкое распространение получил термин «ESG». Первое мас-
штабное упоминание о нем датируется 2004 г., во время обращения Гене-
рального секретаря ООН Кофи Аннана к лидерам мирового бизнеса с до-
кладом «Неравнодушный побеждает» [1].   

Ученые расшифровывают аббревиатуру ESG следующим образом: 
«Экология» (E – environment), т. е. ответственное отношение к окружаю-
щей среде; «Социальная политика» (S – social), так называемая КСО,  
т. е. концепция высокой социальной ответственности компаний; «Корпо-
ративное управление» (G – governance) [4].    

В современной мировой экономической системе ESG-принципы явля-
ются основой для устойчивого развития компаний. Суть ESG-подхода за-
ключается во вовлечении бизнеса в решение управленческих, социальных 
и экологических задач. ESG-подход выступает одним из важнейших состав-
ляющих устойчивого развития, представляющий собой особую философию 
ведения бизнеса и управления разномасштабными социо-экономическими 
системами. ESG-принципы более конкретно отражают эффективность кор-
поративного движения к достижению целей устойчивого развития (ЦУР). 
В России на государственном уровне активно поддерживается практика 
внедрения ESG. Например, представлен обновленный в 2022 г. националь-
ный набор показателей для России, который содержит 175 индикаторов для 
оценки степени достижениях ЦУР, что позволяет оперативно проанализиро-
вать динамику их изменения и влияния на формирование ESG-принципов [3].  

На уровне предприятий включение в деятельность ESG концепта явля-
ется своеобразным маркером инвестиционной привлекательности и гарантом 
эколого-социальной стабильности развития. Опыт внедрения ESG-стратегии 
можно рассмотреть на деятельности «Транснефть». Компания занимает осо-
бое место в топливно-энергетическом российском комплексе, отвечая за пе-
ревозки нефтепродуктов. ПАО «Транснефть» специально разрабатывает про-
граммы устойчивого развития, например, долгосрочную программу развития 
(ДПР), цель которой – совершенствование системы магистрального трубо-
проводного транспорта. В программе прописаны такие направления, как 
«инновации» и «экология», что благоприятствует ответственному управле-
нию и достижению поставленных целей устойчивого развития [6].  

 ПАО «Транснефть» понимает важность исследовательской работы 
и совершенствования в области устойчивого развития, поэтому, активно 
внедряет ESG-принципы в практику деятельности компании. Группа 
«Транснефть» активно участвует в различных инициативах, направленных 
на повышение качества жизни населения, защиту окружающей среды, раз-
витие досуга в регионах присутствия. Основными направлениями являются: 
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- совершенствование корпоративного управления (повышение эф-
фективности кадровой политики и реализация мероприятий, направленных 
на обеспечение различных аспектов работы сотрудников); 

- энергосбережение (снижение удельного расхода энергии от дея-
тельности по перекачке нефти и нефтепродуктов на 0,5 % в год в период 
2022-2026 гг. по результатам реализации комплекса энергосберегающих 
мероприятий); 

- снижение воздействия на окружающую среду (запланировано до-
стижение значения показателей по охране окружающей среды –снижение 
удельных выбросов загрязняющих веществ в атмосферу при транспорти-
ровке на 0,7 %, обеспечение нулевого сброса загрязненных, недостаточно 
очищенных сточных вод); 

- повышение социальной ответственности (на 2022 г. выполнено 
37 проектов по поддержке интересов и ценностей широких социальных 
групп и общества в целом; в рамках адресной благотворительной про-
граммы развития социальной инфраструктуры выполнено 9 проектов по 
улучшению условий жизни местных сообществ). 

Основной задачей компании по развитию работы в области ESG явля-
ется осуществление предоставления и раскрытия информации об устойчивом 
развитии инвесторам, аналитикам, ESG-агентствам и другим заинтересован-
ным лицам с учетом действующего российского законодательства по рас-
крытию внефинансовых показателей и усиление внимания регулирующих 
органов к раскрытию информации по вопросам устойчивого развития [8].  

В целях проверки эффективности управления с учетом ESG- прин-
ципов организация ведет сотрудничество с рейтинговыми агентствами, 
анализирующими действия компаний в области устойчивого развития. Так, 
в отчетном 2021 г. деятельность Группы «Транснефть» исследовалась 
агентствами, имеющими наибольший авторитет в сфере экологии, соци-
альной ответственности и управления (таблица). 

 
Таблица  

Рейтинг устойчивого развития ПАО «Транснефть», 2021 г. [8]  
 

№ п/п Наименование агентства Рейтинг ESG ПАО «Транснефть» 
1 Sustainalytics Уровень риска 32,8 (высокий уровень риска) 

(изменение методологии на ≈65 % в 2021 г.) 
2 ISS C– 

(повышен в январе 2021 г.) 
3 S&P CSA (ранее – SAM) 28 

(повышен в ноябре 2021 г.) 
4 FTSE 2,7 
5 Bloomberg 40,1 
6 Refinitiv C+ (показатель «ESG score» в терминале) 

(пересмотр границ шкалы в 2021 г.) 
7 RAEX-Europe B– рейтинговый диапазон 
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Экологический компонент является наиболее значимым в ESG-
концепции. Результаты его оценки удобнее всего представлять в виде эко-
логического паспорта, разработка которого важна в решении вопроса эко-
логического контроля на предприятиях, однако на данный момент не явля-
ется обязательной в России. 

Традиционно, под экологическим паспортом деятельности предпри-
ятия понимается нормативный технический документ, включающий в себя 
все данные о потребляемых и используемых ресурсах всех видов (природ-
ных, вторичных), а также определяющий прямые влияния и воздействия на 
окружающую среду [6, 7].  

Создание экологических паспортов выступает важным этапом в мо-
ниторинге деятельности компании, необходимом для повышения ее инве-
стиционной привлекательности на свободном рынке. В перспективе объ-
единение экологических паспортов в единую базу (систему) даст природо-
охранным организациям возможность использования данных для сохране-
ния и улучшения экологической обстановки регионов [1].

На рисунке представлен проект разработанного и дополненного 
экологического паспорта ПАО «Транснефть». Помимо основных эколо-
гических показателей, которые применяются при составлении данного 
документа специалистами компании, авторами предлагается использо-
вать систему ранее разработанных показателей [8] по основополагаю-
щим точкам деятельности на нефтетранспортных предприятиях, харак-
теризующих реализацию принципов устойчивого развития и циркуляр-
ной экономики, что позволяет более полно визуализировать достижение 
ESG-принципов. 

Разработанный экологический паспорт ПАО «Транснефть» наглядно 
демонстрирует активную работу компании по развитию и совершенство-
ванию существующих практик в области устойчивого развития, отобража-
ет основные планы развития работы в области ESG. 

Ответственное управление – это направление, которое постепенно 
становится нормой рынка. Эволюционный рост компании в этом ключе 
позволяет не только повысить лояльность к себе, как к работодателю, 
но и привлекать дополнительные объемы инвестиций. Компании, которые 
заботятся об ESG-имидже, обеспечивают себе долгосрочный экономиче-
ский рост и снижают риски неопределенности. Российские компании толь-
ко начинают работать в этом направлении, но примеры успешного внедре-
ния ESG-принципов показывают, что даже небольшие шаги постепенно 
создают ценность бренда, повышая их конкурентоспособность и делая ли-
дерами в своей отрасли.  
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Аннотация: в статье рассмотрены факторы устойчивого развития 

медицинской организации, связанные с ее основной специализацией – 
организацией оказания экстренной специализированной медицинской 
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помощи, выявлены проблемы и предложены рекомендации по ее со-
вершенствованию.  

Ключевые слова: экстренная специализированная медицинская по-
мощь, устойчивое развитие, медицинская организация, специализирован-
ные центры III уровня, структурно-сортировочное разделение пациентов. 

В настоящее время одним из приоритетных направлений развития 
здравоохранения в Российской Федерации является реализация мероприя-
тий, направленных на совершенствование оказания экстренной специали-
зированной медицинской помощи. Оказание экстренной специализирован-
ной медицинской помощи, как основного направления деятельности меди-
цинской организации, имеет непосредственную связь с ее устойчивым раз-
витием. Устойчивое развитие медицинской организации предполагает 
формирование модели управления, целью которой является определение 
целей разного уровня, в основе которых согласованное развитие, преду-
преждение рисков, совершенствование имеющихся ресурсов, осуществле-
ние организационных изменений и непрерывного повышения качества 
и доступности медицинской помощи населению.  Формирование модели 
управления экстренной специализированной медицинской помощи паци-
ентам, особенно с политравмой, обеспечивается круглосуточным функци-
онированием системы оказания скорой медицинской помощи и специали-
зированных медицинских организаций – травмоцентров 1, 2 и 3 уровней. 

КГБУЗ «Краевая клиническая больница скорой медицинской помо-
щи» (далее – ККБСМП) осуществляет на территории Алтайского края ока-
зание высококвалифицированной качественной и доступной преимуще-
ственно экстренной медицинской помощи пациентам в соответствии 
со стандартами, порядками и клиническими рекомендациями, на основе 
передовых научных технологий, способствующих повышению эффектив-
ности работы медицинской организации [1]. На базе медицинской органи-
зации расположены специализированные центры III уровня, оказывающие 
специализированную медицинскую помощь взрослому населению по про-
филю «травматология и ортопедия», в том числе является Центром компе-
тенции (Травматологическим центром I уровня) по оказанию медицинской 
помощи пострадавшим при ДТП на автомобильных дорогах Алтайского 
края.  В 2021 г. в ККБСМП осуществляли деятельность 186 врачей и 420 
человек среднего медицинского персонала. В 2021 г. на базе больницы бы-
ла развернута 521 койка, в том числе 21 реанимационная. С 2020 г. часть 
коек перепрофилированы под койки инфекционного госпиталя для лече-
ния взрослых больных по профилям «хирургия», «травматология и орто-
педия» в сочетании с COVID-19.  

Проводимый анализ показывает, что в 2017 г. в ККБСМП было гос-
питализировано 23149 чел., в 2018 г. – 23253 чел., в 2019 г. – 23173 чел.,  
в 2020 г. – 17031 чел., в 2021 г. – 18261 чел. процент госпитализации по го-
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дам составил: в 2017 г. – 50 %, в 2018 г. – 50,3 %, в 2019 г. – 48,7 %, 
в 2020 г. – 52,3 %, в 2021 г. – 43,6 % [2]. 

Снижение количества госпитализированных в 2021 г. связано с тем, 
что структура профилей коечного фонда неоднократно менялась, в связи  
с увеличением или сокращением инфекционных коек, на базе нейрохирур-
гического отделения продолжал деятельность созданный в октябре 2020 г. 
обсерватор, на базе травматологического отделения до настоящего време-
ни осуществляет работу инфекционный госпиталь мощностью 50 коек. 
Данная ситуация существенно повлияла на изменение показателей эффек-
тивности работы коечного фонда, госпитальной летальности в сторону их 
ухудшения и на общее снижение объемов стационарной помощи. 

Среди всего количества госпитализированных в 2017-2021 гг.  
в ККБСМП по экстренным показаниям в 2017 г. было госпитализировано 
20392 чел., в 2018 г. – 20637 чел., в 2019 г. – 20690 чел., в 2020 г. – 16119 
чел., в 2021 г. – 17331 чел. Процент экстренной госпитализации пациентов, 
поступивших в КГБУЗ «Краевая клиническая больница скорой медицин-
ской помощи» в 2017-2021 гг. в 2017 г. составил 88,1 %, в 2018 г. – 88,8 %, 
в 2019 г. – 89,3 %, в 2020 г. – 94,6 %, в 2021 г. – 94,9 % [2]. 

В структуре госпитализаций основу составляют травмы и заболевания 
органов пищеварения, из года в год на долю этих заболеваний в структуре 
госпитализаций приходится около 70 %, при этом от 34,8 до 35,5 % [2], это 
внешние причины, и чуть больше четверти заболевания органов пищеваре-
ния, стабильно на третьем месте заболевания органов кровообращения.  

Практически во всех профильных отделениях ККБСМП применяют-
ся высокотехнологичные методы обследования и лечения больных, кото-
рые в 2021 г. получили дальнейшее развитие. ККБСМП остается одним из 
лидеров в России по объему выполняемых малоинвазивных высокотехно-
логичных методов остеосинтеза (остеосинтез стержнями с блокированием, 
остеосинтез канюлированными винтами) под контролем ЭОП, эндопроте-
зирование тазобедренных суставов, артроскопии, операции на позвоноч-
нике и др.  

Оперативная активность в 2021 г., по сравнению с 2020 г. увеличи-
лась на 6,1 % и составила 74,8 % [2]. За 2021 г. отмечается увеличение как 
количества оперированных пациентов, так и количества оперативных 
вмешательств на 14,4 % к уровню прошлого года, но тем не менее не до-
стигают показателей прошлых лет. Практически во всех профильных отде-
лениях применяются высокотехнологичные методы обследования и лече-
ния больных. Медицинская организация остается одним из лидеров в Рос-
сии по объему выполняемых малоинвазивных высокотехнологичных ме-
тодов остеосинтеза (остеосинтез стержнями с блокированием, остеосинтез 
канюлированными винтами) под контролем ЭОП, эндопротезирование та-
зобедренных суставов, артроскопии, операции на позвоночнике и др. Фи-
нансирование оказания экстренной специализированной медицинской по-
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мощи осуществляется из средств федерального бюджета, Территориально-
го Фонда обязательного медицинского страхования (ТФОМС), из средств 
бюджета Алтайского края и прочих средств. 

Применение высокотехнологичных методов обследования и лечения 
больных позволяет медицинской организации оставаться одним из лидеров 
в России по объему выполняемых медицинских вмешательств. Вместе 
с тем, в организации оказания экстренной специализированной медицин-
ской помощи в ККБСМП отсутствует структурно-сортировочное разделе-
ние пациентов по тяжести при их приеме. Медицинская сортировка 
в настоящее время в отделении скорой медицинской помощи (ОСМП) 
ККБСМП происходит согласно профилю. Пациенты, которые находятся 
в крайне тяжёлом или шоковом состоянии, направляются в отдельный по-
ток. Отсутствие структурно-сортировочного разделения пациентов по тя-
жести приводит к тому, что пациенты, имеющие различные степени тяже-
сти, вынуждены находится в единой очереди. Данный фактор приводит 
к тому, что замедляется оказание медицинской помощи тем, кто в ней 
нуждается в первую очередь, в том числе сильно уменьшает преимущества 
оказывать параллельно раннее синдромальное лечение, в том числе вы-
полнять диагностические процедуры. 

Приоритетным направлением в системе организации оказания экс-
тренной специализированной медицинской помощи в ККБСМП должна 
стать медицинская сортировка пациентов, основанная на тяжести их со-
стояния. Предлагается внедрить метод распределения пациентов на груп-
пы по принципу нуждаемости в зависимости от медицинских показаний 
(предварительного диагноза) и конкретных условий обстановки на всех 
этапах оказания СМП. Предполагается деление поступающих пациентов 
на следующие потоки: 1-й поток – реанимационный (красный); 2-й поток – 
средней степени тяжести (жёлтый); 3-й поток – удовлетворительного со-
стояния, лёгкой степени тяжести (зелёный); 4-й сортировочный поток – 
пациентов, находящихся в неадекватном состоянии, с психомоторным воз-
буждением, которые осматриваются врачом незамедлительно. При этом 
обеспечивается соблюдение лечебно-охранительного режима оказания 
экстренной специализированной медицинской помощи. Оказание меди-
цинской помощи основано на одновременном срочном проведении диа-
гностики и лечения, после первичного осмотра пациента «дежурным» вра-
чом. Данная мера позволит обеспечить круглосуточную комплексную диа-
гностику с применением сложных диагностических процедур, цель кото-
рой – уменьшить сроки до начала лечения.  

Таким образом, внедрение предлагаемых мероприятий позволит 
управлять устойчивым развитием медицинской организации, своевременно 
оказывать экстренную специализированную медицинскую помощь больным 
и пострадавшим жителям Алтайского края круглосуточно, в соответствии 
с профилем имеющихся лечебно-диагностических отделений больницы, 
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а также повысить эффективность организации лечебно-диагностического 
процесса и оказывать медицинскую помощь на высоком уровне. 
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Под международными экономическими отношениями подразумева-

ется комплекс торговых, промышленных, научно-технических и финансо-
вых связей стран мира между собой, приводящих к обмену экономически-
ми ресурсами и совместной хозяйственной деятельности. Одним словом, 
международные экономические отношения приравниваются к системе 
экономических отношений между странами мира. 

Растущее влияние международных экономических отношений связа-
но с образованием и развитием промышленности, машиностроения, что яв-
ляется движущей силой роста международных экономических отношений. 
С возникновением новых отраслей и видов продукции, ростом производи-
тельности труда расширились возможности экспорта и продажи важных ча-
стей промышленных товаров из-за рубежа. Наряду с этим в некоторых 
странах резко возрос спрос на сырье. Так как возможности добычи различ-
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ных видов сырья в отдельно взятой стране нередко оказываются недоста-
точными по причине отсутствия необходимых природных запасов, выросла 
потребность в приобретении сырья, топлива и материалов в других странах. 

Экономика Российской Федерации является крупнейшей в мире. 
Россия за последнее время зарекомендовала себя на мировом рынке в чис-
ле ведущих держав. Ей принадлежит одна из ключевых ролей в сфере 
обеспечения международной энергетической безопасности. Она выступает 
одним из ключевых поставщиков энергоресурсов, существенно влияет на 
геополитику, решения, принимаемые международными организациями.  

В условиях укрепления цен на нефть российская экономика пережи-
вает стабилизацию и рост. Рейтинговые агентства подтверждают, что 
в 2023 г. внутренний спрос в России начнет расти. Также увеличилась 
фискальная поддержка национальной экономики [1]. 

Примечательно, что наша страна входит в семерку стран с наиболее 
быстро развивающейся экономикой. В этом списке наряду с ней такие 
страны, как Бразилия, Китай, Индия, Южная Африка, Корея и Мексика. 
При этом России потребуется улучшить свою транспортную, финансовую 
и экологическую инфраструктуру. 

Экономика России – всего около 2 % от мировой, грубо говоря, её 
можно отменить, и никто не заметит – утверждал Сергей Гуриев. Однако 
на данный момент видно обратное, что санкции против Российской Феде-
рации и сама реакция России на них списывают невиданные глобальные 
проблемы: в беднейших странах перебои с подсолнечным маслом в Евро-
пе, резкий рост инфляции в США. Следовательно, можно сказать, что роль 
Российской Федерации недооценили. 

Россия – крупнейший экспортер. Она входит в десятку промышленно 
развитых стран мира. Национальной промышленности страны успешно уда-
ется создавать конкурентоспособную продукцию, особенно это касается во-
оружения, энергетического оборудования, атомной и космической промыш-
ленности. В первую очередь, это даёт нам понять, что на самом деле вклад 
России в мировой ВВП довольно большой и имеет вес в мировой экономике. 
Во-вторых, наша страна играет колоссальную роль в экспорте зерна в Евро-
пе. То есть с точки зрения всей мировой экономики это слезы, но для кон-
кретных стран, нуждающихся в зерне, ее роль очень весомая. 

Следует отметить огромные природные ресурсы России, которые 
помогают ей закрепиться на мировой экономической арене. Безусловно, 
она располагает обширными землями, но большинство этих земель нахо-
дятся в зоне экстремального климата и непригодны для сельскохозяй-
ственных нужд. А ведь одним из условий государственной безопасности 
является самообеспечение страны продовольствием [2].  

Кроме того, наше государство имеет большой экономический и ре-
сурсных потенциалы, которые дают ей возможность стать потенциальным 
игроком в мировой экономике. 
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Россия неуклонно наращивала добычу нефти и газа, повышая тем 
самым долю своих энергоресурсов на мировом рынке. Каждый год РФ до-
бывает: 7-11% нефти, 6-9 % угля, 7-9 % железных руд, 28-31 % газа 21-
24 % никеля и кобальта, огромное количество платиноиды, сурьма, олова, 
а также 12 % калийных солей от всего объема полезных ископаемых, до-
бываемых мировым сообществом. Российская экономика и впрямь состав-
ляет всего 2 % от мировой, но сам российский газ – это до 40 % потребле-
ния газа в Европе. Для многих Европейских стран российский газ – безаль-
тернативен. Следствие этому – рост цен на газ в Европе. Поэтому можно 
сказать, что отдельные ответвления экономики Российской Федерации 
имеют намного больших эффект, чем эти арифметические 2 %. 

Россия – один из крупнейших поставщиков минеральных удобре-
ний. Удобрения влияют на урожайность, производительность сельского 
хозяйства, так что любые решения здесь тоже будут иметь мультиплика-
тивный эффект. 

Переоценивать роль России в мировой экономике и приписывать ан-
тироссийскими санкциям влияние на все глобальные проблемы не стоит. 
Нужно помнить, что Российская Федерация не самая крупная экономика 
мира. На тот же период экономика США составляет четверть мирового 
ВВП, ЕС и Китай тоже почти в 10 раз больше российского. 

У российской экономики достаточно большой внешнеторговый обо-
рот, и как-то отменить её без последствия не выйдет. Внешнеэкономиче-
ские связи – это целый комплекс различных направлений, форм, методов и 
средств передвижения материальных, финансовых и интеллектуальных ре-
сурсов между странами. Под ними понимаются потоки товаров, услуг 
и капитала, преодолевающие границы государств. Именно они играют ре-
шающую роль в системе международного разделения труда, реализация 
преимуществ и выгод которого осуществляется через внешнеэкономиче-
скую деятельность, и приобретают важное значение для России. 

Таким образом, в современном мире мировой экономики набирает 
обороты глобализация мирового хозяйства, обусловленная развитием эко-
номических связей стран мира, осуществлением либерализации торговли, 
созданием современного комплекса коммуникационных и информацион-
ных систем, общемировых технических нормативов и стандартов. На реги-
ональном уровне происходит экономическое сближение и взаимодействие 
стран, образование крупных региональных интеграционных структур, ко-
торые движутся в направлении создания относительно самостоятельных 
центров мировой экономики. С каждым годом Россия, несмотря на суще-
ствующие проблемы и возникающие трудности, все активнее интегрирует-
ся в мировую экономику. И не только сама Россия заинтересована в своей 
дальнейшей интеграции в мировую экономику, а также и все другие 
участники мировых экономических отношений. 
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Аннотация: в статье представлены факторы развития человеческого 

капитала на мезоуровне. Значимым условием развития и накопления чело-
веческого капитала на мезоуровне обосновывается использование концеп-
ции «обучающейся организации» при построении системы непрерывного 
профессионального образования персонала организации, а также развитие 
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цепция «обучающейся организации», цифровые технологии обучения 
и развития персонала. 

 

Становление и развитие инновационной экономики предполагает ре-
ализацию концепции устойчивого развития, под чем понимается развитие, 
которое наравне с удовлетворением потребностей текущего момента 
не ставит под угрозу потребности будущих поколений. Достижение устой-
чивого развития предполагает формирование капитала устойчивости, ко-
торый, по Н. Гудвину, складывается из суммы пяти капиталов: финансово-
го, природного, производственного, социального и человеческого.  

Человеческий капитал может пониматься как присущая индивидууму 
совокупность человеческих ресурсов, включающая индивидуальные способ-
ности, знания, квалификацию, время и энергию. Накопление человеческого 
капитала на организационном уровне во многом определяется принятой 
в компании системой профессионального развития персонала. Таким обра-
зом, приоритетная задача организации – создание оптимальных условий 
для непрерывного профессионального обучения и развития персонала.  
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Результаты исследований последних лет свидетельствуют о том, 
что отношение российских организаций к обучению персонала весьма 
дифференцировано. Так, М. В. Андриянова выделяет следующие варианты 
стратегий обучения персонала в России. 

1. Полное отсутствие обучения / полное отстранение организации 
от обучения своих сотрудников.  

2. Отсутствие обучения в организации, но активное поощрение соб-
ственных усилий сотрудника, направленных на повышение квалификации 
и раскрытие своего потенциала.  

3. Формальное обучение. Как указывает автор, это наиболее распро-
страненная в России стратегия, которая не столько способствует реально-
му развитию персонала, сколько создает видимость оного. 

4. Выборочное обучение. Компания инвестирует в наиболее талант-
ливых сотрудников, которым по прохождении обучения вменяется в обя-
занность транслировать полученные знания коллегам в процессе внутри-
фирменного обучения. 

5. Систематическое обучение персонала.  
6. Полноценное внутрифирменное обучение персонала. Принципи-

альное отличие данного подхода в его комплексном характере, направ-
ленном на системное, последовательное развитие персонала. Несмотря 
на использование программ обучения сторонних организаций, внутри-
фирменные компоненты играют приоритетную (стратегическую) роль. 
Именно в рамках данной стратегии формируются корпоративные уни-
верситеты (КУ) [1]. 

Наибольшее распространение в работе с трудовым потенциалом ор-
ганизации в России получили внешние, академические, внутрикорпора-
тивные и комбинированные типы систем профессионального развития [2]. 

К внешним системам относят услуги T&D (Training and 
Development) провайдеров. Речь идет в первую очередь о краткосрочном 
обучении [1]. Популярность данного типа обучения остается неизменной, 
однако, еще большую актуальность приобретает внутрикорпоративная си-
стема обучения. Важным преимуществом внутрикорпоративной системы 
обучения является то, что она позволяет сформировать системные знания в 
предметной области, развивает деловые качества и «погружает» обучаю-
щихся в корпоративную культуру.  

Согласно ряду исследований, все большее число успешных отече-
ственных компаний, осуществляя стратегию собственного развития, реа-
лизует концепцию «обучающейся организации» [3]. Обучающаяся органи-
зация гибко реагирует на «вызовы» внешней и внутренней организацион-
ной среды; более того, для нее характерен проактивный подход к осмыс-
лению потребностей в корректировке организационной политики и страте-
гии. Использование концепции «обучающейся организации» при построе-
нии системы непрерывного профессионального образования персонала ор-
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ганизации является важным условием эффективности развития и накопле-
ния человеческого капитала как на мезо-, так и на макроуровне.  

Системный подход, ориентация на конечный результат, конкрет-
ность, активно-деятельностный подход, самоуправление – отличительные 
особенности программы обучения при использовании концепции «обуча-
ющейся организации» [4].  

Сфера управления персоналом переживает в настоящее время такой 
же бурный рост и развитие, как и подавляющее большинство сфер практи-
ческой деятельности человека [5]. 

Развитие персонала в наши дни невозможно представить без парал-
лельного развития цифровых компетенций. Непрерывное обучение новым 
«умным» технологиям (искусственный интеллект, облачные сервисы, чат-
боты, виртуальная и дополненная реальность), освоение различных спосо-
бов принятия решений и преодоления проблем в этой сфере будут способ-
ствовать формированию «цифрового мышления», которое наряду с разви-
тием технических возможностей является главным условием цифровой 
трансформации и накопления человеческого капитала на мезо-уровне [5].  

Говоря о перспективах и глобальных трендах, нашедших отраже-
ние в технологиях корпоративного обучения, прежде всего, следует от-
метить такие, как цифровизация и высокая скорость реагирования на по-
требности рынка. 

Ежегодно на рынке корпоративного обучения появляются новые 
разработки как для оффлайн-обучения, так и различные онлайн-
платформы. 

Системы обучения (СДО) приобретают все большую и большую по-
пулярность особенно у крупных компаний; наблюдается активное развитие 
онлайн-форматов за счет мессенджеров и чат-ботов. В последние годы 
в технологии обучения персонала активно внедряются программы обуче-
ния на основе виртуальной и дополненной реальности (VR/AR решения), 
которые обладают огромным потенциалом для повышения эффективности 
производственных процессов.  

Итак, как было обосновано выше, устойчивое развитие националь-
ной экономики основывается на росте человеческого капитала. Таланты, 
профессионализм и квалификация, сформированные из комплекса знаний, 
компетенций и профессионального опыта, выступают в качестве фунда-
ментальной основы инновационной экономики [6]. Вызовы инновацион-
ной экономики состоят в развитии человеческого капитала и необходимо-
сти обеспечить ее высококвалифицированными специалистами, способ-
ными перманентно адаптироваться к социальным и экономическим изме-
нениям. Особую роль в решении данной задачи играют так называемые 
«мягкие» (soft skills) и цифровые навыки. 

Практика показывает, что формирование человеческого капитала 
на мезо-уровне посредством системы внутрикорпоративного обучения 
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и с опорой на концепцию самообучающейся организации является важ-
нейшим условием устойчивого развития национальной экономики. 
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Здравоохранение нашей страны характеризует множество проблем, 

хранящихся в системе, появившихся на фоне неверного использования и 
применения имеющихся ресурсов, материальных и нематериальных акти-
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вов, человеческого капитала, не использованием важного оборудования, 
так же разнузданности и отсутствия внутреннего контроля, в том числе 
и по расходу выделяемых средства на развитие той отрасли. Само понятие 
«контроль» является одним из составляющих управленческих действий 
медицинской организации, основанных на проверке соответствия всех 
процессов, их слаженного функционирования, а также своевременного 
нахождения проблемных действия и их разрешение и предотвращение.  

На масштабном уровне, в сложившихся условиях, когда лечение но-
вой коронавирусной инфекции проводиться путем апробации, выделяется 
важное место контролю за лекарственными препаратами и вакцинами, как 
одного из элементов системы гарантирования качества и безопасности ме-
дицинской помощи. 

Понятие «качество медицинской помощи» является довольно слож-
ной и разносторонней категорией. Ни российские, ни зарубежные экспер-
ты в данной области знаний так и не пришли к единому мнению по поводу 
характеристики данного понятия, таким образом, разные исследователи 
имеют разные точки зрения на этот счет.  

Всемирной организацией здравоохранения КМП рассматривается 
как свойство, отражающее уровень взаимодействия медицинского специа-
листа и больного. 

Характеристики доступности и качества медицинской помощи экс-
перты ВОЗ предлагают оценивать при учитывании 4 компонентов: 

 качество самого процесса лечения; 
 рациональное использование всех ресурсов, которые есть в распо-

ряжении медперсонала; 
 низкие риски наступления осложнений новых заболеваний 

и травм; 
 удовлетворенность уровнем оказанных услуг в рамках медицины [1]. 
Отметим, что система менеджмента качества в здравоохранении 

представляет собой универсальный, стандартизированный инструмент си-
стемы управления, которая может применяться не только в областях, име-
ющих отношение к управлению качеством медпомощи, но и во многих об-
ластях, охватывающих разные виды деятельности медицинских организа-
ций, а именно: аспекты, определяющие лекарственное обеспечение, фи-
нансы, различные материально-технические, кадровые ресурсы и др. 

Учреждения здравоохранения вкладывают огромные усилия и ресур-
сы в повышение качества и безопасности пациентов, но часто не могут до-
стичь желаемой «сверхбезопасной» среды. В качестве типичных систем-
ных барьеров на пути к достижению этой цели были определены следую-
щие факторы: 

процессы сообщения об ошибках часто требуют много времени 
и сбивают с толку. Ошибки часто неверно интерпретируются как рутинные 
проблемы, типичные для беспокойной и сложной среды. 
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Кроме того, общее отсутствие конфиденциальности лишает со-
трудников, которые уже борются за преодоление чувства стыда и высо-
комерия, смелости участвовать в процессе сообщения об ошибках. 
Только человеку трудно признавать свои ошибки, и в наши дни это 
усугубляется реалистичным страхом перед судебными исками о халат-
ности, что делает политически и финансово невыносимым нести бремя 
несчастных случаев. 

В организациях здравоохранения наблюдается тенденция использо-
вать информацию, собранную на основе сообщений об ошибках, для при-
нятия карательных мер вместо того, чтобы разумно вкладывать ее в со-
вершенствование системы (называемое «культурой вины»). Вряд ли это 
является мотивирующим фактором. 

Учитывая междисциплинарный характер здравоохранения и необхо-
димость сотрудничества между теми, кто его оказывает, командная работа 
имеет решающее значение для обеспечения безопасности пациентов. Со-
трудничество и общение – вот название игры. В настоящее время суще-
ствует очень реальная нехватка специальной подготовки и культуры 
для поощрения командной работы в качестве приоритета. При исследова-
нии первопричины проблемы медицинскому персоналу трудно увидеть 
общую картину и игнорировать последствия, вытекающие из процессов в 
других подразделениях или по всей цепочке создания стоимости (внешние 
поставщики, внутренний отдел). 

Чрезмерные профессиональные правила и предписания являются 
негативным побочным эффектом совершенства. В результате накопления 
слоев, предназначенных для повышения безопасности, мы получаем чрез-
мерно сложную и обременительную систему. Частота новых правил и ру-
ководящих материалов часто высока и плохо согласуется с обновлениями 
внутренней системы. Старые правила и руководящие материалы часто 
не отбрасываются или не удаляются, что, следовательно, затрудняет со-
блюдение последних применимых правил. 

Подводя итог вышесказанному, можно сказать, что среда с техниче-
ской и организационной сложностью и непрозрачностью процессов за-
трудняет путь к совершенству и позволяет легко игнорировать риски 
для пациентов. 
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Необходимо отметить, что термины «медицинские услуги» и «здра-

воохранение» должны быть разделены и иметь четкие и различные значе-
ния. Срочная услуга включает в себя прямые и косвенные факторы, влия-
ющие на нее.  Как и в случае со здоровьем или медицинской помощью, это 
понятие связано с прямыми факторами, такими как диагностические и те-
рапевтические процессы. Другими словами, термин «здравоохранение» 
больше связан с профессиональными обязанностями. Такое разделение 
понятий проясняет предмет контроля в управлении. Говоря об управлении 
в здравоохранении, было бы лучше говорить об управлении услугами в це-
лом [1]. Предоставление услуг начинается с взаимодействия медицинской 
организации с клиентами или потенциальными пациентами, другими сло-
вами, начинается с маркетинга. В дальнейшем это становится взаимодей-
ствием с пациентом во время его приема (с точки зрения управления все 
еще клиентом). Иногда именно качество этих ранних процессов определя-
ет прибыльность учреждения и удовлетворенность клиентов (пациентов).  

Косвенные факторы включают показатели, связанные с:  
- уровнем развития инфраструктуры; 
- оснащением медицинских учреждений; 
- местоположением организации, доступностью парковочных мест, 

техническим оснащением и наличием современных информационных си-
стем для обслуживания пациентов; 

 - уровень обслуживания: поддержание чистоты, вежливость персо-
нала быстрота обслуживания и т. д. [2].  

Кроме того, некоторые эксперты связывают доступность с качеством 
медицинской помощи. 

Эти факторы имеют слабую связь с качеством медицинских услуг, 
хотя доступность, без сомнения, влияет на количество услуг. С этой точки 
зрения руководство может влиять на удовлетворенность услугами с ис-
пользованием финансовых инструментов. 
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Одним из перспективных направлений выступает внедрение новых 
методик для базовых основ. Базовой основой этого подхода выступает 
встроенная в него система ВКК.  

Для внедрения этой системы необходимо: 
- обучить персонал необходимым технологиям работы; 
- провести самооценку; 
- разработать план внедрения модели. 
Неотъемлемой частью такой модели является организация лекций, се-

минаров, обучающих мастер-классов для персонала. Внедрение такой модели 
позволяет дать объективную оценку организации большинства процессов.  

Кроме того, одним из направлений совершенствования внутреннего 
контроля должна стать организация и внедрение процесса идентификации 
пациента. 
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На сегодняшний день существует множество экспертных оценок 

тенденций развития рынка Интернет-рекламы. Денежные средства, 
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направленные в рекламу, пойдут за своими потребителями, а, собственно 
говоря, сами потребители идут в Интернет, главным образом, в социаль-
ные сети. Следовательно, Интернет становится одним из основных источ-
ников информации для дальнейших маркетинговых решений [3]. 

Существует множество трендов в цифровом маркетинге, касающихся 
рекламы в Интернет пространстве. Рассмотрим некоторые из них: 

1) Автоматизация и программная реклама. Автоматизация нашла 
свое место почти во всех аспектах Интернета, и реклама не исключение. 
Автоматизированные рекламные платформы экономят время и деньги, 
освобождая рекламные отделы, которым необходимо создавать постоян-
ные рекламные кампании и управлять ими. Автоматизированные плат-
формы используют данные, чтобы делать ставки на рекламное простран-
ство, определяя, какие объявления работают лучше, а затем повышают 
ставки для тех, которые приводят к большему количеству конверсий [1]. 

2) Сложный электронный маркетинг. Электронная почта уже являет-
ся очень мощным и результативным инструментом цифрового маркетинга, 
который стал еще более эффективным благодаря сложному таргетингу. 
Лучшие платформы электронного маркетинга уже представили передовые 
инструменты, которые поддерживают точное определение сегментов кли-
ентов, которые с большей вероятностью из всего представленного ассор-
тимента будут покупать именно конкретные продукты [2].  

3) Социальные сети и мобильные устройства. Самая эффективная 
реклама в социальных сетях использует преимущества технологии геоло-
кации на мобильных устройствах, что позволяет гиперлокальным объявле-
ниям ориентироваться на пользователей в заранее определенной области. 
Видео также является растущей областью рекламы, привлекающей внима-
ние людей. Видеореклама в социальных сетях привлекает гораздо больше 
внимания, чем статичные зрительные средства. На YouTube зрители в 1,4 
раза чаще смотрят и делятся рекламой на мобильных устройствах. Попу-
лярный тип видео в социальных сетях не требует звука и использует суб-
титры, что позволяет не отвлекаться от просмотра на публике. 

4) Искусственный интеллект. Искусственный интеллект оказывает 
большое влияние на все сферы деятельности, включая маркетинг. Системы 
искусственного интеллекта позволяют маркетологам тестировать реклам-
ные кампании, прежде чем окунуться в свои рекламные бюджеты.  

5) Голосовой поиск. С каждым годом рекламодатели используют все 
больше технических достижений. Маркетологи должны быть в курсе но-
вейших инструментов торговли, чтобы их компании оставались конкурен-
тоспособными и расширяли свое присутствие на рынках. Ожидается, что 
использование виртуальных помощников будет расти. Запросы с помощью 
голосовых технологий обычно длиннее и содержат больше ключевых слов. 

6) Чат-боты. Чат-боты завоевали популярность среди поставщиков 
услуг по обслуживанию клиентов, но их также могут использовать марке-
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тологи. Чат-бот автоматически создает беседу с пользователем в режиме 
реального времени с ответами на основе ответов целевой аудитории. 
Например, предприятия могут использовать чат-ботов, чтобы различать 
предпочтения посетителей веб-сайта в отношении определенных продук-
тов, таких как косметика или фильмы [5]. 

С 1 сентября 2022 года начал действовать закон о системе учета 
digital-рекламы. Теперь реклама, которая относится к таргетингу, а также 
медийная и контекстная реклама в Интернет-пространстве должна иметь 
соответствующую пометку. 

На основании данного закона, все участники рынка обязуются пе-
редавать в единую систему учета сведения о рекламных кампаниях, 
в том числе параметры аудитории. Если иностранное лицо, осуществ-
ляющее деятельность в интернете на территории РФ, не предоставит 
информацию о рекламе, в его отношении могут применяться опреде-
ленные меры [4]. 

Представители Роскомнадзора (РКН) рассказали, что на роль опера-
тора рекламных данных (ОРД) претендуют семь компаний, в их числе 
«Яндекс» и «ВКонтакте». Оператор рекламных данных присваивает каж-
дому креативу (рекламному сообщению) уникальный идентификационный 
номер. С его помощью можно обеспечить прослеживаемость рекламы – 
от данных заказчика и исполнителя до потраченных бюджетов. 

Идентификатор может быть присвоен любому формату, попадающе-
му под закон «О рекламе», даже тем, которые находятся в проработке 
РКН. Это может быть видеоролик, баннер, текст, графика и т. д., за исклю-
чением email-рассылок и push-уведомлений по клиентской базе, по соб-
ственным товарам поставщика рекламных данных, по товарам аффилиро-
ванных лиц. 

Выявлять немаркированную рекламу будет РКН путем выборочной 
автоматизированной проверки. До сих пор в работе единой системы для 
всех участников рынка остается множество белых пятен, административ-
ного наказания за отсутствие маркировки пока не последует. До марта 
2023 года РКН не будет штрафовать за неисполнение требований законо-
дательства. 

На данном этапе Интернет-рекламу можно охарактеризовать до-
статочно быстрыми темпами развития. Возникает нативная реклама, 
которая, в свою очередь, имеет особые различия с «баннерной»: она 
не призывает потребителей покупать что-то, но имеет органичный вид 
и хорошо подходит под стилистику сайтов. Также стоит отметить, что 
в настоящее время достаточно частым явлением стала так называемая 
вирусная реклама – это реклама, распространяющаяся с большой ско-
ростью, будто «вирус» на компьютере. Помимо этого, зачастую 
в фильмах или мультфильмах скрытно рекламируют что-либо. Стоит 
отметить Интернет-мемы и т. д. 
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В заключение можно отметить, что интернет-реклама является мощ-
нейшим инструментом для достижения поставленных целей и устойчивого 
развития организации, актуальным медиаканалом и незаменимым сред-
ством продвижения во всех сферах деятельности, так как значительная 
часть аудитории сосредоточена в Интернет-пространстве. 
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В сегодняшней рыночной среде компании стремятся быть лидерами 
в конкурентной борьбе. Сегодня реклама является неотъемлемой частью 
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любого бизнеса. Как и все сферы современного общества, реклама разви-
вается стремительно, и использование рекламных продуктов без примене-
ния информационных технологий не принесет желаемых результатов. Об-
ласть применения современных информационных технологий в рекламе, 
основанных на использовании компьютеров и Интернета, очень широка 
и включает в себя различные аспекты – от простых текстовых документов 
и электронной переписки до планирования и оценки эффективности ре-
кламных кампаний и разработки рекламных продуктов.  

В настоящее время высокую степень квалификации сотрудника 
можно оценить по приспосабливаемости к быстроизменяющимся пото-
кам информации, опытности в анализе, обработке и использовании са-
мой информации при помощи программного обеспечения и техники. 
В значительной степени это затрагивает и рекламную деятельность. Ре-
кламный менеджмент использует информационные технологии в таких 
сферах, как: 

− медиаисследования; 
− разработка общего плана проведения рекламной кампании, в том 

числе медиапланирование; 
− создание конкретного плана действий; 
− создание креативной концепции рекламы и творческого реклам-

ного продукта; 
− запуск рекламной кампании 
− анализ эффективности рекламной кампании [5, с. 123]. 
Многие технологии телекоммуникации напрямую связаны с использо-

ванием информационных ресурсов и глобальных компьютерных сетей, 
например, электронная почта. Популяризация сети Интернет позволила рас-
ширить область применения деятельности по рекламе – внедрить ее в Интер-
нет, тем самым направила в повсеместное использование в организации, за-
нимающиеся самыми разнообразными видами деятельности [1, с. 207]. 

Системы управления базами данных используются для оптимиза-
ции работы с информацией по запросу, а также для создания оптималь-
ных условий хранения информации. Они могут содержать разнообразную 
информацию, от потребностей целевых клиентов до сведений о конку-
рентах. Также в рекламном процессе используются предприятия инфор-
мационной сферы для принятия решений, экспертных услуг и автомати-
зации бизнес-процессов. Для этих целей Наибольшее распространение 
получило программное обеспечение под названием «Текстовый процес-
сор Microsoft Word».  

Любая деятельность, связанная с рекламой, требует подготовки 
множества бумажных документов, например, отчетов и приглашений, они 
представлены в виде текстовых блоков, состоящих из набора символов, 
включающих в себя различные таблицы, рисунки.  
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Для создания такого типа документов необходимо использовать та-
кие программы, как текстовые редакторы, позволяющие вставлять симво-
лы, редактировать и изменять их, а также распечатывать файл целиком 
и отдельные его части. Есть два способа ввода символов. Во-первых, с по-
мощью клавиатуры. При этом текст, введенный пользователем, автомати-
чески преобразуется в электронный файл, хранящийся на компьютере. Во-
вторых, использование оргтехники для сканирования печатного текста 
с листа бумаги, а также дальнейшее преобразование текста, которое осу-
ществляется специальным программным обеспечением, позволяющим пе-
реводить информацию из графического формата в текстовый для дальней-
шего использования.  

Позволяет подготовить и представить текстовую информацию 
в соответствии с заданными требованиями электронная таблица «Mi-
crosoft Excel». Табличный процессор – это программное обеспечение, 
предназначенное для хранения и обработки информации, представлен-
ной в виде таблицы. Этот тип программного обеспечения используется 
для аналитики рекламной деятельности. Помимо рекламы, эта програм-
ма нашла свое применение в сфере учета и анализа, статистики, а также 
научных расчетов. Табличная информация представлена числами, опи-
сывающими те или иные показатели работы в сфере рекламы, поэтому 
дополнительной функцией данного ПО является возможность построе-
ния графиков и диаграмм. Программы для подготовки электронных пре-
зентаций. Реальность ведения современного бизнеса такова, что элек-
тронная презентация является его неотъемлемой частью. Качественное 
представление информации позволяет повысить имидж предприятия как 
среди клиентов, так и среди конкурентов, что, в свою очередь, способ-
ствует увеличению продаж [4, c. 6]. 

Мультимедийные технологии помогают максимально полно донести 
информацию до потребителя. Компьютерная графика и анимация могут 
быть включены в комплекс мультимедийных технологий. В понятие «ком-
пьютерная графика» входит создание графических документов с помощью 
технических средств, например, компьютера. Понятие «компьютерная 
анимация» несколько шире и относится к сочетанию графического изоб-
ражения и движения [3, с. 10].  

Сегодня сфера применения анимации очень широка, но в то же вре-
мя сфера ее применения с каждым днем становится все больше. Компью-
терная анимация используется в мультипликации, создании компьютерных 
игр, рекламных роликов и т. д. 

Рекламные ролики, актуальные сегодня в пространстве националь-
ного и международного телевидения. Анимационная реклама имеет ряд 
дополнительных преимуществ, позволяющих охватить более широкую 
аудиторию потенциальных клиентов. Преимущественно реклама осно-
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вана на психологическом влиянии на состояние человека. Например, 
мультфильмы и анимационные персонажи невольно погружают потре-
бителя в период спокойного и беззаботного детства, где нет проблем, 
с которыми человек сталкивается ежедневно. Когда используется сме-
шанный подход, в котором задействуются люди и персонажи мульт-
фильмов, видео становится веселым и интересным. В этом случае ре-
клама воспринимается как некая игра, не побуждающая зрителя к по-
купке того или иного товара. Другие преимущества анимационной ре-
кламы основаны на использовании технологий. Нарисованные персона-
жи способствуют реализации любой фантазии ее создателя, что помога-
ет сделать рекламу запоминающейся. Именно поэтому в мультяшной ре-
кламе часто оживают вещи, появляются вымышленные персонажи, ко-
торых нельзя встретить в реальной жизни. Использование компьютер-
ных технологий может быть дешевле постановочного видео. 

Кроме того, именно на основе информационных технологий осу-
ществляется таргетирование в Интернет-рекламе и максимальная персо-
нификация рекламных предложений [2, с. 14], как например, в случае 
электронных рассылок, подборок товаров в мобильных приложениях 
и т. д., которые просто необходимы для развития эффективной деятельно-
сти предприятий. 

Развитие сетевых технологий и Интернета открыло новые возможно-
сти для продвижения товаров и услуг, поиска информации и клиентов. По-
нимание этой ситуации помогает руководителям и специалистам компании 
правильно сформулировать рекламную политику компании и получить 
своевременную и адресную рекламную информацию, актуальную, необхо-
димую и доступную для потребителя. 
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Аннотация: в статье рассмотрена взаимосвязь организационной 

культуры с концепцией устойчивого развития медицинской организации. 
Проведен анализ системы управления организационной культурой в 
КГБУЗ «Консультативно-диагностический центр Алтайского края», выяв-
лены проблемы управления организационной культурой и предложены ре-
комендации по ее совершенствованию в медицинской организации. 

Ключевые слова: организационная культура, устойчивое развитие, 
медицинская организация, кодекс корпоративной культуры, корпоратив-
ные программы лояльности медицинского персонала. 

 
Организационная культура является одним из важнейших факторов 

устойчивого развития медицинских организаций. Именно организационная 
культура определяет возможности управления устойчивым развитием ме-
дицинской организации, адаптивность и изменчивость структуры, качество 
медицинской помощи и т. д. Целенаправленное формирование организа-
ционной культуры именно как фактора устойчивого развития повышает 
эффективность действия всей системы управления устойчивым развитием 
медицинской организации. 

Краевое государственное бюджетное учреждение здравоохранения 
«Консультативно-диагностический центр Алтайского края» (далее – КДЦ) 
является ведущим консультативно-диагностической медицинской органи-
зацией региона. Основной задачей КДЦ является проведение консультаций 
и обследование пациентов, в том числе «сложных» больных, требующих 
привлечения высокоспециализированных врачей и использования высоко-
информативных методов диагностики [1].  

В настоящее время в КДЦ сформирована и действует система управ-
ления организационной культурой медицинской организацией. К подси-
стемам системы управления организационной культурой КДЦ относятся: 
целевая управляющая, обеспечивающая и управляемая подсистемы. Целе-
вая подсистема включает миссию, видение, ключевые ценности КДЦ. 
Управляющая система – это участники согласования интересов по всем 
основаниям согласования: руководство КДЦ. Обеспечивающая система 
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включает следующие средства управления, реализуемые в КДЦ: правила 
внутреннего трудового распорядка, Кодекс профессиональной этики, кон-
курсы профессионального мастерства, деятельность комиссии по распре-
делению путевок на оздоровление медицинских работников, награждения 
медицинского персонала, корпоративная символика, корпоративные меро-
приятия, деятельность общественных организаций и советов, сайт меди-
цинской организации. К управляемой подсистеме относится медицинский 
персонал КДЦ, являющийся носителем организационной культуры. 

С целью диагностики организационной культуры в КДЦ было про-
ведено анкетирование 46 человек медицинского персонала КДЦ, из них 28 
врачей и 18 медицинских сестер по специально разработанной анкете. Ан-
кетирование медицинского персонала показало, что деятельность жестко 
регламентирована и они следуют установленным правилам в медицинской 
организации. Это позволяет говорить о том, что медицинский персонал 
строго и неукоснительно выполняет действующие требования и нормы за-
конодательства, а также внутренние локальные документы, в частности 
правила внутреннего трудового распорядка и Кодекс профессиональной 
этики КДЦ. 

 Анкетирование показало, что руководство   избегает   делегировать   
своим подчиненным дополнительные полномочия и ответственность. Свя-
зано это с тем, что сфера управления КДЦ четко регламентирована. Руко-
водство КДЦ и руководители подразделений, являясь основными субъек-
тами действующей системы управления организационной культурой, стро-
го и четко выполняют возложенные на них задачи и функции.  

Весь опрошенный медицинский персонал ответил, что их работа 
направлена на поддержание высоких стандартов качества. Данный ответ 
коррелирует с действующим слоганом КДЦ. Кроме того, все опрашивае-
мые при определении параметров порядка и качества управления отметил 
четкость работы организации.  

Основные акценты при стимулировании медицинского персонала, 
согласно опросу, руководство КДЦ делает на поощрении и признании за-
слуг. Участники опроса отметили факт наличия дружественных отноше-
ний и поддержки в медицинской организации.  При определении парамет-
ров степени доверия руководству, большая часть опрошенных отметили, 
что члены организации доверяют опытным со стороны рядовых членов и 
знающим руководителям организации. Среди особенностей организацион-
ной культуры, которые видны посторонним или новичкам, были отмечены 
наставничество, аналитический подход, стремление к риск-
ориентированности, вежливость и помощь между коллегами, а также без-
опасность, удобство и чистота.  

В ходе оценки установок, ценностей и норм поведения, которые 
характеризуют работу и отношение к делу в медицинской организации, 
медицинский персонал назвал те установки, которые коррелируют 
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с действующей миссией КДЦ. Среди форм закрепления (поощрения) ру-
ководством желательных установок, ценностей и норм поведения персо-
нала, то есть всего того, что способствует эффективной работе органи-
зации, были названы материальное и нематериальное поощрение, обрат-
ная положительная связь, информирование об изменениях в работе и до-
стижениях сотрудников. 

Исследование позволило выявить основные проблемы в системе 
управления организационной культурой КДЦ, в том числе: отсутствует ло-
кальный внутренний документ, который отображал бы особенности орга-
низационной культуры КДЦ, ее ценности и принципы; отсутствует специ-
алист, который бы осуществлял развитие и формирование организацион-
ной культуры с последующим внедрением корпоративных ценностей сре-
ди медицинского персонала; не получили развития корпоративные про-
граммы лояльности медицинского персонала КДЦ; не достаточно развита 
обратная связь между руководством и медицинским персоналом (не нашли 
применения в КДЦ такие формы обратной связи, как анкетирование меди-
цинского персонала по волнующим его проблемам, опросы по значимым 
направлениям работы); в вопросах управления карьерой медицинского 
персонала, виденья перспектив профессионального развития, особенно 
молодыми сотрудниками, не получили развития такие формы развития, 
как индивидуальный план развития сотрудника. 

Используя методику К. В. Пузанковой [2], было определено, что ор-
ганизационная культура КДЦ относится к кластеру «иерархия развития». 
Для данного вида кластера для руководителей КДЦ поддержание и разви-
тие организационной культуры заключается в рационально подобранной 
системе мотивации членов коллектива, соответствующей изменяющимся 
условиям внутренней и внешней среды медицинской организации. 

На основании отнесения организационной культуры к кластеру 
«иерархия развития», были разработаны рекомендации по совершенство-
ванию управлением организационной культурой КДЦ, в том числе: 

- с целью отождествления (совмещения) интересов КДЦ и медицин-
ского персонала предложено разработать и принять Кодекс корпоративной 
культуры медицинской организации. Принятие данного локального внут-
реннего документа позволит: закрепить ценности, традиции и корпоратив-
ные принципы, которых придерживается КДЦ на протяжении всего пути 
развития; содействовать развитию единой корпоративной культуры, осно-
ванной на высоких этических стандартах, поддерживать в коллективе ат-
мосферу взаимного уважения; -охранять и повышать доверие к медицин-
ской организации со стороны пациентов; 

- с целью развития и формирования организационной культуры 
и этики с последующим внедрением корпоративных ценностей среди ме-
дицинского персонала предлагается вести в штатное расписание КДЦ 
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должности специалиста по корпоративной культуре. Введение данной 
должности позволит решать основные задачи развития организационной 
культуры одним лицом, с последующим согласованием и внедрением на 
уровне руководства КДЦ; 

- с целью повышения удовлетворенности условиями работы, совер-
шенствования системы мотивации сотрудников предлагается ввести кор-
поративные программы лояльности медицинского персонала КДЦ, вклю-
чающие: 1) обеспечение компенсации на питание и бесплатный проезд ме-
дицинского персонала; 2) приобретение спортивных клубных карт для ме-
дицинского персонала; 3) внедрение программ корпоративного спорта (со-
здание спортивных команд по определенным видам спорта, организация 
спортивных тренировок и соревнований для сотрудников). Это позволит 
обеспечить приверженность персонала медицинской организации, иденти-
фицировать себя с ней;   

- с целью установление способности медицинского персонала влиять 
на деятельность КДЦ, поддержание обратной связи с сотрудниками пред-
ложено проведение анонимного анкетирования при помощи Google Forms 
с медицинским персоналом раз в квартал, а также размещение для меди-
цинского персонала ящиков для предложений. Это позволит осуществлять 
информационный обмен между руководителем и подчиненными, позволя-
ет руководителю получать актуальную информацию о последствиях 
управленческих решений, корректировать работу отдельных сотрудников 
и целых подразделений; 

- с целью управление карьерой медицинского персонала, виденья 
перспектив профессионального развития предлагается составлять индиви-
дуальный план развития сотрудника. Это позволит улучшить профессио-
нальные компетенции медицинского персонала, а также определить 
направления карьерного роста в медицинской организации по горизонтали 
и по вертикали. 

Реализация предложенных мероприятий позволит управлять 
организационной культурой медицинской организации, усилить развитие 
мотивационного потенциала и вовлеченность медицинского персонала 
в деятельность КДЦ. Кроме того, будет способствовать повышению качества 
медицинской помощи и удовлетворенности граждан от получаемых 
медицинских услуг. 
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В условиях цифровой трансформации, когда предприятия внедряют 

в свою деятельность передовые цифровые технологии и модернизируют 
с их учётом бизнес-процессы, особенно актуальным является вопрос ин-
формационной безопасности. С внедрением цифровых технологий в дея-
тельность предприятий и в целом в экономическую систему появился ряд 
угроз и новых потенциальных информационных рисков, таких как разгла-
шение, утечка и несанкционированный доступ.  

Разглашение или утечка данных предприятия, которая отражает 
как результат финансово-хозяйственной деятельности, так и личную ин-
формацию клиентов, приводит к ряду серьезных последствий: 

1. Снижение репутации компании  
2. Отток клиентов 
3. Снижение прибыли  
4. Снижение конкурентоспособности  
5. Потеря партнёров  
6. Дополнительные издержки по модернизации системы защиты ин-

формации  
На рисунке 1 представлена статистическая информация о количестве 

утечек в мире по данным исследования компании InfoWatch.  
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Как видно из рисунка 2, наибольший процент приходится на личные 
(персональные) данные.  

Причины утечки информации на предприятии можно разделить 
на внешние и внутренние. Внешние причины – это те источники риска, 
которые не связаны с компанией и ее персоналом. К числу таких причин 
относится фишинг. Внутренние причины – это факторы внутри компании, 
под влиянием которых конференциальная информация становится откры-
той. Так, например, сотрудник компании может целенаправленно предо-
ставлять ценные данные компании злоумышленникам. Также к числу 
внутренних факторов относится недостаточная защита хранилища ин-
формации [2].  

Утечка персональный данных происходит достаточно часто и пре-
имущественно в банковских организациях. Так, например, в истории дея-
тельности Сбера происходила утечка информации. В 2019 году в сеть по-
пали личные данные миллионов клиентов. Причиной разглашения персо-
нальных данных являлся внутренний фактор - сотрудник данного банков-
ского учреждения [3].   

По данным исследования компании InfoWatch доля утечек по 
вине внешних нарушителей в 2021 г. по сравнению с 2020 годом воз-
росла с 52,9 % до 63,2 %, а в результате умышленных и случайных дей-
ствий внутренних нарушителей произошло 36,8 % утечек в 2021 г. и 
47,1 % в 2020 г.  

Угрозой информационной безопасности является не только утечка 
персональной информации, но и различные вирусы, которые наносят ко-
лоссальный ущерб деятельности компании. Вирусы могут привести к бло-
кировке данных или уничтожению информации на жёстком диске. Так, 
например, массовый ущерб крупным компаниям был нанесен в 2017 в ре-
зультате внедрения вируса – вредоносной программы.  

Так, важно обеспечить защиту данных на предприятии с помощью 
соответствующих технических мер и организационных методов. Пред-
приятия должны выявлять как внешние, так и внутренние угрозы без-
опасности. Это позволит не только идентифицировать потенциальные 
риски и причины, источники их появления, но и осознать глобальный ха-
рактер проблемы.  

Спектор причин возникновения угроз и рисковых ситуаций доволь-
но обширен. Систематизировать их можно по-разному. Классификация 
угроз информационной безопасности проводится в том числе для выявле-
ния источников потенциальных рисков.    

На рисунке 3 представлена диаграмма Исикавы, отражающая по-
тенциальные причины угроз и рисков информационной безопасности 
предприятия. 
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Аннотация: целью данного исследования является выявление и срав-

нительный анализ цифровых технологий, которые используются в бюд-
жетном законодательстве. В статье рассмотрены различные виды цифро-
вых технологий, особенности их применения в бюджетной системе, прове-
ден сравнительный анализ, обозначены достоинства и недостатки цифро-
визации в экономике.  
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В настоящий момент в мире на самом высоком уровне изучаются 

различные виды цифровых технологий и их влияние на экономическую 
сферу. В Российской Федерации так же уделяют особое внимание сфере 
цифровизации и особенности ее применения на практике. Происходящие 
изменения, связанные с цифровизацией всех сфер жизни общества и госу-
дарства, неизбежно проникают в область бюджетных правоотношений. 
В свою очередь бюджет является одним их важнейших элементов эффек-
тивного функционирования экономики страны, что доказывает высокую 
востребованность в научной и законодательной сфере.  

Именно бюджет выступает рычагом воздействия на социально – эко-
номическое развитие страны, являясь финансовой основой функциониро-
вания публично – правовых образований [1]. 

Прежде всего, хочется отметить, что цифровизация экономики ока-
зывает влияние на функционирование почти всех областей государствен-
ной деятельности. Это подтверждается явными объективными факторами 
– без экономического обеспечения не может быть выполнена ни одна 



343 
 

из целей и задач государства. При этом нельзя забывать, что бюджетная 
сфера, выполняя свои функции в иных сферах деятельности государства, 
постоянно находится на этапах саморазвития и самосовершенствования, 
образовывая непрерывный цикл между бюджетом и другими направлени-
ями деятельности государства[2].  

Само понятие цифровизации экономики представляет собой повсемест-
ное внедрение цифровых технологий в экономику. Появление данного терми-
на вызвало стремительное развитие информационных технологий, коммуни-
каций, микроэлектрики в большинстве стран мира. Цифровизация экономики 
является глобальным процессом, в котором стремительно развиваются такие 
вещи как, большие данные, компании- платформы, интернет вещей, искус-
ственный интеллект и многое другое. Сегодня все это уже активно внедряется 
в мире, обеспечивая стратегическое развитие национальных экономик: 

- большие данные (big data). Система способная анализировать 
огромные массивы данных, в некоторых проблемных областях; 

- компании – платформы. Начальный элемент новой экономики, спо-
собный разработать ценные предложения, в котором будет четкое описа-
ние продукта, перечислены определенные выгоды и способы решения раз-
личных видов проблем, все это происходит с помощью машинного обуче-
ния облачных технологий с определенным уровнем безопасности; 

- искусственный интеллект. Представляет собой создание интеллек-
туальных машин, которые способны выполнять вместо людей, все творче-
ские, логические и иные функции; 

- интернет вещей. Сеть предметов, которые способны контактиро-
вать между собой или внешней средой без вовлечения человека; 

- блокчейн. Облако для хранения информации, ведения цифровых 
кадастровых операций, переводов, соглашений. Способствует безопасным 
анонимным транзакциям [3].  

1 декабря 2016 г. Президент РФ поставил цель Федеральному Собра-
нию «Запустить масштабную системную программу развития экономики 
нового технологического поколения, так называемой цифровой экономи-
ки». Для данной цели были разработаны несколько важных документов, 
а именно Указ Президента РФ от 9 мая 2017 г. N 203 "О стратегии разви-
тия информационного общества в Российской Федерации на 2017-2030 го-
ды" и распоряжение от 28 июля 2017 г. N 1632-р "Об утверждении про-
граммы "Цифровая экономика Российской Федерации".  По данным иссле-
дования, программа развития Цифровой экономики позволит учесть и 
комплексно соблюсти все цели и задачи по развитию экономики, которые 
необходимо реализовать с 2017 по 2030 годы. 

Проект «Цифровая экономика РФ» развивается в соответствии с гос-
ударственными программами «Информационное общество», «Экономиче-
ское развитие и инновационная экономика», в которую входят целевые 
программы субъектов РФ. Цель данной программы облегчить, усовершен-
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ствовать и сократить бюрократические и операционные издержки со сто-
роны государства. Проект содержит самые актуальные направления, тре-
бующие изменения и качественного прорыва: увеличение экспортного по-
тенциала отечественных продуктов, рост производства, диджитализация 
образования и здравоохранения с сохранением обеспеченности по всей 
стране, упрощение взаимодействия с органами власти и многое другое. 

Государственные Проекты и Программы, направленные на развитие 
цифровизации, в том числе и в сфере государственных финансов, позво-
ляют оценить эффективность использования бюджетных средств. В каче-
стве методологии оценки выступает достаточно сложная система, которая 
включает в себя следующие элементы: наличие проблемы, цели, задачи, 
теоретико-познавательные категории, концепции, принципы, методы, 
обеспечивающие подсистемы [4].  

Цифровая экономика России сделала большой рывок вперед за по-
следние 5 лет: рост развития составил почти 1,5 трлн. руб. к 2019 году, 
25 % прироста ВВП страны благодаря внедрению цифровых инноваций 
практически во всех отраслях страны. По прогнозам специалистов к 2025 
году рост составил до 9 трлн. руб., что составил прирост ВВП в объеме 
от 20 % до 34 % [5]. 

По данным журнала McKinsey цифровая экономика в России состав-
ляет пока 4 % от ВВП, в США – около 10 %. В рейтинге ООН электронных 
правительств мира Россия занимала в 2012 году 59-е место, сегодня Россия 
находится на 32-ом месте. Также Россия поднялась с 34-го на 23-е место 
по участию граждан в принятии государственных решений с использова-
нием IT. Россия пока отстает от Европы и США по уровню цифровизации, 
но усердно работает над этой сферой. 

На сегодняшний день уже создано большое количество различных ин-
новационных платформ, которые способствую активному развитию страны: 

- геоданные. Сегодня в России успешно работает геоаналитическая 
платформа РусГИС. С помощью данной платформы в Кемерово организо-
ванна система вызова экстренных служб 112. Она помогает найти источ-
ник происшествий в области; 

- биометрия. В рамках развития цифровой экономики идет интенсив-
ное внедрение биометрии. Биометрия - это оцифровка и объединение ин-
формации о физических и юридических лицах, в результате которого при-
сваивается индивидуальный цифровой профиль. Сегодня наиболее распро-
страненно пользуется спросом биометрия в банковском секторе (Сбербанк, 
ВТБ, Тинькофф); 

- цифровая подпись. С конца 2019 года Россия внедрила эксперимент 
по выдаче и использованию цифровой подписи. В данный момент цифро-
вой подписью пользуется множество предприятий, так же активно исполь-
зуется в государственном секторе.  

- безопасность. В цифровой экономике ежедневно обрабатываются 
большие количество данных и почти все из них – персональные. Так в Рос-
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сии был разработан Федеральный закон «О персональных данных» 
от 27.07.2006 № 152-ФЗ, в котором определено, что все юридические и фи-
зические лица, которые хранят, собирают, передают персональные данные, 
должны получить письменное согласие на обработку данных, а так же 
обеспечить сохранность и защиту сведений [5].  

Переход на цифровую экономику означает для России повышение ее 
конкурентоспособности среди других мировых лидеров. Были определены 
условия цифровизации экономики: 

- стимулирование инвестиций в предпринимательскую деятельность 
и стартапы сферы IT; 

- создание новых технологических процессов и развитие на между-
народном уровне 

- обеспечение информационной безопасности технологий. 
Сегодня в России уже существует ряд определенных проблем циф-

ровизации, которые несут отрицательные последствия: 
- трудность изменения корпоративной культуры; 
- нехватка квалифицированных кадров в сфере информационных 

технологий; 
- неудобство IT-систем, высокие затраты на «интеграцию» и сопро-

вождение [5]. 
Для решения данных проблем необходимо создать подходящие 

условия для совершенствования научно-технологического уклада, подкре-
пить необходимыми доводами определенные правила работы с новыми 
технологиями, определить навыки, которые позволят работникам эффек-
тивно использовать инструменты цифровой экономики, а так же необхо-
димо создать институты, подотчетные людям, контролирующие темп 
освоения новых методик и эффективность поставленных задач. В нашей 
экономики уже созданы несколько таких институтов развития инноваци-
онного сектора такие как, «Банк развития и внешней экономической дея-
тельности (Внешэкономбанк)», ОАО «Российский инвестиционный фонд 
информационно-коммуникационных технологий». При этом, крайне необ-
ходимо работать над созданием культурной среды цифровой экономики 
в виде разработки стандартов, законов, норм и правил. 

Согласно итогам изучения данной темы, можно отметить, что отече-
ственная цифровая экономика нуждается в мощной и конкурентоспособной 
промышленности информационных технологий, способной производить 
и поддерживать личные цифровые продукты высокого качества, составляя 
конкуренцию зарубежным продуктам. Одним из основных направлений раз-
вития цифровой экономики России, является повышение объемов финанси-
рования и инвестирования в научные исследования в сфере цифровизации, 
в научно-исследовательские разработки, подготовку специалистов и развитие 
образования в сфере цифровых технологий. Современные процессы форми-
рования цифровых технологий в мире представляют примеры конструктив-
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ных изменений рынков и целых отраслей, потребность введения и увеличе-
ние темпов цифровизации в России обусловлена получением существенного 
экономического результата в собственном развитии и конкурентных превос-
ходств наряду со странами – лидерами развития цифровых инноваций. 
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Аннотация: в статье рассмотрена необходимость инвестиций в раз-

витие железнодорожного транспорта Алтайского края и Республики Ал-
тай, приведены основные показатели функционирования транспортного 
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комплекса регионов. Рассмотрены возможные преимущества и недостатки 
железнодорожного транспорта на Алтае. 

Ключевые слова: инвестиции, транспортная инфраструктура, инве-
стиционные проекты, железнодорожный транспорт.  

 
Для восстановления и роста экономики Алтайского края и Республи-

ки Алтай, остро нуждающихся в инвестициях в транспортную инфраструк-
туру. Именно в кризисный период инвестиции в инфраструктуру являются 
базой, которая позволяет обеспечить выход региона в новые экономиче-
ские темпы роста. Транспортная инфраструктура Алтая являются ключе-
вым драйвером экономического развития не только региона, но и в целом 
страны, а ее устойчивое функционирование является одной из главных за-
дач современной политики государства.  

Железнодорожное сообщение в российской части Алтая имеется 
только в Алтайском крае. Крупным железнодорожным узлом является го-
род Барнаул. В настоящее время из Барнаула железнодорожные линии от-
ходят по пяти направлениям: на Новосибирск, Кемерово, Бийск и две 
на Казахстан (Южная и Туркестано-Сибирская). Железнодорожное сооб-
щение имеют более половины административных районов края. Протя-
женность железных дорог в Алтайском крае – более 1800 км. Магистраля-
ми Алтайского края являются участки Туркестаносибирской (до Рубцов-
ска), Южносибирской (до Кулунды), Среднесибирской (до Камня-на-Оби 
и Карасука) магистралей. 

Алтайский край отличается богатой минерально-сырьевой базой, ос-
нову которой составляют полиметаллические руды, железная руда, угли 
и нерудные полезные ископаемые, преимущественно разрабатываемые 
и используемые. В республике Алтай, связанной с Алтайским краем авто-
дорогами, ресурсный потенциал чрезвычайно разнообразен по видам при-
родного сырья, но основные месторождения в основном разведаны, оцене-
ны и подготовлены к эксплуатации. Именно ресурсная обеспеченность Ал-
тая налаживает пограничные связи с Казахстаном, Монголией и Китаем, 
в этом особую роль играет железнодорожный транспорт. 

В Республике Алтай нет железнодорожного и водного сообщения, 
и именно автомобильные дороги связывают ее с другими регионами стра-
ны, обеспечивают жизнедеятельность населенных пунктов, определяют 
возможности развития экономики. Поэтому 90 % транспортного комплекса 
Республики Алтай составляет автомобильный транспорт. По состоянию на 
1 января 2022 года на территории Республики Алтай протяженность авто-
мобильных дорог общего пользования регионального значения составляет 
2 773 км, протяженность дорог местного значения – 2 933 км, федерально-
го значения – 704 км [2].    

Также в Республике Алтай, после реконструкции 9 ноября 2011 
вновь был открыт Аэропорт. Сейчас в республике действует 3 аэропорта 
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(г. Горно-Алтайск, с. Усть-Кокса и с. Кош-Агач). Аэропорт Горно-
Алтайска – главные воздушные ворота Республики Алтай, которую еже-
годно посещают более 2 млн туристов.  

Несмотря на усиление межвидовой конкуренции с авиацией и авто-
транспортом, пассажирские перевозки железнодорожным транспортом по-
прежнему востребованы среди населения. По оперативным данным откры-
того акционерного общества «Российские железные дороги» (ОАО «РЖД»), 
объем перевезенных пассажиров транспортно-логистической инфраструк-
туры на железнодорожном транспорте за январь-октябрь 2022 г. оценивает-
ся на уровне 947,04 млн пасс., в том числе перевозки дальнего следования – 
91,77 млн пасс., при пассажирообороте 104,99 млрд пасс-км [1].   

Государственная поддержка железнодорожному транспорту преду-
сматривает мероприятия по возмещению выпадающих доходов из-за нали-
чия тарифов на транспортную логистическую инфраструктуру – это 
в первую очередь нулевой НДС, при осуществлении перевозочного про-
цесса во внутригосударственном сообщении, компенсация ОАО «РЖД» 
льготного тарифа на услуги инфраструктуры для пригородных перевозок. 
Транспортная стратегия России до 2030 года предусматривает создание 
механизмов, которые позволят развивать внутреннюю конкуренцию 
на рынке транспорта среди любых видов транспортных средств. Учитывая 
стратегические документы развития транспортного сектора, целесообразно 
сбалансировать баланс, между автомобильным, авиационным и железно-
дорожным транспортом [3].  

К сожалению, в Республику Алтай не проложена железная дорога. 
Внимательно изучив данный вопрос, мы выяснили что, наличие железной 
дороги в регионе не только увеличит туристический поток, что также яв-
ляется немаловажным. Но и увеличит экономический рост региона, что 
приведет к улучшению инфраструктуры и усилит экономику за счет уве-
личения в валовом региональном продукте доли доходов.   

Развитие транспортной инфраструктуры на сегодняшний день являет-
ся одним из ключевых направлений перспективного регионального разви-
тия [4]. Инвестиционный проект Евразия через Республику Алтай – шаг 
к развитию железнодорожной инфраструктуры в регионе. Была проведена 
встреча главы региона Олега Хорохордина с генеральным директором – 
председателем правления ОАО «Российские железные дороги» Олегом Бе-
лозеровым. По итогам встречи возобновлены переговоры по инвестицион-
ному проекту «Евразия». Проект может обойтись в 500 миллиардов рублей. 
По территории РФ трасса должны пройти от Смоленской области (вблизи 
границы с Белоруссией) через Москву, Нижний Новгород, Казань, Екате-
ринбург, Челябинскую область, оттуда до Казахстана. Строительство нача-
лось в 2018 году, предполагается, что будет продолжаться до 2035 года.  

Преимущества железной дороги в республике:  
1. Увеличение туристического потока.  
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2. Увеличение поступлений в бюджет, а значит, возможность решить 
массу на сегодняшний день нерешенных социальных проблем.   

3. Железная дорога – это значительное снижение цен на большую 
часть товаров и материалов, продаваемых в регионе. Особенно это касает-
ся стройматериалов, мебели, бытовой техники, продуктов питания, цены 
на которые существенно ниже в соседнем регионе только потому, что там 
железнодорожное сообщение имеется.   

4. Появление новых рабочих мест. Сегодня уровень реальной безрабо-
тицы в регионе достаточно высок, и жители республики просто вынуждены 
искать работу за ее пределами. Начиная со строительства магистрали и потом 
для ее эксплуатации, потребуется огромное количество специалистов: строи-
телей, путейцев, машинистов, энергетиков и т. д.   

5. Привлечение в регион дополнительных инвестиций.  
6. Открытие дополнительных каналов поставок востребованной 

местной сельскохозяйственной продукции в другие регионы страны.  
7. Налаживание экономических связей с Китаем и Монголией. Ввиду 

нестабильной политической обстановкой и введенных на нашу страну 
санкций, очень важным является налаживание связей с восточными стра-
нами. Магистраль через Алтай дала бы выход в КНР и Монголию на самом 
коротком расстоянии, которое только возможно, без необходимости про-
делывать дополнительный путь по БАМу и Транссибу.  

Однако, помимо преимуществ, существуют недостатки проложения 
железной дороги в Республику Алтай:  

1. Ухудшение экологии региона.   
2. Уничтожение заповедных территорий и достопримечательностей. 

Железная дорога предполагает прокладку 1 тыс. км рельсов по сложному 
горному ландшафту. В том числе по природному заповеднику плато Укок. 
По словам главы региона, жители вряд ли будут согласны превратить рес-
публику в большую стройку тоннелей, эстакад и мостов».  

3. Основная сложность заключается в сложном ландшафте террито-
рии. Чтобы преодолеть горы необходимо затратить немалые усилия: стро-
ить эстакады, тоннели, мосты. Все это дело является затратным по деньгам 
и долгим по времени.  

Таким образом, появление железной дороги в Республике Алтай мо-
жет влиять на положительное долгосрочное развитие региона и повысить 
вклад туристической отрасли в экономику региона. Но также стоит учесть 
и недостатки прохождения железной дороги.  

Помимо железнодорожного транспорта, очень важно развивать ав-
томобильный и авиационный транспорт в Республике Алтай. На развитие 
дорог в период с 2019-2024 гг. планировано направить более 12 млрд. руб.  

Итоговая цель проектов по развитию железнодорожного транспорта 
в регионах – повышение уровня и качества жизни населения. Инвестици-
онный проект по развитию транспортной инфраструктуры Алтая поспо-
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собствует увеличению темпов роста экономики региона, увеличению до-
ходов бюджета (как регионального, так и федерального), снижению безра-
ботицы и бедности, а также налаживанию связей с Монголией и Китаем.  

Развитие транспортной инфраструктуры на сегодняшний день явля-
ется одним из ключевых направлений перспективного регионального раз-
вития [5]. 

Стратегия развития железнодорожного транспорта в России на пери-
од до 2030 года содержит проект строительства железнодорожной ветки 
Бийск – Горно-Алтайск. Строительство железной дороги отнесено к ос-
новным направлениям развития транспортной инфраструктуры в Алтай-
ском крае в сфере железнодорожного транспорта до 2025 года. Цель про-
екта, имеющего статус социально-значимого, обеспечить регион выходом 
на сеть железных дорог страны. 

На основе представленных выше данных, можно сделать вывод 
о том, что развитие транспортной инфраструктуры, в том числе железно-
дорожного, авиационного и автомобильного транспорта, положительно 
скажется на развитии Алтая и России в целом. Просчитать экономическую 
и бюджетную эффективность на данный момент не представляется воз-
можным из-за нехватки данных, однако наблюдается перспектива высокой 
социальной эффективности – улучшение качества жизни населения, выра-
жающееся в создании новых рабочих мест, увеличении доходов граждан 
региона и возможностях удовлетворения более широких потребностей 
граждан. Однако, существуют противоречия среди населения региона, 
во избежание которых следует провести социологические исследования.  
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Строительная отрасль была и остается движущей силой экономики, 
её роль в обеспечении устойчивого развития страны и региона в нынешних 
условиях внешнего давления не вызывает сомнений. Она входит в число 
самых стабильных и динамично развивающихся сфер. По мнению заме-
стителя мэра Москвы по вопросам градостроительной политики «Одно ра-
бочее место в строительстве формирует десять рабочих мест в других от-
раслях экономики» [1].  

Актуальность обеспечения устойчивости развития строительного ком-
плекса постоянно возрастает в соответствии с объективными требованиями 
роста объемов производства и реализации продукции, сложностями экономи-
ческих отношений и меняющимися условиями внешней среды. Продолжаю-
щиеся долгое время ограничения, объясняющиеся ковидной инфекцией, уве-
личением издержек на жилищное строительство, уменьшением покупательной 
способности граждан РФ, нахлынувшие на страну санкции и необходимость 
построения новых логистических цепочек привели к сокращению темпов 
строительства в ряде российских городов. Для поддержания ритмичной рабо-
ты необходимо внимание и поддержка представителей власти. 

В Новосибирской области (НСО) строительство занимает лидирую-
щие позиции, оказывая значительное влияние на экономическое развитие 
региона. В пределах областной государственной программы «Стимулиро-
вание развития жилищного строительства в Новосибирской области» на 
2015-2024 годы объем ввода жилья на территории ежегодно должен соста-
вить не менее 1600,0 тыс. кв. м, в 2024 году 2154,0 тыс. кв. м. [2]. 
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будет занимать регион, но нужно не забывать, что кластер может изменяться в 
зависимости от текущей ситуации как субъекте РФ, так и в целом по стране. 

С 2013 года численность населения НСО превысила 2 700 000 чело-
век и с каждым годом, за исключением 2021 года, увеличивается. За 2021 
год численность составила 2 780 292 человек. По численности населения 
НСО занимает 2 место в Сибирском федеральном округе после Краснояр-
ского края и 14 место в РФ (поднялась на два пункта в сравнении в 2018 
годом), от численности населения по СФО доля населения НСО составила 
16,5 % и 1,9 % от численности населения по РФ. Это говорит о том, что 
численность населения в регионе высока и требует большого ввода жилья.  

За 2021 год объем введенного жилья составил 2005 тыс. кв. м., что 
удовлетворяет план госпрограммы «Стимулирование развития жилищного 
строительства в Новосибирской области», но, к сожалению, проблема об-
щедоступности жилья все равно остается открытой. 

В рейтинге доступности жилья среди регионов России, на основе 
данных официальной статистики исследуемый субъект Федерации занима-
ет лишь 43 место [5]. На начало 2022 года минимальным числом лет, необ-
ходимым семье чтобы накопить на квартиру является 8 лет (по итогам 1 
квартала 2021 года требовалось 8,1 года).  Средняя стоимость квартиры 
площадью 60 кв. м. на начало 2022 года составляет 4,7 млн руб.  

По стране для покупки типовой квартиры в первом квартале 2022 го-
да нужно копить не менее 5,7 лет (по итогам первого квартала 2021 года на 
это ушло 4,7 года). По мнению экспертов, увеличение срока можно объяс-
нить повышением стоимости жилья, которое значительно опережает дина-
мику заработной платы. По итогам первого квартала 2022 года цена кв. м. 
типового жилья на вторичном рынке выросла в среднем на 35 % по срав-
нению с началом 2021 года. 

Рынок ипотеки в области развит хорошо, количество ипотечных креди-
тов с мая 2021 года по май 2022 года на 1000 человек экономически активного 
населения составило 30,9. Это в 1,4 раза больше, чем в среднем по стране. 
Ежемесячный ипотечный платеж составляет 63,2 % от среднемесячной зара-
ботной платы. То есть больше половины доступных денежных средств уходит 
на погашение кредита. Это также говорит о низкой доступности жилья, данная 
услуга является слишком обременительной для семейного бюджета. 

По проанализированным показателям можно предположить, что НСО 
относится к первому кластеру – «Динамичные» регионы, в субъекте Федера-
ции наблюдается отсутствие роста реальных доходов населения как основы 
для формирования долгосрочного стабильного спроса на жилье. Инструмен-
тами решения данной проблемы описанными в Стратегии являются: 

а) сокращение издержек банковских организаций и граждан на 
оформление и обслуживанию ипотеки благодаря переводу деятельности в 
электронный формат; 

б) расширение возможности использования цифровых активов в 
строительстве; 

в) унификация инструментов осуществления ипотечных программ; 
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г) применение льготной ипотеки в субъектах РФ; 
д) развитие специальных финансовых инструментов приобретения 

жилья (накопительные жилищные счета) и лучших региональных практик 
(жилье в рассрочку и проч.). 

Данные меры поддержки помогут обеспечить устойчивое развитие 
строительной отрасли в регионе, но и организациям комплекса следует не 
забывать, что и от их деятельности также будет зависеть положение субъ-
екта РФ. Несмотря на разнообразие научных взглядов на ряд теоретиче-
ских положений и тенденций развития государственной поддержки пред-
принимательства, до сих пор остаются недостаточно изученными вопросы 
организации эффективной поддержки [6]. 

Строительная отрасль сталкивается с существенными трудностями и 
ограничениями, макроэкономическими и геополитическими изменениями, 
снижением спроса и платежеспособности. При этом социально ориентиро-
ванное управление государства должно обеспечить положительное влия-
ние на региональный и глобальный рынок в ситуации неопределенность. 

Исполнение отмеченных приоритетов государственной политики в 
сфере жилищного строительства позволит обеспечить устойчивое развитие 
строительной отрасли. Невзирая на существующие проблемы и снижение 
некоторых показателей, жилищное строительство в НСО находится на до-
статочно высоком уровне. Но для осуществления поставленной в Стратегии 
задач необходимо приложить еще немало усилий и Правительству России, и 
органам власти регионов, и организациям строительного комплекса. 
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Аннотация: в статье рассматриваются основные проблемы, сдерживаю-
щие развитие человеческого капитала Павлодарской области. Для их выявле-
ния были проанализированы численность и структура населения Павлодарско-
го региона. На основе этих данных были выявлены проблемы развития чело-
веческого капитала, характерные для региона. В конце статьи были предложе-
ны пути решения данных проблем для государства и предприятий.  
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В Послании 1 сентября 2022 года Президент Республики Казахстан 

Касым-Жомарт Токаев одним из основных направлений реформ выделил 
стратегические инвестиции в будущее страны. Центральным элементом 
развития нашей экономической системы являются люди. Для достижения 
высоких экономических показателей на мировом рынке необходима стра-
тегия, ставящая главной своей целью формирование здоровых, квалифи-
цированных кадров, овладевших навыками в своей специальности на до-
статочном уровне. В условиях цифровизации и глобализации экономики не 
менее важным шагом для развития человеческого потенциала страны явля-
ется владение навыками работы с цифровыми технологиями, а также зна-
ние нескольких языков на базовом уровне. 

На сегодняшний день Казахстан является развивающейся страной 
и отстает от развитых стран по таким показателям, как внедрение иннова-
ций в производство, а также выработка профессиональных навыков у ра-
ботников предприятий. Нестабильная экономическая ситуация в мире тре-
бует от страны решительных и инновационных мер по развитию человече-
ского капитала. Накопленные знания и навыки со временем позволят со-
здать более сложные производства. Данными действиями будет значительно 
снижен риск возникновения сложных экономических ситуаций в будущем. 

Для того чтобы Казахстан мог развиваться дальше, необходимо чет-
ко определить направленность деятельности регионов. Выявив сильные 
стороны регионов можно будет определить количество работников и их 
уровень знаний, необходимый для открытия предприятий с новыми вида-
ми продукции, которые будут иметь большую добавленную стоимость. 
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В состав Павлодораского региона входят три города областного зна-
чения (Павлодар, Экибастуз, Аксу) и 10 сельских районов (Актогайский, 
Баянаульский, Железинский, Иртышский, Качирский, Лебяжинский, Май-
ский, Павлодарский, Щербактинский, Успенский).  

Павлодарская область обеспечивает 60 % республиканской добычи 
угля, 57% производства ферросплавов и 30 % нефтепродуктов. 

Выпуск алюминия необработанного и глинозема в стране полностью 
приходится на Павлодарский регион. Энергообразующими предприятиями 
области обеспечивается более 40 % электроэнергии [1]. 

Для того чтобы определить современные проблемы, сдерживающие 
развитие человеческого капитала Павлодарской области,  первоначально 
необходимо оценить распределение рабочей силы по отраслям экономики, 
которое отражено на рисунке ниже. 

 

 

 
 

Рисунок – Структура отраслей экономики Павлодарской области 2019-2021 гг. 
Примечание – Источник: Рисунок составлен по данным [2] 
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За последние три года не было выявлено значительных изменений 
в распределении человеческих ресурсов по отраслям экономики 
Республики Казахстан. 

Анализ экономических отраслей Павлодарской области указывает на 
промышленную направленность ее деятельности.  

Вторым шагом в определении современных проблем, сдерживающих 
развитие человеческого капитала Павлодарской области является оценка 
количества рабочей силы и ее динамики на протяжении последних лет. 

Динамика численности экономически активного населения Павло-
дарской области за три последних года приведена ниже в таблице. 

 
Таблица 

Количественный анализ населения Павлодарской области  
2019-2021 гг. 

 

№ Наименование показателя Единица измерения
Годы 

2019 2020 2021 
1 Численность населения тысяч человек 753,9 752,2 751 
2 
 

Рабочая сила тысяч человек 409,7 406,7 403,1 
Удельный вес  % 54,3 54,1 53,7 

3 Занятое население тысяч человек 390,5 387,1 383,7 
Удельный вес  % 95,3 95,2 95,2 

4 Безработные тысяч человек 19,2 19,6 19,4 
Уровень безработицы % 4,7 4,8 4,8 

Примечание – Источник: Таблица составлена по данным [3] 
 

 
За последние три года численность рабочей силы сократилась незна-

чительно, а именно в 2020 году на 0,2 % и в 2021 году на 0,4 %.  
Также произошло уменьшение численности занятого населения 

на  3,4 тысячи человек в 2020 и 2021 годах.  
Уровень безработицы в 2020 году остался без изменений равным 

4.7 %, а в 2021 году увеличился на 0,1 % и составил 4,8 % 
Был замечен незначительный отток экономически активного населе-

ния ввиду миграции и изменения возрастной структуры населения Павло-
дарской области. 

Проанализировав данные по количеству и структуре населения мож-
но прийти к выводу о стабильном состоянии на рынке человеческих ресур-
сов Павлодарской области за последние годы. 

Основная проблема, сдерживающая развитие человеческого капита-
ла Павлодарской области состоит в том, что у многих высших учебных за-
ведений и колледжей недостаточен объем финансирования, а также недо-
статочно развита техническая база. Это отрицательно влияет на практиче-
ские навыки студентов. Им не хватает практического опыта, студенту при 
устройстве на предпритие приходится быстро адаптироваться самому. 
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Не всякое предприятие готово оплатить расходы на обучение вновь при-
бывшего студента. 

Кроме этой проблемы существует еще одна. Она связана с техниче-
ским прогрессом. Предприятия сокращают штат работников из-за автомати-
зации процессов. Знания работника становится устаревшими и ненужными. 

Для разрешения этих проблем необходимо организовать тесное со-
трудничество между университетами, колледжами и предприятиями, а имен-
но создать технические парки. Предприятие, предоставившее высшему учеб-
ному заведению или колледжу достаточный объем технических средств, со-
временного оборудования в будущем может рассчитывать на резерв в виде 
квалифицированных кадров, которым не потребуется значительное время для 
адаптации в своей работе. Кроме этого решения предприятиям необходимо 
начать выделять средства на переподготовку кадров. В этом случае работник 
не будет сокращен, а сможет выполнять более технически сложную работу. 

В итоге можно сказать, что перед Павлодарской областью стоит 
сложная задача по развитию человеческого капитала. Стоит обратить вни-
мание на стратегические направления развития региона. Человеческий ка-
питал должен учитывать не только отрасли развитые в данный момент, но 
и те, которые могут быть созданы в будущем. Накопив достаточный уро-
вень человеческого капитала в виде квалифицированных рабочих можно 
будет создавать сложные производства, которые смогут создать продукт 
с большой добавленной стоимостью. 
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ВО ВНЕШНЕЭКОНОМИЧЕСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ  
 

Аннотация: в статье рассматриваются основные группы ВЭД-рисков 
и инструменты их оптимизации. Дано определение понятия «риск». В ка-
честве научной новизны в статье разработаны и представлены авторские 
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рекомендации по управлению отдельными группами рисков во внешне-
экономической деятельности на практике. Согласно анализу групп рисков, 
обоснован выбор определенного инструмента управления рисками, рас-
смотрены их преимущества и недостатки. Сделан вывод о необходимости 
использования тех или иных инструментов управления рисками для кон-
кретных групп. 

Ключевые слова: ВЭД; внешнеэкономическая деятельность; риск; 
классификация; управление рисками; инструменты риск-менеджмента; 
хеджирование; страхование. 
 

Эффективное управление внешнеэкономической деятельностью 
в современных условиях сложно представить без управления рисками. 
Риск-менеджмент является ключевой составляющей успешного функцио-
нирования любого предприятия. Предприятия, ориентированные на внеш-
неэкономическую деятельность, кроме стандартных групп рисков, харак-
терных для большинства организаций, сталкиваются еще и со специфиче-
скими видами рисков, характерных только для фирм, занимающихся ВЭД. 
На сегодняшний день разработаны различные классификации ВЭД-рисков, 
однако инструменты риск-менеджмента постоянно совершенствуются 
и усложняются, в ответ на события в мировой торговле и экономике, по-
крывая, таким образом, все больше различных рисков. Поэтому возникает 
необходимость унификации рисков и рекомендаций по их использованию. 

Целью данной работы является анализ существующих групп ВЭД-
рисков, а также разработка авторских рекомендаций по использованию от-
дельных инструментов управления такими рисками. Научной новизной 
в статье является разработка сводной таблицы групп ВЭД-рисков и автор-
ских рекомендаций по управлению ими. 

На сегодняшний день в современной науке нет общего консенсуса 
относительно понятия «риск». Наиболее распространенным синонимом 
риска является неопределенность. Риск – вероятность наступления собы-
тия, как правило, несущего в себе отрицательные последствия. С точки 
зрения количественных оценок риск – это комбинация вероятности собы-
тия и его последствий [4].  

Предприниматели при ведении внешнеэкономической деятельности 
сталкиваются с широким перечнем различных рисков. Такие риски возни-
кают на всех этапах ведения внешнеэкономической деятельности: от поис-
ка контрагента до получения товара в конечной точке и закрытия сделки, 
соответственно, в зависимости от обстоятельств, к различным видам рис-
ков будут применятся разные инструменты их управления. Инструмент 
управления риском – мероприятие, направленное на выявление, оценку, 
предотвращение возникновения риска и минимизацию последствий. Пред-
ставленная ниже таблица позволит понять основные группы рисков и ин-
струменты по их управлению, а также авторские рекомендации. 
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Таблица 1 
Инструменты управления рисками ВЭД* 

 
Вид ВЭД-риска Инструменты и рекомендации управления рисками  
Страновые риски Прогнозирование, изучение особенностей ведения бизнеса со 

страной-партнером. Анализ местного законодательства, осо-
бенностей торговли. 

Геополитические 
риски 

Мониторинг и прогнозирование ситуации, оперативное реаги-
рование на изменения в ситуации в мире.  

Маркетинговые 
риски 

Анализ и прогнозирование ситуации на рынке, привлечение 
маркетологов. Изучение товара, предназначенного для экспор-
та или импорта. 

Таможенные риски Изучение и анализ особенностей перемещения товара через 
таможенную границу, тщательная подготовка всех необходи-
мых документов на товар, таможенное оформление через та-
моженного представителя. 

Валютные риски Мониторинг курсов валют, фиксация цены товара в контракте, 
хеджирование валютных рисков. 

Риск благонадеж-
ности контрагента 

Изучение отзывов о контрагенте, предпочтение контрагентам, 
с которыми работают конкуренты. 

Риск, связанный с 
условиями кон-
тракта 

Предварительные переговоры и обсуждение условий контрак-
та, грамотное юридическое обеспечение сделки. Использова-
ние защитных оговорок. 

Транспортно-
логистические 
риски 

Страхование груза и фрахта, выбор подходящего вида транс-
порта, учет особенностей и условий перевозок в конкретной 
стране, использование правил Инкотермс. 

Риск форс-
мажорных событий

Страхование груза и фрахта. Защитные оговорки. 

*Составлено автором по [1, 3] 
 
 
Страновые риски – риски, характерные для той или иной страны, 

с контрагентом из которой планируется работать. В данную группу рис-
ков входят такие риски как: местный менталитет и особенности ведения 
бизнеса, экономическая ситуация в стране, различные ограничения или 
запреты. Такие риски индивидуальны для каждой страны, например, ки-
тайские партнеры, в отличие от европейских, довольно часто не уделяют 
должного внимания товаросопроводительным документам, из-за чего 
у участника ВЭД могут возникнуть проблемы при ввозе товара на тер-
риторию ЕАЭС. 

Геополитические риски включают в себя риски, связанные с полити-
ческими и международными связями между торгующими странами. Среди 
данных рисков могут быть запреты или ограничения на экспорт или им-
порт определенных товаров, санкции в отношении отдельных компаний 
и отраслей. Данная группа рисков сейчас особенно актуальна для россий-
ских участников ВЭД. Предвидеть их крайне сложно, однако, ориентиру-
ясь на поведение стран в мире и отношения между ними, можно делать 
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определенные выводы и прогнозы. Оперативное реагирование на такие 
изменения – залог успешной минимизации данных рисков. 

Маркетинговые риски подразумевают под собой риск того, что то-
вар, купленный за рубежом, не будет обладать достаточным спросом 
на внутреннем рынке, а товары на экспорт, могут быть невостребованными 
на международном рынке. К данным рискам можно хорошо подготовиться 
и свести их к минимуму при должном анализе рынков, привлечении мар-
кетологов, а также изучении самого товара. 

Таможенные риски – широкая группа рисков, связанных с таможенным 
оформлением товаров как в стране экспортера, так и в стране импортера. Ос-
новными методами управления такими рисками будут являться: изучение 
условий перемещения товара через таможенную границу, анализ и подготовка 
всех товаросопроводительных и разрешительных документов, а также привле-
чение специалистов в области таможенного оформления. Существуют отдель-
ные группы товаров, которые, по возможности, участнику ВЭД необходимо 
избегать, например, товары двойного назначения, стратегические ресурсы, 
культурные ценности, подакцизные товары, прекурсоры наркотических и пси-
хотропных средств, шифровальная и криптографическая аппаратура.   

Валютные риски – пожалуй, одна из главных групп рисков, на кото-
рые должен обращать внимание участник ВЭД. Такие риски связаны с ко-
лебаниями курсов валют, а следовательно, и цены товара, который плани-
руется покупать или продавать иностранному партнеру. От валютных ко-
лебаний в целом зависит конечная цена товара, так как в нее включается 
доставка и таможенные платежи, основой начисления которых является 
таможенная стоимость товара, которая напрямую связана с курсом валют. 
Наиболее распространенным инструментом управления этими рисками яв-
ляется хеджирование – метод минимизации рисков при помощи инстру-
ментов финансового рынка, состоящий в покупке или продаже валютных 
контрактов [2]. Основными инструментами хеджирования являются: 

1. Валютный форвардный контракт. При форвардной сделке компа-
ния заключает договор купли-продажи, по которому обязуется купить или 
продать иностранную валюту по обменному курсу, указанному в договоре, 
в определенный срок в будущем. 

2. Валютный опцион - сделка, по которой покупатель получает право 
купить или продать определенный объем валюты по заранее зафиксирован-
ной цене (страйк) в день истечения опционного контракта (дата экспирации). 

3. Фьючерсный контракт – соглашение о покупке или продаже кон-
кретного товара в определенную дату в будущем по установленной цене [5]. 

Еще одним риском во внешнеэкономической деятельности является 
риск благонадежности контрагента – один из первых рисков, с которым 
сталкивается участник ВЭД. При выборе иностранного партнера, нужно 
принимать во внимание большое количество факторов и прогнозировать 
вероятные исходы ведения бизнеса с данным контрагентом. В первую оче-
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редь необходимо обращать внимание на репутацию компании, длитель-
ность ее работы на рынке, изучать отзывы о ней.   

Риски, связанные с условиями контракта, тоже являются существен-
ными рисками, от которых необходимо обезопаситься заранее. Эти риски 
возникают на этапе заключения внешнеторгового контракта. Наиболее эф-
фективным методом управления таким риском будет являться привлечение 
квалифицированных юристов, способных правильно подготовить контракт 
и закрепить в нем положения, которые обезопасят участника ВЭД. Необхо-
димо руководствоваться типовыми внешнеторговыми контрактами, при-
держиваться их структуры, а также заранее обсуждать с иностранным парт-
нером сомнительные или неудовлетворительные положения контракта.  

Транспортно-логистические риски являются одними из самых важ-
ных, так как товар необходимо доставить из точки «А» в точку «Б», зача-
стую в установленные сроки и ограниченный бюджет. На данную группу 
рисков необходимо обращать особое внимание. Чем большее количество 
операций с товарами произведено во время доставки, тем выше риски по 
их повреждению, утрате, краже. К таким операциям относятся погрузка, 
разгрузка, перегрузка из одного транспортного средства в другое или 
на складах, а также сама перевозка. Соответственно при комбинированных 
перевозках транспортно-логистические риски выше. Одним из косвенных 
инструментов снижения таких рисков для участника ВЭД является пра-
вильный выбор условий поставки Инкотермс. Основным инструментом 
управления транспортными рисками является страхование – отношения по 
защите имущественных интересов юридических и физических лиц при 
наступлении страховых случаев за счет денежных фондов, формируемых 
страховщиками из уплачиваемых ими страховых премий [1]. В данной 
сфере наиболее часто применяются страхование грузов (карго) и страхова-
ние фрахта – страхование платы за перевозку груза. 

Риск форс-мажорных событий связан с такими рисками, которые 
могут возникнуть в любое время в любом месте. Эти риски являются са-
мыми непредсказуемыми, их практически невозможно заранее просчи-
тать. Зачастую они наносят самый крупный ущерб, однако и возникают 
они крайне редко. Единственным инструментом управления такими рис-
ками является страхование.  

Таким образом, в условиях постоянно меняющейся внешней среды, 
участники ВЭД сталкиваются с новыми или усовершенствованными риска-
ми. Разработанные рекомендации по управлению рисками позволят предпри-
ятию выбрать инструменты по оптимизации различных групп рисков.  
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Появление нового сегмента рынка малых космических аппаратов 

(МКА) в ракетостроении позволило использовать доступные микроэлек-
тронные устройства для создания перепрограммируемых спутников, спо-
собных выполнять задания с высокой степенью сложности при меньшей 
массе (до 500 кг), объеме, временных рамках и стоимости. Эксплуатация 
крупных спутников также является актуальным, однако их применение со-
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Как видно из диаграммы, только за последние 10 лет количество за-
пускаемых спутников выросло более, чем на 30 %. Интенсивный рост раз-
вития складывается на основании взаимодействия и возможности коммер-
ческих организаций работать непосредственно с университетами, ведущи-
ми специализированную программу. Вследствие такой тенденции в даль-
нейшем наблюдается увеличение числа задач по связи и телекоммуника-
ции, реализация которых перейдет от государства и крупного бизнеса 
к среднему бизнесу.  

На данный момент активный срок эксплуатации таких аппаратов 
находится в диапазоне 5-7 лет, вследствие чего существуют меры по огра-
ничению числа их запусков, чтобы снизить негативный эффект от переиз-
бытка космического мусора на околоземной орбите. В целях уменьшения 
космического мусора, к созданию и запускам МКА существуют завышен-
ные требования по сертификации и лицензированию. Бюрократические 
сложности выступают в роли серьёзного препятствия, которые создают 
более длительный процесс оформления и доступности создания космиче-
ских аппаратов, а также отталкивает новых участников в сфере космиче-
ской отрасли. Данные сложности способствуют снижению рисков образо-
вания долгоживущего космического мусора и оптимизации регулирования 
этого процесса [4].  

Основным показателем предпочтения по внедрению на рынок МКА 
являются затраты, которые можно сравнить от перехода больших космиче-
ских аппаратов к наноспутникам. Так на 1 кг массы снижается стоимость 
в 7,9 раз, однако при дальнейшем снижении массы их стоимость будет 
значительно возрастать и превышать затраты на большие космические ап-
параты. Одним из основных факторов, определяющим высокий рост цен 
связан с затратами на страхование, которые в свою очередь превышают 
даже затраты на производство в 1,33 раз. 

Наноспутники являются актуальным технологическим решением, 
которое ориентируется на определенную целевую аудиторию и способно 
в должной мере удовлетворять малым запросам, предоставляемым косми-
ческой отраслью. Они могут отрабатывать определенные технологии в ми-
нимизированном масштабе без значительных затрат, как если бы это было 
на примере крупного спутника.  

Развитие малых космических аппаратов объясняется тем, что при со-
четание низких затрат на единицу массы при соответствующих затратах на 
страхование, по сравнению с большими космическими аппаратами, делает 
их наиболее предпочтительными для некоторых космических задач. Реали-
зация МКА частным бизнесом и научными программами многих исследо-
вательских университетов, способствует экономической устойчивости раз-
вития, на примере увеличение экономических выгод от космической дея-
тельности и усиление роли космического сектора. 
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Развитие и процветание предприятия общественного питания любого 

типа напрямую зависит от степени удовлетворения потребностей потреби-
теля и, следовательно, от качества предоставляемых услуг. Для того, чтобы 
понять, какие именно потребности испытывает клиент и как именно их 
удовлетворять, необходимо периодически проводить маркетинговые ис-
следования.  

Маркетинговые исследования – это сбор, классификация и анализ 
информации о ситуации на рынке: ценах, конкурентах, пользователях 
и т. д. [1]. Маркетинговые исследования лежат в основе создания образа 
потенциального потребителя услуги. Изучение мотивов деятельности, же-
ланий, предпочтений, эмоций, ожиданий людей дает возможность состав-
ления образа клиента с точки зрения потребительских потребностей. Это 
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позволяет предприятию действовать в дальнейшем именно таким образом, 
чтобы наиболее полно удовлетворить потребности посетителей. 

Маркетинговые исследования позволяют: 
- изучать особенности потребительского поведения; 
- выявлять тренды и лучшие практики на рынке, повторять успеш-

ный опыт; 
- собирать и анализировать информацию о конкретной маркетинго-

вой проблеме; 
- оценивать перспективы спроса на продукт; 
- планировать новые продукты, услуги и изменения в компании в со-

ответствии с потребностями потребителей; 
- узнавать конкурентов и правильно с ними работать: понимать их 

сильные и слабые стороны; 
- правильно строить ценообразование; 
- корректировать бизнес-стратегию, если тенденции рынка меняются; 
- анализировать и оценивать реализованные мероприятия с точки 

зрения их эффективности; 
- строить прогнозы на будущее. 
Маркетинговые исследования проводятся в несколько последова-

тельных этапов. 
Первый этап: установление проблемы вызывающей необходимость 

проведения исследования, также на этом этапе необходимо сформулиро-
вать цели и задачи. 

Второй этап: разработка методологии исследования (определение 
ключевых параметров исследования, а именно, что является объектом, ка-
кие необходимо использовать методы сбора данных, какой должен быть 
объем выборки) и необходимого инструментария проекта. 

Третий этап: сбор данных (от качества сбора данных зависит конеч-
ный результат исследования, поэтому очень важен строгий контроль каче-
ства собранных данных). 

Четвёртый этап: анализ собранных данных, обработка данных с по-
мощью современных статистических методов обработки, визуализация по-
лученных результатов (важно найти наиболее значимые зависимости, вза-
имосвязи, сформулировать маркетинговые рекомендации) [2]. 

Апробирование этапов маркетингового исследования проводилось 
для кафе с местом расположения рядом с высшим учебным заведение. Од-
ним из ключевых факторов успеха и рентабельности любой точки питания 
являются потенциальные клиенты: чем больше посетителей, тем выше до-
ход. Таким образом, наша проблема – привлечение клиентов. Поскольку 
кафе будет располагаться в непосредственной близости от университета, 
то объект нашего исследования – обучающиеся.  

С целью изучения особенностей потребительского поведения 
и предпочтений клиентов был проведен опрос среди студентов Тюменско-
го индустриального университета (потенциальных потребителей услуги).  
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дит по ряду причин: недостаток времени, ограниченный доход, неумение 
готовить и т. д.; 

- имеющиеся проблемы сможет решить кафе, работа которого будет 
основываться на определенных принципах. 

Принцип разнообразного питания подразумевает не только разно-
образный ассортимент первых и вторых блюд, но и наличие в рационе сту-
дента следующих групп продуктов: мясо, рыба, крупы, овощи, фрукты, 
молочная продукция. 

Таким образом, в меню кафе должны присутствовать: 
- блюда из мяса, обогащающего человеческий организм животными 

белком и кислотами, железом и магнием; 
- блюда из рыбы, поставляющей фосфор, кальций, фтор, йод, и дру-

гие микроэлементы; 
- крупы, пополняющие запасы клетчатки и углеводов; 
- овощи и фрукты питающие организм витаминами группы А, В, С, 

D, Е, микроэлементами и кислотами; 
- молочные и кисломолочные продукты, являющиеся источником 

животного белка, жиров, кислот, ферментов, а также множества микроэле-
ментов, среди которых кальций, йод, марганец и другие [3]. 

Принцип горячего питания подразумевает наличие горячих блюд 
в рационе человека. В трех основных приемах пищи должны присутство-
вать горячие блюда, в числе которых необходим суп. Это улучшает про-
цесс усвоения пищи и приводит в норму пищеварение. 

Принцип экономичности: большинство студентов имеют относи-
тельно невысокие доходы, поэтому они не готовы тратить большие суммы 
денег в местах общепита. В связи с этим цены в кафе должны быть ниже 
средних или средние. В противном случае кафе будет иметь низкую при-
быльность и станет нерентабельным. 

Принцип близости к учебному заведению: студенты имеют в рас-
поряжении строго ограниченное количество времени на обед, поэтому ка-
фе должно быть расположено в непосредственной близости от учебного 
заведения. 

Посредством маркетингового исследования были изучены потенци-
альные клиенты кафе, их желания и предпочтения. Это даст возможность 
организовать работу кафе таким образом, чтобы наиболее полно удовле-
творить потребности посетителей, что в итоге приведет к большому коли-
честву клиентов и, следовательно, к высокой выручке. 
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В нашем мире невозможно предотвратить или спрогнозировать раз-

личные случаи. Человечество не может быть уверено, что все пройдет 
гладко и без происшествий. Внешние и внутренние изменения, которые за-
трагивают наше общество, заставляют задуматься о безопасности отдель-
ных фракций нашей жизни. Это потребность в защищенности нашей лич-
ности, бюджета, семьи, предприятия, государства от негативных послед-
ствий со стороны изменения рыночной экономики. Всю жизнь физические 
и юридические лица сталкиваются с проблемами безопасности на произ-
водстве [1-4]. В особенности это касается отрасли именно экономической. 
Не обеспечив экономической безопасности (ЭБ), нельзя надеяться на бла-
гополучное самостоятельное решение проблем.  

Чтобы обеспечить плавное и устойчивое развитие предприятия без 
негативного влияния на работников и население в целом, специалистам 
необходимо организовать цепь внедрения обязательных мер против внут-
ренних и внешних угроз безопасности [5]. К таким относятся имущество, 
деньги и информация.  
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Под внутренними и внешними угрозами понимаются такие негатив-
ные факторы, которые имея свой характер и свою сферу деятельности вли-
яют сначала на отдельные структуры предприятия и нарушают их порядок 
деятельности, а затем и на всю систему в целом, всей компании. Ко внеш-
ним факторам относят:  

 Состояние рыночной экономики; 
 ЧС техногенного характера; 
 Снижение репутации; 
 Снижение статистических данных. 
Ко внутренним факторам относят: 
 Утечку информации; 
 Саботирование; 
 Неисполнение прямых обязанностей; 
Для наилучшей организации мероприятий по защите экономики на 

предприятии, необходимо в точности знать, что она из себя представляет. Та-
ким образом, для ЭБ предприятия есть несколько основных определений: 

1. ЭБ предприятия – определяется уровнем эффекта от использова-
ния ресурсов компании и функционалом развития в настоящее время и по-
ложительная статистика на будущее.  

2. ЭБ компании – стабильность функционирования, благополучие 
с материальной стороны, а также обеспечение прибылью от выполнения 
поставленных задач и целей. 

3. ЭБ предприятия – организация защиты от мировых угроз основ-
ных структур предприятия с помощью таких мер как право, экономика 
и информационные технологии. 

На вопрос в чем состоит трудность определения экономической без-
опасности можно выдвинуть сразу несколько причин: 

1.  Цели и задачи, которые обеспечивают благополучное влияние 
на прибыль при их успешной реализации, должны учитываться как со сто-
роны материальной, так и производственной, а также с оглядкой на потен-
циал с тех же сторон. 

2. Наличие мировых угроз, а также затрачиваемые ресурсы на их 
нейтрализацию. 

3. Развитие рыночных отношений и все большее влияние экономи-
ки на жизнь, повлекшее к изменению мер по защите экономики и их по-
стоянному контролю.   

Обеспечение экономической безопасности в организации – это со-
стояние, при котором все экономически важные посредники находятся 
в тесной взаимосвязи и используют свои возможности для полной под-
держки функционала компании на протяжении всего ее существования. 

ЭБ всегда должна ориентироваться на данные цели:  
 Сформировать меры для плавного развития предприятия, 
 Обеспечение роста функционала предприятия, 
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 Нейтрализация мировых угроз, 
 Исполнение важных целей компании, 
 Ориентир на создание условий для дальнейшего роста организации. 
Выполнение данных целей особенно важно при изменяющихся усло-

виях экономического мира.  
Экономическая сторона компании должна быть настроена на следу-

ющие условия формирования:  
1. Придерживаться интересов национальной экономики, то есть 

увеличивать уровень ЭБ каждой фракции предприятия. 
2. Подготовка каждой фракции к угрозам ЭБ. 
3. Постоянный контроль предпринимательской деятельности за по-

иском и решением различных угроз. 
Модернизация рыночной экономики приводит к росту необходимо-

сти в усовершенствовании мер по борьбе с экономическими угрозами без-
опасности на каждой подструктуре предприятия. 

Если руководство способно защитить свою структуру экономики 
от мировых угроз, то уровень ЭБ предприятия считается высоким. Уровень 
может варьироваться от самого низкого до самого высокого в зависимости 
от способности контролировать экономическую безопасность предприятия 
и поддерживать ее на определенном уровне. Предугадать появление угроз 
практически невозможно, поэтому в этом и заключается вся сложность ру-
ководителя использовать логику и интуицию в решении различного вида 
опасностей на производстве.  

Виды угроз ЭБ различают на основные и дополнительные. Основные 
связаны с финансово-экономической деятельностью, информационной, 
правовой, и экологической. А дополнительные с криминалом, управленче-
скими и административными угрозами. Их называют составляющими ЭБ. 

Так как экономическая безопасность организации должна быть учте-
на в комплексе со всеми структурами предприятия, а также действовать 
против угроз безопасности необходимо в комплекте со всеми частями ЭБ, 
то можно выдвинуть экономическую безопасность компании как систему. 
В системе сформированы комплексные группы, которые за счет некоторых 
принципов ЭБ обеспечивают порядок регулирования экономической без-
опасности в целом.    

Отсюда появляется еще одно определение ЭБ – это система меро-
приятий по поддержке устойчивой конкурентоспособности и постоянство 
статистики, минуя негативные последствия на жизнь населения. 

Обеспечение ЭБ на предприятии проходит в 3 этапа:  
1. Разработка плана по уничтожению угроз. 
2. Обнаружение и нейтрализация угроз. 
3. Процедуры по защите от угроз в дальнейшем. 
Защита от угроз экономической безопасности поддерживается за счет: 
 Службы безопасности; 
 Охраны доступа; 
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 Внутреннего контроля; 
 Контроль управления персоналом. 
С вышеописанными мерами возможно проводить программу проти-

водействия угрозам ЭБ, которая проходит в 4 этапа: 
1. Предотвращение.  
2. Выявление 
3. Расследование.  
4. Привлечение к ответственности.  
В крупных компаниях для подтверждения угроз безопасности суще-

ствуют аналитические службы. Но ее существование не означает, что без-
опасность будет точно соблюдена. Поэтому для крупных организаций при-
емлемо наличие внешних фирм, контролирующих ЭБ.  

Кроме аналитических служб в организации действуют экономиче-
ские и производственные отделы. Которые обосновывают решения на сво-
ем уровне, а служба экономической безопасности принимает решения по 
устранению и избавлению от рисков. Существует также контролирующий 
орган, который проводит проверку на обоснованность отчетности пред-
приятия. 

В настоящее время для обеспечения экономической безопасности 
в целом государство имеет такие цели:  

 Обеспечение роста экономического суверенитета Российской 
Федерации; 

 Закаливание к внешним и внутренним угрозам ЭБ; 
 Экономический рост; 
 Рост качества жизни населения. 
Материал, содержащийся в статье, говорит о том, что экономическая 

безопасность предприятия – это основная часть функционала любой орга-
низации. Без внедрения различных мер по выявлению, нейтрализации 
и защите компании от внешних и внутренних угроз невозможно развивать-
ся в дальнейшем. Так как рыночная экономика изменчива и на протяжении 
многих лет она будет существовать и меняться. Важно знать и уметь про-
тивостоять этой изменчивости путем внедрения совершенно новых спосо-
бов защиты от опасностей.  
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Финансовая грамотность в технологическом лицее имеет различные 

направления реализации, в том числе в форме внеурочных занятий и рабо-
ты элективного курса, в котором изучаются принципы организации пред-
принимательской деятельности, поиска идеи бизнеса, который нацелен в 
том числе на экологическое оздоровление среды жизни в большом городе. 

Обучающиеся имеют уникальную возможность в процессе проведе-
ния мозгового штурма найти уникальную идею бизнеса, начать разработку 
ее реализации. В этом случае учитель находится в первых рядах поиска. 

Если идея бизнеса найдена, является востребованной и реальной, 
обучающиеся начинают ее реализацию, находят свои собственные инте-
ресные направления, сопутствующие предлагаемой идее, разрабатывают 
бизнес-план будущего бизнеса. 

Деятельность элективного курса «Технология предприниматель-
ства», связана с формированием компетенций предпринимательства в изу-
чении финансовой грамотности в технологическом лицее, и формируется 
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на основе выявления проблем развития малого бизнеса, востребованного 
для развития государства в целом. Таким образом, в общеобразовательном 
пространстве регулируется современное молодежное предприниматель-
ство на уровне образовательной организации. 

Проблемное поле, обусловливающее необходимость целенаправ-
ленного регулирования молодежного предпринимательства, состоит 
в следующем: 

1. Стремительное сокращение доли молодежного предприниматель-
ства, особенно в высокотехнологическом производстве; 

2. Неудовлетворительные социальные характеристики молодых 
предпринимателей – ориентация на потребительство, снижение культуры 
и качества досуга. 

3. Доминирование в среде молодых предпринимателей ориентации 
только на прибыль. 

4. Слабое знакомство молодых предпринимателей с технологиями 
ведения бизнеса, в частности, формальное отношение к бизнес-плану толь-
ко как к средству, необходимому для получения поддержки [8, с.  518]. 

В деятельности курса по изучению предпринимательства, немало-
важным направлением является генерирование и определение востребо-
ванных идей современного малого бизнеса.  

Основная работа по определению востребованных идей, безусловно 
лежит на учителе, который должен организовать работу таким образом, 
чтобы генерирование идей стало не пустым звуком, а планируемой дея-
тельностью обучающихся в части выбора идеи, дальнейшей ее обработки 
в формировании выпускного проекта.  

В связи с вышеизложенным, учитель должен быть осведомленным 
и грамотным не только в экономике и финансовой грамотности, в области 
развития современного предпринимательства, но и в развитии избираемых 
идей бизнеса, формируемых в теме исследования и подготовки продукта 
проекта. Для этого, преподавателю необходимо востребованные направле-
ния для разработки бизнес-проекта и помочь в выборе обучающимся.  

Популярные проекты включают разработку вопросов экологии 
и энергосбережения, одновременно могут стать востребованным направ-
лением для реализации каждым гражданином в своем доме, квартире для 
решения вопросов экономичности потребления коммунальных ресурсов.  

Изучение экономики и финансовой грамотности начинается с ответа 
на вопрос о наших потребностях. Земля дает людям воздух, которым они 
дышат, и воду, которую пьют, наполняясь энергией жизни. Однако, самые 
необходимые продукты для жизни, человек по каким-то причинам не мо-
жет сберечь. Организуя для себя комфортную жизнь, люди забывают 
об одновременном сохранении ресурсов Земли. 

Современные запасы воды на земле далеко небезграничны, активное 
потребление пресной воды, природные катаклизмы наглядно показывают 
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нам, как исчезает вода постепенно не только в иных частях света, 
но и на территории нашей страны, богатой водными ресурсами.  

Можно сказать, что многие регионы нашей страны богаты запасами 
пресной воды, в частности, Челябинская область располагает многочис-
ленными реками и озерами, располагающимися на водоразделе рек Камы, 
Урала и Тобола, с протяженностью свыше 100 км имеют всего 17 рек. 
И только 7 рек: Миасс, Уй, Урал, Ай, Уфа, Увелька и Гумбейка – имеют 
длину более 200 км (в пределах области) [3, с. 46]. Наличие природных ис-
точников позволило построить водохранилища в области, которых постро-
ено и реконструировано около 110 водохранилищ, суммарная емкость их 
приближается к 3 млрд куб. м. Наибольшее количество водохранилищ 
приходится на бассейн Тобола – 72, в бассейне Урала – 18, в Камском бас-
сейне – 17. Самые большие по площади водохранилища сооружены на ре-
ках Миасс и Урал. Преобладают небольшие водохранилища, объемом до 
10 млн кубометров, и только 7 водохранилищ имеют емкость выше 100 
млн кубометров [3, с. 51]. 

Думается, что Южный Урал, который во время Великой Отече-
ственной войны принял множество эвакуированных предприятий, госпи-
талей, именно по причине наличия солидных водных ресурсов, в том чис-
ле чистейших озер, был выбран регионом активного развития промыш-
ленности СССР. 

Активное развитие промышленности привело к экологическому за-
грязнению прекраснейших озер Южного Урала и обмелению рек. 

Но в целом, водный бассейн на Южном Урале сохранен и требует 
экологически бережного отношения к водным ресурсам нашего края. 

В богатой на водные ресурсы России, существуют регионы, где во-
прос снабжения водой стоит весьма остро. 

Приморский край, который, казалось бы получает воду с природны-
ми катаклизмами, недостаточно снабжается водой и, по мнению, Сащен-
ко А. Ю. не располагает достаточными запасами воды. Проблема питьево-
го водоснабжения городов Приморья возникает из-за неравномерного рас-
пределения поверхностного стока по территории и сезонам года, периоди-
ческой цикличности маловодных лет, неиспользования месторождений 
подземных вод, а так же по причине антропогенного загрязнения и ухуд-
шения качества воды в водохранилищах питьевого назначения [7, с. 32].  

Сложная ситуация с водоснабжением была в Приморье несколько 
лет назад, когда водохранилище, снабжающее город Владивосток и близ-
лежащие муниципальные поселения, потеряло водный запас в связи с за-
сухой – редчайшим явлением для Приморья вообще, поскольку тайфуны 
Тихого океана, дождливые весны, снежные зимы дают достаточно влаги 
всегда. Для Приморского края чаще характерны наводнения. Но аномаль-
ная жара без дождей может спровоцировать дефицит воды для крупного 
города Приморья. 
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Примером недостатка поставляемой для нужд населения воды слу-
жит Крым, причинами дефицита пресной воды в Крыму являются: 

а) это засушливый климат района полуострова;  
б) карстующиеся горные породы (известняк) способствуют уходу воды с 

горной поверхности глубоко под землю. Известно всем, что основные запасы 
воды в Крыму – это артезианские полости равнинного полуострова;  

в) захламлённые родники в горах и русла рек, заваленные мусором. 
который по решению Украины и произошедшей засухи был на некоторые 
годы поставлен в условия сокращения использования пресной воды  
[2, с. 1]. Природа как бы напоминает людям о своих возможностях отмщения. 

И как часто люди в ответ задумываются над следующими вопросами: 
Как поступает достаточно чистая вода в квартиры и дома городов?  
Какие процедуры необходимо провести, чтобы подготовить воду 

для использования в огромном городе, включая питье, стирку и уборку 
в жилых помещениях?  

Как оптимально используется чистая, питьевая вода в личных целях 
в городе? 

Используются ли мы возможности повторного применения воды? 
Проживая в огромных мегаполисах, граждане часто не задумывают-

ся над тем, сколь комфортны наши условия проживания с применением 
непрерывно поступающей воды в домашних гигиенически-чистых услови-
ях. Поступающая чистая вода играет и социальную роль – защищая потре-
бителей от различных инфекций, предупреждая вспышки инфекционных 
заболеваний, что решается на законодательном уровне. Именно Законом 
гарантируется «качество и безопасность воды (далее – качество воды) – 
совокупность показателей, характеризующих физические, химические, 
бактериологические, органолептические и другие свойства воды, в том 
числе ее температуру» [1]. 

Экономное и рациональное использование воды, а также беспере-
бойное и надежное обеспечение населения доброкачественной водой бази-
руются на личной заинтересованности каждого потребителя в снижении 
размеров платежей за использованное количество водопроводно-
канализационной продукции, определяемое на основе приборного учета 
непосредственно у потребителей [5]. 

Однако, сформировалось устойчивое мнение жителей о том, что вода 
в составе коммунальных платежей стоит дорого, как и водоотведение, при 
нерачительном использовании и применении воды в домашних условиях 
просто по привычке, которая досталась современным жителям от прошлых 
поколений, проживавших в Советской стране.  

Совершенно иная ситуация по использованию воды создалась 
в странах Европы и Ближнего Востока, Австралии, где отсутствуют бога-
тые запасы воды, необходимой, как для ежедневных нужд и комфортного 
проживания человека, так и для организации производства.  
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Запасы пресной воды представляют собой единый мировой ресурс. 
Их освоение, рассчитанное на длительную перспективу, требует признания 
взаимозависимости между элементами, составляющими запасы пресной 
воды и определяющими ее качество [4, с. 119].  

Наличие воды на определенных территориях для забора и дальнейшего 
применения – это полдела. Нужно еще аккумулировать воду в специальных 
местах, очистить ее, доставить в дома, как многоквартирные, так и частные. 
Вода, прошедшая меньший объем очистных мероприятий, служит для орга-
низации различных видов производства, а, значит, для повышения уровня 
благосостояния граждан, удовлетворения их потребностей, но и воду для 
производства так же нужно обработать и доставить по месту требования.  

Наличие чистых бассейнов пресной воды на территории нашей стра-
ны дает возможность гражданам наслаждаться наличием воды, ее приме-
нением в целях здорового потребления в виде питья, приготовления пита-
ния, в том числе выращиваемой экологически чистой пищи в процессе со-
держания приусадебных участков, садов и огородов для приготовления 
здоровой пищи. Наличие воды и пища – это жизнь для любого человека 
и для всего живого на Земле. Вода – это главная потребность человека. 

Безусловно, обучающиеся в среднем общем образовании – ученики 
в возрасте 15-18 лет, не имеют достаточного опыта для осознания экологи-
ческих и экономических проблем, возможности инженерного применения 
имеющихся ресурсов для решения внутри дома, квартиры вопросов, каса-
ющихся повторного использования воды.  

По перечисленным выше причинам, задача педагога состоит в том, 
чтобы подвести молодых людей к возникновению проблемы повторного 
применения воды и формированию бизнес-идеи, реализуемой посредством 
создания малых предприятий для оснащения квартир специальными нако-
пителями воды для ее использования повторно. 

В частности, при исследовании экологии потребления и сбережения 
воды, педагогом была предложена идея создания малого предприятия, кото-
рое посредством организации водосборника, решает вопрос повторного 
применения воды для вторичных нужд (уборки квартиры, смыва в унитазе), 
собранной после принятия ванны или душа, а, возможно, и после стирки. 

Суть идеи состоит в том, что продаваемые емкости для хранения во-
ды из полимеров, могут стать частью интерьера санитарной комнаты квар-
тиры или дома с одновременным решением вопроса накопления воды уже 
использованной при принятии душа и ванны. 

Средний расход воды при принятии душа составляет 80-100 литров 
на 1 человека, это при экономном пользовании (периодическом выключе-
нии-включении воды). Принятие ванны в зависимости от ее конфигурации, 
определяется расходом от 300 до 400 литров и принимается, к примеру,  
1 раз в неделю. Таким образом, за 4 недели цивилизованная семья из 4 че-
ловек тратит 96000 л (90 л*4 человека*30 дней) на душ и 4800 литров  
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(300 л*4чел*4 дня/неделю). Итого, в течение месяца всего будет потрачено 
и выпущено в канализационный сток примерно 1 кубометр практически 
чистой воды, которую можно потратить на вторичные цели.  

Если в день расход воды в душе составит примерно 320 литров 
+или – 300 литров, то семье нужен бак водоизмещением 500-700 литров, 
в который будет поступать и в котором будет храниться вода вторичного 
применения. 

Использовать такую воду можно в течение дня для слива в унитазе, 
для влажной уборки. Если учесть, что сливной бачок наполняется на 6-10 
литров, то семье не понадобится потребление чистой воды, сливная систе-
ма будет работать за счет накопленной вторичной воды и сбережет для се-
мьи, проживающей в квартире, стоимость 1 кубометра воды в месяц. 

Для тех, кто проживает в доме, имеет не один санузел, а, как мини-
мум, два, живет в составе большой семьи, вынужден убирать большие 
площади в доме, сможет экономить более крупные суммы денежных 
средств. Экономия воды станет более ощутимой в рамках и семьи, и го-
родской инфраструктуры. 

Нужно отметить, что каждый современный учитель должен быть 
воспитан в соответствии сохранности природных ресурсов и передавать 
экологический опыт обучающимся. Необходимо беречь, в том числе такое 
природное богатство России, как вода, которой природой наполнены водо-
емы, так и вода, подаваемая в квартиры и дома граждан. 

Современные дети, в зависимости от подаваемой идеи педагогом, го-
товы разрабатывать идею сохранения воды в России. Например, даются ре-
комендации, позволяющие экономить воду в своих квартирах. Например, 
рассказывают о необходимости применять счетчики воды, анализировать 
информацию о показаниях и вырабатывать личные статистические данные 
по ее сбережению с разработкой собственной программы эффективного 
сбережения воды и, соответственно, денежных средств. Второй необходи-
мый компонент, о котором говорится, отражает контроль и ремонт сантех-
нической части квартиры по устранению протечек воды [6, с. 57].  

Таким образом, изучая вопросы экологических нужд, наличия това-
ров народного потребления, учитель, формирует столь необходимые пер-
вичные знания, как об экологии, так и о финансовом сбережении ресур-
сов семьи. 

Несколько иное дело легло в основу исследования, проведенного при 
выполнении проекта для участия в конкурсе на базе элективного курса. 
С подачи первичной идеи учителя, представленной выше, ученики пришли 
к выводу, что, замыкая цикл использования воды в ее повторном примене-
нии для мытья посуды в малом кафе, ресторане можно значительно сни-
зить потери воды.  

Главная идея, заключенная уже в предложении учеников, обозначает 
готовность молодого поколения работать на экологическое оздоровление 
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крупного города и на увеличение прибыли, как создаваемого предприятия, 
так и разработки собственного бизнеса, включающего выполнение работ 
по установлению емкости сбора воды, соединенной шлангом поступления 
вторичной воды в накопитель, так и соединения накопителя с бачком уни-
таза для поступления в него воды вторичного применения и крана для ис-
пользования воды вторичного пользования в целях уборки квартиры. 

Любая идея бизнеса, найденная, обработанная, определенная, как 
жизнеспособная, требует разработки и оформления. И, если учитель 
с ранних лет помогает ученикам уже в школе разрабатывать идеи бизне-
са, а ученики, подхватывая идею, готовы ее разрабатывать, создавать 
бизнес-план, рассматривая идею, как потенциальное направление для 
будущего бизнеса, то основная работа по вовлечению в систему бизнеса, 
подготовки потенциальных предпринимателей учителем выполнена. 
И уже лицей, школа могут взять на себя обязанности по формированию 
потенциальных предпринимателей, готовых организовать и продвигать 
малый бизнес. 
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Каков наиболее эффективный способ сделать медицинскую помощь 

более доступной и полезной? На наш взгляд, она должна основываться на 
оказании информационной и технологической поддержки всем участникам 
медицинского процесса – и пациентам, и медицинскому персоналу [4].  

Согласно отчету, отраслевой исследовательской компании Zion 
Market Research, объем мирового рынка мобильного здравоохранения 
(mHealth), оцениваемый в $11,47 млрд в 2014 году, по прогнозам, до-
стигнет $102,43 млрд к концу 2022 года [3]. Инновации в области ин-
формационных технологий и оборудования в здравоохранении меняют 
всю отрасль: интегрируясь в нашу повседневную деятельность, они поз-
воляют оказывать медицинскую помощь за пределами больниц и кли-
ник. И ключевым моментом является то, что мы проводим меньше вре-
мени в больницах. 

В современных больницах внедрение цифровых решений в области 
здравоохранения обусловлено экономической эффективностью и высоко-
качественной производительностью. К примеру, удаленное и виртуальное 
здравоохранение особенно важно для людей с хроническими заболевания-
ми, так как им менее болезненно и удобнее выполнять некоторые процеду-
ры дома вдали от больниц. Носимые устройства, где бы ни находился че-
ловек, – дома, на работе или вне дома, постоянно отслеживают его физиче-
скую активность и привычки, а также следят за состоянием здоровья (тре-
керы активности, мобильные спортивные приложения, умные часы и др.). 
Такие умные устройства могут интегрировать пациентов с врачами и в то 
же время позволить им оставаться независимыми. Более того, они сокра-
щают время, затрачиваемое на очередях в больницах и, следовательно, со-
кращают расходы.  
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Устройства и датчики IoT могут контролировать сердечные и хрони-
ческие заболевания, деменцию, болезнь Альцгеймера и многое другое, 
прогнозировать эпилептические припадки и напоминать пациентам 
о необходимости принимать лекарства. Умные гаджеты способны преду-
преждать врачей о сердечных приступах, инсультах или других критиче-
ских изменениях, и в результате пациенты имеют более высокие шансы на 
выживание. IoT также предоставляет людям, живущим в отдаленных ме-
стах, возможность получения консультаций специалистов.  

Другим примером технологических решений на теле являются им-
плантаты. Например, устройства управления сердечным ритмом контроли-
руют работу вашего сердца, в то время как имплантированные микрочипы 
могут использоваться в чрезвычайных ситуациях для быстрого доступа 
к истории болезни пациента, а также к группе крови, аллергии и хрониче-
ским заболеваниям.  

Наше здоровье и жизнь во многом зависят от инфраструктуры 
и окружающих нас людей. Вот почему на сообщество также влияют тен-
денции в области технологий здравоохранения.  

В настоящее время, цифровая среда здравоохранения уже стала нор-
мой. Множество технологий меняет ландшафт отрасли. Некоторые из них 
уже созрели, а другие еще развиваются. Отрасль здравоохранения, извест-
ная как телемедицина, появилась в основном благодаря развитию мобиль-
ных технологий и облачных вычислений. Специализированные мобильные 
приложения, мессенджеры и видеочаты имеют два больших преимущества:  

1. Снижение нагрузки на врачей – пациентам не всегда приходится ез-
дить в кабинет врача; они могут получить дистанционную консультацию. Это 
устраняет ожидание в очереди и стрессовую атмосферу, а также экономит 
время каждого и повышает производительность медицинских работников.  

2. Доступность медицинских услуг – люди в отдаленных регионах 
или с ограниченной подвижностью получают возможность получить ин-
формацию и получить профессиональную медицинскую консультацию.  

Роботы используются в медицине с 1980-х годов. В то время это бы-
ла просто роботизированная рука или простое устройство, чтобы помочь 
хирургу во время выполнения операции. Сегодня различные виды роботи-
зированного оборудования используются в качестве хирургических по-
мощников во время операций, что позволяет получить более точные хи-
рургические результаты с минимальной инвазивностью. Автономные ин-
струменты могут выполнять более чистые разрезы с меньшим поврежде-
нием тканей по сравнению с теми, которые сделаны человеческой рукой. 
Важнейшим преимуществом таких процедур является значительное со-
кращение времени восстановления.  

Еще одним преимуществом использования компьютеризированного 
хирургического оборудования является возможность дистанционного хи-
рургического вмешательства. Хирург может управлять роботами и выпол-
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нять операции, физически не присутствуя в операционной. Теоретически, 
хирург может быть в любой точке мира, с робототехникой, открывающей 
дверь для удаленной хирургии.  

Технология 3D-печати имеет большой потенциал в производстве ме-
дицинских устройств, протезов и даже трансплантатов. На данный момент 
наиболее популярными вариантами использования 3D-печати являются 
слуховые аппараты и зубные имплантаты. Более того, ученые уже создали 
сердечные клапаны, кровеносные сосуды и хрящи. В 2016 году исследова-
телям удалось имплантировать напечатанную кость, ткань и мышцу жи-
вотным. Теперь ученые надеются создать твердые органы, такие как серд-
це или почка. Если им это удастся, тысячам людей не придется ждать иде-
альных донорских совпадений, получив шанс на изготовление органов на 
заказ. Это сделает процедуры трансплантации более распространенными и 
доступными в ближайшем будущем, а также улучшит качество жизни лю-
дей с ограниченными возможностями. 

Изначально созданные для развлечений: виртуальная реальность 
(VR), дополненная реальность (AR) и смешанная реальность (MR), 
в настоящее время имеют много применений в медицинской сфере. Эти 
технологии предоставляют уникальные возможности для подготовки спе-
циалистов, планирования сценариев, лечения стрессовых расстройств, 
проблем психического здоровья и т. д.  

Эксперты Statista (немецкая компания, специализирующаяся на ры-
ночных и потребительских данных) прогнозируют, что сегмент здраво-
охранения станет второй долей рынка AR и VR к 2022 году, а его стои-
мость, как ожидается, превысит 5 миллиардов долларов к 2025 году [2]. 
VR может стать революционным инструментом в медицинском образова-
нии и клинической подготовке.  

Интересным фактом является то, что виртуальная реальность может 
быть эффективным обезболивающим средством, сравнимым с наркотика-
ми. Игра в VR-игры может снизить уровень боли, контролировать беспо-
койство пациентов до и после операции и помочь преодолеть посттравма-
тическое стрессовое расстройство.  

Облачные вычисления, большие данные, искусственный интеллект 
и IoT нацелены на сбор медицинских данных и их анализ. Чем больше ин-
формации о здоровье и лечении доступно, тем лучше результаты профи-
лактики и лечения, которые могут быть достигнуты.  

Широкое внедрение облачных вычислений медицинскими организа-
циями упрощает обмен данными и обеспечивает более простой и гибкий 
доступ к данным. Облако способствует сокращению бумажной волокиты 
и повышению качества медицинских услуг. Это также создает условия 
для медицинской мобильности и функциональной совместимости. 

Алгоритмы искусственного интеллекта (ИИ) достаточно созрели для 
выполнения сложных задач, таких как обработка изображений, прогнозиро-
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вание и установление диагноза. Анализ и диагностика достигли удивитель-
ной точности, и вполне возможно, что в ближайшем будущем они смогут 
выполнять работу, которую сейчас выполняют исключительно люди. 

Важнейшим инструментом для здравоохранения стала аналитика 
больших данных. Например, медицинские органы могут отслеживать за-
просы поисковых систем в определенном регионе, и, если есть растущие 
тенденции к поиску определенных симптомов заболевания, они могут 
быстро и эффективно реагировать на вспышки заболеваний. Другой вари-
ант -контролировать отзывы, которые пациенты оставляют медицинским 
организациям и врачам через социальные сети и другие каналы. Их обрат-
ная связь служит механизмом для поставщиков медицинских услуг и регу-
лирующих органов для выявления потенциальных проблем, и их решения. 

Во многих медицинских организациях по всему миру подобные прак-
тики уже стали реальностью с помощью электронных медицинских карт, он-
лайн-консультаций, новых лабораторных оценок и других нововведений. 

Кроме того, многочисленные процессы ручной медицинской помощи 
и оформление документов в настоящее время выполняются или дополня-
ются компьютерами, что позволяет медицинскому персоналу более эффек-
тивно выполнять свои прямые обязанности и повышать качество лечения. 
Компьютеры и гаджеты способны устранить человеческие ошибки во мно-
гих областях медицинской системы. Они выполняют анализ данных, мони-
торинг состояния здоровья, оповещения и управление виртуальными 
устройствами, а также способствуют точности и обеспечивают соблюде-
ние процедур на всех уровнях. 

Средства беспроводной связи и онлайн-видеоконференции предо-
ставляют огромные возможности для своевременных консультаций, обме-
на опытом или оказания помощи по передовым процедурам. Это означает 
менее стрессовые условия труда и более высокий уровень доверия между 
медицинским персоналом и пациентами.  

Новые технологии внедряются в медицинский рынок быстрыми тем-
пами. Вместе с новыми возможностями они приносят вызов разработчикам 
и управленческому персоналу. Важнейшей проблемой, с которой прихо-
дится сталкиваться разработчикам медицинского программного обеспече-
ния, является кибербезопасность. Тонны личной информации и исследова-
тельских данных должны храниться безопасно и защищены от злоумыш-
ленников.  

Еще одним ключевым моментом являются нормативные требова-
ния, теряющие свою актуальность в связи с современными тенденциями. 
Новые стандарты и правила должны быть созданы и внедрены в новую 
медицинскую экосистему, чтобы она могла продолжать работать без 
проблем. Инновации в области здравоохранения являются реальными 
посредниками и движущей силой цифровой революции в отрасли. Они 
открывают двери для новых возможностей и стремятся создать совер-
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шенную медицинскую систему (в полной мере), чтобы предотвратить 
заболевания, сохранить здоровье людей, улучшить качество медицин-
ской помощи и дать возможность исследователям и практикам делать 
более значительные открытия.  

Здравоохранение – это та область, где цифровизация может оказать 
наиболее значительное и заметное влияние [1]. Мы определенно находим-
ся на пути к умным больницам, где роботы работают вместе с врачами, где 
люди следят за своим здоровьем с помощью интеллектуальных устройств 
и программных решений. 
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Начиная с 2002 года, с принятием Экологической доктрины Россий-
ской Федерации, стратегической целью которой было обозначено обеспе-
чение экологической безопасности страны, свое развитие получили вопро-
сы обеспечения устойчивого развития на национальном уровне. Действу-
ющая до 2025 года Стратегия экологической безопасности и государствен-
ная программа охраны окружающей среды, представляют собой основные 
направления, реализация задач которых и достижение целей, должны 
обеспечить устойчивое развитие на всех уровнях. 

Достижение поставленных целей сопровождается установлением соот-
ветствующих показателей, которые будут реально свидетельствовать о ре-
зультатах. В Стратегии обозначены 18 индикаторов оценки состояния эколо-
гической составляющей устойчивого развития, из них больше половины (10 
показателей) приходится на сферу обращения с отходами производства и по-
требления, такой дисбаланс вызван конкретизацией индикаторов по классам 
отходов и разграничении по сферам: образование и утилиза-
ция/обезвреживание [1]. В государственной программе, на момент утвержде-
ния Стратегии, было запланировано 117 показателей, из них в сфере обраще-
ния с отходами – 16 показателей [2], включая показатели в отношении ТКО, 
которых Стратегия не предусматривала. Переходя на региональный уровень, 
отметим, что Подпрограмма "Обращение с твердыми коммунальными отхо-
дами и ликвидация накопленного экологического вреда на территории Вол-
гоградской области» содержит 37 показателей [3], которые не коррелируют 
с показателями национальных инициатив (таблица).  

 
Таблица  

Сравнительный анализ показателей в сфере обращения с  
отходами и охраны атмосферного воздуха (Составлено по [1; 2; 3]) 

 

Стратегия экологиче-
ской безопасности [1] 

Государственная программа по 
охране ОС на территории РФ [2] 

Региональная программа по 
охране ОС на территории Вол-

гоградской области [3] 
Обращение с отходами 

10 показателей 16 показателей 37 показателей 
объем образованных от-
ходов I класса опасности 
на единицу валового 
внутреннего продукта; 

- - 

- 
Объем образованных отходов I - 
IV классов опасности по отноше-
нию к 2007 году 

- 

- - 
Объем ликвидированных отхо-
дов с территории свалки Ки-
ровского района Волгограда 
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Окончание таблицы  

Охрана атмосферного воздуха 
1 показатель 7 показателей 6 показателей 

соотношение объема 
выбросов парниковых 
газов в текущем году с 
объемом указанных вы-
бросов в 1990 году 

- - 

- Снижение совокупного объема 
выбросов за отчетный год 

- 

- - Выбросы в атмосферный воз-
дух загрязняющих веществ, 
отходящих от стационарных 
источников, по отношению к 
2010 году 

 
 

По данным таблицы наглядно видно, что устанавливаемые показате-
ли в программно-целевом планировании на различных уровнях не взаимо-
связаны, что создает определенные ограничения для реализации постав-
ленных целей. Необходимо отметить, что показатели оценки экологиче-
ской безопасности, содержащиеся в Стратегии, не имеют какого-либо ко-
личественного или натурального выражения.  В Стратегии предусматрива-
ется определение оптимальных значений индикаторов (показателей) со-
стояния экологической безопасности и оценки достижения этих значений, 
но с момента ее утверждения в 2017 г., значения показателей так и не были 
определены. Более того, заявленные показатели должны соответствовать 
действующим государственным инициативам, таким как природоохранные 
программы и национальные проекты, а также учитывать современные ми-
ровые тренды в области устойчивого развития и зеленой экономики.  

Учитывая, что в государственной программе 2 показателя по ТКО, 
в региональной программе Волгоградской области отсутствуют показатели 
по отходам производства и потребления, а основополагающий документ, 
такой как Стратегия экологической безопасности, при наличии показате-
лей не имеет их количественного/натурального измерения, можно конста-
тировать проблему отсутствия координированного подхода к определению 
индикаторов экологической безопасности на всех уровнях управления. 

Еще одной значимой проблемой является отмена всех индикаторов 
действующей государственной программы охраны окружающей среды 
в России с 01 января 2022 года. Новые показатели соотнесены с нацио-
нальными целями развития РФ, например, «снижение выбросов опасных 
загрязняющих веществ, оказывающих наибольшее негативное воздействие 
на окружающую среду и здоровье человека, в 2 раза», в рамках националь-
ной цели развития «Комфортная и безопасная среда для жизни». Следует 
отметить, положительный момент – это взаимосвязь национальных целей 
развития и мероприятий по охране окружающей среды, но, отрицательный 



389 
 

момент – законодатель не уточняет, что подразумевает под опасными ве-
ществами, относительно какого значения или периода необходимо сокра-
тить выбросы в 2 раза и к какому году необходимо достичь этого значения.  

Несоответствие показателей в документах стратегического планиро-
вания и целевых программ характерно не только для национального уров-
ня, но и прослеживается на региональном уровне. Как уже отмечалось вы-
ше, в региональной программе по охране окружающей среды на террито-
рии Волгоградской области установлены 106 показателей, в то время как 
в Стратегии социально-экономического развития региона до 2030 г. – 11 
показателей, характеризующих достижение приоритета «Рациональное 
природопользование и обеспечение экологической безопасности» [4]. По-
мимо несовпадения количества целевых показателей, наблюдается не со-
ответствие в их натуральных значениях. Например, значение показателя 
«количество обустроенных мест массового отдыха на особо охраняемых 
природных территориях регионального значения, единицы» в 2022 г. 
в Стратегии – 63 ед. [4], в региональной природоохранной программе – 
2 ед. Кроме того, значения многих показателей установлены без потенци-
альной положительной динамики, например, для 2019-2024 гг. установ-
ленное значение показателя «Доля нарушений, выявленных при осуществ-
лении федерального государственного охотничьего надзора» – 91 % [3]. 

Учитывая современную обстановку, следует отметить, важные поро-
сы, требующие законодательного регулирования. Прежде всего, пандемия 
коронавирусной инфекции, проявила свое влияние в части проведения 
контрольно-надзорных мероприятий и продления разрешительной доку-
ментации. Введённый «мораторий» существенно снизил ответственность 
природопользователей по соблюдению природоохранных норм, а его про-
дление до конца 2022 г., способствует формированию угроз устойчивого 
развития. Например, было отложено на 2 года существенное законодатель-
но установленное требование об оснащении автоматическими приборами 
учета объектов 1 категории негативного воздействия. Указанное требова-
ние было направлено на своевременное получение информации о качестве 
атмосферного воздуха органами государственной власти. С декабря 2022 
года на декабрь 2024 года перенесли получение разрешительной докумен-
тации, а именно комплексных экологических разрешений для 1 категории 
объектов НВОС. Также было отложено обязательное требование о разра-
ботке плана мероприятий по устранению негативных послед-
ствий хозяйственной деятельности для объектов, планируемых к выводу из 
эксплуатации в ближайшие 5 лет, что в свою очередь создает угрозу воз-
никновения накопленного ущерба компонентам среды.  

Актуальной проблемой обеспечения устойчивого развития являет-
ся и постоянное внесение изменений в правовые акты. С одной стороны, 
это положительная тенденция актуализации требований и нормативов, 
с учетом реальной ситуации как в сфере экологических приоритетов 
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устойчивого развития, так и национальной безопасности в целом. Но, 
с другой стороны, постоянные изменения влекут проблемы в правопри-
менительной практике и природопользователи не всегда успевают во-
время среагировать, а изменения целевых программ в итоге формируют 
разрыв между целями и задачами в сфере обеспечения устойчивого раз-
вития между федеральным и региональным уровнем. Например, в пери-
од 03.2020-03.2022 г. в государственную программу по охране окружа-
ющей среды изменения вносились 9 раз, аналогичный показатель 
по внесению изменений в федеральный закон об охране окружающей 
среды за тот же период. Также плановые значение в региональных про-
граммах не соответствуют плановым значениям, установленным паспор-
том федерального проекта. 

Рассматриваемые национальные инициативы, реализуемые в доку-
ментах стратегического планирования, национальных проектах, целевых 
программах федерального и регионального уровня не в полной мере взаи-
моувязаны в части показателей, мероприятий и ожидаемых результатов. 
Это не способствует определению четких ориентиров для достижения це-
лей устойчивого развития. В настоящее время актуальным направлением 
обеспечения экологической безопасности и устойчивого развития является 
применение единообразного подхода к показателям программно-целевого 
планирования, а также сокращение сроков реализации законодательных 
инициатив в сфере охраны окружающей среды. 
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Ключевым элементом экономики, являющимся фундаментом и главным 

структурным элементом, является рынок труда. Рынок труда обеспечивает все 
макро- и микроэкономические процессы человеческими ресурсами. Их можно 
классифицировать по различным основаниям. Так, например, по уровню зна-
ний их можно поделить на непрофессиональные и профессиональные; по сте-
пени вовлечения в процесс труда – постоянно занятые, т. е. работающие пол-
ный рабочий день, и частично занятые; по форме трудоустройства – штатные, 
т. е. числящиеся в организации как постоянные сотрудники, и привлеченные, 
т. е. сотрудники, работающие в рамках аутсорсинга. 

Под влиянием глобального процесса внедрения современных цифро-
вых технологий в хозяйственную деятельность рынок труда претерпевает 
кардинальные изменения. Так, цифровизация кардинально меняет принци-
пы функционирования данного рынка, повышает требования, предъявляе-
мые к соискателям работы, создает новые формы занятости, такие как 
платформенная занятость или гиг-экономика. Она трансформирует трудо-
вой процесс сотрудников, вовлекая в него роботов и алгоритмы, автомати-
зируя производственные и бизнес процессы. В связи с этим существует 
острая необходимость проанализировать воздействие одного из главных 
трендов развития современной экономики и исследовать тренды развития 
рынка труда, чтобы спрогнозировать возможные сценарии его развития.  
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Пятью ключевыми трендами рынка труда сейчас остаются: 
• Дефицит кадров 
• Удаленная работа 
• Рост временной (проектной) занятости 
• Взаимодействие роботов и людей 
• Гибкий график работы 
Дефицит кадров – один их главных трендов рынка труда. Он опреде-

ляется, во-первых, ростом требований работодателя к соискателям, к их 
профессиональным и надпрофессиональным компетенциям, поиску уни-
версальных сотрудников; во-вторых, дефицитом «цифровых» кадров, ко-
торые нужны для обслуживания электронных систем предприятия, веб-
дизайна, проектирования, внедрения и разработок новых технологий и т. д. 
Такая ситуация, когда спрос на труд превышает его предложение еще 
называется «рынком соискателя». 

Удаленная работа стала одним из главных трендов пандемийных го-
дов. Попробовав новый формат работы, большинство сотрудников уже не 
готовы отказаться от него. Его ключевым преимуществом для сотрудника 
является гармонизация рабочей и личной жизни, управление собственным 
временем, а для работодателя – снижение различного вида издержек. 
По мнению исследователей, к 2028 году количество удаленных сотрудни-
ков в мире может вырасти до 73 % [1].  

Рост временной занятости также является одним из трендов будуще-
го. Многие организации сокращают бюджет на содержание и обслужива-
ние персонала. Глобальным трендом становится замена штатных сотруд-
ников на фрилансеров и делегирование различных видов деятельности ор-
ганизации на аутсорсинг.  

Взаимодействие роботов и людей является важной составляющей 
будущего рынка труда. И несмотря на то, что первое взаимодействие со-
трудников и роботов вызвало недовольство среди сотрудников, глобальная 
эволюция искусственного интеллекта, машинного обучения позволяет 
гармонично взаимодействовать человек и роботу на производстве и в биз-
несе. По данным Tractica, к 2025 году около 1 млрд сотрудников будут ис-
пользовать виртуального помощника на рабочем месте [2].  

Привычный восьмичасовой график работы может претерпеть значи-
тельные изменения в ближайшем будущем. Многие крупные компании экс-
периментируют с рабочим временем, например, в Японии некоторые ком-
пании предоставляют работникам свободную половину дня понедельника, 
а в Великобритании экспериментируют с 4 дневным графиком работы [2].  

В целом существует два сценария развития рынка труда в условиях 
цифровизации экономики. 

Первый сценарий – оптимистичный, и опирается на то, что рынок 
труда будет испытывать потребность в людях творческих, способных мыс-
лить креативно. В производственных процессах будут задействованы ис-
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ключительно роботы и машины. Люди будут использовать свой труд 
в сфере человеко-ориентированных услуг (образование, психология, твор-
чество), проектировании, программировании, обслуживании роботов, 
наладке производственных процессов, технологии онлайн-управления ро-
ботизированной техникой и т. д. Кадры «цифровой эпохи» будут обеспе-
чивать производство, хранение, переработку и реализацию информации, 
создавать уникальные знания и управлять ими. В итоге внедрение в произ-
водство ИИ и роботов будет способствовать скорее расширению техниче-
ских возможностей, увеличению потребности в новых, цифровых профес-
сиях, а не сокращению рабочих мест и росту безработицы. Люди в свою 
очередь смогут активнее использовать высвободившееся время для другой 
работы или отдыха с семьей, творчества, хобби и т. д. [3]. 

Второй сценарий – пессимистичный. В данном случае в результате 
цифровизации вещи станут теснее взаимодействовать друг с другом, 
а между людьми будет нарастать отчуждение. Цепочка создания продукта 
и оказания услуг сведется к минимуму, будет достаточно проектирования, 
3D-печати и доставки. В итоге, по мнению экспертов, к 2030 году рабочей 
силы будет количественное меньше, не смотря на то, что она будет фор-
мально образованнее, и при этом будет наблюдаться вымирание 50 % про-
фессий. Данный сценарий вполне обоснован ускоренными темпами авто-
матизации производства [3].  

Таким образом, цифровизация рынка труда так или иначе приведет 
к определенному сокращению рабочих мест и уничтожению ряда рутин-
ных профессий. Тем не менее, оба сценария демонстрируют нам рост 
потребности не только в людях, связанных с программированием и IT, 
как ключевых профессий, которые будут создавать новую экономику и 
поддерживать её функционирование, так и в людях творческих, с разви-
тым эмоциональным интеллектом, способных работать с другими людь-
ми и выстраивать коммуникации между ними, что особенно будет важно 
для решения проблемы пессимистичного сценария развития, людях, 
способных анализировать большой объем данных и управлять процес-
сами и ресурсами фирмы. 
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Сфера бизнеса в России имеет важное значение для успешного роста 
и функционирования экономики, а также играет значительную роль 
в обеспечении занятости населения. Но успешному функционированию 
бизнеса в нашей стране препятствует ряд проблем, которые требуют де-
тального изучения и их дальнейшего решения.  

Именно одной из таких проблем является обеспечение информаци-
онной безопасности. Если рассматривать малый и средний бизнес, то тут, 
как правило, на предприятиях выделяются малые средства на разработку 
системы обеспечения информационной безопасности, а некоторые и вовсе 
не считают это необходимым.  

Информация для любого предприятия является одной из самых важ-
ных ценностей, и поэтому её утечка или несанкционированное разглаше-
ние может привести к необратимым последствиям. Под информацией по-
нимаются любые сведения, данные, которые передаются, принимаются 
и сохраняются различными источниками. Чтобы защитить информацию, 
компании необходимо проводить реализацию деятельности по обеспече-
нию информационной безопасности. В свою очередь, под информацион-
ной безопасностью понимаются меры по предотвращению несанкциониро-
ванного доступа, использования, изменения, искажения информации по-
сторонними лицами. Чаще всего на любом предприятии важнейшим объ-
ектом информационной безопасности становится такая информация, кото-
рая является конфиденциальной для данной компании. К конфиденциаль-
ной информации, в частности, относят такие документы, как: [1] 
 финансовые отчеты; 
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 клиентскую базу данных; 
 базу данных поставщиков; 
 персональные сведения сотрудников; 
 деловую переписку; 
 бизнес-планы. 

Всё существующие источники угроз делят на две группы: внешние 
и внутренние. К внешним источникам можно отнести: 
 деятельность конкурентов; 
 деятельность хакеров и крекеров; 
 недостаточный ассортимент сертифицированных средств защиты ин-

формации; 
 действия недобросовестных конкурентов; 
 деятельность недобросовестных партнеров; 
 другие внешние угрозы. 

К внутренним источникам можно отнести: 
 использование организацией технологий обработки информации, ко-

торые не обеспечивают требуемую защиту информации; 
 недобросовестность и / или низкая квалификация персонала; 
 использование «пиратских копий» программного обеспечения; 
 другие внутренние угрозы. 

Для сферы бизнеса наиболее распространенными мерами защиты 
информации являются: 
 антивирусная защита; 
 регулярные обновления программного обеспечения; 
 методы послеаварийного восстановления системы; 
 шифрование данных. 

Таким образом, информация – это ресурс, потеря которого может 
принести компании ущерб. И в современных условиях очень важно увели-
чивать степень защищенности информационных ресурсов бизнеса от внут-
ренних и внешних угроз. 
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На экономический рост большое влияние оказывает культурное, со-

циальное и политическое состояние в стране. К данным факторам так же 
относятся состояния инфраструктуры и пути ее развития.  

Факторы производства, которые используются в определенном соче-
тании, необходимы для экономического роста. 

Факторы экономического роста – это явления и процессы, которые 
определяют масштабы увеличения реального объема производства, воз-
можности повышения эффективности и качества роста. 

По способу воздействия на экономический рост различают прямые 
и косвенные факторы. Прямыми называются те, которые непосредственно 
определяют физическую способность к экономическому росту. Косвенные 
факторы влияют на возможность превращения этой способности в дей-
ствительность. Они могут способствовать реализации потенциала, зало-
женного в прямых факторах, или ограничивать его. Основные факторы 
экономического роста представлены на рисунке 1. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рисунок 1 – Факторы экономического роста 

Факторы экономического роста:

наличие природных ресурсов в количественном и качественном составе; 

количество трудовых ресурсов и их качественное состояние (образова-
тельный и квалификационный аспекты);

объем основных производственных фондов (капитала) и их техническое 
состояние (изношенность, производительность, надежность); 

технология (ее новизна, внедряемость, быстрота ее смены, результатив-
ность, окупаемость). 
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Экономический рост можно представить как результат воздействия 
двух факторов вместе и каждого в отдельности. Это, во-первых, вовлече-
ние большого количества ресурсов и, во-вторых, более эффективное их 
использование. И тогда экономический рост выступает как результат 
умножения затрат труда на его производительность. 

Из Рисунка 2 видно, что самым важным и главным для экономиче-
ского роста является повышение производительности труда как синтетиче-
ского показателя.  

 

 
 

Рисунок 2 – Факторы, определяющие динамику производства реального продукта 
 

 
Страна, не заботившаяся об образовании и о науке, рискует распро-

щаться с экономическим ростом. По мнению экономистов, если страна 
расходует на образование и науку менее 3 % НД, она не имеет роста и, 
значит, не заботится о самой себе. Для сравнения, США на эти цели расхо-
дует более 6 % НД, а Россия и Казахстан – 0,75 %. 

В состав прямых входят пять основных факторов, непосредственно 
определяющих динамику совокупного производства и предложения: 

 увеличение численности и повышение качества трудовых ресурсов; 
 рост объема и улучшение качественного состава основного капитала; 
 совершенствование технологии и организации производства; 
 повышение количества и качества вовлекаемых в хозяйственный 

оборот природных ресурсов; 
 рост предпринимательских способностей в обществе. 
Поскольку главная цель экономического роста - повышение уровня 

жизни населения, то правительство страны должно проводить соответ-
ствующую политику. Политика экономического роста призвана решать 
ряд задач: содействие наиболее полному использованию ресурсов; устра-

1. Численность занятых 
2. Среднее число отработанных 

часов 

1. Технический прогресс 
2. Объем капитальных вложений 
3. Образование и профессио-

нальная подготовка 
4. Эффективность размещения 

ресурсов 
5. Прочие факторы 

Трудозатраты 

Производительность труда 

Реальный объем про-
изводства 
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нение или предотвращение в экономическом росте отклонений от общего 
экономического равновесия и придание ему устойчивого характера; при-
менение ограничений экологического и социального характера в том слу-
чае, если экономический рост наносит вред общественным интересам. 
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Такие категории как «слияние» и «поглощение» являются составной 

частью такого понятия как «реорганизация». В свою очередь реорганиза-
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ция является одним из элементов стратегии по финансовому оздоровлению 
предприятия, а также по расширению масштабов деятельности. 

Реорганизация – это процесс преобразования хозяйствующего субъ-
екта для создания более предпочтительных, выгодных условий для при-
влечения дополнительных инвестиций, а также повышения стоимости 
субъекта. 

Механизмы слияния и поглощения, и в целом реорганизации, приме-
няются, как правило, для достижения следующих результатов: 

 снижение потребности в дорогостоящих кредитах, путем привле-
чения партнерских инвестиций; 

 сокращение операционных издержек при слиянии и поглощении, 
так называемый синергетический эффект, тем самым повышая общую эф-
фективности деятельности предприятия; 

 преобразование кредиторской задолженности в долевые участия 
в фирме или ее дочерних предприятия, что снижает отрицательные денеж-
ные потоки [1]. 

Исходя из российского законодательства, а именно статья 57 Граж-
данского Кодекса Российской Федерации от 30.11.1994 года, слияние – это 
реорганизация юридических лиц, при котором происходит передача прав и 
обязанностей каждого из них новообразованному юридическому лицу в 
соответствии с передаточным актом. Важным условием слияния является 
появление нового юридического лица. Участвовавшие в процессе слияния 
организации теряют свое самостоятельное существование [2]. 

У процесса слияния есть классификационная группа. Так слияние 
может быть горизонтальным, вертикальным и конгломератным.  

Горизонтальное слияние подразумевает слияние объектов хозяйство-
вания со схожими параметрами. В качестве данных параметров выступает 
технология производства, необходимое сырье для производства продукции 
и тому подобное. Целью подобного слияния является увеличения доли 
рынка, кооперация усилий для повышения конкурентоспособности про-
дукции, общее повышение эффективности функционирования. Стоит от-
метить о том, что подобные объединения находятся под пристальным вни-
манием антимонопольной службы.  

Вертикальное слияние – это процесс объединения компаний разных от-
раслей, которые связаны технологическим процессом производства готовой 
продукции. Подразумевается два варианта осуществления подобного слияния: 

 компания покупатель расширяет свою деятельность на предыду-
щие производственные стадии, то есть слияние с поставщиком; 

 компания расширяет свою деятельностью на последующие ста-
дии, то есть слияние с конечным потребителем. 

Первый вариант предоставляет возможность обеспечить производ-
ство относительно дешевым сырьем, второй вариант позволяет обеспечить 
рынок сбыта для производимой продукции.  



400 
 

Несмотря на обозначенные положительные моменты, стоит также 
отметить и о рисках подобных мероприятий.  

Чем выше эффект масштабирования, тем выше риски и неопреде-
ленность в функционировании подобного объекта. При масштабировании 
неминуемо будет увеличиваться нагрузка на бухгалтерский учет, что мо-
жет привести к возникновению ошибок, будет сложнее координировать 
и развивать новообразованные подразделения, будут увеличиваться управ-
ленческие расходы. 

Также следует отметить о том, что при высоком уровне внутренней 
кооперации, эффективность деятельности всего новоиспеченного юриди-
ческого лица будет напрямую зависеть от эффективности деятельности от-
дельно взятых подразделений.   

Конгломератное слияние – это процесс объединения организаций 
различных по своей отраслевой принадлежности, без наличия производ-
ственной общности. В рамках подобного объединения у организаций нет 
технологического, целевого единства по основной сфере деятельности.  

Ранее в данной работе прозвучало такое понятие как «синергетиче-
ский эффект». Данный эффект является одной из причин того, почему ор-
ганизации инициируют процесс слияния или поглощения. 

Сам по себе синергетический эффект означает превышение суммар-
ной стоимости новообразованного юридического лица над стоимостью 
двух и более организаций до слияния. То есть речь идет о появлении до-
бавленной стоимости. Грубо говоря, этот эффект можно охарактеризовать 
равенством два плюс два равно пять.  

Данный эффект позволяет извлечь прямые и косвенные выгоды. 
Что касается прямой выгоды, то она обосновывается сравнением де-

нежных потоков до и после проведения процедуры реорганизации. 
Добавленная стоимость реорганизованного объекта складывается 

операционной, управленческой и финансовой синергии. 
Операционная синергия появляется в результате сокращения опера-

ционных издержек из-за эффекта масштаба и за счет степени охвата. Что 
касается первого, то данный эффект обосновывается снижением средней 
величины издержек на единицу продукции по мере роста объема выпу-
щенной продукции за счет постоянных издержек. Например, данный эф-
фект может проявляться в предоставлении скидок на закупку сырья при 
увеличении объема закупок.  

Что касается сокращения издержек за счет степени охвата, то дан-
ный эффект есть результат поглощения поставщика или конкурента. 
Вследствие этого компания получает возможность экономить на заку-
почных ценах, увеличивать объемы производства, используя техниче-
скую базу конкурента. 

Управленческая синергия означает извлечение выгоды путем созда-
ния новой системы управления, которая, в свою очередь, объединит иден-
тичные подразделения или существенно упразднит одно из них. Однако 
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данный эффект достигается лишь при правильно выстроенном менедж-
менте, способном наиболее эффективно расставить кадры и снизить из-
держки на стадиях производства. Эффект управленческой синергии соче-
тает в себе увеличение кадрового потенциала, а также построение рацио-
нальной структуры управления и контроля.  

Что касается финансовой синергии, то данный эффект достигается 
путем изменения источников финансирования, уменьшения их стоимости, 
повышения инвестиционной привлекательности предприятия, повышения 
стоимости акций.  

Что касается косвенной выгода, то она проявляется в повышении 
стоимости акций компании, повышения ее кредитного рейтинга и деловой 
репутации.  

Другой элемент реорганизации, а именно поглощение, подразумева-
ет поглощение одной фирмой другую, посредством выкупа контрольного 
пакета. Если выкупается более 75 % акций, то организация теряет свою 
юридическую самостоятельность и становится структурным подразделе-
нием предприятия, выкупившего контрольный пакет. В противном случае, 
поглощаемая компания не теряет своей юридической самостоятельности и 
становиться дочерним предприятием, тем не менее, оно теряет свою хозяй-
ственную самостоятельность.  

Поглощение, как процедура финансового оздоровления, применяется 
в последнею очередь. Эффект от поглощения возникает: 

 если кризисное предприятие поглощается «здоровым»; 
 сторонней организацией, если преследуется цель развивать по-

глощаемое предприятие. 
Стоит отметить о том, что у процедуры слияния и поглощения есть 

свои преимущества и недостатки. 
К преимуществам можно отнести следующее: 
 снижения уровня конкуренции; 
 повышение показателей эффективности деятельности за счет 

усилий объединившихся сторон; 
 больший охват рынка; 
 возможность приобрести налаженную систему сбыта готовой 

продукции [3, с. 40].  
К недостаткам можно отнести следующее: 
 вероятность неверной оценки стоимости организации; 
 увеличение издержек, преимущественно управленческих; 
 сложность объединения при разных отраслевых специализациях. 
Исходя из вышеизложенного, можно сделать вывод о том, что теоре-

тический аспект процесса слияния и поглощения предполагает, что подоб-
ные процедуры выгодны задействованным организациям. Финансово 
крепкое предприятие получает возможность усилить свои позиции на рын-
ке сбыта, кризисное предприятие получает возможность укрепить свое фи-
нансовое состояние за счет более устойчивого партнера.  
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для потребителей, а также решению задач социального характера через 
улучшение трудовых и бытовых условий. Другими словами, техниче-
ский прогресс вызывает существенные сдвиги в структуре сил производ-
ства и их динамике.  
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Под техническим прогрессом понимается постоянное совершенство-

вание техники, технологии, организации и управления производственной 
деятельностью на основе непрерывного накопления и обновления научно-
инженерных знаний, практических навыков для увеличения производ-
ственной эффективности [2, с. 15]. 
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Технический прогресс преследует определенную цель – удовлетво-
рение человеческих потребностей, которые имеют тенденцию постоянного 
увеличения. Это обеспечивается через реализацию достижений в технике 
и естественных науках. 

В экономической литературе выделяется три основных типа техни-
ческого прогресса: 

- капиталоинтенсивный или трудосберегающий технический прогресс; 
- капиталосберегающий или трудоинтенсивный технический прогресс; 
- нейтральный технический прогресс. 
Первый тип технического прогресса – капиталоинтенсивный –

характерен для тех ситуаций, в которых происходит снижение предельной 
нормы технического замещения вследствие введения нововведений при со-
хранении соотношения трудовых и капитальных затрат на прежнем уровне. 

Второй тип технического прогресса – капиталосберегающий – связан 
с ростом технического замещения при неизменности соотношения капита-
ла и затрат труда. 

И, наконец, третий тип технического прогресса, именуемый 
нейтральным, определяется неизменностью нормы технического замеще-
ния при условии сохранения капиталовооруженности труда на прежнем 
уровне [1, с. 33]. 

Технический прогресс, как движущая сила производственной дея-
тельности, экономичности новой техники, эффективности ее использова-
ния, оценивается системой показателей. 

Система таких показателей должна соответствовать требованиям 
статистической методологии и непосредственно социально-экономической 
сущности данного понятия. А их назначение состоит в отражении уровня 
и особенностей развития технического прогресса, результата внедрения 
и эффективности применения соответствующих мероприятий. 

Выделяют две группы таких показателей: 
1) организационно-управленческие показатели, к числу которых от-

носятся: 
- состояние технического планирования и управления; 
- экономические и социальные факторы стимулирования техническо-

го прогресса; 
- уровень соответствия структуры организации технической области 

задачам, которые она решает и так далее; 
2) обобщающие показатели, определяющие функционирование 

и уровень развития технического потенциала: 
- рост трудовой производительности; 
- повышение эффективности общественного производства и нацио-

нального дохода в целом вследствие ввода технических достижений; 
- число новых приборов, оборудования и машин, которые освоены 

на протяжении года; 
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- экономия, извлекаемая снижением себестоимости продукции в силу 
осуществления технических мероприятий и так далее [3, с. 157]. 

Таким образом, технический прогресс является средством развития 
и дальнейшего совершенствования каждого из элементов сил производства 
в виде предметов и средств труда, рабочей силы, технологии, производ-
ственной организации и управления.  
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Аннотация: в статье рассматривается взаимосвязь конкурентоспо-

собности и экономической безопасности организаций. Экономическая дея-
тельность предприятий неотъемлемо связана с внешними и внутренними 
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ность, угрозы, связь, предприятие, экономическая производительность, ре-
сурсы, внутренняя и внешняя среда. 

 
В современном мире экономическая безопасность и конкурентоспо-

собность обладают непрерывной связью, и являются составными частями 
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экономической системы. Миссия экономической безопасности складывает-
ся в установлении ее функции в сохранении благоприятного состояния ор-
ганизации, и экономической системы в общем. Помимо этого, экономиче-
ская безопасность как составляющая экономической системы, гарантирует 
оперативное применение ресурсов, что осуществляет стабильное развитие 
экономической системы под влиянием внутренних и внешних рисков. 

На сегодняшний день организации работают в среде иных внешних 
и внутренних рисков, и за счет этого конкурентная экономическая ситуа-
ция скрывает множество угроз. Результат влияния на предприятие угроз 
различны: цели не дают результатов, конкурентоспособность падает 
и предприятие прекращает свою деятельность, поэтому в современных 
условиях проблема экономической безопасности актуальна и является 
важнейшим приоритетом для страны. 

Экономическую безопасность можно рассматривать в двух аспектах: 
широком и узком. В широком смысле – это безопасность деятельности 
предприятий. В узком смысле – это безопасность договорных отношений.  

Важной составляющей для экономики страны и экономической без-
опасности является предприятие. Именно здесь возникает экономический 
фундамент для развития всех областей промышленности, и каждый пред-
приниматель нацелен на работу предприятия, именно поэтому необходимо 
обеспечить его экономическую безопасность. 

О. А. Грунин и С. О. Грунин понимают под экономической безопас-
ностью предприятия следующее: «экономическая безопасность предприя-
тия – это такое состояние хозяйственного субъекта, при котором он при 
наиболее эффективном использовании корпоративных ресурсов добивает-
ся предотвращения, ослабления или защиты от существующих опасностей 
и угроз или других непредвиденных обстоятельств и в основном обеспечи-
вает достижение целей бизнеса в условиях конкуренции и хозяйственного 
риска» [1].  

О. А. Красикова определяет конкурентоспособность как «способ-
ность приспосабливаться и адаптироваться к условиям работы в постоянно 
меняющихся рыночных отношений» [2]. 

Проблема повышения конкурентоспособности организаций – одна из 
насущных задач, требующих незамедлительного решения. Помимо того, 
необходимо подчеркнуть, что рост конкурентоспособности охватывает все 
уровни экономики: товар, организации, отрасли, регион и страну, и таким 
образом конкурентоспособность организаций играет ведущую роль глав-
ного компонента в экономике.  

Е. С. Жангалиева отмечает, что «главным фактором в конкурентной 
борьбе предприятий должны быть возможности определять и эффективно 
использовать свой преимущества, а все свои усилия необходимо направ-
лять на развитие тех сторон предприятия, которые выгодно отличают его 
от конкурентов [3].  
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Как демонстрирует рисунок, для обеспечения экономической безопас-
ности, организации необходимо усиливать значительные достижения, но при 
этом устранить вероятные риски.  Определение правильной оценки позволяет 
изменить в лучшую сторону состояние экономической безопасности и избе-
жать отрицательных последствий для организации. Вследствие этого очень 
важно на ранних этапах вовремя оценить положение экономической безопас-
ности. Нужно отметить, что конкуренция и угрозы неразделимы: конкуренция 
создает угрозы, а угрозы становятся опасностями, приводящими к потере кон-
курентоспособности компании. Отсюда следует, что с потерей конкурентоспо-
собности экономическая производительность идет на спад с вероятностью 
ликвидации всей экономической деятельности. Данные условия – результат 
потери предприятием экономической безопасности.  

Таким образом, экономическая безопасность, формируя различные 
виды ресурсов, будет не только защищать организацию от экономических 
угроз, но и создавать условия для прочной работы предприятия, что даст 
возможность конкурировать с подобного рода организациями и находиться 
на благоприятном уровне на рынке. 
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Аннотация: социальное предпринимательство играет определенную 

роль в устойчивом развитии для создания стоимости, доставки и получе-
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ния прибыли, в данной статье авторы исследования предпринимают по-
пытку найти природу взаимосвязей между устойчивым развитием и его ла-
тентными переменными, и как эти переменные могут повлиять на устой-
чивое развитие.  

Ключевые слова: социальное предпринимательство; концепции 
устойчивого развития; экономический рост; инновации. 

 
При всей важности экономического роста, устойчивое развитие 

можно рассматривать как основную цель, которую необходимо достичь, 
чтобы избежать применения нерациональных традиционных методов ве-
дения бизнеса. В то же время при проведении подобных исследований 
нельзя игнорировать роль социального предпринимательства. Обе пере-
менные могут принести пользу, дополняя предпринимательство и тради-
ционные инновации. 

Руководители должны сосредоточиться на мотивации устойчивого 
развития, поскольку с современной точки зрения оно стало одной из глав-
ных целей, которую необходимо достичь для удовлетворения текущих по-
требностей, не умаляя важности других целей. В данной аналитической 
статье на основе тенденций работ последнего десятилетия будут проанали-
зированы два фактора, связанные с экономическим ростом: предпринима-
тельство и инновации.  

Инновации включают в себя повышение конкурентоспособности 
производственных процессов, выход на новые рынки путем выпуска новой 
или усовершенствованной продукции, внедрение нового производственно-
го процесса, освоение новых рынков сбыта, освоение новых рынков поста-
вок и реорганизацию и/или реструктуризацию компании. В этом смысле 
представляется целесообразным проанализировать связь между инноваци-
ями и устойчивым развитием, определить характер этой связи. 

Что касается другой основной переменной, т. е. предпринимательства, 
важно отметить, что предпринимательство связано с созданием новых пред-
приятий; оно стимулирует создание предприятий, с, как правило, более вы-
соким ростом, чем у конкурентов, не являющихся предпринимателями. 

Взаимосвязь социального предпринимательства и устойчивого раз-
вития особенно актуальна, учитывая внимание к качеству жизни, требую-
щее от предприятий согласования аспектов устойчивости с аспектами со-
циальной жизни, в то время как социальное предпринимательство и инно-
вации были определены как ключ к решению проблемы необходимости 
обеспечения устойчивости. В этом широком контексте анализа мы обсуж-
даем отражение социального предпринимательства и инноваций в про-
грессе на пути к устойчивому развитию. 

Тема, представляющая большой интерес для академических кругов, 
научного сообщества и политиков, очевидно, обширна и сложна, и к ней 
необходимо подходить с разных точек зрения. 
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Статья не может и не пытается дать ответы на все вопросы, скорее 
она создает основу для дискуссии, исследуя некоторые из многочисленных 
способов использования социального предпринимательства, инноваций 
и институциональных аспектов в связи с устойчивым развитием. 

Рассматриваемая как мозаичная реальность, эта проблематика имеет 
огромное значение, поскольку во всех странах продолжается поиск пра-
вильных решений, ведущих к устойчивому развитию, независимо от его 
подхода (местного, регионального, национального или глобального). В свя-
зи с этим все исследователи по всему миру изучают, как социальное пред-
принимательство, инновации и институциональные аспекты могут способ-
ствовать переходу к устойчивому развитию в более широком масштабе. 

Обзор литературы. Существует множество определений, но наиболее 
часто используемым определением устойчивого развития является определе-
ние, предложенное Комиссией Брундтланд/Brundtland Commission [1, с. 72]. 
Это широкое определение, которое будет использоваться в данной статье, 
не ограничивает область применения устойчивого развития [2, с. 204]. Од-
нако это объяснение затрагивает важность равенства поколений. Эта кон-
цепция сохранения ресурсов для будущих поколений является одной из ос-
новных черт, отличающих политику устойчивого развития от традиционной 
экономической политики, которая также стремится к интернализации 
внешних эффектов от потери ресурсов. 

Общая цель устойчивого развития – долгосрочная стабильность эко-
номики; это достижимо только при интеграции и признании экономиче-
ских и социальных проблем в процессе принятия решений. 

И социальное предпринимательство, и устойчивое развитие счита-
ются возможными решениями для обеспечения будущего развития всего 
общества[3, с. 154]. 

Тем не менее, как отмечают Hall, Daneke и Lenox, тема социального 
предпринимательства и устойчивого развития относительно недавно во-
шла в круг научных интересов, особенно в последние два десятилетия, по-
скольку до 2010 года было всего несколько работ в области устойчивого 
развития и социального предпринимательства[4, с. 441]. 

Понятие устойчивого развития, рассматриваемое как универсальная 
концепция, было сформулировано для рассмотрения вклада предпринима-
тельской деятельности в решение общественных проблем [5]. Krisciunas 
и Greblikaite ещё в 2007 году заметили, что устойчивое развитие наделяет-
ся такими основными характеристиками, как социальная ответственность, 
конкурентоспособность, поступательность, создание и использование зна-
ний, инновационность, динамизм и стремление к предпринимательской 
выгоде, создающей социальную ценность. 

Такой амбициозный подход предпринимательства, которое пытается 
не только внести вклад в устойчивое развитие самой организации, но и со-
здать все больший вклад компании в устойчивое развитие рынка, обще-
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ства, местного, регионального, национального и глобального в целом, тре-
бует существенных инноваций в области устойчивого развития. В этом 
контексте A.Gerlach [6] говорит о необходимости подходить к анализу ро-
ли социального предпринимательства для реализации устойчивого разви-
тия с точки зрения экономического подхода. 

В соответствии с имеющейся в нашем распоряжении литературой, 
три переменные – институты, инновации и предпринимательство – явля-
ются важными факторами, которые должны учитывать руководители, при-
нимающие решения при разработке процедур, направленных на стимули-
рование экономического роста. Положительное влияние этих факторов от-
разится на социальном благосостоянии и экономическом процветании, ко-
торые считаются важными целями для любого общества, стремящегося 
к их достижению. 

Концепция устойчивого развития указывает на необходимость мо-
дификации традиционных деловой практики для смягчения негативного 
влияния на общество. Под «устойчивым развитием» понимается развитие, 
которое удовлетворяет потребности настоящего времени, не ставя под 
угрозу способность будущих поколений удовлетворять свои собственные 
потребности, как зафиксировано в Международном институте устойчивого 
развития IISD в 2020 [7]. 

Согласно концепции устойчивого развития, невозобновляемые ресурсы 
должны быть разработаны таким образом, чтобы гарантировать их непре-
рывность для будущих поколений; однако эта цель не будет достигнута, если 
социальные цели не будут учтены в любом будущем плане устойчивого раз-
вития. Более того, из-за роли, которую в этом процессе занимает предприни-
матель, при анализе социальные цели будут рассматриваться в равной степе-
ни с экономическими целями. В этом ключе возможности, которые увеличи-
вают доход, выход на новые рынки, дифференциация продукции, снижение 
стоимости услуг и энергии – это общие цели, которые будут рассматриваться 
предпринимателями при реализации цели устойчивого развития. 

Хотя социальное предпринимательство определяется по-разному, 
общепризнанно, что на самом базовом уровне это ведение бизнеса для до-
стижения социальных целей. Его также можно назвать альтруистическим 
предпринимательством. Социальные предприниматели объединяют ком-
мерцию и социальные проблемы таким образом, чтобы улучшить жизнь 
людей, связанных с этим делом. Они не оценивают свой успех только 
с точки зрения прибыли – успех для социальных предпринимателей озна-
чает, что они улучшили мир. Учитывая это широкое определение, как от-
мечает A. C. Brooks обзор литературы выявил два основных аспекта: 
склонность к инновациям и неприятие риска [8]. В этом контексте важно 
знать, какой тип предпринимательства оказывает большее влияние на 
устойчивое развитие, особенно для тех типов, которые больше озабочены 
социальными вопросами, а не извлечением прибыли. 
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В целом, данное исследование позволяет акцентировать внимание 
на социальном предпринимательстве как одном из основных факторов, спо-
собствующих устойчивому развитию, как альтернативе традиционному эко-
номическому росту. При этом важно принимать во внимание соответствую-
щие механизмы, которые мотивируют устойчивое развитие, особенно про-
цессы, непосредственно связанные с социальным предпринимательством. 
Исследователи рекомендуют принять во внимание некоторые действия, ко-
торые стимулируют предпринимателей для достижения главной цели устой-
чивого развития, например, налоговые льготы, которые могут быть исполь-
зованы для стимулирования социального предпринимательства. 

Например, можно ввести налоговые льготы для предпринимателей, 
чтобы мотивировать их к созданию более полезных проектов, таким обра-
зом, получая финансирование более эффективным способом, что способ-
ствует экономическому росту. Это действие может облегчить их доступ 
к потенциальным источникам финансирования: банкам, правительствам 
и финансовым институтам, и позволить им получить эти средства подхо-
дящим способом, в виде кредита или партнерства. Вторым важным аспек-
том в отношении предпринимательства являются рыночные аспекты и вся 
информация, связанная с этими параметрами, в целом, не только местные 
рынки значимы для предпринимателей, но и фокус на устойчивом разви-
тии может способствовать повышению роли предпринимателей как сред-
ства доступа малых и средних предприятий (МСП) к международным 
рынкам. Третьим важным аспектом, который должен быть затронут в от-
ношении предпринимателей, являются институциональные механизмы; 
представляется целесообразным облегчить механизмы открытия; прави-
тельство может выбрать продвижение инновационных МСП в глобальной 
экономике для поддержки основной цели устойчивого развития. 
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Тема устойчивого развития в настоящее время становится все более 

актуальной и рассматривается как применительно к развитию человечества 
в целом, так и на уровне отдельных сообществ и организаций. Это под-
тверждается разработкой стандартов в области качества жизни и менедж-
мента, нацеленного на достижение устойчивого успеха организаций [1].  

Устойчивое развитие общества должно основываться на устойчи-
вом развитии всех его членов, входящих в различные сообщества и ор-
ганизации. Такое развитие предполагает способность человека к само-
управлению. Человек может рассматриваться как «мини-организация», 
выполняющая необходимые функции по самоуправлению: управленче-
скую (сам управляет), исполнительскую (управляет собой) и потреби-
тельскую (для чего управляет). Качество этой «мини-организации» или 
качество человека предлагается определить как единство или согласо-
ванность функций потребителя, исполнителя и руководителя в процес-
сах его жизнедеятельности. Это может выражаться, например, во вза-
имном соответствии мыслей, действий и слов человека, что характери-
зует его достоинство. Названные функции непосредственно связаны 



413 
 

с наличием потребностей, возможностей и разума, определяющего и оп-
тимизирующего внешние (формулируемые обществом) и внутренние 
(личные, индивидуальные) требования. Полное совмещение трех функ-
ций происходит в творчестве, максимально проявляющем личность че-
ловека и требующем наибольшей его свободы.  

В системе качества человека могут возникать диспропорции, кото-
рые представляют собой переоценку либо недооценку человеком одной 
из функций (сторон личности), что связано с необъективностью по от-
ношению к себе. Постоянная необъективность ведет к неудовлетворен-
ности человека как потребителя. Диспропорции могут влиять друг на 
друга и приводить к слишком активной или слишком пассивной позиции 
человека в жизни. Это ведет к состоянию, которое можно назвать не-
устойчивостью.  

Качество жизни человека можно определить как совокупность 
свойств системы процессов (материальных, социальных, духовных и др.), 
в которых участвует человек и человечество в целом, обеспечивающих 
формирование и сохранение качества (целостности) человека.  

Человек как система может быть представлен своими потребностями 
(элементами) и связями между ними. Тогда целостность человека опреде-
ляется наличием, количеством и качеством связей. Эти связи носят при-
чинно-следственный характер, так как одна потребность порождает дру-
гую, а качество связей зависит от их непрерывности, силы и направления.  

В результате систематизации была разработана модель системы 
потребностей человека, состоящая из трех уровней, включающих в себя 
по три системы и три подсистемы, каждая из которых имеет по три 
группы потребностей. Все уровни, системы, подсистемы и группы свя-
заны с реализацией функций потребителя, исполнителя и руководителя. 
Причем группы потребностей взаимодействуют не только внутри своей 
подсистемы, но и с потребностями других подсистем, и в разных подси-
стемах осуществляют разные функции. Потребности первых двух уров-
ней, связанных с функциями исполнителя и потребителя, представлены 
в таблицах 1 и 2.  

 
Таблица 1  

Группы потребностей базового (исполнительского) уровня 
 

Системы  
с функциями  

Подсистемы с функциями  
потребителя исполнителя руководителя 

потребителя  Потребности в физиче-
ском комфорте (ФК)  

Потребности в без-
опасности (БО) 

Потребности  
в социальном ком-
форте (СК) 

исполнителя  Потребности в физиче-
ском развитии (ФР) 

Потребности в дея-
тельности (Д) 

Престижные по-
требности (ПР) 

руководителя  Эстетические (ЭС) 
потребности  

Познавательные  
(ПЗ) потребности  

Этические (ЭТ) 
потребности  
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Так, потребности в безопасности выполняют исполнительскую 
функцию в системе, состоящей из потребностей в физическом комфорте 
(ФК), в безопасности (БО) и социальном комфорте (СК). А в подсистеме, 
включающей в себя потребности в безопасности, в деятельности (Д) и по-
знавательные (ПЗ), они играют потребительскую роль. При направлении 
связей от функции потребителя к функции исполнителя потребности в без-
опасности активизируют потребности в деятельности (т. е. вызывают же-
лание что-то сделать для защиты, стабилизировать условия жизни и т. п.). 
Но если изменить направление связи на противоположное – от функции 
исполнителя к функции потребителя, – то потребности в безопасности бу-
дут стимулировать потребности в физическом комфорте, что может приве-
сти к попыткам снять стресс с помощью пищи, алкоголя, курения, тем са-
мым сформировать зависимость и негативно повлиять на качество жизни 
человека. Изменение направлений связей может приводить к формирова-
нию замкнутых кругов потребностей (рисунок б), в результате чего одни 
потребности будут развиты значительно больше других, и возникновению 
диспропорций между тремя основными функциями и даже к деградации 
человека. Разрыв связей между потребителем, руководителем и исполни-
телем в человеке может выражаться в психических расстройствах.  

Предлагаемая система потребностей согласуется с понятиями и кате-
гориями, определяющими качество жизни человека и общества.  

Понятие «устойчивое развитие» включает в себя три составляющие, 
связанные с удовлетворением экологических, экономических и социаль-
ных потребностей общества, в том числе в перспективе [2]. Экологическая 
составляющая непосредственно влияет на удовлетворение физиологиче-
ских и эстетических потребностей человека, относящихся к подсистеме 
потребителя. Экономическая составляющая связана с его исполнительски-
ми функциями: производственной деятельностью, потребностями в без-
опасности (в том числе экономической стабильности) и знаниях. Социаль-
ная – характеризует удовлетворенность социальных, престижных и этиче-
ских потребностей человека, формирующих подсистему руководителя. Со-
ставляющие устойчивого развития, с одной стороны, поддерживают друг 
друга, а с другой, – могут вступать в противоречие. Например, быстрый 
экономический рост на основе развития промышленности требует участия 
трудоспособных людей с нравственными ценностями, позволяющими 
сформировать благоприятную социально-психологическую среду в орга-
низациях, что зависит от экологической и социальной составляющих жиз-
ни общества. Повышение уровня жизни способствует развитию социаль-
ной сферы и созданию экологически чистых технологий. Но одновременно 
промышленный рост может сопровождаться нанесением ущерба экосисте-
мам и негативным влиянием на институт семьи (из-за недостатка у рабо-
тающих людей времени на удовлетворение социальных потребностей и от-
сутствия экономической зависимости друг от друга). Достижение баланса 
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между составляющими устойчивого развития требует решения аналогич-
ной задачи на индивидуальном уровне, т. е. устойчивого развития челове-
ка, основанного на гармоничном удовлетворении системы потребностей.  

Категория «качество жизни» связана с такими понятиями, как «образ 
жизни», «уклад жизни», «стиль жизни». Стиль жизни обычно рассматрива-
ется как социально-психологическая или социально-эстетическая катего-
рия в контексте потребительского поведения, отражает индивидуальность, 
личные ценности человека и его отношение к современности [3]. Поэтому 
стиль жизни связан в большей степени с удовлетворением личностных и 
эстетических потребностей и характеризует человека как потребителя.  

Уклад жизни называют социально-экономической категорией. Учи-
тывая его особенности, рассмотренные в работе [4], можно сказать, что он 
характеризует человека как исполнителя, применяющего опыт предше-
ствующих поколений и достигнутые результаты научно-технического про-
гресса, знающего и соблюдающего традиции, установившиеся нормы по-
ведения и т. п. Уклад жизни затрагивает практически все потребности ба-
зового уровня, но особенно способствует удовлетворению потребностей в 
безопасности (стабильности), связанных с ними познавательных потребно-
стей и, конечно, потребностей в деятельности.  

Образ жизни представляет собой философско-социологическую ка-
тегорию и во многом определяется мировоззрением человека. Он нераз-
рывно связан с социальными потребностями человека, нахождением опти-
мального взаимодействия с обществом, выступает регулятором индивиду-
ального и коллективного, взаимоувязывает стиль и уклад жизни [4, 5]. 
Кроме того, он предполагает наличие образца сформированной личности. 
Поэтому образ жизни ориентирован на достижение в будущем определен-
ного состояния (выбранного образа) и относится к деятельности человека 
как руководителя своей жизни, определяющего, каким он должен стать.  

Таким образом, предлагаемая модель системы потребностей челове-
ка может служить основой для достижения устойчивого развития и улуч-
шения качества жизни на индивидуальном, организационном, националь-
ном и глобальном уровнях.  
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Современные условия развития мировой экономики непосредственно 

оказывают влияние на инвестиционную политику, проводимую Российской 
Федерацией. Государственная инвестиционная политика, включает создание 
инструментов, стимулирующих капитальные вложения, улучшение делового 
климата, внедрение цифровизации на всех этапах движения финансовых ре-
сурсов, а также реализацию крупных инфраструктурных проектов. Исходя из 
вышеизложенного тема статьи представляется актуальной. 

Инвестиции представляют немаловажную значимость в функциони-
ровании государственной экономики. Перемены во вложениях имеют вли-
яние на размер общественного производства, а также занятости, структур-
ные изменения в экономике, формирование сфер и областей хозяйства. 

Инвестиционная политика государства – комплекс взаимосвязанных 
целей и мероприятий по обеспечению необходимого уровня и структуры 
капиталовложений в экономику страны и отдельные ее сферы и отрасли, 
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На данном этапе нашему государству недостает прямого индивиду-
ального инвестирования, эти вложения обязаны быть не просто капиталь-
ными инвестициями, а грамотными и продуманными вложениями. Для то-
го чтобы повысить уровень необходимых инвестиций, нашей стране необ-
ходимо привлекать зарубежных инвесторов, так как это является одним из 
важных аспектов в формировании финансовой концепции страны [1]. 

Можно выделить  ряд трудностей, которые воздействуют в вовлече-
ние вложений: 

- проблемы в законодательстве государства в сфере вложений а так-
же налоговых сборов;  

- большие финансовые опасности из-за   неустойчивой финансовых 
условий Российской федерации в мире; 

- связь государства и вывоза сырья а также недостаток наукоемких сфер; 
- внешнее общественно-политическое напряжение, внедрение санк-

ций а также эмбарго. 
Увеличение инвестиционной активности в экономике является од-

ним из приоритетов государственной политики России. Указом Президен-
та России № 474 «О национальных целях развития Российской Федерации 
на период до 2030 года» поставлена цель к 2030 году увеличить инвести-
ции в основной капитал в реальном выражении на 70 % относительно 
уровня 2020 года [5]. 

Для решения проблем в инвестиционной политике Российской Фе-
дерации необходимо: 

1) Улучшать инвестиционный климат путем упрощения определен-
ных управленческих операций и изменений в законодательстве. 

2) Оказывать поддержку региональным инвестиционным проектам 
и зонам развития. 

3) Стимулировать крупные частные инвестиционные проекты. 
4) Реализовывать масштабные инвестиционные проекты в сфере 

транспорта и энергетики. 
5) Разработать механизм инвестирования средств в фонд националь-

ного благосостояния (ФНБ). 
6) Создать ГИС «Капиталовложения», тем самым обеспечив про-

зрачность и целевое использования привлеченных ресурсов. 
В нашем государстве приоритетной целью является вывод государ-

ственного долгосрочного инвестирования на новый уровень. 
Это связано от части с тем, что главное требование для привлечения 

значительного числа зарубежных инвесторов, которые стремятся войти 
в долговременных проектах – денежных средствах государства 

Таким образом, для того, чтобы усовершенствовать инвестиционный 
климат в Российской Федерации, а также улучшить ее инвестиционную 
деятельность, немаловажно предоставление многофункционального воз-
действия страны в вышеописанные процессы. 
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Понятие «финансовая устойчивость» широко распространено на прак-

тике, но является довольно сложной категорией, не имеющей единой одно-
значной трактовки. В то же время, финансовая устойчивость – итоговый по-
казатель, характеризующий финансовое состояние субъекта хозяйствования 
в целом, представляя собой наиболее содержательный показатель, показыва-
ющий степень надежности вложения средств в это предприятие.  
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Отметим, что стоит различать два понятия, таких как финансовая 
устойчивость и платежеспособность. Оба понятия имеют схожую направ-
ленность, однако значения существенно разнятся. Финансовая устойчи-
вость представляет собой финансовую автономность от внешних источни-
ков финансирования, присутствие надлежащей суммы собственных де-
нежных средств, необходимых для снабжения основного вида деятельно-
сти в долгосрочной перспективе. Платежеспособность – способность 
и возможность предприятия покрывать кредиторскую задолженность 
в срок и в полном объёме. Следовательно, финансовая устойчивость явля-
ется более широкой категорией, включающая в себя платежеспособность.  

Рассмотрим некоторые понятия «финансовой устойчивости» пред-
приятия, наиболее точно и в полном объёме отражающие всю сущность 
и многогранность определения.  

По мнению Т. У. Турманидзе, финансовая устойчивость – состояние 
финансовых ресурсов предприятия: распределение и пользование, обеспе-
чивающее развитие на основании роста капитала и прибыли при консерва-
ции кредито- и платежеспособности в условиях предпринимательского 
риска. [4, с. 253] 

Аналогичного мнения придерживается и Г. В. Савицкая: отмечая, 
что финансовая устойчивость есть способность хозяйствующего субъекта 
осуществлять свою деятельность, развиваться и сохранять баланс активов 
и пассивов в нестабильной внутренней и внешней среде, обеспечивающее 
его долгосрочную платежеспособность и привлекательность в условиях 
допустимого риска. [3, с. 134] 

В. В. Бочаров придерживается схожей точки зрения, что и предыду-
щие авторы: состояние денежных средств, обеспечивающих рост предпри-
ятия в основном за счёт собственных средств, при удержании платежеспо-
собности и кредитоспособности, и минимальном уровне риска. 

В. И. Бариленко считает, что финансовая устойчивость есть долго-
срочная финансовая устойчивость предприятия, подкреплённая платеже-
способностью, обеспеченностью ресурсами и независимым управлением. 

Некоторые авторы отождествляют понятия финансовая устойчивость 
и платежеспособность. Например, М. С. Абрютина и А. В. Грачёв приравни-
вают финансовую устойчивость с гарантированной платежеспособностью, 
проявляющейся в независимости от случайностей рынка и контрагентов.  

А. Н. Жилкина также ставит знак равенства между финансовой 
устойчивостью и платежеспособностью, говоря, что это способность 
и возможность предприятия расплачиваться за свои производственные 
фонды нормальными источниками формирования, а именно собственным 
капиталом, краткосрочными и долгосрочными заёмными средствами. 

Автор О. В. Ефимова акцентирует внимание на том, что финансо-
вая устойчивость – отражение финансового состояния предприятия: 
предприятие за счёт трудовых, финансовых, материальных ресурсов 
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способно создать превышение доходов над расходами, при котором 
обеспечивается стабильное поступление денежных средств, позволяю-
щих предприятию покрыть его текущую и долгосрочную платежеспо-
собности. [2, с. 86]. Кроме этого, оправдать инвестиционные ожидания 
собственников предприятия. 

П. А. Левчаев придерживается мнения, финансовая устойчивость – 
финансовая независимость. Иными словами, она определяется отношени-
ем собственных и заёмных средств, корреляцией от кредиторов и инвесто-
ров. Основной целью анализа выступает оценка степени корреляции (зави-
симости) предприятия от внешних и внутренних факторов. 

Несмотря на частоту отождествления двух понятий, есть авторы, ри-
сующие чёткую грань между ними. Так, А. М. Батьковский считает, что 
финансовая устойчивость шире платежеспособности, поскольку показате-
ли платежеспособности меняются во времени быстрее, нежели показатели 
финансовой устойчивости.  

Солидарен с вышеуказанным автором и следующий учёный-
экономист – Л. Т. Гиляровская, говоря, что «финансовая устойчивость» 
шире понятия «платежеспособность», т.к. содержит в себе оценку отлич-
ных сторон деятельности предприятия.   

В книге «Методика финансового анализа» авторы А. Д. Шеремет,  
Р. С. Сайфулин, Е. В. Негашев выражают финансовую устойчивость в спо-
собности предприятия поддерживать свою работоспособность, с помощью 
свободных денежных средств и соразмерности денежных потоков. [5, с. 61] 

В практике Российской Федерации на федеральном уровне отмечена 
обобщённая точка зрения о финансовой устойчивости. В Методологиче-
ских рекомендациях по проведению анализа финансово-хозяйственной де-
ятельности организации (утв. Госкомстатом РФ 28.11.2002) отмечается, 
что финансовая устойчивость определяется состоянием финансовых ре-
сурсов, которые обеспечивают постоянный бесперебойный процесс произ-
водства продукции, и её реализации параллельно росту прибыли [1].  

В мировой практике неоднозначность трактовок объясняется суще-
ствованием традиционного и современного функционального подхода 
к анализу ликвидности баланса.  

На базе традиционного анализа финансовая устойчивость трактуется 
с помощью правил, направленных на поддержание равновесия финансо-
вых структур предприятия, также на недопущение рисков для кредиторов 
и инвесторов. 

На базе функционального анализа финансовая устойчивость опреде-
ляется:  

– постоянным мониторингом общей задолженности (соотношение 
заёмных средств и собственных); 

– обеспечением финансового равновесия с помощью включения ста-
бильных денежных ресурсов, покрывающие стабильно размещённые активы. 
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Проанализировав плюрализм мнений авторов, и конкретизировав ба-
зовые характеристики понятия «финансовая устойчивость» предприятия 
сформулируем следующее определение.  

Финансовая устойчивость предприятия – способность предприятия 
быть финансово автономным от внешних источников финансирования, 
наличие надлежащей суммы собственных денежных средств, необходимых 
для обеспечения основного вида деятельности в долгосрочной перспекти-
ве, а также существование возможности активного инвестирования и со-
здания финансовых резервов. 

Таким образом, рассмотрев понятие «финансовая устойчивость 
предприятия», можно сделать вывод, что понятие «финансовая устойчи-
вость» многогранно, и на сегодняшний день актуальным вопросом являет-
ся исследование теоретических знаний по формализации категории финан-
совая устойчивость предприятия. 
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сийской Федерации, который использует современные технологии. Также 
выявлены перспективы дальнейшего развития инновационного потенциала 
Республики Татарстан. 

Ключевые слова: инновации, потенциал, стратегия, инновационное 
развитие, инновационная инфраструктура, циркулярная экономика, эффек-
тивность, IT-технологии. 
 

Основной инновационный потенциал каждого субъекта – интеллек-
туальное собственность, то есть права на определенные результаты твор-
чества в любом производстве, научном, литературном, художественном, 
права на средства индивидуальной идентификации юридических лиц, 
определенной продукции, работ или услуг [4].  

В условия взрывного развития высокотехнологичных отраслей для 
малого и среднего, а тем более крупного бизнеса, инновации становятся 
средством не только развития, но и сохранения бизнеса. Не менее 80 % 
инновационной продукции по результатам проведенного обзора произ-
водится на крупных нефтедобывающих, машиностроительных и нефте-
химических предприятиях Республики Татарстан. Развитие инноваций в 
Республике Татарстан находится в поле зрения деловой общественности 
благодаря ежегодным Докладам Министерства Экономики РТ, а также 
обсуждению деятельности основных институтов развития в публичном 
пространстве. 

Инновационная деятельность стимулирует работу организаций, поз-
воляя преодолеть критические моменты и повысить качество работы и по-
лучаемого конечного продукта. Для каждой организации задачи инноваци-
онной деятельности ставятся индивидуально – в зависимости от целей 
и возможностей предприятия. Получение необходимых ресурсов влияет 
на ширину круга решаемых задач и их последовательность 

На сегодня Республика Татарстан внедряет инновационные подходы 
и новейшие технологии во многих сферах, в частности, в области нефтедо-
бычи, машиностроения, нефтехимической промышленности, техники, ин-
формационных технологий. Инновации не обязательно могут рождаться 
в рамках конкретной отрасли, сегодня для них питательной средой, являет-
ся междисциплинарное, межсекторальное пространство [1]. 

Согласно стратегии социально-экономического развития Республики 
Татарстан до 2030 года целью инновационной политики Республики Та-
тарстан является - достижение качественного экономического роста и кон-
курентоспособности экономики Республики Татарстан путем образования 
и эффективного использования научно-технического потенциала, реализа-
ции важнейших социальных задач Республики Татарстан. 

Благодаря наличию современной инновационной инфраструктуры 
и активной государственной поддержки в республике присутствуют бла-
гоприятные условия для повышения инновационной потенциала [3, с. 1]. 
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Нужно признать, что по большей части ключевых показателей четко 
просматривается движение к целям, например, за 5 лет в полтора раза вы-
рос объем производства инновационных товаров работ и услуг, составив 
582.6 млрд руб. или 21.9 % от общего объема; 

- активное развитие инновационной инфраструктуры и в целом ин-
ститутов развития, что у всех нас на виду; 

- за последние 5-6 лет число организаций, выполнявших исследова-
ния и разработки, выросло со 114 до 121, а число организаций, использу-
ющих ИКТ, увеличилось на 2700 ед.; 

- отмечено увеличение объема затрат на исследования и разработки 
с 15.079 до 22.863 млрд руб., а также увеличение затрат на ИКТ на 2.3 
млрд руб. и другие [2., с. 13]. 

Найти отрасли, которые не восприимчивы к нововведениям, доста-
точно сложно, однако доступность в малом бизнесе различается. Напри-
мер, в горнодобывающей промышленности, авиастроении и других отрас-
лях, где для разработки и реализации инноваций необходимы большие за-
траты. В Татарстане работают почти все отрасли, ориентированные на ин-
новации, они отражают уровень и интенсивность конкуренции на внутрен-
нем и международном рынках. 

Горная промышленность, автомобильная промышленность, нефтяная 
промышленность, промышленность ПК, электротехника и другие транс-
портные средства – лидеры в целом, и компании в области производства 
инновационных изделий. Сельскохозяйственная промышленность является 
одним из самых динамичных секторов развития. Татарстан пользуется 
лучшими мировыми разработками и уже десятки лет сотрудничает с круп-
ными европейскими и Азиатскими производителями роботов. 

Для повышения эффективность управления целевого и рационально-
го использования бюджетных средств, ежегодных государственных зака-
зов на разработку инновационных проектов в рамках стратегических 
направлений развития инновационной экономики Республики Татарстан 
предложено создание системы ежегодных государственных заказов на раз-
работку инновационных проектов, также можно предложить создать Рес-
публиканский меморандумом об инновациях. Это позволит повысить ско-
рость получения результатов НИОКР, а также получить экономические 
последствия от их внедрения в производственные процессы. 

Чтобы развивать инновационный потенциал Республики Татар-
стан необходимо создание единого банка данных интеллектуальной 
собственности республики. В России и РТ основными пользователями 
интеллектуальной собственности являются крупные промышленные 
предприятия, и формирование банка данных следует начинать именно 
с них [5]. 

Сегодня инновационная деятельность Республики Татарстан направ-
лена на преобразование и улучшение индустриальной, аграрной, образова-
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тельной, научной и социальной сфер, и тем самым, способна изменить 
экономическую и социальную жизнь региона. 

Все более динамичной сферой приложения инноваций становится 
«Зеленая /Циркулярная экономика» или «Зеленые технологии», без кото-
рых устойчивое развитие стран и народов не представляется возможным. 
Программа научно-образовательного центра (НОЦ) мирового уровня 
«Циркулярная экономика» утверждена в Татарстане. «Члены наблюда-
тельного совета НОЦ рассмотрели и утвердили программу научно-
образовательного центра мирового уровня «Циркулярная экономика», по-
ложение об управляющем совете НОЦ мирового уровня «Циркулярная 
экономика», состав управляющего совета». Удалось привлечь более 50 ву-
зов республики, предприятий и научных организаций. Также выбрана спе-
циализация центра – «Циркулярная экономика», определены технологиче-
ские направления и проекты[2, 31]. 

Целеполагание стратегии до 2024 года и на перспективу «К 2030 го-
ду запланировано: 

- значительное увеличение как количества программ поддержки; 
- расширение числа поддержанных и развивающихся инновационно 

активных компаний [2, с. 56]. 
Это позволит говорить о создании критической массы инновацион-

ных предприятий начального этапа развития, для преобразования которых 
в крупный и устойчивый высокотехнологичный бизнес жизненно необхо-
димо дальнейшее сопровождение этапов роста и расширения». 

Инновационная стратегия и амбициозное целеполагание – ключевой 
фактор успеха инноваций. Стратегия и цели бизнеса должны включать в себя 
инновационные приоритеты, ключевые инструменты их достижения, а также 
количественные и качественные КПЭ. Компаниям важно осуществлять мак-
симально широкий поиск возможностей. Они могут искать идеи, отслеживая 
тренды и работая с потребителями для раннего выявления возможностей 
и угроз бизнесу, создания и развития новых бизнес моделей на основе суще-
ствующих конкурентных преимуществ, а также системной работы с широким 
спектром внешних партнеров, таких как компании из смежных отраслей, стар-
тапы, лаборатории и исследовательские институты. Это нужно для обеспече-
ния доступа к большому количеству передовых подходов и технологий. 

Таким образом, проанализировав инновационный потенциал Татар-
стана можно сказать, что в нашей республике существуют предпосылки 
для активизации процесса инноваций, которые проявляются в высокотех-
нологичной производственной мощности и активной работе действующих 
элементов инфраструктуры инноваций. Итак, перспективными направле-
ниями инновационно-технологического развития экономики республики 
являются нефтяная, нефтехимическая промышленность, перерабатываю-
щие отрасли, машиностроение, агропромышленный комплекс, строитель-
ство, сферы IT-технологий и наноиндустрии. 
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РАЗВИТИЯ ЧЕЛОВЕКА И СОВРЕМЕННОЙ ЭКОНОМИКИ  

И ОБЩЕСТВА 
 

Аннотация: в работе рассматривается интеллектуально-духовный ка-
питал и интеллектуально-духовное развитие человека в современной эко-
номике и обществе. Выделяются и подробно рассматриваются правовые ин-
ституты интеллектуально-духовной деятельности и интеллектуально-
духовного капитала современной России. Приводятся примеры, современ-
ные тенденции и последние изменения в развитии указанных институтов. 

Ключевые слова: интеллектуальная деятельность, духовная деятель-
ность, интеллектуально-духовное развитие, технологии блокчейн, интел-
лектуальные права, правосубъектность. 

 
В настоящее время изменения и трансформация существующего об-

щественно-экономического уклада происходит все возрастающими темпа-
ми. На основе цифровизации экономики создаются новейшие модели 
и структуры бизнеса, производства, экономических и управленческих от-
ношений, которые включают новые модели взаимодействий и коммуника-
ций, оборот новых товаров и услуг, развития новых институциональных 
условий и институтов. Наряду с этим ускоренно развивающаяся интеллек-
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туальная деятельность человека в различных сферах общественной жизне-
деятельности приводит к необходимости и соответствующего институцио-
нального развития и изменений.  

Интеллектуальная деятельность – это умственная (мыслительная, 
духовная, творческая) деятельность человека в области науки, техники, ли-
тературы, искусства и художественного творчества. Она отражает исполь-
зование человеком способностей рационального познания.  

Духовная деятельность – это деятельность человека в области духа, 
заключающаяся в молитвенном, мыслительном и ином действии, имеющем 
целью преобразования своего духа и духовного пространства, окружения. 

При этом духовная деятельность может содержаться в материальной 
деятельности (например, уборка, приготовление пищи, дарение подарков 
и др.), а может быть и чисто духовной (молитвы, чтения, пожелания).  

Интеллектуальная и духовная деятельность, а также интеллектуаль-
ный и духовный труд тесно переплетены и взаимосвязаны в экономиче-
ской и общественной жизни [5, с. 170].  

Интеллектуально-духовная деятельность представляет собой одно-
временно деятельность духа и ума, связанную с преобразованием действи-
тельности с помощью способностей рационального познания с одновре-
менным преобразованием духа, духовного пространства и окружения. 

Интеллектуально-духовный капитал представляет собой совокуп-
ную взаимосвязь интеллектуального и духовного капитала, стоимость че-
ловеческих знаний, навыков, умений, способностей, а также духовных 
ценностей, целей, ориентиров, качеств и знаний интеллектуальных и ду-
ховных талантов, способных к принесению или увеличению дохода. 

Интеллектуально-духовная составляющая имеется практически 
в каждом виде созидательной деятельности и особенно – общественно-
полезных и общественно-значимых видах деятельности, где более ярко 
выражена духовная составляющая.  

Отметим, что духовному образованию и воспитанию не уделяется от-
дельного внимания, оно происходит в рамках основного общего и профес-
сионального образования, а также дополнительного образования для от-
дельных лиц, которые посещали воскресные школы или обучались по этим 
программам дополнительно, или этому учатся самостоятельно в семьях 
и домохозяйствах. Остается надеяться, что вопросам духовного образова-
ния и воспитания в будущем будет уделяться больше внимания.  

Первым шагом на пути духовного реформирования общества стало 
подписание 9 ноября 2022 г. Президентом России В. Путиным Указа «Об 
утверждении Основ государственной политики по сохранению и укрепле-
нию традиционных российских духовно-нравственных ценностей» (далее 
–  Основы), который является документом стратегического планирования в 
сфере обеспечения национальной безопасности РФ. Основы конкретизи-
руют отдельные положения стратегии нацбезопасности России, доктрины 
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информационной безопасности, стратегии противодействия экстремизму 
в РФ до 2025 года, стратегии государственной национальной политики РФ 
до 2025 года и еще ряда документов, в том числе указа президента  
«О национальных целях развития РФ на период до 2030 года». 

Теперь выделим и кратко отметим основные проблемы и направления 
современных изменений, происходящих в правовых институтах интеллек-
туально-духовной деятельности и интеллектуально-духовного капитала 
человека в экономике и обществе.  

Правовые институты находятся в стадии обновления и изменений. 
В современной сфере использования интеллектуального капитала в совре-
менных, в том числе в инновационных компаниях – старт-апах, значимым 
является вопрос защиты прав интеллектуальной собственности на создан-
ные товары и услуги. При этом в правовой литературе учеными-
исследователями в основном формулируются различные предложения ре-
формистского характера, направленные на проблему охраны и защиты 
прав интеллектуальной собственности. 

Высказываются предложения по реформированию системы охра-
ны интеллектуальных прав. По мнению Е. А. Войниканис, «стратегической 
задачей правовой политики становится формирование законодательных 
условий, обеспечивающих, с одной стороны, взаимовыгодное взаимодей-
ствие и партнерство между провайдерами «доступа» и провайдерами «кон-
тента», а с другой стороны, достижение социально и экономически значи-
мых целей, таких как конкуренция, инвестиции и инновационные разра-
ботки, расширение доступа к знаниям и данным как необходимая мера для 
развития человеческого капитала» [1]. 

В настоящее время интеллектуальная собственность уже стала 
неотъемлемой частью общественной и экономической жизни. Частнопра-
вовая природа интеллектуальной собственности находит свое подтвержде-
ние не только в российских, но и в международных актах. Вопросы необ-
ходимости предоставления охраны и исключительных прав на результаты 
интеллектуальной деятельности связаны с существенным отличием идей 
и их выражения от традиционных материальных объектов. 

Вместе с тем в практике правоприменения российской действительно-
сти сложился такой подход, что принцип исчерпания права, предусматрива-
ющий возможность участия в гражданском обороте экземпляра произведе-
ния, правомерно введенного в этот оборот, без дальнейшего согласия право-
обладателя, не наделяет участников гражданского оборота правом по своему 
усмотрению использовать сам результат интеллектуальной деятельности 
(а не его экземпляр на материальном носителе) без выплаты вознаграждения 
правообладателю. При этом современная сеть интернет не является местом, 
открытым для свободного посещения, по смыслу ст. 1276 ГК РФ [3].  

 Специфика охраны и защиты прав интеллектуальной собственности 
заключается в том, что в отличие от традиционных экономических продук-



431 
 

тов: благ и услуг, результаты интеллектуальной деятельности и творческо-
го интеллектуального труда не могут быть защищены от незаконного ис-
пользования третьими лицами на основании одного только обладания (фи-
зического владения) ими [2]. Фактическое обладание материальным объек-
том, например вещью, означает исключительность этого владения, т. е. ис-
ключатся все иные субъекты права из круга владельцев. Однако, информа-
ция, содержащаяся в результатах интеллектуальной деятельности, напри-
мер в книгах, в аудиозаписях и иных носителях, – не обладает свойством 
исключительности по умолчанию. Если один человек расскажет другому 
содержание своей будущей книги, это не значит, что последний стал соб-
ственником этой информации, идеи; это лишь означает, что они теперь оба 
обладают этой информацией. Отсутствие априорной исключительности 
порождает необходимость адаптировать имеющуюся теорию собственно-
сти для применения к отношениям по поводу охраны прав на результаты 
интеллектуальной деятельности. 

Наряду с этим, проработка и подготовка к активному внедрению, 
включающему договорные разработки, современных технологий блокчейн, 
смарт-контактов, систем распределенного реестра, больших данных и т. д., 
требует также и установления границ регулирования данных отношений. 
Первые элементы подобного регулирования были введены с 1.10.2019 го-
да. Федеральным законом от 18 марта 2019 г. № 34-ФЗ «О внесении изме-
нений в части первую, вторую и статью 1124 части третьей Гражданского 
кодекса РФ» (далее – Закон № 34-ФЗ) [8]. Законом вводится «несколько 
базовых положений, отталкиваясь от которых российский законодатель 
мог бы осуществлять регулирование рынка существующих в информаци-
онно-телекоммуникационной сети новых объектов экономических отно-
шений, обеспечивать условия для совершения и исполнения сделок в циф-
ровой среде, в том числе сделок, позволяющих предоставлять массивы 
сведений (информацию). Фактически эти новые объекты создаются и ис-
пользуются участниками информационно-телекоммуникационных сетей, 
в том числе российскими гражданами или юридическими лицами, но рос-
сийским законодательством не признаются».  

Набирающая обороты цифровизация является одним из ведущих 
факторов продвижения и развития общественных отношений и социальной 
действительности. В связи с этим в новых цифровых условиях изменяется 
и процесс правоприменения. Осветим его основные направления, замечен-
ные Д. А. Пашенцевым: [4] 

1) в эпоху цифровых технологий изменяется прежде всего сознание 
человека, его менталитет, мировоззрение и общее миропонимание, что 
неизбежно отражается на процессе правоприменения и его результатах, 

2) серьезным изменениям подвергается и будет подвергаться в даль-
нейшем юридическая техника, возможно даже, что в будущем может от-
пасть необходимость в ее использовании, 
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3) появление всевозможных видов искусственного интеллекта 
в правотворчестве, правоприменении, судейской работе приводит к дис-
куссиям об их правосубъектности, возможностях и рисках такой работы, 

4) процессы цифровизации ежедневно оказывают прямое воздей-
ствие на судебные и юридические процедуры, характер, содержание и ви-
ды юридической деятельности, способы представления доказательств 
и многое другое, даже появилась новая профессия онлайн-юрисконсульт.  

5) в связи с применением технологий блокчейн и смарт-контрактов 
происходит вытеснение права из определенных общественных отношений, 
и, благодаря этому, в будущем возможно существенное изменение роли 
и значения правовой деятельности в отношениях правового регулирования 
в сторону снижения. По данным Атласа новых профессий, профессия юри-
ста в настоящий момент является трансформирующейся и развивающейся. 

Итак, ключевое значение для дальнейшего развития экономики России 
имеет сбалансированное развитие высокотехнологичного и инновационного 
бизнеса с опорой на научный потенциал, увеличение его конкурентоспособ-
ности и значимости для экономики. Такой акцент приобретает особую важ-
ность в свете новой задачи вхождения нашей страны в ТОП-10 ведущих 
стран мира по объему НИР, включающих развитие эффективной образова-
тельной системы, сформулированной в Указе Президента Российской Феде-
рации от 21 июля 2020 г. № 474 «О национальных целях развития Россий-
ской Федерации на период до 2030 года». [6, с. 36], в которой приоритетными 
направлениями являются стимулирование спроса на инновации, поддержка 
кооперации науки и бизнеса с обеспечением лидерства в передовых отраслях 
науки и технологий, содействие реализации творческого потенциала граждан 
и развитие творческих индустрий, создание эффективной институциональной 
среды и правового режима. А для усиления мотивов малых и средних компа-
ний к расширению масштабов своего бизнеса в России важно обеспечить 
устойчивое улучшение работы российской юрисдикции, причем необходимо 
определение процедур регулярной оценки конкурентоспособности россий-
ской юрисдикции применительно к различным аспектам инновационной дея-
тельности (например, налогообложение расходов на НИОКР, техническое ре-
гулирование, регистрация результатов интеллектуальной деятельности и за-
щита соответствующих прав, сроки принятия решений по предоставлению 
грантов для ранних стадий инноваций и т. п.). 
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Аннотация: в настоящее время глобальной нестабильности и воору-

женных конфликтов людям необходимо чувство безопасности, что дало бы 
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Национальная безопасность определяется как способность государ-

ства защищать свою территорию. Это касается как внешних нападений, так 
и проблемных вопросов в границах страны. Таким образом, власть воен-
ными, экономическими, социальными и политическими средствами, обес-
печивает гражданам максимальную безопасность.  

Экономика Донецкой Народной Республики находится в нестабильных 
условиях в связи с военными действиями, экономической блокадой со сторо-
ны Украины, а также из-за невозможности выстраивания внешнеэкономиче-
ской деятельности республики (частичная непризнанность республики между-
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народным сообществом). Поэтому для начала необходимо изучить азы эконо-
мической безопасности государства, а именно теоретические основы. 

Цель исследования – изучить теоретические аспекты экономической 
безопасности государства.  

Основная часть. Безопасность государства означает полный кон-
троль государственных органов над территорией, определяемой границами 
данной страны. Современное понимание безопасности намного шире, чем 
было принято в прошлые времена, оно лежит за пределами военных во-
просов. Широкий спектр безопасности обусловлен растущим числом 
угроз, к которым относятся военные и невоенные угрозы. 

Что такое экономическое состояние безопасности в контексте вызо-
вов и угроз XXI века? Экономическая безопасность государства относится 
к приоритетной категории? 

Экономическая безопасность государства – это состояние защиты 
национальных хозяйств от внутренней и внешней угрозы, при которой она 
способна обеспечить устойчивое развитие и экономическую стабильность 
общества в условиях экономической и социальной стабильности при нали-
чии неблагоприятных факторов 1. 

Экономическая безопасность тесно связана с экономикой, т. е. ос-
новные ценности, такие как: уровень жизни граждан, цивилизационное 
развитие, образовательное и культурное развитие. 

Процессы интеграции и глобализации частично повлияли на роль 
формирования экономической политики и стратегии и, следовательно, 
национальной безопасности. Многие экономические решения принимают-
ся на наднациональном уровне. Государство во внутренней политике 
(в том числе экономической) должны все больше считаться с организация-
ми международных и финансовых рынков.  

В результате экономических кризисов XX века разрушались крупные 
военно-политические системы. Это показывало, что не может быть рацио-
нальной государственной политики без эффективной экономики. Ярким 
примером остается мировой кризис 2008 года, когда банки потеряли фи-
нансовую ликвидность. Исходя из этих фактов политики привлекают 
научные и исследовательские центры для более активного участия в реше-
нии проблем экономической безопасности. 

Экономическая безопасность – сложная проблема, которая возникает из 
разных условий. Экономика государства связана с иностранными партнерами, 
имеет ограниченный объем регулирования процессов экономических. Сильное 
вмешательство государства в экономику ограничивает частное предпринима-
тельство или деформирует механизмы функционирования экономики.  

В свободной рыночной экономике правительство выполняет три основ-
ные функции, которые касаются обеспечения эффективности, справедливости 
распределения и стабильности. Действия государства по повышению эффек-
тивности – это усилия чтобы исправить недостатки рынка. Государственные 
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программы, служащие справедливости и равенству используют такие методы, 
как перераспределение доходов (отражающее заботу общества о бедных или 
инвалидов) [2]. Политика стабилизации направлена прежде всего на сокраще-
ние пиков и долин экономического цикла за счет снижения уровня безработи-
цы и инфляции, а также за счет содействия росту экономическая. 

Уровень экономической безопасности государства понимается как 
состояние экономики. Он состоит из состояния государственных финансов 
и тенденций, преобладающих в национальной экономике. В этом случае 
большое значение имеет размер государственного долга.  

Внутренний долг не так опасен, как внешний долг, поскольку граж-
дане не они имеют право продавать государственные облигации за грани-
цу, они могут быть реализованы только на территории страны и только 
в момент погашения долга. Долговые бумаги в международной торговле 
они подлежат нормальному обмену. Они являются средством для    инве-
стиций своих сбережений и часто они продаются на большую сумму, чем 
национальные облигации.  

Выводы. В настоящее время правительства должны быть очень хо-
рошо подготовлены к разрешению экономических проблем – больше нет 
места для политиков-любителей в этой области.  

Экономика всегда занимала центральное место в различных соци-
альных и политических системах в этом отношении. На такое отношение к 
экономической безопасности повлияло несколько существенных факторов. 

Подводя итог по вопросу экономической деятельности, оказываю-
щей существенное влияние на экономическую безопасность, можно ска-
зать, что большая часть бизнеса ориентирована на будущее. 

Всякий раз, когда государство строит новый завод, дорогу или шос-
се, всякий раз, когда государство увеличивает ресурс автомобилей или 
компьютеров, всякий раз, когда государство увеличивает время на обуче-
ние молодежи и повышение интенсивности научно-исследовательской ра-
боты, оно вносит вклад в развитие будущей экономики и, следовательно, 
в эффективность экономической безопасности. Из этого каждое решение 
правительства, принятое сегодня, должно приносить плоды завтра, поэто-
му они должны быть обоснованными по существу, а также учтён долго-
срочный прогноз экономического развития. 
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В первую очередь, стоит подчеркнуть суть непосредственного стра-
хования. Страхование представляет собой самостоятельную экономиче-
скую категорию, сопоставимую, например, с деньгами, финансами и кре-
дитом. Приведенные категории в соответствии с неоклассической эконо-
мической теорией [2], имеют тесную взаимосвязь в настоящем государ-
ственном публично-правовом образовании, а также взаимозависимость. 
Это отражается в виде их совместного влияния на степень экономического 
роста, реальные доходы граждан, занятости и инфляции. 

На 01.01.2022г. по официальной информации Банка России г. [9] 
в стране действует 222 субъекта страхового дела: 

− 147 страховых организаций; 
− 16 обществ взаимного страхования; 
− 59 страховых брокеров.  
Страховые премии в стоимостном выражении составили 1809,0 млрд 

рублей, а количество страховых договоров – 242239 790 ед. 
Если рассматривать прогноз развития российского страхового рынка 

на период 2021-2024 гг., то общий объем страховой премии всех компаний 
(без учета страхования жизни) в РФ к 2024 году достигнет уровня 2,3 трлн. 
рублей [3]. А согласно прогнозу Министерства экономического развития 
по валовому внутреннему продукту на 2024 год – 147,5 трлн. рублей соот-
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ветственно [1]. Таким образом, степень страхового проникновения в ВВП 
составляет значение меньше нижнего порога в 2,0 % (не более 1,58 %). 

Сфера страхования как отрасль финансовой экономики подверглась 
влиянию новых санкций (5 и 6 пакет санкций) коллективного запада к Рос-
сийской Федерации. Данное влияние, как к отрасли, так и к населению 
расценивается критичным. Это сказывается, прежде всего, на уровне ин-
фляции. Разбирая более конкретно, это необратимое усиление влияния ин-
фляции на увеличение страховых тарифов во всех видах страхования, 
в том числе и в страховании жизни.  

В соответствии с данными опроса рейтингового агентства «Эксперт 
РА», проведенными в апреле 2022 года, можно выделить самые суще-
ственные проблемы российских страховых компаний, оказавшихся под но-
выми санкциями западных стран коллективного Запада [7]: 

1) вопросы, касающиеся валютных операций и операций с нерези-
дентами – приносящие трудности в применении инструментов Euroclear 
и Clearstream; 

2) прекращение деятельности зарубежных IT-компаний в РФ – по-
следствия привели к приостановке технической поддержки российского 
IT-оборудования, росту цен на ремонт, а также ослаблению кибер-защиты; 

3) трудности в автостраховании – произошел спад продаж автомоби-
лей иностранного производства;  

4) иностранное перестрахование – вследствие которого с рынка ушли 
западные перестраховщики такие, как Swiss Re, Lloyd's of London и многие 
другие; 

5) резкое снижение спроса и платежеспособности клиентов – стало 
результатом роста текущей инфляции [6]; 

6) мощный рост стоимости на широкий спектр определенных това-
ров повлек за собой скачок убытков страхования и, в целом, общее увели-
чение расходов компаний. 

Игорь Юргенс, президент Всероссийского Союза страховщиков от-
мечает неизбежность проблем, связанных с оформлением новых договоров 
перестрахования [8]. Однако, несмотря на все сложности, российские стра-
ховые компании в соответствии с действующими договорами и Граждан-
ским Кодексом РФ, обязаны исполнять все свои обязательства в полном 
объеме, неся и убытки от этих новых пакетов санкций. 

Так, самым чувствительным направлением страхования стоит отме-
тить автострахование, а именно КАСКО. Рост уровня инфляции наиболь-
шим образом напрямую отражается на резком увеличении стоимости зап-
частей к автомобилям, «подгоняющем» и тарифы автострахования. К при-
меру, март и апрель текущего года показал рост страховых тарифов 
на 78 % (по данным Win-Sto.ru) [10].  

В настоящее время такие известные бренды, как Ford, GAC, Suzuki, 
Infiniti, Opel, Chevrolet и Cadillac являются лидерами роста стоимости ав-
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Что касается, страхования ОСАГО, то оно обязательно на террито-
рии России, и регулируется федеральным законом. В связи с чем, любое 
изменение в стоимости страхового тарифа, как правило, затрагивает широ-
кие слои населения РФ.  

В сентябре 2022 года Центральный Банк РФ увеличил тарифный ко-
ридор по ОСАГО на 26 %: минимальная ставка была понижена с 2224 
до 1646 рублей, а максимальная – повышена с 5980 до 7535 рублей. Такой 
широкий диапазон от минимума до максимума даст возможность изменять 
стоимость страхового полиса, принимая во внимание потенциальную ава-
рийность водителя. До этого закон об ОСАГО, позволял менять тарифы 
и коэффициенты раз в год, однако 8 марта 2022 года был приняты поправ-
ки в закон, снимающие данные ограничения. 

Российский союз автостраховщиков (РСА) отмечает, что рост цен на 
запчасти сказался, в первую очередь, на величине страховых выплат. По-
сле того, как 19 июня 2022 года вступил в силу обновленный справочник 
запчастей, денежные выплаты по ОСАГО за приведенный месяц возросли 
в среднем сразу на 15 %, уже в июле составили более 80 тысяч рублей. 

Но все же цена за страховой полис растет не так уж и стремительно. 
Этот рост ниже уровня инфляции. 

Согласно данным РСА, усредненная цена ОСАГО растет более мед-
ленными темпами: за февраль-август 2022 года рост составил приблизи-
тельно 10 %, при условии инфляции в 15,1 % (по данным Банка России). 

Таким образом, в настоящее время российский рынок страхования 
находится в кризисном положении – у страховщиков возникают трудности 
при реализации своих обязательств.  

Решение данной проблемы возможно двумя путями. Первое направ-
ление связано с разработкой и внедрением национальной программы сана-
ции российских страховщиков по обязательствам, которые не могут быть 
исполнены в связи с введением против них санкциями коллективного За-
пада. Второе - значительное расширение финансовых возможностей рос-
сийской национальной перестраховочной компании – АО РНПК – докапи-
тализация в три и более раз. 
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Макроэкономическая статистика – система показателей, которая 
количественно и качественно оценивает состояние и динамику развития 
страны или группы стран. В данную систему входят такие известные 
всем показатели, как инфляция, безработица или валовая добавленная 
стоимость. 

Система макроэкономического статистического учета традиционно 
включает в себя ряд международных статистических стандартов, характе-
ризующихся единством методологической основы. В состав системы 
включаются: система национальных счетов, денежно-кредитная и финан-
совая статистика, платежный баланс и международная инвестиционная по-
зиция, статистика государственных финансов. 

Основная цель макроэкономической статистики состоит в обеспече-
нии принятия управленческих решений на всех уровнях, что, как отмеча-
ется в обзорной публикации МВФ по статистике макроэкономических сче-
тов, достигается, если статистика будет, насколько это практически воз-
можно, взаимно согласованной [1]. 

Валовой внутренний продукт (ВВП) – один из важнейших показате-
лей, выражающий исчисленную в рыночных ценах совокупную стоимость 
конечного продукта (продукции, товаров и услуг), созданного в течение 
года внутри страны с использованием факторов производства, принадле-
жащих как данной стране, так и другим странам [2]. 

Данные для анализа были взяты из документов сайта Федеральной 
службы государственной статистки. 

Росстат рассчитывает ВВП сразу тремя методами: производствен-
ным методом, методом использования доходов и методом формирования 
ВВП по источникам доходов. 

ВВП с точки зрения производства – это сумма добавленной стоимо-
сти всех хозяйствующих субъектов, зарегистрированных в стране и произ-
водящих товары и услуги. Формула (1) расчета добавленной стоимости, 
где ДС – добавленная стоимость, СП – стоимость продукции, а З – затраты 
на изготовление продукции: 

 

 ДС СП З     (1) 
 

Для того чтобы оценить ее в ценах конечного покупателя, к ней до-
бавляются чистые налоги на продукты и импорт. Получается ВВП: 

 

 ВВП ДС ЧН     (2) 
 

В формуле (2) ЧН – это чистые налоги на продукты и импорт. 
С точки зрения доходов, добавленная стоимость представляет собой 

сумму фонда оплаты труда всех наемных работников в стране, валовой 
прибыли всех отраслей экономики и чистых налогов на производство 
и импорт (налоги на производство минус субсидии). 
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Управление профессиональными рисками является одним из основных 
процессов системы управления охраной труда на предприятии и представ-
ляет собой комплекс взаимосвязанных мероприятий и процедур, являю-
щихся элементами системы управления охраной труда и включающих в 
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Ключевые слова: охрана труда, управление, профессиональный риск, 
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В соответствии с Трудовым кодексом РФ профессиональный риск – 

это вероятность причинения вреда здоровью в результате воздействия 
вредных и (или) опасных производственных факторов при исполнении ра-
ботником обязанностей по трудовому договору или в иных случаях, уста-
новленных нормативно-правовыми актами (ст. 209 Трудового кодекса РФ) 
[1]. При планировании системы управления охраной труда (далее СУОТ) 
рекомендуется определять и принимать во внимание профессиональные 
риски, требующие принятия мер в целях предотвращения или уменьшения 
нежелательных последствий возможных нарушений положений СУОТ по 
безопасности. 

Целью оценки и управления профессиональными рисками является 
обеспечение безопасности и сохранение здоровья работника в процессе 
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трудовой деятельности. Оценка и управление профессиональными риска-
ми является составной частью системы управления охраной труда органи-
зации, направленной на формирование и поддержание профилактических 
мероприятий по оптимизации опасностей и рисков, в том числе по преду-
преждению аварий, травматизма и профессиональных заболеваний. Оцен-
ка риска является частью процесса менеджмента риска и представляет со-
бой структурированный процесс, в рамках которого идентифицируют спо-
собы достижения поставленных целей, проводят анализ последствий и ве-
роятности возникновения опасных событий для принятия решения о необ-
ходимости обработки риска. 

Управление профессиональными рисками представляет собой ком-
плекс взаимосвязанных мероприятий и процедур, являющихся элементами 
системы управления охраной труда и включающих в себя выявление опас-
ностей, оценку профессиональных рисков и применение мер по снижению 
уровней профессиональных рисков или недопущению повышения их 
уровней, контроль и пересмотр выявленных профессиональных рисков (ст. 
209 Трудового кодекса РФ) [1]. Процедура управления профессиональны-
ми рисками устанавливает порядок идентификации опасностей, оценки 
и учета риска причинения вреда здоровью и жизни работника в результате 
воздействия на него вредных и опасных производственных факторов, 
а также формирования мер по снижению и (или) недопущению повышения 
уровня указанных рисков. Разработка и внедрение процедуры управления 
профессиональными рисками является прямой обязанностью работодате-
ля, что регламентировано нормативно-правовыми актами в области трудо-
вого законодательства РФ [2]. 

Анализ опасностей, представляющих угрозу жизни и здоровью ра-
ботников организации, рекомендуется проводить исходя из приоритета 
необходимости исключения, снижения или поддержания на приемлемом 
уровне создаваемых ими профессиональных рисков с учетом не только 
нормальных условий своей деятельности, но и случаев возможных непред-
виденных инцидентов. 

Оценку уровня профессиональных рисков, связанных с выявленны-
ми опасностями, рекомендуется осуществлять для всех выявленных опас-
ностей. Оценка риска – это процесс оценивания рисков, вызванных воз-
действием опасностей на работе, для определения их влияния на безопас-
ность и сохранения здоровья работников (ГОСТ 12.0.230-2007); определе-
ние степени риска, заключающееся в присвоении риску того или иного 
ранга шкалы порядка, балльного или вербального [3]. Оценка профессио-
нальных рисков является одним из основных процессов по охране труда на 
организации.  

Меры управления профессиональными рисками (мероприятия по 
охране труда) направляются на исключение выявленных у работодателя 
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опасностей или снижение уровня профессионального риска.  Для разра-
ботки и реализации мер по управлению профессиональными рисками ре-
комендуется поэтапная процедура. В рамках реализации данной процеду-
ры для оценки уровней профессиональных рисков могут применяться ре-
зультаты проведения специальной оценки условий труда (СОУТ) [4]. Про-
цессы специальной оценки условий труда и оценки профессиональных 
рисков являются базовыми процессами системы управления охраной тру-
да, по результатам которых формируются и корректируются другие про-
цессы СУОТ. 

На первом этапе по результатам оценки уровня профессиональных 
рисков оформляется перечень (реестр) рисков, ранжированный в зависи-
мости от оцененного уровня каждого риска. На втором этапе рассматрива-
ются меры управления профессиональными рисками (меры снижения или 
контроля уровня профессиональных рисков). 

При формировании перечня мер управления профессиональными 
рисками могут применяться следующие защитные меры с учетом их зна-
чимости (приоритетности) и эффективности: 

 исключение опасной или вредной работы (процедуры, процесса, 
сырья, материалов, оборудования и т. п.); 

 замена опасной работы (процедуры, процесса, сырья, материалов, 
оборудования и т. п.) менее опасной; 

 реализация инженерных (технических) методов ограничения риска 
воздействия опасностей на работников; 

 реализация административных методов; 
 использование средств индивидуальной защиты (далее СИЗ). 
Приоритетными мерами управления профессиональными рисками яв-

ляются исключение опасной работы и устранение источника опасности [5]. 
Замена опасной работы менее опасной означает использование мате-

риалов, веществ, процессов, выполняющих те же функции, но менее опас-
ных для здоровья работников. 

Реализация инженерных (технических) методов снижения или огра-
ничения профессиональных рисков направлена на изолирование людей от 
источников опасности (например, изоляция токопроводящих частей элек-
трических кабелей и другого оборудования, установка звукопоглощающих 
кожухов вокруг оборудования, являющегося источником шума, осуществ-
ление перемещения опасных веществ внутри трубопроводов). 

Реализация административных методов, в том числе постоянного 
и периодического административного контроля, а также самоконтроля, 
уменьшает вероятность возникновения опасных ситуаций. 

В перечень административных методов снижения уровней профес-
сиональных рисков входят следующие методы: 
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 ограничение времени воздействия вредного (опасного) фактора 
на работника за счет сокращения продолжительности рабочего времени, 
предоставления регламентированных перерывов в течение рабочего 
дня (смены), ротации работников, выполняющих вредные операции; 

 оформление нарядов-допусков на выполнение работ повышенной 
опасности; 

 уменьшение количества работников, подвергающихся риску 
травмирования, путем более эффективного планирования производства 
работ, планирования путей движения работников, исключающих заход 
в опасные зоны; 

 производственный контроль соблюдения требований охраны труда; 
 применение знаков безопасности. 
Также могут быть реализованы дополнительные меры, направленные 

на снижение уровня профессионального риска: 
 разработка инструкций по охране труда и безопасному выполне-

нию работ; 
 формирование планов работы и реализация мероприятий на осно-

ве практического опыта и анализа результатов оценки рисков; 
 разработка требований правил охраны труда и промышленной 

безопасности, стандартов; 
 введение системы допусков на опасные объекты и т. д. 
Программы обучения работников по охране труда и безопасным 

приемам выполнения работ обеспечивают получение работниками навы-
ков для безопасного выполнения поручаемых им работ. 

Средства индивидуальной защиты применяются в случаях, когда 
опасности/риски не могут быть снижены (ограничены) иными вышепере-
численными мерами.   

На третьем этапе разрабатываются меры управления профессиональ-
ными рисками, и составляется план мероприятий по управлению профес-
сиональными рисками. После определения величины и уровня профессио-
нального риска от каждой выявленной опасности, с учетом приоритетно-
сти снижения воздействия опасностей разрабатывается план мероприятий 
по управлению профессиональными рисками.  

На четвертом этапе проводится повторная оценка уровня профессио-
нальных рисков после реализации указанных на предыдущем этапе меро-
приятий по управлению профессиональными рисками.  

После реализации мер, направленных на снижение уровня про-
фессиональных рисков, рекомендуется провести повторную оценку 
уровней профессиональных рисков, в отношении которых были реали-
зованы указанные защитные меры с учетом того, что соблюдение рабо-
тодателями нормативных правовых актов, содержащих государствен-



447 
 

ные нормативные требования охраны труда, обеспечивает снижение 
профессиональных рисков до приемлемого уровня [6]. Если уровень 
профессионального риска превышает допустимый или остается высо-
ким, то в случаях, когда это представляется практически возможным, 
рекомендуется разработать и реализовать дополнительные мероприятия 
по его снижению. 

Если же по результатам оценки уровень профессионального риска 
сохраняется высоким, а также в случае невозможности его снижения, 
необходимо предусмотреть дополнительные указанные выше меры 
контроля и (или) обеспечить  персонал эффективными СИЗ, примене-
ние которых снижает вероятность причинения вреда здоровью работ-
ников. 

В результате анализа мероприятий по управлению профессиональ-
ными рисками на предприятии, можно сделать вывод, что управление 
профессиональными рисками – это механизм, позволяющий обеспечивать 
безопасность и улучшение условий труда на предприятии, являющий од-
ним из самых важных процессов системы управления охраной труда орга-
низации. 
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Стратегическое планирование развития страны и ее регионов 

не представляется возможным без анализа и прогноза демографической 
ситуации. На статистику населения опирается «планирование развития 
и размещения объектов социальной сферы, определение перспективной 
потребности населения в конкретных формах медицинского обслужива-
ния, прогнозирование расходов по социальному обеспечению, определение 
возможных потребностей различных социально-демографических групп 
населения в товарах и услугах» [1]. 

Прогноз демографических показателей необходим для определения 
будущих потребностей общества в различных ресурсах, в том числе и при-
родных.  «Современные демографические прогнозы, исходя из опыта 
предшественников, нацелены на разработку и постоянное уточнение кон-
цепции «устойчивого развития общества», контуры которого были обозна-
чены в 1992 году на конференции ООН по окружающей среде и развитию» 
[2]. Исследование демографических процессов является основой государ-
ственной стратегии устойчивого развития территорий. 

По данным отдела народонаселения Департамента по социальным 
и экономическим вопросам ООН численность населения планеты имеет 
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По оценкам авторов, численность населения юга Тюменской области 
на 2022 год прогнозируется на уровне 1552,3 тыс. человек и это в основ-
ном за счет миграционного движения населения, в 2025 году по консерва-
тивному варианту – 1570,5 тыс. человек, по базовому – 1582,8 человек. 
В 2034 прогнозируется увеличение показателя до 1701,2 тыс. человек 
по базовому, и 1643,1 тыс. человек по консервативному. 

Таким образом, оба сценария развития демографической ситуации 
в регионе на среднесрочный период до 2035 года основаны на предполо-
жении о тенденции к росту численности населения преимущественно 
за счет миграционного прироста, обусловленного привлекательностью ре-
гиона для проживания и трудовой деятельности. Вместе с тем высокие по-
казатели смертности в связи с эпидемиологической ситуацией могут про-
воцировать ложноотрицательные показатели прогностической работы. 
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БЕЗОПАСНОСТЬ В МАЛОМ И СРЕДНЕМ БИЗНЕСЕ 
 
Аннотация: время сегодня – время высоких технологий. Малый и 

средний бизнес выходят на новый инновационный уровень, развиваются и 
растут. Но вместе с ними развивают свои способности и кибермошенники. 
Сейчас очень важно сохранить безопасность своего бизнеса и не допустить 
утечки данных. 
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В настоящее неспокойное время организациям пора пересмотреть 

подходы, которые они применяли в первые дни адаптации к новой ре-
альности. Многие малые и средние предприятия вложили значительные 
средства в решения, которые помогут им реагировать на пандемию 
и выживать в ней. Но при этом они старались снизить затраты везде, 
где могли, а безопасность – это одна из тех статей расходов, которые 
слишком высоки, когда в них нет необходимости, и оправдывают вло-
жения, когда они нужны. 

Экономическая безопасность в современном деловом мире становит-
ся все более важной и многоцелевой составляющей административного 
управления. Понятие «угроза безопасности» с каждым днем становится 
более изменчивым: в список угроз постоянно включаются новые элемен-
ты, а старые теряют свою актуальность [1]. 

На самом деле комитет Государственной Думы по малому и средне-
му предпринимательству обнаружил, что 71 % кибератак приходится на 
предприятия, в которых работает менее 100 человек. Еще более тревож-
ным является отчет о состоянии кибербезопасности малого и среднего 
бизнеса за 2016 г, который показал, что 50 процентов малых и средних 
предприятий сталкивались с нарушениями безопасности. 

Но почему малый бизнес атакуют чаще, чем крупный? Почти все ки-
бератаки направлены на получение личных данных для использования 
в кредитной карте или выявление кражи. В то время как у крупных пред-
приятий обычно есть больше данных для кражи, малые предприятия име-
ют менее безопасные сети, что упрощает взлом сети. Многие аналитики 
говорят, что, используя автоматические атаки, киберпреступники могут 
взломать тысячи или более малых предприятий, что делает размер меньше 
проблемы, чем безопасность сети. 

В большинстве случаев нехватка времени, бюджета и опыта для 
надлежащей безопасности является основной причиной высокого уровня 
атак. Другие причины включают отсутствие специалиста по ИТ-
безопасности, неосведомленность о рисках, отсутствие обучения сотруд-
ников, отсутствие обновления программ безопасности, аутсорсинг без-
опасности и неспособность защитить конечные точки. 

В целом обеспечение экономической безопасности малого предприя-
тия требует комплексного подхода к преодолению угроз по восьми функ-
циональным составляющим: финансовая, интеллектуальная, кадровая, 
технологическая, правовая, силовая, информационная и экологическая. 
Для наглядности данные пропорционального соотношения внутренних 
и внешних угроз представлены на рисунке 1 [2]. 
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сти. Рекомендуется создавать резервные копии документов обработки тек-
стов, электронных таблиц, баз данных, финансовых файлов, файлов кадров 
и файлов счетов дебиторской/кредиторской задолженности, также сделать 
резервную копию всех данных, хранящихся в облаке.  

7.  Установление антивирусного программного обеспечения 
Легко предположить, что сотрудники знают, что нельзя открывать 

фишинговые электронные письма. Поскольку фишинговые атаки включа-
ют установку вредоносного ПО на компьютер сотрудника при переходе по 
ссылке, важно иметь антивирусное программное обеспечение, установлен-
ное на всех устройствах и в сети.  

8. Использование многофакторной идентификации 
Независимо от вашей подготовки, сотрудник, скорее всего, совершит 

ошибку безопасности, которая может поставить под угрозу ваши данные. 
Использование параметров многофакторной идентификации в большин-
стве основных сетевых и почтовых продуктов прост в использовании 
и обеспечивает дополнительный уровень защиты. Рекомендуется исполь-
зовать номера мобильных телефонов сотрудников в качестве второй фор-
мы, так как маловероятно, что вор будет знать и PIN-код, и пароль. 

Безопасность – это движущаяся цель. Киберпреступники с каждым 
днем становятся все более продвинутыми. Чтобы максимально защитить 
ваши данные, важно, чтобы каждый сотрудник внимание. И самое главное, 
чтобы вы были в курсе последних тенденций в области атак и новейших 
технологий предотвращения. Ваш бизнес зависит от этого. 
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Аннотация: статья посвящена вопросу влияния субъективного ком-
понента качества жизни на оценку качества жизни населения в целом. 
Определены основные параметры, являющиеся необходимыми для субъек-
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тивного компонента качества жизни, а также приведен опыт авторского 
анализа влияния субъективного компонента качества жизни на примере 
исследования качества жизни Кулундинского района Алтайского края. 

Ключевые слова: качество жизни, социальный оптимизм, социальное 
счастье. 

 
Вопрос исследования качества жизни является крайне актуальным для 

современного социологического знания. Объективные показатели, которые 
входят в понятие уровня жизни не всегда позволяют дать верную оценку 
качеству жизни населения, так как помимо объективных реалий влияет 
и субъективный компонент качества жизни. В самом деле, существует масса 
парадоксальных ситуаций, когда территория по всем возможным объектив-
ным показателям оказывается пригодной для комфортной жизни, а наблю-
дается сильный миграционный отток из данной территории, а бывают, и об-
ратные случаи, когда по многим параметрам ситуация в районе сложная, 
но население даже не планирует уезжать из исследуемого населенного 
пункта. Эти парадоксальные ситуации и детерминируют исследовательский 
интерес именно к субъективному компоненту качества жизни. 

Прежде всего, следует определиться с тем, что же такое качество 
жизни и какие параметры входят в данное понятие. Автор статьи приводит 
определение, сформированное при проведение социологического исследо-
вания качества жизни населения Кулундинского района Алтайского края, 
качество жизни – это сложная многоаспектная категория социально-
экономического характера, включающая в себя совокупность элементов 
внешней среды, другими словами, совокупность объективных факторов: 
политическое, социальное, экономическое состояние социума, а также со-
вокупность субъективных параметров, которые могут получить социоло-
гически полное качественное и количественное выражение. Условия 
во многом определяют социальное, экономическое благополучие людей, 
но личное отношение индивида к факторам объективной реальности ока-
зывает равное воздействие на общий показатель качества жизни. Не всегда 
количественный рост объективных показателей ведет к увеличению пока-
зателей качества жизни в целом [1].  

Основой субъективного компонента следует считать личное отноше-
ние человека к тем реалиям, в которых он проживает, речь идет о эмоцио-
нальном и оценочном компоненте, об удовлетворенности различными по-
казателями, например, здравоохранением в населенном пункте, муници-
пальным транспортом, экологической обстановкой и т. д. Полезно пони-
мать, что социологический анализ не подразумевает уходить в психоло-
гизм: систему личностных мотивов выставления той или иной оценки, со-
циолога интересует общий срез мнений, а не природа единичного мнения. 
Итак, переходя к системе оценивания населением различных компонентов 
качества жизни, стоит отметить, что наиболее уместным оказывается де-
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лать систему ответов в анкете по системе: от полностью удовлетворен, 
до полностью не удовлетворен, а в табличных вопросах разумно использо-
вать оценку от 1 до 5, что также легко переводится в единый формат дан-
ных для последующей интерпретации. Практически все элементы объек-
тивной составляющей качества жизни оцениваются населением для выяв-
ления субъективного компонента качества жизни, поэтому объективная 
составляющая выявляется с помощью вторичного анализа данных, напри-
мер, открытых данных Росстата, а также экспертным опросом, где респон-
дентами выступают представители органов местной власти, наиболее 
крупные предприниматели населенного пункта, депутаты местного созыва, 
руководители предприятий системы здравоохранения, образования и т. д. 

Помимо отношения респондентов к системе объективных показате-
лей, важно выявить и внутреннее самочувствие респондента, а именно 
речь идет об уровне социального счастья и социального оптимизма. Под 
социальным счастьем в рамках исследования вопросов качества жизни 
следует понимать удовлетворенность от рационального ощущения соот-
ветствия происходящего ожиданиям индивида. А под социальным опти-
мизмом следует понимать уверенность людей в наличии прогрессивной 
перспективы развития общества в целом [2]. Так или иначе, данные кате-
гории достаточно сложно социологически измеримы, в тоже время, есть 
соответствующая система показателей, которая позволяет с необходимой 
точностью отразить категории социального счастья и социального опти-
мизма населения. Основными компонентами социального счастья можно 
выявить три базовых составляющих, а именно положительные эмоции от 
окружающей действительности, удовлетворенность объективными реали-
ями, а также отсутствие отрицательных эмоций. Учитывая исследователь-
ский опыт автора можно отметить, что для населения Алтайского края 
в целом характерен социальный оптимизм в краткосрочной перспективе, 
не стал исключением и Кулундинский район. Речь идет о той самой ситуа-
ции, когда большинство объективных показателей серьезно «проседали», 
а субъективные оценки качества жизни были на относительно высоком 
уровне. Более того, наличие социального оптимизма и социального счастья 
подтверждается отсутствием желания у большинства жителей Кулундин-
ского района мигрировать в другой населенный пункт или регион в сред-
несрочной и краткосрочной перспективах. Высокие субъективные оценки 
качества жизни населения, наличие социального оптимизма подогревается 
системой благоприятных феноменологических интеракций сельского насе-
ления, а также совокупной особенностью социального и культурного капи-
талов сельского населения. 

Может показаться, что ситуация носит парадоксальный характер, во-
все нет. Неблагоприятная совокупность объективных реалий на субъектив-
ном уровне ощущается не очень большой промежуток времени, после чего 
происходит социальная адаптация к новым условиям, и уже они выступают 
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отправной точкой отсчета что есть лучшее, а что худшее в субъективном 
понимании [3]. Соответственно, определенная сформировавшаяся стабиль-
ность в делах Кулундинского района, в частности, и Алтайского края в це-
лом, и формирует социальный оптимизм и социальное счастье населения 
в краткосрочной перспективе. Наличие социального оптимизма повышает 
адаптационный потенциал населения к практически любым социальным ре-
алиям, но, рано или поздно объективные условия приведут к такому поло-
жению дел, что население попросту не сможет удовлетворять базовые соци-
ально-экономические потребности, а после достижения некоего социально-
го дна крайне трудно будет выправить ситуацию именно в плане субъек-
тивного восприятия, то есть, объективные условия могут начать улучшать-
ся, при этом население уже не сможет воспринимать эти объективные 
улучшения условий жизни. Именно этим и объясняются на первый взгляд 
парадоксальные результаты социологической практики исследования каче-
ства жизни, когда вроде-бы по всем объективным показателям качество 
жизни должно быть на высоком уровне, а в субъективном плане мы наблю-
даем крайне низкие баллы по всем возможным направлениям. 

Проведенное социологическое авторское исследование в период 
с ноября 2021 года по февраль 2022 года с выборкой в 225 респондентов 
для анкетирования и 16 экспертов для экспертного опроса, продемонстри-
ровало приемлемый уровень качества жизни населения Кулундинского 
района Алтайского края. Притом, район сталкивается с рядом проблем 
и в системе здравоохранения, и системе образования, и кадровым голодом 
во всех сферах, и проблемам с муниципальным транспортном, население 
в лучшем случае живет на прежнем уровне, а то и несколько хуже, чем 
прежде, но адаптация к социально-экономическим реалиям территории, 
климатическим особенностям, позволяет кулундинцам приспосабливаться 
к сегодняшним реалиям. К слову, силами местной администрации решают-
ся имеющиеся проблемы, выявленные в ходе исследования, что повышает 
и уровень социального оптимизма, и уровень социального счастья, по-
скольку сельское население чувствует себя нужным государству в целом, 
и местной власти в частности.  

Таким образом, исследование субъективного компонента качества 
жизни оказывается крайне важным в социологических исследованиях ка-
чества жизни определенных территорий, в частности, сельских территорий 
депрессивных регионов, коим и является Алтайский край. Понятно, что 
субъективный параметр качества жизни оказывается крайне динамичным и 
нестабильным в своих показателях, в то же время у исследователя есть 
возможность определенным образом усреднить показатели для формули-
ровки конкретных выводов на определенный период времени. Субъектив-
ный компонент качества жизни оказывается не просто эмоциональной со-
ставляющей жизни на определенной территории, а является смысл обра-
зующим компонентом для жителей, он задает некоторые цели будущего 
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развития, а также формирует картину предвосхищаемого высокого уровня 
личного благосостояния. 
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Аннотация: в статье проведен краткий обзор текущих проблем рос-

сийского продуктового ритейла, особое внимание было уделено ключевым 
позициям международной маркетинговой стратегии АО «ТАНДЕР» на 
рынке Казахстана путем открытия собственных магазинов или за счет 
франчайзинга. Также в статье был сделан акцент на SMM, SMO и SEO-
продвижении как важнейшим инструментам Интернет-маркетинга. 

Ключевые слова: развитие бизнеса, международная маркетинговая 
деятельность, розничная торговля, франчайзинг, продвижение, реклама. 

 
Последние годы стали для различных отраслей экономики в целом 

стрессовыми [1, 2]. В ритейле после колоссального роста в 2010-2017 гг. 
наступила эпоха затухания и замедления прироста выручки и оборотов. Од-
нако стоит заметить, что период пандемии продуктовый ритейл перенес лег-
че всех, особенно формат стрит-ритейла, в то время как в предыдущие кризи-
сы с меньшими потерями выходили крупные торговые центры с мощным по-
купательским траффиком [3]. Заметим, что серьезная корректировка в биз-
нес-модель была внесена из-за интенсивного развития e-commerce в форма-
тах маркетплейсов и интернет-магазинов. Также изменившийся внешнеполи-
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тический фон в настоящее время требует от бизнеса новых и «трендовых» 
решений, поэтому поднимаемая в статье проблема является злободневной 
и актуальной. Объектом исследования выступило АО «ТАНДЕР» – един-
ственная компания в России, которая производит продукцию на собственных 
заводах и поставляет ее в свою розничную сеть «Магнит».  

Сегодня АО «ТАНДЕР» не реализует свою деятельность по рознич-
ной торговле на внешних рынках. Учитывая огромные возможности и по-
тенциал предприятия, можно задуматься о дальнейшем продвижении на 
мировую арену, занявшись международной деятельностью. Начиная с 2023 
года, можно рассмотреть вариант выхода за границу, начав свое развитие 
с рынков Средней и Центральной Азии, Восточной Европы. Для старта 
предлагается выбрать Казахстан. При этом выход на зарубежный рынок 
можно осуществить как путем открытия собственных магазинов, так и на 
условиях франчайзинга.  

Следует отметить, что анализируемой компании при будущем выхо-
де на рынки Казахстана можно выбрать мультинациональную стратегию 
маркетинга, чтобы организация маркетинговой деятельности была постро-
ена определенным образом для учета специфики местного рынка торговли. 

Процесс изучения рынка можно разделить на 2 этапа: 
1) при разработке идеи выхода на новый рынок; 
2) в условиях работы магазинов сети «Магнит» на зарубежном 

рынке [4]. 
На первом этапе изучение рынка розничной торговли в Казахстане 

нужно осуществить с привлечением консалтинговой компании. 
Потребуется провести ряд следующих исследований: 
1) тенденции развития рынка и его перспективы; 
2) состояние конкуренции на рынке, основные игроки рынка и их 

поведение; 
3) особенности потребительского поведения и предпочтения населе-

ния по формату магазина и др. 
Полученная информация позволит сформировать концепцию выхода 

на международный рынок, выявить профиль клиента, на которого будет 
ориентирована сеть магазинов «Магнит», и определиться с нишей рынка, 
которую необходимо занять. 

Целевой аудиторией сети магазинов «Магнит» на зарубежных рын-
ках будут являться покупатели с невысоким и средним уровнем доходов. 
При этом следует выбрать формат магазина «В шаговой доступности» 
с минимальным набором наиболее востребованных продуктов питания 
по низким ценам. 

Продвижение услуг магазинов «Магнит» должно включать в себя 
следующие инструменты: 

1) интерьер магазинов; 
2) фирменный стиль магазинов; 
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3) реклама; 
4) PR-мероприятия; 
5) программа лояльности [5]. 
При этом предприятию следует совершенствовать собственное про-

изводство, расширять спектр оказываемых дополнительных услуг, а также 
развивать Интернет-торговлю. Реклама АО «ТАНДЕР» на международном 
рынке будет включать в себя следующие инструменты: 

1) реклама на сайте; 
2) реклама в социальных сетях; 
3) реклама на специализированных сайтах; 
4) реклама в специализированных изданиях. 
Каналы товародвижения услуг АО «ТАНДЕР» включают в себя:  
1) выбор надежных поставщиков для магазинов (местных произво-

дителей); 
2) организация собственного производства продуктов питания в тан-

деме с местными производителями под собственной торговой маркой 
«Магнит»; 

3) модель взаимодействия с клиентом; 
4) внедрение инновационных способов взаимодействия с клиентом 

с учетом тенденций рынка. 
Для выхода АО «ТАНДЕР» на международный рынок необходимо 

расширять количество магазинов, что будет сделано, в основном, за счет 
использования схемы франчайзинга, для которого возможна реализация 
следующих мероприятий: 

1) необходимо повышать узнаваемость торговой марки АО 
«ТАНДЕР», что, как результат, будет вести к росту спроса на франшизы 
данного предприятия; 

2) необходимо повышать уровень информированности потенциаль-
ных франчайзи об условиях и перспективах работы с АО «ТАНДЕР»; 

3) необходимо организовать курсы для начинающих предпринимате-
лей, которые хотели бы начать свой бизнес в формате франчайзинга. 

Рассмотрим данные мероприятия более подробно. 
Первое мероприятие – это повышение узнаваемости торговой марки. 

Здесь предлагается задействовать современные инструменты продвижения 
через сеть Интернет: 

1) совершенствование инструментов SMM; 
2) совершенствование инструментов SMO; 
3) совершенствование SEO-продвижения. 
В рамках совершенствования инструментов SMM для АО 

«ТАНДЕР» можно рекомендовать следующие мероприятия: 
1) активизация тематического сообщества в социальных сетях; 
2) работа по размещению материала в сообществах, посвященных 

рынку розничной торговли; 
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3) привлечение новых клиентов за счет проведения конкурса; 
4) размещение роликов на видеохостингах. 
Данные мероприятия будут направлены на продвижение как 

для юридических (потенциальных и фактических партнеров предприятия), 
так и физических лиц (покупателей). 

Для продвижения АО «ТАНДЕР» среди юридических лиц необходи-
ма активизация работы в такой социальной сети как «ВКонтакте». Выбор 
социальной сети «ВКонтакте» для продвижения предприятия среди юри-
дических лиц обусловлен тем фактом, что основными пользователями 
данной сети выступают руководители предприятия, а также менеджеры 
высшего и среднего звена. В данном случае мероприятия по продвижению 
будут включать в себя: 

1) активизацию работы по размещению информации об условиях ра-
боты по франшизе; 

2) публикацию видеоматериалов, в которых рассказывается об осо-
бенностях открытия бизнеса по франшизе. 

Еще одним мероприятием является создание собственного канала в се-
ти Youtube. Кроме того, предполагается купить рекламу у крупного канала.  

В рамках совершенствования инструментов SMO необходима реали-
зация следующих мероприятий: 

1) активизация работы по обновлению сайта; 
2) предоставление возможности пользователям комментировать кон-

тент и вести дискуссию; 
3) установка плагинов и виджетов (голосование, мне нравится, 

рассказать другу, комментарии, авторизация через аккаунт в социаль-
ной сети и т. д.). 

Данные мероприятия также направлены как на продвижение среди 
юридических лиц, так и физических лиц.  

В рамках совершенствования SEO-продвижения необходима реали-
зация мероприятий, которая будет направлена на внутреннюю и внешнюю 
оптимизацию.  

Внутренняя оптимизация будет включать в себя следующие меро-
приятия: 

1) совершенствование работы по составлению семантического ядра 
сайта (подбор ключевых слов, по которым будет планироваться продвиже-
ние ресурсов);  

2) постоянное совершенствование и улучшение удобности пользова-
ния ресурсом;  

3) работа над текстом (подборка ключевых слов, оптимизация изоб-
ражений);  

4) улучшение дизайна сайта, форматирование текста [3]. 
Внешняя оптимизация будет включать в себя следующие мероприятия: 
1) постоянная публикация новой информации о новинках; 
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2) регистрация в поисковых системах; 
3) расширение регистрации в каталогах; 
4) работа по обмену ссылками с популярными и качественными 

сайтами. 
Второе мероприятие – повышение уровня информированности по-

тенциальных франчайзи об условиях и перспективах работы с АО 
«ТАНДЕР».  

Реализация данного мероприятия предполагает следующие действия: 
1) информирование в сети Интернет, данные меры сопряжены с ме-

роприятиями по продвижению торговой марки, поэтому были рассмотре-
ны ранее; 

2) проведение информационных собраний, на которых будет дана 
информация об особенностях ведения бизнеса, возможностях работы 
по франшизе. 

Третье мероприятие – организация курсов для начинающих пред-
принимателей, которые хотели бы начать свой бизнес в формате фран-
чайзинга.  

Рассмотрим мероприятия, направленные на развитие маркетинговой 
деятельности АО «ТАНДЕР» на международном уровне: 

1) информирование о проводимых акциях на телевидении по анало-
гии с конкурентами АО «ТАНДЕР»; 

2) проведение совместных рекламных кампаний с партнерами пред-
приятия; 

3) распространение рекламных проспектов при совершении клиен-
тами покупок. 

Предложенные выше мероприятия в области продвижения продук-
ции ритейла на международной арене (на примере Казахстана) являются 
современными и должны иметь экономический эффект и оказать положи-
тельное влияние на развитие франчайзинга для АО «ТАНДЕР» в новой 
стране присутствия. 

 
Список использованных источников 

 
1. Ветров А. С. Бизнес и коронавирус: кто кого / А. С. Ветров. – Текст : непо-

средственный // Заметки ученого. – 2021. – № 2. – С. 183-188.  
2. Соловьева Е. В. Строительная отрасль и пандемия COVID-19: новые вызовы и 

возможности / Е. В. Соловьева. – Текст : непосредственный // Beneficium. – 2021. –  
№ 3(40). – С. 35-42.  

3. Бердникова В. Н. Экономика недвижимости : учебник и практикум /  
В. Н. Бердникова. – 2-е изд., испр. и доп. – Москва : Издательство Юрайт, 2016. – 190 с. 
– Текст : непосредственный. 

4. Моисеева Н. К. Международный маркетинг и бизнес / Н. К. Моисеева. – 
Москва: КУРС, 2022. – 272 с. – Текст : электронный // znanium.com – электронно-
бибилиотечная система : [сайт]. – URL: https://znanium.com/catalog/document?id=354913 
(дата обращения: 27.11.2022).  



463 
 

5. Сивцева А. А. Международный маркетинг в условиях глобализации /  
А. А. Сивцева. – Текст : непосредственный // Менеджмент и маркетинг: вызовы XXI 
века : материалы VIII Всероссийской студенческой науч.-практ. конф., Екатеринбург, 
20 октября 2020 года / Отв. за выпуск: Е. Б. Дворядкина, Л. М. Капустина, отв. редактор  
О. И. Попова. – Екатеринбург: Уральский государственный экономический универси-
тет, 2020. – С. 144-146.  
 
 
УДК 330.101.8 

Койтов Станислав Анатольевич, аспирант  
Научно-образовательный центр ВКО «Алмаз-Антей», Москва 

 
Щетников Олег Павлович, аспирант 

ФГАОУ ВО «Уральский федеральный университет  
имени первого Президента России Б.Н. Ельцина», г. Екатеринбург 

 
СТРАТЕГИЯ РАЗВИТИЯ ПРЕДПРИЯТИЯ ОПК НА ОСНОВЕ  
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Аннотация: в статье приведен анализ внешней и внутренней среды 

предприятия ОПК. Разработана стратегия увеличения производственной 
мощности за счет создания высокотехнологичного производства, уком-
плектованного 3D машинами. Расчет денежных потоков показал суще-
ственное снижение затрат на производство продукции, в частности инно-
вационных элементов улучшенной топологии. 

Ключевые слова: стратегическое развитие, ОПК, высокотехнологич-
ное производство, аддитивные технологии, конкурентные преимущества 

 
Роль и значение организации ОПК в отрасли – это удовлетворение 

потребностей государства в вооружении и военной технике противовоз-
душной (воздушно-космической) обороны в интересах обороноспособно-
сти страны и увеличение объемов внешнеторговой деятельности. Позиция 
организации на рынке продукции/технологии, создаваемой в рамках про-
екта - ведущая, обусловленная уникальностью производимых изделий [1]. 
Конкурентные преимущества приведены на рисунке 1. 

На сегодняшний день в государственных корпорациях РФ активно 
развивается высокотехнологичное производство деталей методами адди-
тивных технологий. Наиболее близко к этому направлению приблизились 
в АО «Авиадвигатель» (г. Пермь) в технологическую цепочку производ-
ства которого, были внедрены процессы по изготовлению моделей мето-
дом селективного лазерного спекания из порошков полистирола, что поз-
воляет изготавливать, без применения оснастки большую номенклатуру 
деталей литьем по выжигаемым моделям. Госкорпорация «Росатом» осу-
ществляет производство аддитивного оборудования и синтез порошков. 
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рон можно выделить отсутствие в структуре предприятия инновационных 
отделов, занимающихся внедрением новых технологий, отсутствие квали-
фицированных операторов и технологов высокотехнологичного производ-
ства, низкая производительность труда, а также большая доля ручного 
труда на этапах опытно-конструкторской работы. 

Разработанная стратегия увеличения производственной мощности 
за счет создания высокотехнологичного производства, укомплектованного 
разработанными 3D машинами, позволяет существенно снизить затраты 
на производство продукции, в частности инновационных элементов улуч-
шенной топологии. Суммарная экономия средств за 5 лет в результате внед-
рения аддитивных технологий составит 578016 тыс. руб. Реализация страте-
гии снизит издержки производства, и даст возможность выполнения 
гос.оборонзаказа в соответствии с установленным планом наращивания 
мощностей. Срок окупаемости проекта по созданию собственной линейки 
аддитивных установок составит 4,85 года при дисконтированном сроке оку-
паемости проекта в 5,63 года. При этом чистый доход проекта составит 
277526 тыс. руб., а чистый дисконтированный доход – 91144 тыс. руб. Внут-
ренняя норма доходности проекта в 22,5 % (при коммерческой норме дис-
конта 7,5 %, равной действующей ставке рефинансирования ЦБ РФ на де-
кабрь 2022 г.) позволяет характеризовать проект как эффективный. При этом 
учтен эффект замены продукции, изготовленной по существующей на пред-
приятии технологии, продукцией, изготовленной по «новой» аддитивной 
технологии. Эффект замены отражает тот факт, что, используя продукцию, 
изготовленную по «новой» технологии, предприятие ОПК будет расходовать 
меньше средств, чем в настоящее время, таким образом появляется эффект 
экономии средств. С учетом импортозамещения ранее используемой продук-
ции аналогичного назначения, реализация разработанной стратегии позволя-
ет существенно снизить стоимость элементов и повысить их ТТХ. 
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Санкции, вводимые против России, условно можно разделить на не-

сколько этапов. 
Первый этап масштабных ограничительных мер начался в марте 2014 

года, после присоединения Крыма к России. Евросоюз ввел три пакета санк-
ции, направленных на физических и юридических лиц, которые теперь не мо-
гут совершать свою деятельность за пределами РФ, такими, например, стали 
компании «Роснефть», «Новатэк», «Газпромбанк» и «Внешэкономбанк». 

Второй этап введения санкций связан с выбором президента США 
в 2016 году. Тогда был принят закон «О противодействии противникам 
Америки посредством санкций».  С 2016-2021 год, санкции периодически 
продлевались и расширялись, все больше лиц и компаний разных отрас-
лей попадали под ограничительные меры. 
 

Началом третьего этапа стало обострение ситуации вокруг Украины 
21го февраля 2022 года. Санкционное давление возросло многократно. До 
настоящего времени уже введено 8 пакетов санкций в отношении России и 
новых присоединенных территорий [1]. 

Введенные санкции содержат в себе: закрытие воздушного про-
странства большинства европейских стран и морских портов; масштабные 
ограничительные меры в деятельности финансовой системы России 
(включая Центробанк, Сбер, ВТБ и другие крупные банки), а также в дея-
тельности таких российских компаний как «Газпром», «РЖД», «Транс-
нефть» и др.; персональные санкции в отношении руководства России и 
крупнейших предпринимателей; запретит поставлять, передавать, прода-
вать, и экспортировать в Россию банкноты евро. 
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Теперь подробно рассмотрим основные отрасли развития в Тюмен-
ской области. Начнем с одной из самых значимых отраслей для Тюмен-
ской области – топливной промышленности. Тюменская область является 
лидером на Российском рынке по нефтедобыче и нефтепереработке. По-
этому введение санкций в данной сфере стали более значимыми. С точки 
зрения добычи нефти в 2022 году был небольшой упадок в апреле – мае по 
объективным причинам, в июле – августе они вышли на уровень добычи, 
сопоставимый с прошлым годом.  

Все четыре мировые нефтепромысловые фирмы: Шлюмберже, 
Weatherford, BakerHughes, Халлибертон, объявили о завершении инновацион-
ной деятельности в России в целом и в Тюменской области в частности. Но, 
как можно заметить сейчас, выручка растет, и на 3 квартал 2022 года она уже 
больше чем на конец 2021 г. Такая нерушимость, устойчивость и рост данной 
отрасли связаны с тем, что, во-первых, уход с российского рынка грозит ком-
паниям серьезными потерями, поэтому действующие проекты и контракты все 
еще реализуются. Во-вторых, на данный момент владелец бывшего предприя-
тия и активов Halliburton в России - российский менеджмент под названием 
ООО «БурСервис». Также одна из самых крупных мировых нефтепромысло-
вых компаний, Baker Hughes, заключила договоренность о продаже своего 
подразделения в России Oilfield Services Russia местному руководству. Экс-
перты Forbes отмечали, что последствия произошедших событий будут замет-
ны в отрасли в среднесрочной перспективе, но по словам ведущего эксперта 
Фонда национальной энергетической безопасности Игоря Юшкова, на сего-
дняшний день все активно работают над импортозамещением, поэтому на ры-
нок в целом уход иностранцев из нефтесервиса сильно не скажется [3]. 

Если говорить о компаниях, которые добывают нефть и газ в Тюмен-
ском регионе, в южной части области, то самый масштабный проект был 
подписан с ПАО «Роснефть», с ее дочерним предприятием «РН-
Уватнефтегаз», объемы инвестиций не только расписаны по годам, 
но и возрастают с каждым годом.  

Перейдем к строительству. "Строительная отрасль остается одним из 
ключевых драйверов областной экономики и поэтому находится в режи-
ме особого благоприятствования в нашем регионе. Несмотря на общую обста-
новку, объемы строительных работ в этом году составляют сто пять процентов 
по сравнению с аналогичным периодом прошлого года. По итогам года мы 
ожидаем ввод более двух миллионов квадратных метров жилья", – заявил 
Александр Моор [4]. Что касается ушедших компаний. Финский земельный 
банк «ЮИТ Россия», имеющий бизнес в Тюмени, покупается крупным рос-
сийским девелопером «Эталон». Иностранная компания в регионе широко из-
вестна проектами ЖК City Zen, «Жуков», City Life и «Финский залив». 

Также поддерживать строительную сферу помогают и другие регио-
ны РФ. Продукция местных предприятий представлена на федеральных 
площадках импортозамещения. 
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Тюменские компании активно поставляют продукцию в Ханты-
Мансийский и Ямало-Ненецкий автономные округа, в Свердловскую 
и Омскую области. Геотекстиль, произведенный в регионе пользуется ши-
роким спросом в Ленинградской, Волгоградской областях, в Якутии, Каза-
ни и Астрахани. Керамзитовый гравий закупают предприятия Южно-
Сахалинска, Челябинска, Кургана, Владивостока, Новосибирска, респуб-
лики Бурятия. По словам начальника Главного управления строительства 
Тюменской области Павла Перевалова, регион обеспечен стеновыми мате-
риалами и сыпучими полезными ископаемыми. Кроме того, появляется 
много новых производств [5]. 

Энергетическая отрасль. Финский энергетический концерн «Фортум», 
владеющий сразу двумя теплоэлектроцентралями в Тюмени (ТЭЦ-1 и ТЭЦ-
2), заявил об уходе с российского рынка. Однако кандидаты на покупку дан-
ного концерна уже есть, это «Газпром энергохолдинг» и «Интер РАО». 

Экспорт и импорт. Александр Моор отмечает, экспорт в регионе по-
высился в 1,8 раза, и стоит отметить 95% - это не сырьевые и не энергети-
ческие товары. Наиболее плодотворное сотрудничество по части ассорти-
мента экспортируемых товарных групп удалось наладить с Узбекистаном – 
увеличение почти в 1,5 раза. Активно крепнут позиции на рынке Турции – 
увеличение товарооборота в 2,3 раза. Пик экспорта достигнут с Ираном – 
почти в 4 раза. По словам губернатора, область нашла перспективные 
направления по экспорту в Тюменском регионе, это пищевая и лесная 
промышленность, строительные материалы, машиностроение и сервис, 
в первую очередь, в нефтегазовой отрасли [6]. 

В рамках дальнейшего развития нефтегазовой отрасли высказался 
глава региона Александр Моор: «Благо, мы видим компании, которые по-
казывают в этом секторе хорошую динамику. И если иностранные компа-
нии все-таки уйдут с нашего рынка, то их активы найдут своего покупате-
ля. Не будет большого труда сохранить производство и продолжить вы-
пускать востребованную продукцию» [4]. 

Нефть и газ добываются повсеместно, это означает, что с приобре-
тёнными компетенциями и навыками нефтесервисная отрасль имеет боль-
шие перспективы. Поскольку у России есть дружественные отношения 
с некоторыми странами, данная сфера может оказывать свои услуги зару-
бежным партнерам. 

Что касается строительства, то для развития промышленности и но-
вой индустрии планируется создать крупный индустриальный парк, где 
будут расположены офисы компаний, оказывающих нефтесервисные услу-
ги, крупных заказчиков. 

Тюменская область имеет достаточно выгодное местоположение, по-
этому президентом РФ приняты стратегические решения по расширению 
автомобильной дороги от Москвы до Екатеринбурга и Тюмени. Также 
планируется модернизация аэропорта Рощино в городе Тюмени. Тем са-
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мым расположение, как транзитного региона, может принести экономиче-
ские выгоды.  

Таким образом, Тюменская область это один из регионов России, ко-
торый не только справляется с санкциями, но и ищет новые стимулы 
для экономического развития. 
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ВЗАИМОСВЯЗЬ СИНЕРГИЗМА И ЭМЕРДЖЕНТНОСТИ 

 СЛОЖНЫХ СИСТЕМ В SMART-УРБАНИСТИКЕ  
 

Аннотация: статья ориентирована на синтез эффективных сложных 
систем в сфере Smart-урбанистики. На основе обобщенного S-сечения 
установлена взаимосвязь ключевых показателей открытых неравновесных 
систем: синергии и эмерджентности. Выполнена идентификация модели 
«Эмерджентность – синергетический ресурс».  

Ключевые слова: Smart-урбанистика, F-технологии, сложные систе-
мы, синергизм, эмерджентность, механизм взаимодействия, системная ин-
женерия.  
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Введение. Бурное развитие городов выдвигает на первый план задачу 
рационального их планирования, имеющую фундаментальное экономиче-
ское значение.  

Планирование – это мощный инструмент для изменения форм 
и функций городов с целью обеспечения их эндогенного экономического 
роста и процветания.  Повышение уровня жизни населения в крупных го-
родах относится к доминирующим проблемам.  

В то же время ощущается серьёзный дефицит в хороших инженер-
ных решениях. Это обусловлено сложностью самого механизма эволюции 
качеством жизни и, как следствие, слабой проработкой системных основ 
управления им. Несмотря на то, что задача относится к числу слабоформа-
лизованных, делается попытка получить приемлемое решение, поскольку 
оно, по виденью автора, – концептуальная основа стратегии развития ум-
ного города.  

Постановка задачи. Управление развитием крупных городов входит 
по современным понятиям в сферу Smart-урбанистики. В ней активно экс-
плуатируются сложные технические, социально-экономические и админи-
стративные открытые системы, при этом широко используется современ-
ный инженерный инструментарий, включая F-технологии (F - Fibonacci) 
[1-3]. Инновационные F-подходы опираются на глобальные законы диа-
лектики, а также на закон обобщенного золотого сечения (ОЗС) [4], поэто-
му важно увязать ключевые показатели открытых систем (синергизм 
и эмерджентность) с этими законами. Делается попытка решить эту задачу 
в сфере Smart-урбанистики. 

Решение задачи. Логика решения поставленной задачи предусматри-
вает ряд этапов: 

 анализ специфики открытых сложных систем в Smart-
урбанистике;  

 анализ базовых законов открытых сложных систем; 
 синергизм и эмерджентность сложных систем; 
 специфика синергизма; 
 механизм возникновения эмерджентности; 
 идентификация модели «Эмерджентность – синергетический ре-

сурс»; 
 фрактальные свойства модели эмерджентности; 
 оптимизация уровня эмерджентности в системе; 
Анализ специфики открытых сложных систем в Smart-

урбанистике. Глобальным современным трендом практически во всех сфе-
рах жизни является цифровая экономика, широко опирающаяся на синерге-
тическую теорию управления (СТУ) [1]. Предметом исследования СТУ яв-
ляются открытые неравновесные стохастические системы, к разряду которых 
относится подавляющее большинство технических, социально-
экономических и организационных систем. Несмотря на различие сфер об-
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служивания, эти системы объединяет нечто общее. Во-первых, это единооб-
разие структуры продуктов обмена: вещество, энергия и информация, а. во-
вторых. – это единство базовых законов функционирования сложных систем.  

Анализ базовых законов открытых систем. Как показывает прак-
тика, функционирование сложных систем базируется на двух глобальных 
законах: первом законе диалектики и обобщённом золотом сечении (ОЗС).  

Первый закон диалектики – закон единства и борьбы противополож-
ностей. Его суть выражена в форме  

Позитив + негатив = универсум, 
которая после нормировки приводится к виду  

1ba  ,                                                   (1) 

где a  – доминанта, а  b  – субдоминанта.  
Закон обобщенного золотого сечения (S-сечения) идентифицирован 

Э. М. Сороко [4] и имеет  аналитическую запись 
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где s  –  показатель. кратности 
В управлении сложными системами ОЗС является основой совре-

менных  F-технологий.  
Синергизм и эмерджентность сложных систем.  
Синергизм. Под синергизмом понимается свойство системы давать 

суммарный эффект Eff , отличающийся от суммы парциальных (частных) 

эффектов iEff  





n

i
iEffEff

1

.                                               (3) 

Эмерджентность. Под эмерджентностью, как известно, понимается 
появление у системы свойств, не присущих её элементам. Природа воз-
никновения эмерджентности может быть обусловлена как внешним воз-
действием, так и быть продуктом саморазвития. 

Проанализируем подробнее оба свойства. 
Специфика синергизма. Рассмотрим ситуацию, когда под эффектом 

понимается суммарная мощность системы. Следуя работе [5], будем раз-
личать 2 альтернативы: «множество» и «система». Принципиальное их от-
личие заключается в том, что первая из них (в отличие от второй) синер-
гизмом не обладает.  

Вторая альтернатива – это «система», включающая две взаимодей-
ствующих противоположности, представленных в долях a  и b , при этом 

1ba . Компоненты a  и b  связаны пропорцией amb   (где 10 m ). 
Коэффициент abm   характеризует уровень противостояния между про-



475 
 

тивоположностями a  и b , и потому назван нами индексом конкуренции. 
Практический интерес представляет достигаемый синергетический эффект 
взаимодействия компонентов. 

Задача в подобной постановке не нова: она типична для радиотехни-
ки и энергетики, при этом обычно используют две оценки: «выигрыш по 
мощности CP» и «выигрыш по напряжению CU ». В нашем случае выиг-
рыши по мощности составляет  
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Введём понятие синергетического ресурса ( SRP) для рассматрива-
емых альтернатив 

1CPSRP .                                               (5) 

В соответствии с (1.2), для альтернативы «множество» он равен 0, а 
для альтернативы «система»  

21
2

m
m
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 .                                               (6) 

Это означает, что синергетический ресурс возникает только в «си-
стеме» при индексе конкуренции 0m . Таким образом, первопричиной 
синергизма является конкурентная борьба противоположностей. 

В целях удобства и общности анализа, показатель SRP можно от-
нормировать, при этом  нормированный синергетический ресурс ( nSRP ) 
будет равен 

2
max 1

2

m

m

SRP

SRP
SRPn 


 ,                                        (7) 

где maxSRP  – максимальный ресурс при 1m . 1max SRP . 
Механизм возникновения эмерджентности. Исследованию воз-

никновения эмерджентности в социально-экономических системах посвя-
щена работа [6]. Установлено, что эмерджентность порождается синергиз-
мом системы, однако, модель процесса, к сожалению не представлена.  

Разделяя в целом точку зрения автора работы [6], предлагаем своё 
видение вопроса. Суть принятой нами рабочей гипотезы заключается в 
следующем. Пружиной причинно-следственного механизма является нор-
мированный синергетический ресурс ( nSRP ), приводящий к выходному 

эффекту в виде нормированной эмерджентности maxEMEMEMn 
(здесь maxEM  – максимальное значение EM). Инженерная задача сводится 
в этом случае к идентификации модели «Эмерджентность – синергетиче-
ский ресурс» 
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 nn SRPEM . 

Идентификация модели «Эмерджентность – синергетический 
ресурс». Как отмечалось, функционирование сложных систем базируется 
на двух глобальных законах: первом законе диалектики и обобщённом зо-
лотом сечении (ОЗС). Принципиальным моментом при этом является наше 
представление того, что же считать позитивом, а что – негативом. 

Современная стратегия синтеза эффективных систем основана на бе-
режном отношении к ресурсу, поэтому в качестве позитива разумно вы-
брать экономию ресурса в виде  nSRP1 . Итак, позитив – это nSRa 1 . 

Но, экономя ресурс, теряем часть выходного эффекта, равную  nEM1 . 

Таким образом, негатив – это  nEMb 1 . 
В итоге, используя обобщённый закон золотого сечения (2), получим 
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где eg  – добротность системы генезиса эмерджентности, 
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Подстановка (9) в (8) даёт в устойчивой (рабочей) точке (с координа-
тами  optnSRP _  и  optnEM _   

optnoptn SRPEM __ 1 .                                        (10) 

Фрактальные свойства модели эмерджентности. Модель (8) об-
ладает фрактальным свойством, в соответствии с которым аргумент nSRP  

имеет ту же структуру, что и сама функция nEM , в частности, 

  sg
n mSRP  11 ,                                           (11) 

где 
s

g – добротность подсистемы  mSRPn ,  

   mSRPg ns  1ln1ln .                                   (12) 

Подстановка (12) в (11) даёт в устойчивой (рабочей) точке (с коор-
динатами optm   и  optnSRP _ ) 

optoptn mSRP  1_ .                                         (13) 

С учётом (13), соотношение (10) примет вид 

optoptnoptn mSRPEM  __ 1 .                              (14) 
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механизм взаимодействия синергизма и эмерджентности в сложных си-
стемах) и прикладное (как элемент инженерной методологии управления 
инновационным процессом). Основная цель выполненного исследования – 
повышение эффективности работы верхнего уровня пирамиды управления.  

Полученные результаты входят в ядро алгоритмического обеспече-
ния системы «Smart-урбанистика».  

Все рабочие алгоритмы прошли программное тестирование.  
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Для обеспечения устойчивого развития компаний целесообразно акцен-
тировать внимание на некоторых проблемах корпоративного обучения. Во-
первых, чтобы бизнес достигал целей важно своевременно обеспечить сотруд-
ников нужными знаниями и навыками. Ancor Consulting (стаффинговая группа 
компаний, оказывающая услуги в области аутсорсинга, подбора персонала 
и кадрового консалтинга) выявлены «впечатляющие» различия между тем, 
чему обучают компании, и приоритетами работников (табл. 1). 

Из приведенных данных можно сделать вывод о том, что в рамках 
корпоративного обучения не удовлетворен запрос на профессиональные 
знания, а из soft skills востребованы: стрессоустойчивость, умение работать 
с информацией, тайм-менеджмент, адаптивность и быстрая обучаемость. 
Отсюда, по данным SuperJob (рекрутинговый портал), тренд роста интере-
са к самостоятельному обучению до 51 % (+5 %) [2]. 

Следовательно, требуется показать сотрудникам связь предлагаемого 
обучения с их рабочими задачами и карьерными целями, какую пользу 
и выгоды это принесет в будущем. Важно создавать индивидуальные кар-
ты развития сотрудников внутри корпоративной системы обучения.  

Во-вторых, оценка качества и эффективности обучения, по мнению, 
Павла Безяева – лидера сообщества Digital Learning: «пока не стала массо-
вой историей» [3]. В-третьих, как отмечает, Алексей Вагин – генеральный 
директор «Эквио», без оценки качества и эффективности обучения, сложно 
рационализировать выбор контента и его поставщиков. В настоящих усло-
виях разницу между внутренним и внешним продуктом определяют в ос-
новном по стоимости, потому что оценить другие параметры не могут [3]. 

 

Таблица 1 
Корпоративные образовательные программы: различия в приоритетах  

 

Топ-10 компаний, % Топ-10 работников, % 

Эффективная коммуникация 72 Профессиональные знания 70

Профессиональные знания 60 Эффективная коммуникация 63

Лидерские качества 43 Стрессоустойчивость 53

Тайм-менеджмент 39 Умение работать с информацией 51

Критическое мышление 37 Тайм-менеджмент 45

Инновационность 36 Адаптивность 39

Адаптивность 33 Быстрая обучаемость 38

Стрессоустойчивость 31 Критическое мышление 36

Умение работать с информацией 25 Лидерские качества 34

Быстрая обучаемость 24 Инновационность 19

Составлено автором по [1]. 
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В-четвертых, важно максимально эффективно, быстро и разнообраз-
но довести обучающий контент до широкой аудитории сотрудников. 
«Многие компании, в первую очередь крупные, начинают двигаться к та-
кому понятию, как самообучающаяся организация, создавая своего рода 
внутреннюю среду для открытого обучения, для самомотивации к обуче-
нию, для выстраивания своих индивидуальных траекторий», – Андрей 
Шобанов – заместитель директора по научно-методической работе Корпо-
ративного университета РЖД [4].  

В-пятых, необходимо, чтобы сотрудники знали, какое обучение 
предлагает компания, и имели возможность уделить ему время, не разры-
ваясь между ним и работой. Следовательно, надо создавать программы, 
которые позволяют осваивать нужные компетенции быстро и с удоволь-
ствием. Сотрудники стали требовательнее к пользовательскому и образо-
вательному опыту. В корпоративном обучении происходит соединение 
обучения, наставничества и коучинга, а также обучение peer-to-peer. Это 
связано с возрастающей ролью социального взаимодействия в обучении, 
которого стало меньше на рабочем месте при переходе на удаленку. 

Данные форматы обучения отвечают запросу на персонализацию 
и осознанность в обучении. Сотрудники хотят быстро и эффективно перени-
мать знания и опыт от старших коллег из любой точки мира, а также от рав-
ных им коллег (ведь у каждого есть свои лайфхаки, полезные другим) и четко 
понимать, как обучение соотносится с их персональным планом развития. 

В-шестых, нужны новые подходы к подаче и сопровождению про-
грамм (табл. 2), выбору формата курса в зависимости от целевой аудито-
рии (табл. 3). 
 

Таблица 2 
Варианты подачи информации и их сборки [5] 

 

Варианты подачи контента Варианты сборки 

Текст 
Картинка 
Таблица, схема 
Инфографика 
Динамическая инфографика 
Видео: запись лектора, актера 
Скринкаст 
Скрайбинг 
Анимация 
Видео с элементами анимации 
Дипфейк-видео 
3D-модели и анимация 

• Презентация или слайдовый курс 
• «Лонгрид» на базе текстов, картинок, 
анимации, видео 
• Простая сборка курса в LMS из видео с 
тестами 
• Симулятор работы с программным про-
дуктом 
• Слайдовый курс с вовлекающим сцена-
рием и интерактивными элементами: ви-
део, тренажёр, симулятор и т. д. 

Примечание. Скрайбинг – способ визуализации сложного контента с помощью анима-
ции, рисунков и простых схем. Дипфейк – методика синтеза изображения, основанная 
на искусственном интеллекте. 
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Таблица 3 
Выбор формата курса 

 
 

Формат Целевая аудитория 

Интерактивный лонгрид 
(long read): текст, видео, 
аудио, изображение, 
анимация  

Для глубокого погружения в тему, когда важны детали: 
- визуалы, аудиалы 
- мобильное обучение 
- асинхронное обучение 
- для тех, кто любит возвращаться к материалу 
- закрепление знаний  

Видеоролики Для тем, где важна наглядность и атмосфера личного об-
щения с экспертом (о работе с оборудованием, програм-
мой, как общаться с людьми): 

- визуалы 
- мобильное обучение 
- асинхронное обучение 
- повышение мотивации (эмоции и харизма спикера 

играют важную образовательную роль) 

Слайд курс Когда нужно структурно подать большой объем инфор-
мации и интересного интерактива (возможность потрени-
роваться и закрепить новый навык): 

- большие и сложные темы 
- кто учится с компьютера (планшета) 
- асинхронное обучение 
- кто обучается основательно, выделяя специальное 

время  

Марафоны (групповая 
динамика): метафора, 
визуал, коммуникации, 
подарки 

Быстро вовлечь, обучить за короткий срок: 
- синхронное обучение 
- аудиалы, визуалы, кинестетики 
- кто любит соревнования 

Диалоговый тренажер Научить сотрудника общаться с клиентами и коллегами 

Скринкасты Научить работать с программным обеспечением, если 
софт часто обновляется  

Составлено автором по [6]. 
 
 
Таким образом, чтобы сотрудники хотели проходить корпоративное 

обучение, а компания получала эффективность в бизнес-показателях необ-
ходимо: вовлекать (внимание); мотивировать (добровольность эффектив-
нее); удивлять (сильные эмоции помогают запоминать и применять новые 
знания, а технологии дают возможность реализовать интересные варианты 
подачи материалов и проверки знаний).  
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ЦИФРОВОЙ МАРКЕТИНГ КАК БАЗИС РАЗВИТИЯ  

ОРГАНИЗАЦИИ 
 

Аннотация: в статье рассмотрены вопросы актуальности digital-
маркетинга в современных экономических условиях, представлен поэтап-
ный алгоритм разработки стратегии интернет-маркетинга. Представлены 
ключевые преимущества стратегии цифрового маркетинга. 

Ключевые слова: маркетинг, digital-маркетинг, интернет-маркетинг, 
digital-среда, коммуникации, стратегии маркетинга, тактика. 

 
Цифровой маркетинг становится все более популярным и востребо-

ванным механизмом для развития организаций, что обусловлено возмож-
ностью получить большой охват аудитории, увеличить доходы и получить 
новые рынки сбыта. По данным Фонда «Общественное мнение» показа-
тель проникновения Интернета для совершеннолетнего населения Россий-
ской Федерации составил 72,3 млн человек или 62 % от общего населения. 
Доля тех, кто посещает Интернет ежедневно составляет 51 % (59,9 млн че-
ловек), что свидетельствует о потенциальных возможностях Интернета для 
развития коммуникации и нуждается в теоретическом анализе и оценке. 

Вопросы цифрового маркетинга рассматриваются в трудах таких 
ученых как Д. И. Фалеева [1], Т. Д. Грищенко [2], Д. В. Судоргина [3],  
Х. Т. Союнов [4] и др. 
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Х. Т. Союнов предлагает рассматривать «Интернет-маркетинг – это 
совокупность действий и методов, нацеленных на наращивания реализа-
ции товаров и услуг в интернет пространстве» [4]. 

Так, Т. Д. Грищенко отмечает, что «Стратегия интернет-маркетинга 
– программа компании, разработанная для реализации в течение опреде-
ленного времени основных задач в сети Интернет и достижения целей, 
включающая подбор каналов продвижения, формирование системы пока-
зателей эффективности и направленная на выстраивание долгосрочных 
взаимоотношений с целевой аудиторией.» [2]. 

Соответственно, необходимость внедрения интернет-маркетинга 
и его стратегий становится все более привлекательной для большинства 
организаций. Знания о ситуации на онлайн-рынке позволит осуществить 
выбор инструментов для продвижения товаров и сайта, а так же выделить 
проблемные места. 

На рисунке 1 представлен алгоритм разработки стратегии интернет-
маркетинга, состоящий из восьми ключевых шагов. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рисунок 1– Алгоритм разработки стратегии интернет-маркетинга 

Шаг 1. Определить свой бренд, выделить уникальные свойства товара, опреде-
лить ценность

Шаг 2. Определить потребителей продукции, провести сегментацию потребите-
лей

Шаг 3. Создать цели SMART (конкретные, измеримые, достижимые, своевре-
менные) для руководства организации. Четко определить кКраткосрочные и 
долгосрочные цели

Шаг 4. Выбрать стратегии цифрового маркетинга, которые приносят результат 
организации 

Шаг 5. Определить бюджет цифрового маркетинга с учетом возможностей орга-
низации. Большинство компаний тратят от 2500 до 12000 долларов в месяц на 
онлайн-маркетинг

Шаг 6. Разработать тактику на основании стратегии, четко прописать сроки и 
финансовые расходы 

Шаг 7. Использовать все допустимые каналы по продвижению товара через сеть 
интернет 

Шаг 8. Проводить регулярно анализ и контроль за эффективностью разработан-
ной стратегии 

РАЗРАБОТКА СТРАТЕГИИ  

ИНТЕРНЕТ-МАРКЕТИНГА
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К преимуществам стратегий цифрового маркетинга следует отнести: 
Стратегии цифрового маркетинга позволяют организациям опреде-

лять долгосрочные цели; 
Использование цифровых коммуникаций экономически выгодно для 

компаний, позволяет повысить рентабельность, традиционные каналы 
сбыта более дорогостоящие и менее эффективны; 

Результат от внедрения цифровых технологий легко измерим за счет 
доступности аналитических онлайн-программ, анализ целевого рынка и 
возможность корректировки ожидаемых результатов; 

В digital-среде создается положительный бренд компании. По стати-
стике Omnicore, в Instagram ежедневно насчитывается более 500 миллио-
нов активных пользователей, а также каждые 6 минут люди тратят на он-
лайн-платформы. 

В статье рассмотрены вопросы актуальности цифрового маркетинга 
в современных условиях, представлен поэтапный алгоритм разработки 
стратегии интернет-маркетинга.  
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Аннотация: в условиях, когда проблема рационального природо-
пользования природных ресурсов возрастает с каждым днем, проведение 
статистического анализа – главный инструмент для проведения успешного 
мониторинга, предупреждающего в дальнейшем любые негативные ситуа-
ции, а также дающего картину для планирования рационального использо-
вания земельных ресурсов [2, 9, 11]. 
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Данные о земельном фонде Удмуртии сформированы путем свода 

данных земельного фонда административных районов (городов) на основе 
сведений государственного кадастра недвижимости, которые представле-
ны в ежегодных отчетах Территориального органа Федеральной службы 
государственной статистики по Удмуртской Республике [1]. 

Проведем полноценный структурно-динамический анализ распреде-
ления земель Удмуртской Республики по угодьям (табл. 1).  

 
Таблица 1 

Распределение земель Удмуртской Республики по категориям в 2021 г. 
 

Вид угодий 
Площадь, тыс.га 

% к общей пло-
щади 

% к площади с/х 
угодий 

1 2 3 4 
1. Пашня 1380,8 32,83 75,0,9 
2. Залежь 9,3 0,22 0,51 
3. Многолетние насаж-
дения 

15,2 0,36 0,83 

4. Сенокосы 112,3 2,67 6,11 
5. Пастбища 321,1 7,63 17,46 
Всего с/х угодоий 1838,7 - 100,00 
6. Лесные земли 2018,1 47,98  
7. Лесные насаждения 101,3 2,41  
8. Под водой 54,3 1,29  
9. Земли застройки 37,1 0,88  
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Окончание таблицы 1 
 

1 2 3 4 
10. Под дорогами 100,4 2,39  
11. Болота 16,9 0,40  
12. Нарушенные земли 6,1 0,15  
13. Прочие земли 33,2 0,79  
Общая площадь 4206,1 100,00  

 
 
Наибольший удельный вес занимали пашни и лесные земли. Они со-

ставляли 32,83 % и 47,98 %.  
Наименьшую площадь занимали нарушенные земли – 0,15 %. 
Оценить в полной мере ту статистику земельных угодий, что мы 

имеем сейчас, поможет динамика в разрезе минимум трех лет, однако 
с учетом резких изменений климата, характерных для нашего региона, для 
полноты картины воспользуемся периодом в пять лет (табл. 2) [8, 10]. 

 
Таблица 2 

Динамика распределения земель Удмуртской Республики [6, 7] 
 

Вид угодий 
Годы 

2017 2018 2019 2020 2021 
1. Пашня 1382,3 1381,7 1381,4 1380,9 1380,8 
2. Залежь 9,3 9,3 9,3 9,3 9,3 
3. Многолетние насаждения 15,2 15,2 15,2 15,2 15,2 
4. Сенокосы 112,5 112,5 112,5 112,4 112,3 
5. Пастбища 321,5 321,4 321,4 321,3 321,1 
Всего с/х угодоий 1840,8 1840,1 1839,8 1839,1 1838,7 
6. Лесные земли 2019,1 2019,1 2019,2 2018,4 2018,1 
7. Лесные насаждения 102 101,9 101,7 101,6 101,3 
8. Под водой 53,8 53,8 53,8 54,1 54,3 
9. Земли застройки 36,2 36,5 36,6 36,9 37,1 
10. Под дорогами 99,5 99,6 99,8 100,1 100,4 
11. Болота 16,7 16,7 16,7 16,8 16,9 
12. Нарушенные земли 5,3 5,6 5,7 6,0 6,1 
13. Прочие земли 32,7 32,8 32,8 33,1 33,2 
Общая площадь 4206,1 4206,1 4206,1 4206,1 4206,1 

 
 

Общая площадь сельскохозяйственных угодий с 2017 по 2021 изме-
нилась на 1,5 тыс.га. Это связано с сокращением площадей пашен и сено-
косов. общая площадь угодий осталась без изменений. 

Оценить изменения, происходящие за определенный период, можно 
определить по формулам [3, 4]: 

∆=Yn – Y1 ,                                                (1) 
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Уровень качества жизни как экономическая категория всегда являлся 
самым обсуждаемым среди зарубежных и отечественных экономистов.  

История исследования качество жизни берет начало с XVIII вв. 
и прослеживается в работах Д. Риккардо, К. Маркса, Г. Госсена.  

Впервые категория качества жизни была введена в научный оборот 
Дж. Гэлбрейтом [1], в 60-х гг. XX в. Именно он связал появление данной 
категории с переходом к постиндустриальному обществу, именно в то 
время происходит всеобщее проявление интереса к нематериальным 
ценностям.  

Собственно проблему определения уровня жизни населения необхо-
димо рассматривать в социальном контексте, а именно в тот период вре-
мени когда не стоит вопрос о выживании и удовлетворении простых жиз-
ненных потребностей. 

Следующий подход к качеству жизни ставит главным для изучения 
ценности человека. В контексте субъективного подхода в работах исследо-
вателей, основополагающей концепцией являются ценности, которые яв-
ляются определяющим удовлетворенность человека своей жизнью. 

Следующей точкой зрения на определение «качество жизни» являет-
ся мнение специалистов ВНИИ-ТЭ, а именно Е. Е.Давыдовой, 
А. А. Давыдова, Г. М. Закраковского, Л. А. Кузмичева и Б. Г. Степанова. 
Данные специалисты определяли «качество жизни» как совокупность 
определенных ценностей, а также удовлетворение собственных нужд, са-
моразвитие, а также социальные отношения [2]. 

В настоящее время остро встает вопрос об определении «качества жиз-
ни», его составляющих, а также показателей, которые его характеризуют. 

1. «Качество населения». В данном показателе содержаться такие ха-
рактеристики как рождаемость, смертность, трудоспособность, уровень за-
болеваемости и тому подобное. Также в данный показатель включается 
уровень образования, уровень браков и разводов [3].  

Нужно отметить что в последние время семейные ценности к сожа-
лению, теряют свою актуальность.  Согласно советскому опыту семейные 
ценности были важнее, а с приходом новых времен увеличилась статисти-
ка разводов.  

2. Благосостояние. Материальный аспект благосостояния характери-
зуют показатели доходов, текущего потребления и сбережений населения. 
К ним относится величина доходов в реальном выражении, их распределе-
ние по направлениям использования и различным социально-
экономическим группам населения, структура потребительских расходов 
населения, наличие в домашних хозяйствах потребительских товаров дли-
тельного пользования, накопление имущества и ценностей. Отдельно вы-
делим такие макроэкономические показатели, как ВВП на душу населения, 
фактическое потребление домашних хозяйств, индекс потребительских 
цен, уровни безработицы и бедности [3].  
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Анализируя доходы, то у подавляющего большинства населения они 
низкие. Согласно официальной статистике доходы населения развитых 
стран существенно больше, а доходы россиян крайне низки. На сегодняш-
ний день официальные данные говорят, что в нашей стране человек за от-
работанное время получает гораздо ниже и ему приходится на свой зара-
боток выживать.  

3. Условия жизни населения. Данная социальная категория вклю-
чает в себя характеристики жилищных условий, обеспеченность насе-
ления мощностями здравоохранения, образования, культуры, использо-
вания свободного времени, социальной и географической мобильности 
и другое [3]. 

С течением времени жилищная проблема возрастает. Строитель-
ство просторного комфортного жилья возрастает, но в основном это 
жилье могут приобрести только богатые слои населения, малообеспе-
ченные слои населения не могут себе это позволить.  Им приходится 
жить в ветхих постройках прошлого века. Общество все более расслаи-
вается по социальному признаку и соответственно в области жилищно-
го обеспечения населения.  

Здоровье – это самое дорогое, что есть у человека. Исходя из это-
го значение здоровья трудно переоценить, от состояние здоровья зави-
сит все сферы жизнедеятельности общества. Подводя итог приходим 
к выводу что здоровье человека – это показатель эволюции общества. 
На сегодняшний день здоровье населения нашей страны это больной 
вопрос социального развития общества. Ключевыми факторами умень-
шения продолжительности жизни населения – недостаточное качество 
предоставляемых медицинских услуг, неприемлемый уровень наркома-
нии и алкоголизма, социальная напряженность и как следствие низкий 
уровень качества жизни населения. Итак, можно сделать вывод, что без 
поддержки государства и без вливания финансовых средств в медицин-
скую отрасль оздоровление нации невозможно [4]. 

4. Информируемость населения, которая характеризует доступность 
к средствам телекоммуникации и информационных инфраструктур (опера-
торы мобильной радиосвязи, информационные ресурсы, интернет-
технологии и другое). 

5. Качество социальной сферы, отражающее условия труда, социаль-
ное обеспечение и социальную защиту, физическую и имущественную 
безопасность [3]. 

6. Качество окружающей среды, данные о загрязнении воздушного 
пространства, воды, о качестве почвы, уровне биоразнообразии террито-
рии и т. п.  

Важным фактором измерения загрязнения окружающей среды явля-
ется показатель оксида углерода. В России этот уровень ниже допустимо-
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го, что подтверждает хорошее экологическое состояние ниши. Если рас-
сматривать отдельно ситуацию по регионам или отдельным городам, 
то здесь ситуация намного хуже [5]. 

7. Природно-климатические условия, характеризующиеся частотой 
и спецификой форс-мажорных ситуаций (наводнений, землетрясений, ура-
ганов и других стихийных бедствий).  

В настоящее время жители нашей страны более обеспокоены мате-
риальным благополучием. Желание сделать карьеру, получить материаль-
ный достаток, ставит на второй план проблемы окружающей среды, а так-
же людей с их проблемами и заботами [6]. 

По-видимому, для повышения качества жизни населения, необхо-
дим духовный рост, справедливое отношение и чуткое отношение людей 
к друг другу.   

Итак, можно сделать вывод, что качество жизни – это социально-
экономическая категория, имеющая блочную структуру, которая включает 
в себя: качество населения; благосостояние населения; условия жизни 
населения; информируемость населения; социальная безопасность; каче-
ство окружающей среды; природно-климатические условия, направленная 
на насущное и нематериальное существо человека, его существования 
в окружающем мире. 
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Качество жизни населения – емкое понятие, включающее в себя 

большое количество статистических показателей, таких как уровень дохо-
да и образования, денежные сбережения и накопленное имущество, а так-
же субъективную оценку степени удовлетворения собственных потребно-
стей. Восприятие людьми собственного положения напрямую зависит 
от социальных стандартов общества в конкретный момент времени, суще-
ствующей системы ценностей, уровня культуры и образования. 

Разработано большое количество методик определения качества 
жизни, которые включают в себя множество показателей. Одним из 
наиболее часто используемых методов является индекс развития чело-
веческого потенциала (ИРЧП), разработанный ООН. ИРЧП включает 
три показателя: 

 индекс ожидаемой продолжительности жизни; 
 индекс образования; 
 реальный ВВП на душу населения. 
В 2021 г. Россия занимала 52 место среди стран мира по ИРЧП 

(0,822) и относилась к группе стран с высоким уровнем развития. На ри-
сунке 1 представлена информация о странах-лидерах рейтинга по индексу 
развития человеческого потенциала. Разрыв между страной-лидером 
2021 г. Швейцарией и Россией по ИРЧП составляет 0,14 пунктов. При этом 
ожидаемая продолжительность жизни при рождении в Швейцарии по про-
гнозам составителей рейтинга составляет 84 года, в то время как в России 
69,9 лет. Уровень образования, традиционно являющийся высоким в Рос-
сии, не намного хуже страны-лидера, а валовой национальный доход 
на душу населения ниже в 2,46 раза. 
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С 2015 года рейтинг десяти стран-лидеров претерпевал изменения:  
- в 2021 году Норвегия, традиционно выступавшая страной-лидером 

рейтинга с 2015 года, уступила свои позиции Швейцарии; 
- с 2015 по 2018 гг. тройка лидеров состояла из Норвегии, Австрии и 

Швейцарии, с 2019 г. Австрия теряет свои позиции, а в 2021 г. не входит 
даже в десятку стран-лидеров; 

- США и Канада с 2018 года не входят в десять стран-лидеров; 
- в 2017 г. в группе лидеров появилась Исландия, а в 2018 г. –

Гонконг, и с тех пор они улучшают свои позиции. 
 

 
 

Рисунок 1 – Динамика индекса развития человеческого потенциала (фрагмент) [1, 2] 
 
 

 Однако индекс развития человеческого потенциала рассчитывается 
для страны в целом. В то же время в России наблюдается существенная 
дифференциация как между федеральными округами, так и между обла-
стями в рамках одного округа. Наиболее дифференцирована составляю-
щая дохода по регионам в связи с тем, что значительно отличаются 
наличием природных ресурсов, развитой инфраструктуры, кластеров 
производств с различной степенью переработки сырья, а также длиной 
производственной цепочки. 

Показатель ИРЧП коррелируется с уровнем ВВП страны, что объяс-
няется, в том числе, и вхождением финансового критерия в состав индекса. 

Ресурсы страны подразделяются на природные, информационные, 
технологические, финансовые, водные и трудовые (человеческие). Челове-
ческий капитал складывается из: 

 знаний, умений, навыков; 
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в бытовой сферах жизнедеятельности. Цифровизация – один из катали-
заторов повышения качества жизни. Все большее количество действий 
как в банковской сфере, так и в сфере взаимодействия с органами вла-
сти осуществляется дистанционно. Цифровизация позволяет снять одни 
барьеры, в то же время образуя другие сложности. Государство взяло 
на себя инициативу по обучению граждан обращению с компьютерами 
и цифровой грамотности. 

Человеческий капитал подразделяется на национальный, капитал 
организации и индивидуальный. Для повышения отдачи человеческого 
капитала необходимы инвестиции в его развитие и благоприятные ин-
ституциональные условия. Способность к инновациям, увеличение 
производительности труда населения основывается на улучшении здо-
ровья, повышении уровня образования, расширении количества компе-
тенций. В конкурентной среде рыночной экономики в большей степени 
проявляются возможности населения страны. Еще одним сдерживаю-
щим фактором человеческого капитала является высокая степень тру-
доустройства в неофициальном секторе экономики, в том числе и не 
полностью «белая» заработная плата. Неофициальный сектор характе-
ризуется часто малопроизводительным трудом с низкой степенью при-
менения технологий. 

Для повышения качества жизни населения необходимо выполнение 
следующих условий: 

 расширение возможностей бесплатной медицины с повышением 
эффективности превентивной медицины, в т. ч. регулярных медицинских 
осмотров; 

 совершенствование возможностей инфраструктуры жизнеобеспе-
чения для повышения качества получаемых услуг; 

 снижение административных барьеров за счет различных плат-
форм, увеличивающих уровень информационной доступности для пред-
приятий малого и среднего бизнеса; 

 повышение возможностей получения дополнительного образова-
ния всем категориям населения. 
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Расслоение общества наблюдалось с древнейших времен. В совре-

менном мире встречаются страны с традиционно очень высокой степенью 
расслоения. Расчет степени неравенства в уровне доходов между различ-
ными группами населения называется индексом Джини.  Большинство 
стран принимают различные меры для сокращения индекса Джини на сво-
ей территории, полагая, что высокая степень расслоения замедляет эконо-
мическое развитие и формирует систему, при котором следующее поколе-
ние становится более бедным, чем предыдущее. Важно отметить рост ко-
эффициента в течение XIX и XX вв. во всех странах мира в целом. Повы-
шение степени расслоения населения увеличивает социальную напряжен-
ность в обществе. Неравенство в доходах – один из глобальных вызовов 
устойчивого развития территории. 

Высокая степень расслоения может стать основой политических 
и экономических преобразований в стране, осуществляемых не всегда 
мирным путем. 

Несмотря на высокую значимость расчета коэффициента Джини для 
анализа распределения богатства в различных странах по группам населе-
ния он не отражает совокупный доход стран, поэтому может быть иденти-
чен для развитых и развивающихся стран. 

Люди, входящие в разные социальные группы и имеющие различный 
социальный статус, могут быть разделены по следующим критериям: до-
ход, выраженный как в заработной плате от предпринимательской дея-
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тельности, так и получаемый пассивный доход; образование – степень до-
ступности образования в различных сферах интересов; культурный уро-
вень; доступ к различным благам; качество жизни и т. д. 

Социальное неравенство имеет как положительные (рост конкурен-
ции, повышение экономической активности и производительности труда, 
стимулирование мотивации) так и отрицательные (повышение уровня пре-
ступности, алкоголизм, девиантное поведение) стороны. 

Традиционно страны Африки относятся к категории стран с наибо-
лее высоким уровнем расслоения, и коэффициент Джини составляет там 
более 50 %. Страны Западной Европы, в то же время, демонстрируют ко-
эффициент ниже 30. Отчет Всемирного банка о бедности и процветании 
2020 отражает закономерность повышения расслоения населения в течение 
пяти лет после крупных эпидемий различного происхождения [3]. 

В России резкое увеличение коэффициента Джини наблюдалось 
в период после 1991 г. Например, в 1991 г. индекс составлял 0,26, а через 
два года увеличился на 0,238 и составил 0,498. На рисунке 1 представлена 
динамика индекса Джини. Наиболее высокий уровень расслоения наблю-
дался в 2007 г. и составлял 0,422. С 2014 г. происходит незначительное 
снижение степени расслоения [4]. По регионам страны индекс также рас-
пределен неравномерно, например, в 2017 г. в ЯНАО он составлял 0,423, 
в то время как в Карелии 0,335 [2]. 

 

 
 

Рисунок 1 – Динамика индекса Джини в России, дол. ед. [4] 
 
 

Последствия эпидемии Covid-19 и сложившаяся политическая ситу-
ация изменили распределение децильного коэффициента. По аналитиче-
ским данным Росстата на 10 % наиболее обеспеченных граждан приходи-
лось порядка 30 % всех денежных доходов населения. В то время как 10 % 
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наименее обеспеченных граждан формировали только 2 % дохода. 
Среднедушевые денежные доходы наименее обеспеченной группы во вто-
ром квартале 2022 года составляли 8865 руб., а наиболее обеспеченной – 
132925 руб., что различается в 15 раз. В категорию «бедных» Росстат 
включил 17,6 млн человек (12,1 %) [5]. 

Необходимо отметить, что в России существует уникальное явление 
«бедность работающего человека», когда доход имеющих официальную 
работу и стабильный доход граждан не превышает или не значительно 
превышает МРОТ (с 01.01.23 г. МРОТ составит 14375 руб.). Однако в со-
ответствии с показателем индекса Джини Россия относится к странам со 
средним уровнем неравенства, где отставание от лидеров – европейских 
стран – не превышает 15 процентных пунктов. В то же время показатель 
неравенства ниже на 10 процентных пунктов по сравнению с развивающи-
мися странами, где степень расслоения очень высока. 

Еще одним важным показателем социально-экономического ра-
заития страны является децильный коэффициент показывающий соотно-
шение доходов 10 % самых обеспеченных и наименее обеспеченных кате-
горий населения страны. 

В 2018 г. к наиболее благополучным странам с точки зрения степени 
неравенства относили Данию и Японию (рисунок 2) [1]. 

 

 
 

Рисунок 2 – Страны с наименьшим индексом Джини и их децильный  
коэффициент 2018 г. [1] 

 
 

Рисунок 2 свидетельствует о не прямопропорциональной зависимо-
сти показателей индекса Джини и децильного коэффициента. Так, напри-
мер, в стране с наименьшей степенью расслоения населения (Дании), соот-
ношение доходов наиболее богатых и наиболее бедных значительно выше, 
чем в других-странах лидерах рейтинга. 
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Для снижения индекса Джини в России на уровне государства необ-
ходимо: 

• снижать административные барьеры за счет появления различ-
ных платформ, повышающих уровень информационной доступности 
и достоверности разнообразных программ поддержки как молообеспе-
ченных категорий населения, так предпринимателей в различных сферах 
хозяйствования; 

• оптимизировать налоговую нагрузку для приоритетных предприя-
тий и отраслей на уровне региона, которые увеличивают количество рабо-
чих мест и снижают уровень безработицы; 

• расширение мер грантовой поддержки, субсидирования, поручи-
тельства, программ кредитования и других инструментов развития бизнеса 
для предприятий малого и среднего бизнеса, особенно в слабо развитых 
или приоритетных направлениях хозяйствования; 

• расширение возможностей получения дополнительного образова-
ния, в том числе и за счет государственного софинансирования при под-
держке центра занятости; 

• расширение возможностей для предпринимательства, особенно 
в молодежной среде; 

• оказание адресной социальной помощи не только по заявительно-
му типу; 

• расширение возможностей кризисных социальных центров. 
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ФИНАНСОВАЯ ПОДДЕРЖКА МАЛОГО И СРЕДНЕГО  

ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВА В РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 
 

Аннотация: малый и средний бизнес является важным сектором эко-
номики, развитие которого рассматривается как фактор обеспечения соци-
ально-экономического роста. В данной статье рассматриваются различные 
меры для обеспечения финансовой поддержки субъектов малого и средне-
го предпринимательства, которые были реализованы Банком России. 

Ключевые слова: финансовая поддержка, Банк России, кредитова-
ние, займы, льготные программы, малый бизнес, средний бизнес, санкции.  

 
Банковские меры включают в себя беспроцентные займы до 6 месяцев 

на оплату труда работникам, каникулы по кредиту, доступность безопасных 
платежей и так далее. Также необходимо отдельно отметить разработанную 
Президентом РФ программу, которая предусматривает льготное кредитова-
ние в целях поддержки МСП. По данной программе предпринимателям были 
предоставлены кредиты, ставка которых не превышала 2 %. Также были 
предоставлены специальные условия погашения кредитов. 

Также существуют налоговые меры поддержки бизнеса. Первая мера- 
введение моратория на взыскание долга. Эта мера предоставляется малому и 
среднему бизнесу. Здесь следует сделать оговорку о том, что под малым бизне-
сом понимается компания, чья годовая прибыль не превышает 800 млн рублей, 
а среднесписочная численность не превышает 100 человек. А под средним биз-
несом понимаются компании, чья годовая выручка не превышает 2 млрд руб-
лей, а среднесписочная численность 250 человек. Данная мера предоставляется 
тем отраслям, которые в наибольшей степени пострадали от борьбы с корона-
вирусной инфекцией. Вторая налоговая мера-предоставление отсрочки и рас-
срочки по оплате налогов. Данная мера также предоставляется малому и сред-
нему бизнесу и касается всех налогов, кроме налога на добавленную стоимость. 

Для Банка России внимание к вопросам развития малого и среднего 
бизнеса всегда в фокусе. На протяжении многих лет он находится в диало-
ге с предпринимательским сообществом, со всеми ведущими бизнес-
объединениями и с экспертами. 

После введения санкций Банком России были приняты различные 
меры, которые позволили достаточно быстро адаптироваться под измене-
ние рыночных условий.  

В первую очередь был быстро перезапущен механизм кредитных ка-
никул. Буквально 28 февраля 2022 г. вышли рекомендации банкам, для того 
чтобы они шли навстречу заемщиками, давали ему возможность получить 
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Если смотреть на результат, который представлен выше, то по оцен-
ке самого бизнеса ситуация, связанная с общим бизнес-климатом, посте-
пенно улучшается. В чем-то она даже возвращается к ощущениям начала 
года. То есть малый и средний бизнес, в целом, достаточно быстро адапти-
руется к изменяющейся ситуации.  

Важно отметить, что доступность кредитов малый и средний бизнес 
ставит на достаточно высокую планку. Это говорит о том, что общие меры 
ЦБ, направленные на развитие кредитования, создание льготных про-
грамм, оказывают достаточно значимый эффект.  

Также видно, что кредитный портфель очень сильно. За прошедший год 
рост составил 29,6 %. Данный рост произошел в связи с кредитными канику-
лами, а также из-за наращивания кредитования в рамках льготных программ. 

Кредитные каникулы были запущены очень быстро, с 1 марта 2022 г. 
Данный механизм уже запускался ранее в период ковидного кризиса. Ма-
лый и средний бизнес могут воспользоваться кредитными каникулами ес-
ли его вид деятельности относится к перечню отраслей определенных 
Правительством РФ. Это единственное условие. Крайний срок подачи за-
явки был 30 сентября 2022 года (продление этого срока-прерогатива Пра-
вительства РФ). Воспользоваться кредитными каникулами можно один раз 
по каждому из договоров. В это время проценты начисляются по договор-
ной ставке и после льготного периода включаются в сумму основного дол-
га. Срок кредита увеличивается на столько, на сколько это необходимо, 
чтобы сохранить размер платежа. 

ИП могут оформить каникулы и как физлица, если: 
1. Доход ИП в месяц, предшествующий подаче заявки, снизился 

более чем на 30 % по сравнению со среднемесячным доходом за 2021 год; 
2. Полная сумма кредита меньше установленного лимита: 
2.1. по кредитным картам-100 000 рублей; 
2.2. по потребительским кредитам наличными-300 000 рублей для 

физлиц и 350 000 рублей для ИП; 
2.3. по автокредитам-700 000 рублей; 
2.4. по ипотеке лимиты зависят от региона: 6 млн рублей в Москве, 

4 млн рублей в Московской области, Санкт-Петербурге и Дальневосточ-
ном федеральном округе, 3 млн в остальных регионах. 

Банк России уверен в том, что кредитные каникулы сыграли очень 
большую положительную роль в том, чтобы не допустить вынужденных 
дефолтов, особенно в период марта-мая, когда у компаний были макси-
мальные сложности судя по динамике обращения за каникулами, макси-
мальная сложность с обслуживанием кредитов. Также можно сказать, что 
каникулы использовали не весь свой потенциал. 

По состоянию на конец августа кредитные каникулы и по собствен-
ным программам Банка, и по закону были предоставлены на сумму почти 
триллион рублей. И если количество предпринимателей, обратившихся за 
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каникулами, было ниже, чем в ковидный кризис, то по сумме оказалось, 
что общий объем реструктурированных кредитов даже выше, чем в ковид, 
что в общем-то говорит о высокой востребованности механизма. 
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В рамках текущего положения дел на экономической и политической 

арене, в обществе все больше возрастает уровень социальной напряженности, 
что в значительной степени влияет на состояние экономической безопасно-
сти, как на мировом, так и на национальном уровне. На протяжении послед-
них нескольких лет довольно актуально стало развитие политики экономиче-
ского сотрудничества между странами, что, с одной стороны, является до-
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Согласно указу Президента РФ «О стратегии экономической безопасно-
сти Российской Федерации на период 2023 года» экономическая безопасность 
государства является важнейшим приоритетом, который должен в обязатель-
ном порядке учитываться при принятии каких-либо экономических решений. 
В данном нормативном документе закреплены вызовы и угрозы экономиче-
ской безопасности, цели, задачи и направления развития для обеспечения ста-
бильного уровня безопасности [1]. Данный указ является официальной доку-
ментально закрепленной правовой опорой, на основе которой разрабатывают-
ся и реализуются все мероприятия по исследуемой тематике.  

На момент 2022 года среди основных угроз, способных подорвать 
уровень экономической безопасности выделяются следующие: 

1. Дифференциация доходов населения, вследствие глубокой разроз-
ненности социальных слоев населения России;  

2. Огромное количество санкций, которые были резко наложены на 
Россию (как на юридические лица, так и на физические); 

3. Рост внешнего долга, выплату которого на данный момент совер-
шить достаточно проблематично из-за частого колебания валют и полити-
ческих разногласий; 

4. Снижения уровня ВВП и ВНП и, наравне с этим, повышение 
уровня инфляции; 

5. Криминализация общества и отдельных хозяйственных структур; 
6. Снижение потребительской активности населения; 
7. Тенденция к прекращению функционирования производственных 

предприятий в «жизненно важных» отраслях (перерабатывающая, маши-
ностроение, авиастроение и др.) и т. д. [3, с. 121-122] 

Среди выделенных угроз можно также обозначить вытекающие 
из них последствия, которые в совокупности могут нанести весьма силь-
ный урон по состоянию российской экономики. Экономика тесно взаимо-
связана со всеми сферами жизни общества, соответственно, проседание 
одной области неизбежно ведет к стагнации или снижению качества дру-
гой. Самым банальным примером, на котором можно показать данную 
взаимосвязь является уровень рождаемости (повышение уровня которого 
также входит в перечень приоритетных целей Российской Федерации): 
в результате снижения материального благосостояния населения страны 
происходит постепенное истощение генофонда, что и провоцирует сниже-
ние уровня рождаемости населения (в том числе, растет разность баланса 
рождаемость-смертность, что означает соотношение более высокого уров-
ня смертности к более низкому уровню рождаемости).  

На данный момент, для обеспечения необходимого уровня экономи-
ческой безопасности государства следует реализовывать следующие меро-
приятия:  

1. Первоочередно, необходимо активно развивать политику им-
портозамещения, т. к. огромное количество импортных товаров стреми-
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тельно снимаются с продаж в России и на их альтернативную замену тре-
буется соответствующее количество товаров с идентичными качественны-
ми характеристиками; 

2. Оказание поддерживающих мер бизнесу (малому, среднему, круп-
ному) и стимулирование их функционирования; 

3. Оказание государственной поддержки отечественному производ-
ству, особенно в «жизненно важных» отраслях и усиленное инвестирова-
ние в национальных производителей; 

4. Способствование сохранению и развитию научно-технического, 
технологического и человеческого капитала; 

5. Усиление государственного регулирования путем создания эффек-
тивного механизма контроля и защиты экономических субъектов.  

Все вышеперечисленные пункты уже реализуются в рамках эконо-
мики Российской Федерации, что говорит о быстром реагировании и о сте-
пени заинтересованности власти в благосостоянии страны (не только 
в экономическом, но, как было отмечено выше, во всех взаимосвязанных 
сферах).  

Таким образом, можно сказать, что экономическая безопасность Рос-
сии, хоть и находится в нестабильном состоянии, максимально стимулиру-
ется и поддерживается, при этом развивая уровень отечественного произ-
водства и качество жизни населения.  
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Такое явление, как реклама, уже далеко не ново в современных ре-
алиях – ее используют повсеместно. Она заполонила все – от нашего 
внешнего мира до мира цифрового, ведь реклама является важнейшей 
частью маркетинговой системы. Ее можно использовать по-разному, и 
некоторые компании в борьбе за потребителя переходят рамки дозво-
ленного [1].  

Образчиком подобного агрессивного рекламного поведения явля-
ется компания «Сибирский берег – Новые Продукты Питания», произ-
водящая снеки «Кириешки», запустившая в 2004 г. рекламную кампа-
нию по дискредитации своего прямого конкурента – Бриджтаун фудс – 
производителя снеков «3 корочки». На билбордах и брошюрах были 
изображены кожура банана, очистки мандарина и 3 корочки хлеба. Все 
это сопровождалось провокационной подписью: «Настоящие сухарик 
корочками не назовут» [2]. В ответ на иск со стороны Бриджтаун фудс 
заместитель руководителя ФАС заявил: "Факты недобросовестной кон-
куренции налицо". На основании решения ФАС России, ООО "Сибир-
ский Берег – Новые Продукты Питания" было выдано предписание, обя-
зывающее разместить в Московском метрополитене стикеры с опровер-
жением сведений, изображенных на информационном материале 
"Настоящие сухарики корочками не назовут" в том же объеме, что 
и опровергаемая информация. ФАС посчитал подобную компанию не-
приемлемой по причине клеветы со стороны компании, производящей 
«Кириешки», на своего прямого конкурента. 
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Обратившись к финансовой отчетности ООО "Бургер рус" за 2016-
2021 гг., можем увидеть положительную динамику роста выручки компа-
нии, лишь 2020 г. продемонстрировал падение уровня выручки и убыточ-
ность продаж из-за запрета деятельности на период пандемии (табл.) [6]. 
Из этого можем сделать вывод, что подобная реклама способствует увели-
чению популярности компании в обществе. 

 
Таблица 1 

Динамика показателей эффективности деятельности ООО "Бургер рус" за 2016-2021 гг. 
 

 

Показатели 2016 г. 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 
Выручка, тыс. 
руб. 

20559337 28399115 37618719 43682356 35183133 49489331

Темп роста, % х 138,1 132,5 116,1 80,5 140,7 
Прибыль (убы-
ток) от продаж, 
тыс. руб. 

915129 1227047 1832919 903083 -3592433 366835 

Темп роста, % х 134,1 149,4 49,3 х х 
Рентабельность 
(убыточность) 
продаж, % 

4,5 4,3 4,9 2,1 -10,2 0,7 

 
 

По итогам исследования маркетинговой деятельности различных 
компаний, можем сделать следующие выводы: с одной стороны, такая ре-
клама положительно влияет на финансовые показатели компании, дискре-
дитирующей оппонента, но в то же время, также повышает узнаваемость 
и дискредитируемой, но с другой стороны, такая реклама выдворяет кон-
курентов с рынка и позволяет компании, использующей агрессивную ре-
кламу, продвинуться к становлению монополистом, что негативно сказы-
вается на экономике в целом. 
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ЭКОНОМИЧЕСКИЙ АСПЕКТ 
 

Аннотация: настоящая статья посвящена вопросам обобщения исто-
рического контекста и современного опыта международного регулирова-
ния реализации климатических проектов в лесах. В рамках исследования 
были проанализированы документы Рамочной конвенции ООН об измене-
нии климата, в которых содержатся основные положения о реализации 
климатических проектов в лесах. В результате был сделан вывод о начале 
нового цикла проектной деятельности на международном уровне.  

Ключевые слова: климатические проекты в лесах, лесное хозяйство, 
климатические проекты, проектная деятельность, леса, международное со-
трудничество, РКИК ООН, координация государственной экономической 
политики. 

 
Актуальность настоящей работы обусловлена необходимостью 

обоснования целей, задач и планируемых результатов реализации клима-
тических проектов в лесах, а также выявлению исторических вех проект-
ной деятельности в лесах. 

Общеизвестно, что в 1992 году принята Рамочная конвенция ООН 
об изменении климата (РКИК ООН). Высшим органом указанной конвен-
ции была определена Конференция Сторон, которая собирается практиче-
ски ежегодно для обсуждения большого количества вопросов, связанных 
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с изменением климата. Ранее этого момента в качестве экспертного органа 
в 1988 году создана Межправительственная группа экспертов по измене-
нию климата (МГЭИК), которая до настоящего времени формирует оце-
ночные доклады и иные документы, в соответствии с которыми междуна-
родное сообщество делает выводы о климатических изменениях в мире. 

Согласно положениям РКИК ООН её Стороны (страны-участницы) 
«оказывают содействие рациональному использованию поглотителей 
и накопителей всех парниковых газов, не регулируемых Монреальским про-
токолом, включая … леса, а также, в соответствующих случаях, оказывают 
содействие и сотрудничают в их охране и повышении их качества» [9]. 

Ещё в первом оценочном докладе МГЭИК высоко оценила роль ле-
сов как поглотителя углерода. В дальнейших докладах изменялись формы 
и методы оценки поглощения и выбросов углерода в лесах, вместе с тем, 
их роль как поглотителя парниковых газов оставалась прежней [1]. 

В 1997 году принят Киотский протокол, учредивший так называемый 
механизм чистого развития, в том числе, в рамках содействия «рациональ-
ным методам ведения лесного хозяйства, облесению и лесовозобновле-
нию» [3]. Кроме того, в соответствии со статьей 6 Киотского протокола 
Стороны могут обмениваться единицами сокращения выбросов от реали-
зации проектов. Также любой такой проект, осуществлявшийся в развива-
ющихся странах и финансировавшийся развитыми странами, мог быть от-
несен к проектам, реализующимся в рамках механизма чистого развития. 
В результате, именно Киотский протокол впервые обеспечил условия реа-
лизации проектной деятельности, в том числе в области лесного хозяйства, 
несмотря на то, что РКИК ООН также упоминала возможность реализации 
проектов, обеспечивающих сокращение выбросов и увеличение поглоще-
ния парниковых газов. 

Однако, Киотский протокол впервые предполагал разработку правил 
и процедур, что свидетельствует о начале системной работы над формиро-
ванием условий проектной деятельности. Впервые в решении 5/СМP.1 
(FCCC/KP/CMP/2005/8/Add.1) упомянута процедура подготовки, реализа-
ции, одобрения и регистрации проектов «совместного осуществления», 
фактически являвшихся одним из вариантов климатических проектов, 
а также определены основные понятия проектной деятельности [8]. 

С момента начала действия Киотского протокола до 2021 года в рос-
сийском реестре углеродных единиц (базе данных проектов совместного 
осуществления, разработанной в целях обеспечения реализации Киотского 
протокола) было зарегистрировано два таких проекта в лесах. 

В рамках проекта «Поглощения углерода путем лесоразведения в отда-
ленных районах сибирского региона Российской Федерации» за период с 2008 
по 2012 год было сокращено 4,5 Мт СО2-экв. выбросов парниковых газов [5]. 

В соответствии с отчетной документацией по «Бикинскому углерод-
ному проекту в ареале обитания тигра: долгосрочное сохранение лесов 
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в долине реки Бикин, подверженных рубке при отсутствии проекта. При-
морский край, Российская Федерация» за период с 2009 по 2012 год было 
обеспечено 0,5 Мт СО2-экв. сокращения выбросов парниковых газов [6]. 

В 2015 году принято Парижское соглашение, которое в пункте 4 ста-
тьи 6 определило механизм для содействия сокращению выбросов парни-
ковых газов. Среди основных целей указанного механизма можно выде-
лить его направленность на глобальное сокращение выбросов парниковых 
газов [7]. 

Парижское соглашение по климату установило, что в дальнейшем 
будут приняты правила, условия и процедуры реализации механизма, 
учрежденного в соответствии с пунктом 4 статьи 6. Предполагалось, что 
перечисленные правила, условия и процедуры будут приняты на первой 
сессии Конференции Сторон, действующей в качестве совещания Сторон 
Парижского соглашения. Фактически же, они были приняты спустя 6 лет 
после подписания Парижского соглашения (в 2021 году принят документ 
FCCC/PA/CMA/2021/10/Add.1). 

Указанный документ включает в себя решение 3/CMA.3 [8], в котором 
описываются процедуры для механизма, учрежденного в соответствии с 
пунктом 4 статьи 6 Парижского соглашения, устанавливается сфера деятель-
ности Надзорного органа Парижского соглашения, устанавливаются требо-
вания к методологиям определения базовой линии и проектного сценария. 

Отличительной особенностью осуществления проектной деятельно-
сти в лесах является то, что такая деятельность связана, прежде всего, с аб-
сорбцией парниковых газов. Решением 3/CMA.3 предусмотрено, что пери-
од кредитования (срок, в течение которого возможен выпуск в обращение 
углеродных единиц) такой деятельности составляет не более 15 лет, 
но может быть продлен два раза на аналогичный срок. 

В упомянутом решении также отмечается, что проекты реализующи-
еся в рамках механизма чистого развития, могут быть переведены в проек-
ты, реализуемые в соответствии с пунктом 4 статьи 6 Парижского согла-
шения, однако, сделать это возможно только при условии подачи просьбы 
о таком переводе в секретариат механизма чистого развития в срок до 31 
декабря 2023 года, а также при условии приведения методологии проект-
ной деятельности в соответствие с правилами реализации пункта 4 статьи 
6 Парижского соглашения в срок начала нового периода кредитования 
проекта или до 31 декабря 2025 года. 

Фактически, в настоящее время в соответствии с решениями, приня-
тыми Конференцией Сторон РКИК ООН и Конференции Сторон, дей-
ствующей в качестве совещания Сторон Парижского соглашения, принят 
цикл деятельности, предусмотренной пунктом 4 статьи 6 Парижского со-
глашения, который определяет основные принципы реализации климати-
ческих проектов в лесах, периоды кредитования таких проектов (которые 
определяют, в том числе, сроков их реализации), а также перечень основ-
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ных процедур, которые необходимо осуществить для достижения конечно-
го результата – сокращения выбросов или увеличения поглощения парни-
ковых газов. 

Следует также отметить, что компаниями (Verified Carbon Standard, 
Gold Standard, American Carbon Registry, Climate Action Reserve, Plan Vivo) 
были разработаны стандарты реализации климатических проектов, в том 
числе, в лесах. Фактически, эти стандарты представляли собой методоло-
гии осуществления проектной деятельности, однако только методологии 
механизма чистого развития (CDM) позволяли использовать результаты 
такой деятельности (сертифицированные сокращения выбросов, выражен-
ные в тоннах СО2-экв.) для соблюдения количественных обязательств по 
сокращению выбросов парниковых газов Стороной Киотского протокола. 

В соответствии с исследованиями ЗАО «Национальная организация 
поддержки проектов поглощения углерода» в рамках торговой системы 
Европейского Союза «к началу 2008 года цена тонны СО2-экв. достигала 
30 евро, затем с развитием глобального экономического кризиса она сни-
зилась до 12-15 €/т СО2-экв.» [11]. Кроме того, отмечается, что «по данным 
компании PointCarbon, суммарный оборот на мировом углеродном рынке 
в 2008 году превысил 122 млрд $ США, а в 2009 году достиг 136 млрд $ 
(94 млрд €)» [11]. 

По данным SBS Consulting в различных регионах мира в 2020 году 
средняя цена за тонну CO2-экв. на углеродных рынках составляла от 1,2$ 
(страны Азии) до 19$ (страны Океании) [2]. Исследование Минэкономраз-
вития России показывают, что в Китайской Народной Республике цена 
за тонну CO2-экв. составляет от 5¥ до 60¥ по различным городам, а в Рес-
публике Индия внутренняя цена за тонну CO2-экв. составляет 25 $ [4]. 

По оценкам АО «КПМГ» климатические проекты в лесах должны 
обеспечить сокращение выбросов парниковых газов на 476,9 Мт СО2-экв. 
в год, а требуемая стоимость углеродных единиц должна составлять  
от 0 до 5 € / т СО2-экв. [10]. 

Рассматривая в вышеописанном контексте климатические проекты 
в лесах, следует отметить, что перспективной видится реализация таких 
проектов начиная с 2026 года, когда они смогут использоваться в рамках 
Парижского соглашения для демонстрации Российской Федерацией опре-
деляемого на национальном уровне вклада в сокращение выбросов и уве-
личение поглощения парниковых газов по новым методологиям. 

Таким образом, механизм чистого развития утрачивает своё значение 
в качестве международного. Парижское соглашение по климату установи-
ло новый механизм в соответствии с пунктом 4 статьи 6, для которого, 
в свою очередь, были сформированы правила, условия и процедуры. Ука-
занные правила, условия и процедуры регулируют основные процедуры 
реализации климатических проектов, в том числе, в лесах, а также опреде-
ляют рамочный цикл проектной деятельности. 
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Аннотация: в статье раскрываются практические аспекты использо-

вания современного инструментария оценки вероятности финансовой 
несостоятельности предприятия в целях прогнозирования угроз и дестаби-
лизирующих ситуаций. Диагностика основных индикаторов, характеризу-
ющих тенденции в финансовой деятельности проведена для предприятия 
строительной сферы, что позволило выделить основные элементы органи-
зационно-экономического механизма управления угрозами банкротства. 
Именно данные аспекты являются важнейшим инструментарием для раз-
работки направлений устойчивого развития, а также аккумулировании ре-
зервов для антикризисного управления и активных воспроизводственных 
процессов. 
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тие, угрозы финансовой безопасности, финансовая несостоятельность. 

 
Современные вызовы эффективному функционированию субъектов 

строительного бизнеса предопределяют необходимость всесторонней ка-
чественной оценки всей совокупности угроз, которые в последствии могут 
быть причиной уменьшения масштабов ведения бизнеса, а также важней-
ших параметров развития субъектов.  

Актуальность исследования финансовых параметров, характеризу-
ющих  функционирование хозяйствующего субъекта, предопределена тем 
обстоятельством, что платежеспособность, финансовая устойчивость, рен-
табельность и деловая активность являются критериальными параметрами 
для выбора делового партнера, определяют тренды спроса на производи-
мую продукцию и услуги в зависимости от отраслевой принадлежности, 
определяют уровень межхозяйственного взаимодействия, благополучия 
работников и другие важнейшие показатели. 

Современные аспекты ведения бизнеса в условиях необходимости 
поддержания конкурентных преимуществ вызывают необходимость ис-
следования совокупности финансовых индикаторов для оценки угрозы ве-
роятности банкротства строительных субъектов бизнеса. При этом, следу-
ет учесть наличие разносторонних подходов для проведения аналитиче-
ских исследований, позволяющих получить достоверные результирующие 
значения. Например, с точки зрения теоретических основ, широкое рас-
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пространение в литературе получили зарубежные модели Альтмана, Лиса, 
Таффлера и т. д. 

Отечественными экономистами разработаны модели для оценки ве-
роятности банкротства предприятий различной специализации. Например, 
Савицкой Г. В. предложена модель, которая учитывает специфику дея-
тельности предприятий сельскохозяйственной направленности. Модель 
Давыдова- Беликовой и модель Зайцевой используется для оценки несо-
стоятельности предприятий торговой сферы. Поэтому необходимо учиты-
вать специфические аспекты отрасли, в которой относится субъект хозяй-
ствования, для выбора адекватной методологии оценки, что является пред-
определяющим условием для получения качественных результатов, ис-
пользуемых для диагностики текущего финансового потенциала, а также 
прогнозирования возможных угроз на перспективу. 

В последние годы для строительного рынка характеризовалось ряд 
противоречивых тенденций: с одной стороны, кредитными организациями 
предоставлялась отсрочка по ипотеке, наблюдалось снижение ставок по 
кредитам, а с другой стороны, влияние сезонности на колебание спроса и 
предложения, а также ряда других макро и микроэкономических факторов. 

Например, рассматривая показатели, представленные в таблице 1, 
следует, в первую очередь, заметить довольно положительную динамику 
индикаторов, характеризующих использование финансового потенциала 
одного из ведущих предприятий строительной отрасли Брянской области 
в отчетном году по сравнению с уровнем прошлого года. 

 
Таблица 1 

Диагностика вероятности банкротства АО «СЗ «Комплект» 
 

Показатели 2020 г 2021 г 
Модель Альтамана: 

0,717 ∗ 0,847 ∗ 3,107 ∗ 0,42 ∗ 0,995 ∗  (2) 
где Х1 – отношение собственного оборотного капитала к величине активов предприятия; 
Х2 – отношение чистой прибыли к величине активов предприятия; 
Х3 – отношение прибыли до уплаты процентов и налогов к величине активов предприя-
тия; 
Х4–отношение величины собственного капитала к величине заемного капитала пред-
приятия; 
Х5 – отношение выручки от продажи продукции к величине активов предприятия. 
х1 – отношение собственных оборотного капитала к сумме 
активов 

0,1258 0,2132 

х2 – отношение нераспределенной прибыли к сумме активов 0,7899 0,8310 
х3 – отношение прибыли до налогообложения к сумме акти-
вов 

0,0843 0,2066 

х4 – отношение балансовой стоимости собственного капита-
ла к заемному капиталу 

0,7931 0,8338 

х5 – отношение выручки к сумме активов 0,1600 0,3306 
Z=0,717 х1+0,847 х2+3,107 х3+0,42 х4+0,955 х5 1,5070 2,5154 
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Окончание таблицы 1 
 

Модель Лиса: 
Z = 0,063Х1 + 0,092Х2 + 0,057Х3 + 0,001Х4,    

где Х1 – оборотный капитал / сумма активов; Х2 – прибыль от реализации / сумма акти-
вов; Х3 – нераспределенная прибыль / сумма активов; Х4 – собственный капитал / заем-
ный капитал. 

Полученный результат можно говорит о следующем: 
если Z < 0,037 – вероятность банкротства высокая; если Z > 0,037 – вероятность банк-
ротства малая. 
х1 – отношение оборотного капитала к сумме активов 0,1258 0,2132 
х2 – отношение прибыль от продаж к сумме активов 0,0919 0,1759 
х3 – отношение нераспределенной прибыли к сумме активов 0,7899 0,8310 
х4 – отношение собственного капитала на заемный капитал 3,8342 5,0155 
Z = 0,063 х1+0,092 х2+0,057 х3+0,001 х4 0,0652 0,0820 

Четырехфакторная модель Таффлера: 
Z	 	0,53 ∗ X 	 	0,13 ∗ X 	0,18 ∗ X 0,16 ∗ X    
где Х1  – коэффициент покрытия: прибыль от реализации / краткосрочные обязательства; 
 Х2   –  коэффициент  покрытия:  оборотные  активы / сумма  обязательств; Х3  – доля 
обязательств: краткосрочные обязательства /сумма активов; Х4 – рентабельность всех 
активов: выручка от реализации / сумма активов. 
Если величина Z-счета больше 0,3, это говорит о том, что у фирмы неплохие долго-
срочные перспективы, если меньше 0,2, то банкротство имеет большую вероятность. 
Z>0.3, то в течение года небольшой риск банкротства, если значение меньше 0.2 – 
большой риск банкротства.  
х1 – отношение прибыли от продаж к краткосрочным обяза-
тельствам 

0,4445 1,0683 

х2 – отношение оборотных активов к сумме обязательств 3,2259 2,2828 
х3 – отношение краткосрочных обязательств к сумме активов 0,2069 0,1647 
х4 – отношение выручки к сумме активов 0,1600 0,3306 
Z = 0,53 х1 +0,13 х2+0,18 х3+0,16 х4 0,7178 0,9455 

Модель Р. С. Сайфуллина, и Г. Г. Кадыкова: 
R=2К1+0.1К2+0.08К3+0.45К4+К5,                                 

где     К1 – коэффициент обеспеченности собственными средствами; К2 – коэффициент 
текущей ликвидности; К3 – коэффициент оборачиваемости активов; К4 – коммерческая 
маржа (рентабельность реализации продукции); К5 – рентабельность собственного ка-
питала. 
Если значение итогового показателя R<1 вероятность банкротства предприятия высо-
кая, если R>1, то вероятность низкая. 
К1 – коэффициент обеспеченности собственными средствами 0,3782 0,5661 
К2 – коэффициент текущей ликвидности 1,6083 2,3045 
К3 – коэффициент оборачиваемости активов 0,1689 0,3584 
К4 – рентабельность продаж 57,4535 53,2133 
К5 – рентабельность собственного капитала  11,1687 27,4728 
R= 2К1+0,1К2+0,08К3+0,45К4+К5 37,9536 52,8101 

 
 
Как видим, по большинству представленных методических подходов 

к оценке диагностики банкротства, предприятие является стабильно разви-
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вающимся, о чем можно судить по индивидуальным индикаторам, использо-
ванным в мультифакторных зависимостях. Например, у предприятия доста-
точно текущих активов для того, чтобы полностью покрыть краткосрочные 
обязательства, показатели рентабельности имеют достаточно высокое значе-
ние и в динамике имеют устойчивую тенденцию к росту, также положитель-
ная тенденция характерна для показателей оборачивости, что только с поло-
жительной стороны характеризует деятельность исследуемого субъекта биз-
неса. Таким образом, следует говорить о том, что в настоящий момент вре-
мени реальная угрозы снижения финансовой безопасности у компании от-
сутствует. При этом, расчеты, проводимые по методике Альтмана позволяют 
констатировать неопределенную ситуацию, а в соответствии с моделью Таф-
флера существует определенный риск потери финансовой состоятельности.  

Таким образом, следует говорить о том, что объективным условием 
обеспечения финансовой безопасности компании в позиции, как кратко-
срочной, так и долгосрочной перспективы является проведение монито-
ринга на базе систематических аналитических сопоставлений важнейших 
статей финансовой отчетности для выявления тех рисковых событий, ко-
торые могут стать причиной банкротства. Для реализации этой задачи мо-
гут применятся аналитические платформы, с помощью которых на основе 
сквозных цифровых технологий могут проводится не только расчета ана-
литических индикаторов, но и производится прогноз событийных фактов, 
что позволит запустить механизм бенч-маркинга и адаптировать ее под ре-
алии сегодняшнего дня. Новые инструменты нивелирования финансовых 
угроз бизнес- субъекту предоставят возможности стимулирования иннова-
ционно- инвестиционной деятельности, маркетинговой и сбытовой поли-
тики, обеспечения конкурентоспособности и стоимости бизнеса. 
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Аннотация: являясь одним целом экономического организма, банков-
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Значение банковского сектора в условиях рыночной экономики про-

должает возрастать, и коммерческие банки многих западных стран стано-
вятся действенным инструментом привлечения инвестиций в экономику. 
Изучение роли банков в контексте развития экономической системы обще-
ства довольно распространено, к этой проблеме обращались Й. Шумпетер, 
P. Голдсмит, П. Руссо и др.  

О том, чем обусловлено положительное влияние банков на развитие 
уровня и темпов роста национального дохода, писал Й. Шумпетер в «Тео-
рия экономического развития». Аргументировал он свое виденье следую-
щим: «банки способствуют этому экономическому росту за счет перечис-
ления средств на реализацию наиболее эффективных проектов, и происхо-
дит это в основном за счет процесса распределения сбережений» [2].  

Банковский сектор играет определенную роль в превращении сво-
бодных средств субъектов экономики в капитал. Размещение этих средств 
через кредиты различным секторам экономики приводит к увеличению 
производства, росту реального сектора экономики и спроса. Кроме того, 
являясь посредниками на фондовом рынке, коммерческие банки оказыва-
ют влияние на рост инвестиционной активности. 

Надзор за деятельностью банковского сектора осуществляет Банк 
России, он же является органом управления кредитной системой, выпол-
няющим регулирующие функции. Банк России осуществляет контроль за 
созданием небанковских банков и кредитных организаций и взаимодей-
ствует c ними, консультируя и рассматривая предложения по регулирова-
нию банковской деятельности [3]. 

В 2013 г. ЦБ РФ получил функцию мегарегулятора и за несколько 
лет начал активно работать над созданием и непосредственно проведением 
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организации эффективного регулирования и банковского надзора. Послед-
ние несколько лет ознаменовались резким сокращением числа банков, и на 
сегодняшний день эта тенденция сокращения числа все ещё сохраняется. 
Эту тенденцию можно охарактеризовать необходимостью бороться с не-
добросовестными банками, которые в свою очередь в конечном счете вли-
яют на темп развития экономики, замедляя его [4].  

Необходимость стабильной и эффективной организованности дея-
тельности и развития банковской системы обусловлена тем, что от этого 
будет зависеть непосредственно и поступательное развитие всей экономи-
ческой системы страны, и возможность избежания наступления кризиса.  

Возникнуть банковские кризисы могут в различных направлениях: 
в дефиците банковской ликвидности и проблемах с платежами, ухудшении 
показателей банковской деятельности, недооценке рисков, неразвитости 
банковского менеджмента. Поэтому, учитывая то, что сфера развития кри-
зисной ситуации может оказаться совершенно любой и непредсказуемой, 
и существует та необходимость во всестороннем развитии и поддержании 
устойчивой банковской системы.  

Изначально банковские кризисы представляют собой одну из состав-
ляющих финансового кризиса, усугубляясь, они могут перерастать из ло-
кальной ситуации нарушения стабильности в банковской сфере в полно-
масштабный кризис целой системы. Как и любой другое кризисное явле-
ние, банковский кризис оказывает пагубное воздействие на экономику 
страны в целом: массовое изъятие денежных средств вследствие банков-
ской паники, повышение инфляции, рост безработицы и снижение реаль-
ных доходов населения, также потеря доверия к банкам, девальвация и др.  

Банковские кризисы – это многомерные явления, которые не подда-
ются описанию с помощью одного показателя. Банковский сектор, как ос-
новной элемент финансовой системы, их совокупный уровень развития, 
принимаемые во внимания меры денежно-кредитной и фискальной поли-
тики, то насколько они эффективны, определяют реальные возможности 
российской экономки преодоления кризисных ситуаций в стране.  

B 2022 г. Российская Федерация также столкнулась с кризисом, ко-
торый был вызван геополитическими событиями и последующим введени-
ем многочисленных пакетов экономический санкций. C первых дней 
внешнего давления на финансовый сектор Банк России, чтобы не допу-
стить обвала межбанковского рынка, немедленно провел масштабные опе-
рации по предоставлению рублевой ликвидности. 

В апреле зависимость банковского сектора от кредитов Банка России 
значительно снизилась. Доля заимствований у регулятора не превышает 
2,6 % от всех обязательств банковского сектора. B то же время, учитывая 
слабость внутреннего межбанковского рынка, вызванную внешними шо-
ками, Банк России сохраняет повышенную активность по поддержанию 
текущей ликвидности для расчетов и платежей. B январе-июне 2022 г. объ-
ем внутридневных и других видов кредитов, выданных ЦБ РФ, превысил 
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этот показатель за весь 2021 г. K середине сентября 2022 г. структурный 
профицит ликвидности превысил 3 трлн рублей [1]. 

Способы оказания банковским сектором влияния на состояние эко-
номики и уровень жизни населения достаточно разнообразны за счет вари-
ативности самих операций, проводимых банками, их функций, методов 
и приемов. Однако все же можно отметить, что непосредственно развитие 
достигается за счет обеспечения экономики, а также и населения, дополни-
тельными финансовыми ресурсов, к ним можно отнести, к примеру, креди-
ты и инвестиции, что в конечном итоге путем регулярных расчетов, под-
держивает текущую ликвидность.  Конечно же, важным остается то, что 
необходимо развитие всех элементов банковский системы, в частности ре-
гиональные банки, что будет в дальнейшем означать и системную ста-
бильность всего банковского сектора в регионе.  
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Аннотация: статья посвящена статистической оценке факторов, фор-
мирующих уровень ожидаемой продолжительности жизни при рождении. 
Основой разработки регрессионных моделей по всей совокупности стран 
мира, а также в разрезе отдельных регионов выступила база данных Все-
мирного банка. Компаративный анализ построенных уравнений регрессии 
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позволил выявить различия в интенсивности влияния отдельных факторов 
на уровень результативного показателя. 

Ключевые слова: устойчивое развитие, здоровье населения, ожидае-
мая продолжительность жизни при рождении, уравнение регрессии. 

 
Ключевые ориентиры и индикаторы, которые должны быть достиг-

нуты к 2030 году, изложены в 17 Целях устойчивого развития (ЦУР) По-
вестки дня в области устойчивого развития на период до 2030 года. Зани-
мая центральное место в ЦУР 3, здоровье прямо или косвенно влияет 
на достижение каждой из целей [1]. Улучшение здоровья за счет пролонга-
ции работоспособности содействует росту предложения рабочей силы, по-
вышению производительности труда и, как следствие, увеличению и ста-
билизации социально-экономических показателей страны и ее регионов. 
То есть здоровье выступает не только целью, но и одним из необходимых 
условий экономического роста страны.  

Важным индикатором здоровья населения является ожидаемая про-
должительность жизни при рождении (ОПЖ), которая интегрирует 
не только характеристику жизнеспособности различных половозрастных 
групп, но и влияние совокупности факторов и условий, воздействующих 
на здоровье человека. Этот показатель выступает критерием развитости 
и благосостояния как самого государства, так и его системы здравоохране-
ния, является одним из индикаторов, формирующих индекс человеческого 
развития. В экономически развитых странах ОПЖ при рождении составля-
ет 80-84 года (мужчины – 78-81 лет, женщины – 82-85 лет). В Беларуси 
ОПЖ населения по данным за 2019 год составила 74,5 года (мужчины – 
69,3 года, женщины – 79,4 года) [2]. По этому показателю республика 
уступает почти 100 странам мира, при этом по сравнению с развитыми 
странами ОПЖ мужчин ниже на 12-14 лет, женщин – на 5-6 лет [3, с. 40]. 
Особенность Республики Беларусь (как и соседних Российской Федерации 
и Украины) – достаточно высокий гендерный разрыв в величине показате-
ля: как правило, 10-11 лет по сравнению с 5-6 годами в развитых странах 
мира. В 1990 г. разрыв между ОПЖ белорусских мужчин и женщин со-
ставлял 9,3 года, к 2020 г. возрос почти на 1 год. Такая разница формиру-
ется во многом за счет высокой смертности мужчин в возрастных группах 
от 45 до 80 лет (обусловленной высоким уровнем травматичности мужско-
го населения, большей зависимостью от вредных привычек и др.); для этих 
возрастов вероятность умереть у мужчин значительно превышает соответ-
ствующий показатель для женщин.  

Что касается общемировых закономерностей, то примерно с конца 
XIX в. обозначилась, развилась и ныне имеет устойчивый характер тен-
денция к увеличению ожидаемой при рождении продолжительности жиз-
ни. За последние 20 лет многие страны мира добились впечатляющего про-
гресса в здравоохранении, что привело к улучшению показателей здоровья 
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и соответственно к росту ОПЖ, в то же время отмечается значительная 
разница в значениях показателя в зависимости от региона мира. Так, в 2020 
г. в целом по всей совокупности стран мира ОПЖ всего населения равня-
лась 73 года (мужчины – 71 год, женщины – 75 лет). При этом в странах 
Европы и Центральной Азии показатель составлял 77 лет (74 и 81 лет со-
ответственно для мужчин и женщин), в странах Северной Америки – 78 
лет (75 и 81 лет соответственно), а в группе стран  Африки к югу от Саха-
ры ОПЖ – 62 года (60 и 64 года соответственно) (исследование проводи-
лось на основе разграничения 187 стран мира на регионы (группы стран), 
представленные в базе данных Всемирного банка [4]). 

Зачастую уровень продолжительности жизни связывают со значени-
ем валового внутреннего продукта (валового национального дохода) 
на душу населения. Во многих случаях это оправдано, но, например, в Рос-
сийской Федерации ВВП на душу населения в 2018 г. был на 2600 $ боль-
ше, чем в Республике Беларусь, но ОПЖ на 1,5 лет меньше. Очевидно, что 
за длительностью жизни стоит гораздо больше определяющих факторов. 
Поэтому на предварительном этапе была отобрана совокупность показате-
лей, которые могут влиять на величину ОПЖ (y – результативный показа-
тель): ВВП на душу населения по паритету покупательской способности 
(x1); темп прироста населения по сравнению с предыдущим годом (x2); ко-
эффициент младенческой смертности (x3); общий коэффициент рождаемо-
сти (x4); уровень безработицы (x5), общий коэффициент смертности (x6).  

Исследование тесноты связи между признаками на основе матрицы 
парных коэффициентов корреляции, а также значимости факторов (на ос-
нове t-критерия Стьюдента) позволило выделить 2 факторных показателя, 
которые вошли в итоговую регрессионную модель: ВВП на душу населе-
ния по ППС (x1) и коэффициент младенческой смертности (x3). В результа-
те построено следующее уравнение регрессии (по данным 187 стран мира): 

3 1y 77,53078 0,31010 0,00007x x u     
. 

Коэффициент детерминации составил 0,894, следовательно вариация 
ОПЖ на 89,4 % может быть объяснена вариацией ВВП на душу населения 
и коэффициента младенческой смертности. Само уравнение регрессии, 
а также коэффициенты регрессии значимы (что подтверждается рассчи-
танными значениями F-критерия и t-критерия), а остатки проверены на го-
москедастичность (с помощью теста Парка). Интерпретировать параметры 
построенной регрессионной модели можно следующим образом: увеличе-
ние фактора x1 (ВВП на душу населения) на 1 доллар США приводит 
к увеличению ОПЖ в среднем на 0,6 часа, тогда как рост x3 (коэффициент 
младенческой смертности) на 1 промилльный пункт приводит к уменьше-
нию ОПЖ в среднем на 0,31 лет. По максимальному значению стандарти-
зованного коэффициента 1=0,211  выявлено, что наибольшее влияние на 
результативный показатель оказывает фактор x1.  
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Следует отметить, что влияние отобранных факторов (ВВП на душу 
населения и коэффициент младенческой смертности) на уровень ожидае-
мой продолжительности жизни не проявляется в одинаковой мере в раз-
личных странах мира и проявляется с разной интенсивностью. Поэтому на 
следующем этапе были построены модели множественной регрессии по 7 
основным территориальным группам, которые выделяет Всемирный Банк. 
Результаты расчетов представлены в таблице. 
 

Таблица 
Модели множественной регрессии зависимости ОПЖ от факторов  

в разрезе отдельных регионов мира 
 

Регион  
(группа стран) 

Число 
стран 

Уравнение регрессии 
Коэффициент де-
терминации, % 

Страны южнее Саха-
ры 

47 3 1y 73,91 0,252 0,000006x x u     
 81,18 

Ближний Восток и 
Северная Африка 

20 3 1y 79,05 0,284 0,00001x x u     
 69,06 

Восточная Азия и 
Тихий океан 

28 3 1y 77,32 0,307 0,00008x x u     
 82,76 

Европа и Централь-
ная Азия 

49 3 1y 75,73 0,234 0,00011x x u     
 74,65 

Латинская Америка и 
Карибский бассейн 

33 3 1y 75,90 0,226 0,00015x x u     
 60,94 

Южная Азия 8 
Построение уравнения регрессии неце-
лесообразно 

х 

Северная Америка 2 
Построение уравнения регрессии неце-
лесообразно 

х 

 
 

В группе стран южнее Сахары отмечается самый низкий уровень 
ОПЖ (62 года для всего населения в 2020 г.). В этом регионе ВВП 
на душу населения оказывает более слабое влияние на продолжитель-
ность жизни (по сравнению с другими группами стран). В странах Евро-
пы и Центральной Азии (в этот регион входит и Республика Беларусь), 
а также в странах Латинской Америки и Карибского бассейна влияние 
ВВП на душу населения на уровень ОПЖ сильнее, чем в других регио-
нах мира – так, согласно полученным результатам, рост ВВП на душу 
населения на 1 доллар США приводит к увеличению ОПЖ в среднем на 
1,0 и 1,3 часа соответственно. Но при этом коэффициент детерминации 
для модели, построенной по региону Латинской Америки и Карибского 
бассейна, не является очень высоким (60,94 %), что может быть обу-
словлено значительной вариацией исследуемых факторов в данной 
группе стран. Территория Ближнего Востока и Северной Африки харак-
теризуется также несущественным влиянием ВВП на душу населения на 
уровень ОПЖ, однако влияние второго фактора (коэффициент младен-
ческой смертности) более весомо – его рост на 1 промилльный пункт 
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влечет снижение ОПЖ в регионе на 0,284 года. Особое внимание следу-
ет уделить странам Восточной Азии и Тихого Океана, именно в этом ре-
гионе полученная многофакторная регрессионная модель практически 
совпадает с моделью, построенной по всему миру.  
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Аннотация: в статье обосновано использование технологии искус-
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ность технологии в виде соразмерного финансового ответа. 
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ние, искусственный интеллект, рынок технологий искусственных нейрон-
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В системах Интернета вещей обработка непрерывного потока дан-

ных с минимальным временным лагом является обязательным требовани-
ем и позволяет повысить уровень предоставляемых услуг. Постобработка 
данных, даже с задержкой в несколько минут неприемлема и не обеспечи-
вает необходимую скорость фиксации и реакции на события, отслеживае-
мые такими системами. 
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Реализация стандартных алгоритмов обработки информации, входя-
щей из внешней среды, предполагает дорогостоящий процесс определение 
признаков, классификацию и создание моделей таких событий. Дополни-
тельная необходимость последовательного программирования процесса 
обработки каждой модели также увеличивала стоимость таких систем. По-
этому, до недавнего времени стоимость создания подобных систем пре-
вышала потенциальную прибыль или ценность от их использования. 

Искусственные нейронные сети (далее ИНС) – это подвид машинно-
го обучения и важный элемент алгоритмов глубокого обучения. Архитек-
тура нейронной сети, как и ее функциональность, также основана на чело-
веческом мозге. Его сильно взаимосвязанная структура позволяет имити-
ровать сигнальные процессы биологических нейронов [1]. 

В отличие от традиционных компьютеров, обрабатывающих дан-
ные последовательно, нейронные сети могут обучаться и работать 
в многозадачном режиме. Другими словами, в то время как обычные 
компьютеры следуют только инструкциям своего программирования, 
нейронные сети постоянно развиваются с помощью усовершенствован-
ных алгоритмов. Можно сказать, что нейрокомпьютеры «программиру-
ют себя» для решения задач, которые требовали разработки весьма до-
рогих и узкоспециализированных программных решений в альтернатив-
ном варианте решения. 

ИНС способны обучаться и моделировать реальные нелинейные 
и сложные отношения. В отличие от многих других методов прогнозиро-
вания, ИНС не накладывает ограничений на входные переменные. Способ-
ность ИНС обнаруживать основные корреляции в большом объеме данных 
без наложения каких-либо фиксированных отношений была продемон-
стрирована в многочисленных исследованиях, позволяющих улучшить 
ИНС при моделировании гетероскедастичности или данных со значитель-
ной волатильностью и непостоянной дисперсией. Это очень полезно 
при прогнозировании финансовых временных рядов, когда волатильность 
данных очень высока, например, в акциях. Ожидается, что растущая попу-
лярность сложных алгоритмов для обработки сложных шаблонов и выпол-
нения прогнозной аналитики повысит популярность ИНС среди различных 
пользователей [2]. 

ИНС успешно используется для обработки изображений в различ-
ных областях, включая прикладную науку, механику, геотехнику, про-
мышленное наблюдение, оборону, автомобили и транспорт. Методы 
управления изображениями ИНС включают предварительную обработку 
изображений, сокращение данных, сегментацию и распознавание обра-
зов. Многие компании используют ИНС для создания различных реше-
ний, которые могут помочь предприятиям повысить прибыльность. 
Например, американская компания Ward Systems Group, Inc. использо-
вала нейронные сети для разработки NeuroShell Predictor и Classifier. 
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Северная Америка имеет значительную долю на мировом рынке ис-
кусственных нейронных сетей, который характеризуется стремительными 
изменениями. Многие поставщики решений ИНС в Северной Америке 
экспериментируют на рынке ИНС, интегрируя искусственный интеллект 
и функции глубокого обучения со своими существующими решениями 
ИНС. Они также принимают различные стратегии роста, чтобы укрепить 
свои позиции на рынке. 

С 2017 года 188 млрд долларов венчурного капитала было инвести-
ровано в североамериканские компании, которые тем или иным образом 
применяют ИИ или машинное обучение. Это в семь раз больше суммы, 
вложенной за шесть предыдущих лет. Более того, за этот период этот ка-
питал был инвестирован почти в 7000 отдельных позиций финансирова-
ния. Этот рост был вызван многими факторами, в первую очередь, объеди-
ненной вычислительной мощностью и хранилищем, предлагаемым плат-
формами облачных вычислений, такими как Amazon Web Services 
и Microsoft Azure, которые перенесли технологические инновации из тра-
диционных и дорогих централизованных мест.  

Только в прошлом году инвестиции в искусственный интеллект 
и технологии машинного обучения составили 81 млрд долларов, что обра-
зовывает пятую часть всех венчурных сделок, заключенных с американ-
скими компаниями, что является рекордным для отрасли [4]. 

Объем же мирового рынка искусственных нейронных сетей (ИНС) 
в 2021 году составил 160,8 млн долларов США, и ожидается, что среднего-
довой темп роста выручки составит 18,7 % в течение прогнозируемого пе-
риода. Растущий спрос на большие данные, растущая популярность слож-
ных алгоритмов для обработки сложных шаблонов и выполнения прогноз-
ной аналитики, растущий спрос на обработку изображений и распознава-
ние символов, а также увеличение использования ИНС в различных отрас-
лях, таких как BFSI (банковское дело, финансовые услуги и страхование), 
медицинские, и другие факторы способствуют росту доходов рынка искус-
ственного интеллекта. 
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Аннотация: рассмотрены основные проблемы налогообложения Рос-
сийской Федерации, проанализированы результаты опроса о ведении биз-
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Как и у любой системы, у налогообложения есть свои проблемы и 

недостатки, которые государство пытается решить. Ведь эффективность 
экономики напрямую зависит от налогов и сборов, так как они составляют 
большую часть доходов любого государства. Российская Федерация не 
стала исключением.  

Транспортный налог развит не в полной мере в большинстве регио-
нах нашей страны. Например, дифференциация налоговых ставок по эко-
логическому классу транспортных средств существует лишь в Свердлов-
ской и Калининградской области и Республике Татарстан [1], следова-
тельно, как такового стимула для заботы об окружающей среде у авто-
владельцев нет. 

Фирмы играют очень важную роль в экономике: производят товары 
и услуги, которые используются для удовлетворения потребностей населе-
ния. Чем выше деловая активность в стране, тем больше налогооблагаемая 
база и, соответственно, поступления в бюджет. Но не всегда для собствен-
ников бизнеса созданы благоприятные условия для его ведения. Далее, 
на рисунке 1, рассмотрим мнения топ-менеджеров, которые были опроше-
ны в ходе исследования PwC (PricewaterhouseCoopers) про сложность ве-
дения бизнеса в РФ [3]. В опросе приняли участие 1001 руководитель рос-
сийских компаний из крупного, среднего и малого бизнеса. 
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Рисунок 1 – Результаты опроса топ-менеджеров компаний  
о сложности ведения бизнеса в РФ 

 
 

По данным рисунка 1 видим, что только 10 % опрошенных мене-
джеров считают, что вести бизнес в России легко. Это свидетельствует 
о том, что в нашей стране есть проблемы в данной сфере. Рассмотрим 
их структуру. 

Самой острой проблемой топ-менеджеры выделили систему налого-
обложения (27 %), а именно высокие налоги, из-за чего, в большей степе-
ни, и складывается социальное неравенство в стране (рис. 2). 

 

 
 

Рисунок 2 – Результаты опроса топ-менеджеров компаний  
о проблеме социального неравенства в РФ 
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Проанализировав данные рисунка 2, можно сказать, что из года в год 
проблема социального неравенства сохраняется, что в большей части про-
исходит из-за несовершенства системы налогообложения. 

Оптимальное налогообложение в сфере бизнеса стимулирует дело-
вую активность, увеличение инвестиций, развитие производства продук-
ции. Производитель получает возможность продавать продукцию по более 
низкой цене. От снижения цены выигрывает конечный потребитель, по-
скольку повышаются его покупательские возможности. Для того чтобы 
уменьшить налогооблагаемые доходы, нужно выполнить ряд условий [2]: 

− доказать, что расходы являются экономически обоснованными; 
− документально подтвердить расходы; 
− продемонстрировать связь затрат с приносящей доход деятельно-

стью. 
Выполнить эти условия удается далеко не каждому бизнесу. Такая 

ситуация приводит к тому, что сумма прибыли для целей бухгалтерского 
учета становится меньше, чем сумма прибыли для целей налогового учета. 
Включение в состав расходов, уменьшающих налоговую базу, реальных 
затрат сбалансирует показатели чистой прибыли для целей выплаты диви-
дендов и налогов. 

Несмотря на опережение европейских стран в цифровизации банков-
ской сферы в РФ, налогообложение в этом плане не такое развитое. 
Во многом это зависит от малой осведомленности населения в налоговой 
сфере. Любой гражданин, у которого почти нет знаний в этой области, вы-
берет более легкий путь – не делать ничего или уйти в тень, найдя несоот-
ветствия в законах. Из-за этого возникают большие сложности у работни-
ков налоговых служб, ведь их работа увеличивается в разы. Поэтому госу-
дарство должно усовершенствовать и пересмотреть нормативно-правовые 
акты, связанные с налогами, и предпринять совокупность мер, мотивиру-
ющих граждан на добросовестную уплату налогов. 

Усовершенствованная цифровизация налоговой системы также по-
может избежать путаницы, особенно в сфере бизнеса. Многие индивиду-
альные предприниматели, владельцы и работники компаний не успевают 
изучить все аспекты налогообложения, которые затрагивают их деятель-
ность. Вследствие чего они не могут своевременно уплатить налоги,  
а значит, начисляются пени, которые могут накопиться и привести даже 
к банкротству. Из-за этого снижается деловая активность и, соответствен-
но, налогооблагаемая база, что приводит к сокращению доходной части 
бюджета РФ. 

Проблемы налогообложения активно решаются, что можно рассмот-
реть на примере налога на недвижимость. 4 октября 2014 года в России 
был принят закон № 284-ФЗ «О внесении изменений в статьи 12 и 85 части 
первой и часть вторую Налогового кодекса Российской Федерации при-
знании утратившим силу Закона Российской Федерации «О налогах на 
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имущество физических лиц», и в 2020 году налог с инвентаризационной 
стоимости перестал взиматься. Эту обусловлено тем, что такой подход 
противоречил принципам справедливости: он завышал налог на дешевую 
недвижимость, ставя под удар малоимущие слои населения, и занижал 
налог на дорогостоящую, которой владеют состоятельные граждане. 

Таким образом, налогообложение в РФ нуждается в кардинальных из-
менениях, в особенности, в пересмотре административной составляющей. 
Для решения проблем стоит также учесть опыт других стран в реформирова-
нии налоговой системы, чтобы избежать нежелательных последствий. 
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Желание человечества заниматься благотворительностью было все-
гда. Не зависимо от национальной принадлежности богатые люди жертво-
вали деньги и другие материальные ценности нуждающимся. С ростом ин-
тереса к благотворительности появилась необходимость регулировать по-
добные денежные отношения.  
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В РФ благотворительную деятельность (далее – БД) регулируют: 
- ФЗ от 11.08.1995 г. № 135–ФЗ «О благотворительной деятельности 

и добровольчестве (волонтерстве)» [3]. 
- Конституция РФ, ст. 39. 
- Гражданский кодекс Российской Федерации (часть вторая) 

от 26.01.1996 № 14-ФЗ, ст. 582. Пожертвования [4]. 
Участниками БД могут выступать: 
- благотворитель – лицо или организация, занимающиеся БД; 
- доброволец – лицо, которое на бескорыстной основе занимает-

ся БД; 
- благополучатель – лицо, которому предназначены результаты БД. 
Благотворительная организация (далее – БО) принято считать объ-

единения, которые являются некоммерческими, существуют без участия 
государства или его субъектов, основной деятельностью подобных органи-
заций является благотворительность. БО могут функционировать в виде 
общественных организаций (объединений) (ст. 6), фондов (ст. 7) или учре-
ждений (если учредитель – БО) (ст. 9). 

Согласно п. 1 ст. 19 ФЗ № 135-ФЗ, БО обязаны вести бухгалтерский 
учет и отчетность. Годовой отчет не является закрытым документом, он 
обязан быть в свободном доступе, также организация должна представлять 
его в налоговую службу. Стоит отметить, что в случае, если БФ не занима-
ется предпринимательской деятельностью, то он сдает бухгалтерскую 
и налоговую отчетность с нулевыми показателями. 

Благотворительным фондом (далее – БФ) принято считать неком-
мерческую организацию (далее – НКО), которая была учреждена на основе 
добровольческих имущественных взносов [2]. Главными задачами дея-
тельности БФ являются социальные, образовательные и другие обще-
ственно полезные аспекты. Стоит отметить, БФ является собственником 
имущества, которое было передано ему.  

Так как БФ является юридической организацией, то они должны 
платить налоги по общей системе налогообложения. Стоит отметить, что 
БФ может перейти на упрощенную систему налогообложения. 

Для того, чтобы благотворительная помощь, которую получают БФ 
не облагалась налогами, должны соблюдаться условия: 

- полученные средства должны использоваться строго по назначе-
нию в соответствии со сроками; 

- средства должны использовать на ведение уставной деятельности 
или на содержание фонда; 

-  в рамках целевых поступлений ведение разграниченного учета до-
ходов и расходов. 

К основным налогам, которые обязаны платить БО, как юридическая 
организация, можно отнести налог на прибыль и налог на добавленную 
стоимость (далее – НДС). 
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При учете налога на прибыль в рамках деятельности БФ, в ст. 251 НК 
РФ говорится, что целевое финансирование и целевые поступления не при-
знаются доходами. Налоговая база составляется на основе средств, которые: 

– не были использованы по назначению и в указанный срок; 
– не были использованы на ведение деятельности по уставу БФ; 
– не было раздельного учета доходов и расходов целевых поступлений. 
В случае, если хотя бы одно условие не соблюдается, данная сумма 

облагается налогом на прибыль. 
Бухгалтерский учет расходов БФ обязан вести в соответствии с ПБУ 

10/99 [6]. В данном ПБУ говорится о том, что любые расходы организация 
должна признавать вне зависимости от того будет получать доход или нет. 
Расходы на благотворительность относят к прочим расходам. 

Стоит отметить, что помимо целевых денежных средств, БФ распо-
лагает нецелевыми денежными средствами, которые могут быть использо-
ваны при приобретении имущества для БО. 
 

Таблица 1 
Примеры бухгалтерских проводок, отражающих  

деятельность БФ 
 

Содержание хозяйственных операций Дебет Кредит 
Отражена дебиторская задолженность по поступлению 
благотворительного взноса 

76 86 

Деньги поступили на некоммерческую уставную дея-
тельность фонда 

50, 51, 52 76 

 
 
НДС БФ не платит, так как безвозмездные суммы, которые переда-

ются в пользование БФ, не создают объекта налогообложения для НДС (ст. 
146 НК РФ) [5]. В случае, если БФ получил товары или имущественные 
права, то, согласно ст. 149 НК РФ [5], подобные операции освобождаются 
от налогообложения. Для правомерного освобождения от уплаты НДС, 
должны соблюдаться следующие условия: 

– деятельность БФ соответствует уставу; 
– имеются документы, подтверждающие безвозмездную передачу 

денежных средств или имущества. 
Стоит отметить, что БФ обязан вести раздельный учет проводимых 

операций (ст. 149 НК РФ) [5].  
Таким образом, деятельность БФ в РФ является объектов налогооб-

ложения, но также в ее отношении действуют определенные льготы, за-
крепленные в законодательстве [1]. 
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Аннотация: в настоящее время экономика страны активно развивает-

ся. Вместе с ней рынок ипотечного кредитования изменяется, на это влия-
ют как внешние факторы: последствия пандемии, специальная военная 
операция на Украине, объявление частичной мобилизации, различные 
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Рынок ипотечного кредитования является востребованным финансо-

вым инструментом в настоящий момент. Причина- высокие цены на недви-
жимость, при средних доходах населения. Государство разрабатывает разные 
методы помощи гражданам, чтобы жилье было более доступным. Пандемия 
внесла большие изменения в разные сферы экономики. Ипотечное кредито-
вание до сих пор несет некоторые последствия после этого. Как сообщает 
президент Союза риелторов Алтайского края Марина Ракина, во время пан-
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демии наблюдалось большое движение наследственной недвижимости. Люди 
инвестировали в жилье, продавая его на вторичном рынке. По ее мнению, 
рынок находится в состоянии шока, но при увеличении спроса на жилищную 
площадь, спрос на рынок вторичного жилья также возрастет. 

Одной из сторон ипотечного кредитования последних лет стали прави-
тельственные меры финансовой поддержки банковской сферы, включая сфе-
ру ипотечного кредитования. По поручению Президента, льготная ипотека 
была запущена в 2020 году для поддержки граждан и строительной отрасли. 
По условиям, ставки не должны были превышать 6,5 %, по отдельной катего-
рии кредитов ставка ниже 6 %. Председатель Правительства РФ Михаил 
Мишустин подписал постановление в октябре этого года о продлении дей-
ствия программы "Льготная ипотека" до конца 2022 года, а также о снижении 
процентной ставки по ней с 1 мая 2022 года с 12 % до 9 %. Благодаря этому 
повысится доступность жилья и будет оказана помощь строительной отрас-
ли. По ней можно купить квартиру в строящемся доме или готовое жилье у 
застройщика, построить частный дом или купить земельный участок с после-
дующим строительством. Льготная ипотека не распространяется на вторич-
ное жилье. Ставка составляет 9 %, максимальная сумма кредита для Алтай-
ского края – 6 миллионов рублей на срок до 30 лет. 

Рассматривая ипотечные ставки по кредитам, предоставляемым 
не в рамках государственных программы и в разрезе категории рынка жи-
лья можно отметить, что средняя ставка не превышала 8,1 %  за 2022 год.  

 

 
 

 
Рисунок – Средние ставки по ипотечному кредитованию  

(январь 2022 г. – октябрь 2022 г.) 
 

 
В сентябре 2022 года было объявлено о частичной мобилизации 

в Алтайском крае, что также повлияло на ипотеку. Это объявление приве-
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ло к массовому выбытию из страны молодых людей, которые составляют 
значительную часть аудитории рынка новостроек. 

Ситуация на рынке жилья в Алтайском крае в 2022 году была неста-
бильна. После повышения в конце февраля ЦБ ключевой ставки с 9,5 
до 20 % – спрос на ипотеку значительно снизился. Из-за инфляции снизи-
лись доходы населения: к примеру, в мае зарплата в Алтайском крае была 
ниже, чем год назад, на 4,7 %, по данным крайстата. Инвесторы, которые 
вкладывались в недвижимость, теперь выбирают вклады. В мае объем вы-
данных кредитов на покупку жилья в рублях сократился в Алтайском крае 
в 4,5 раза (к маю 2021-го), количество – в 5,6 раз. 

 
Таблица 

Объем выданных ипотечных кредитов в Алтайском крае  
(в млрд руб.) 

 

Год/месяц Январь Февраль Март Апрель Май Июнь 

2020 1,9 2,8 3,8 3,35 3 4 

2021 2,5 4,5 5,8 5,9 5,1 6,6 

2022 3,34 5,2 6 1,35 1,14 2,4 

 
 

Во втором квартале 2022 года цены на жилье росли до конца апреля, 
а с мая начали сокращаться. В первую очередь это относилось к вторично-
му жилью. В августе спрос на эту часть рынка восстановился из-за начала 
учебного года в вузах. После четырех месяцев падения цены стали расти. 

Цены на первичное жилье не снижались, а будущие квартиры актив-
но приобретались. При этом, на рынке вторичного жилья возросли прода-
жи. Если в конце марта – начале апреля в Барнауле на продажу выставляли 
около 2000 квартир, то к концу сентября – 4000. В Барнауле уровень стро-
ительства не так высок, сейчас объем незавершенного жилья практически 
в 4 раза меньше, чем в 2014 году.  

Для снижения стоимости многоэтажных зданий застройщикам необ-
ходима господдержка. Без ее помощи себестоимость жилья не получиться 
снизить. 

Сейчас цена на вторичное жилье чаще бывает выгоднее, чем на но-
вое жилье. Важный момент связан с появлением выгодных ипотечных 
программ для загородной недвижимости. Благодаря этому, люди покупают 
почти те же квадратные метры жилья с земельным участком и возможно-
стью жить за городом. По данным Алтайкрайстата, на первичном рынке 
жилья на 28 сентября было выдано 632 ипотечных кредита – по сравнению 
с тем же периодом прошлого года снижение на 40 %. На вторичном рынке 
выдано 6460 кредитов – снижение на 50 %.  По количеству кредитов ста-
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новится ясно, что первичное жилье гораздо дороже, чем на вторичное. 
Стоимость квадратного метра на первичном рынке региона составляет 
89,7 тысячи рублей – на 40 процентов выше, чем в прошлом году. На вто-
ричном – 77,3 тысячи, цена повысилась на 30 процентов. 

Одной из причин снижения объемов кредитования является высокая 
стоимость недвижимости. В Барнауле цена квадратного метра жилья на 
первичном рынке часто превышает 100 тысяч рублей. Среднедушевые де-
нежные доходы жителей Алтайского края на 15 процентов ниже средне-
душевого дохода населения России. 

Проведя разные анализы, можно сделать вывод, что рынок ипотечного 
кредитования сейчас не стабилен, на него влияет множество факторов. 
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Аннотация: современная государственная политика в сфере образо-

вания и культуры направлена на воспитание гражданина своей страны, об-
ладающего сформированными социально одобряемыми личностными ка-
чествами и 4 ценностными ориентирами. Подтверждением этому является 
Указ Президента Российской Федерации от 09 ноября 2022 года № 809 
«Об утверждении Основ государственной политики по сохранению и 
укреплению традиционных российских духовно-нравственных ценностей».  
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Нравственно-эстетическое воспитание студентов СПО – это много-
ступенчатый, трудоемкий и целенаправленный процесс формирования 
гармоничной развитой личности через восприятие прекрасного и возвы-
шенного в жизни и искусстве, прививающий общечеловеческие ценности 
на базе разнообразия культур, искусств, национальностей и религий. 

Ключевые слова: воспитание, государство, культура, образование, 
студенты, творчество, развитие.  

 
Современная педагогическая наука признает нравственно-

эстетическое воспитание одной из важнейших психолого-педагогических 
проблем и рассматривает его как целенаправленный, организованный про-
цесс. Растет и общественное понимание того, что каждый новый член об-
щества должен быть не только хорошо образованным, креативно мысля-
щим, физически подготовленным, но и быть высоконравственным челове-
ком, иметь гражданскую позицию, уметь ценить, уважать, сострадать, вос-
хищаться прекрасным в окружающем его мире [3]. 

В научном обозрении мы находим, что искусство может непосред-
ственно и реально участвовать в формировании личностного и эстетиче-
ски–нравственного воображения. Самый популярным отчетом об этой 
формации являются рассуждения Платона (через слова Сократа) о цен-
зуре в городе, которые начинаются с утверждения Сократа о том, что 
«рассказы богов содержат войну, сражения, или заговоры против друг 
друга. Они плохо отражаются на богах и служат плохими моделями бо-
гов для молодежи» [5]. Сократ утверждает, что гармония и красота поэ-
зии и музыки влияют на человека, его душу и взывают формирование 
хорошего морального облика. К тому же отсутствие гармонии и красоты 
формирует плохую и неадекватную личность. Основываясь на этом про-
стом психологическом рассуждении, он пришел к выводу, что правиль-
ная гармония и ритм влияют на душу человека больше, чем что-либо 
другое; и на самом деле они являются наиболее сильными и успешными 
составляющими добродетели [5]. 

Важно понимать, что, если человек образован, соответственно, 
под влиянием изобразительного искусства, литературы, музыки и поэ-
зии он будет обладать добродетельной личностью; а если у человека 
нет такого образования, он или она будет иметь слабую личность. Этот 
пример объясняет, как искусство воздействует на моральные представ-
ления человека. 

Новые взгляды на нравственное воспитание в дополнение к разви-
тию человеческого разума, других чувств, эмоций, воображения, под-
черкивал Шиллер, который предполагал порочность человеческой нату-
ры. Этот подход (вместе с комментарием Руссо) о том, что «Человек 
рождается свободным, и всюду он в цепи» [6], представлен как отраже-
ние мышления восемнадцатого века. Шиллер также считает, что эта по-
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рочность коренится в современной рациональности, которые лишают 
его человечности и предпосылок художественного творчества. Хотя 
Шиллер указывает на огромную проблему человека, он никогда не ука-
зывает на лозунг «назад к природе», и он пытается примирить рацио-
нальность современного человека с его чувствами и инстинктами. Одной 
из целей нравственно-эстетического воспитания является воспитание эс-
тетического опыта. В широком смысле эстетический опыт – это один из 
элементов в каждом человеческом опыте. 

Непосредственность институциональных форм, которые действуют 
как «вторая природа» человека, является продуктом социального и куль-
турного посредничества. Феномен морали имеет здесь центральное значе-
ние, потому что через мораль естественный произвол воли трансформиру-
ется и начинает преобладать субстанциальный дух свободы (Geist der 
Freiheit). По мнению Гегеля, человеческие индивиды отличаются от жи-
вотных образованием; только через образование человек становится тем, 
кем он должен быть. Эстетическое образование является «формацией» 
личности, которая выходит за рамки конкретных знаний, поскольку позво-
ляет судить об отношениях и объектах нашего опыта [7]. Таким образом, 
благодаря образованию люди достигают способности подниматься от кон-
кретного к универсальному. Тем самым человек осознает, что существует 
в «царстве духа», и учится на его изобилии [3]. Гегель отмечал, что в семье 
ребенка принимают в его непосредственной индивидуальности, любят хо-
рошее или плохое его поведение. Но в школе непосредственность ребенка 
больше не имеет значения; здесь его ценят только в соответствии с его до-
стоинствами, в соответствии с его достижениями, его не просто любят, 
но критикуют и направляют в соответствии с универсальными принципа-
ми, формируют наставлениями в соответствии с принятыми правилами, 
в целом подчиняют универсальному порядку, который запрещает многие 
невинные вещи сами по себе, потому что каждому нельзя разрешить их де-
лать. Таким образом, школа является переходом от семьи к гражданскому 
обществу. Гегель подчеркивает, что детей надо рано учить эстетике. «Фак-
тически, если кто-то ждет, чтобы познакомить человека с вещами [суще-
ственными моральными принципами], пока он не будет полностью спосо-
бен постигать эстетические концепции во всей их истинности, то немногие 
когда-либо будут обладать этой способностью. Именно отсутствие этиче-
ской рефлексии задерживает развитие этой хватки, так же как задерживает 
развитие морального чувства» [5]. 

В научных теориях классиков отечественной психолого-
педагогической и общественной мысли (В. Г. Белинского, Н. А. Добро-
любова, Л. Н. Толстого, Л. С. Выготского, Н. К. Крупской, А. С. Мака-
ренко, В. А. Сухомлинского и др.) сущность «нравственно-
эстетического воспитания» возрастает до интеллектуально-
нравственного обучения и гармоничного развития личности. В. Г. Бе-
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линским опубликованы влиятельные эссе о таких писателях, как Алек-
сандр Пушкин и Николай Гоголь, которые помогли сформировать лите-
ратурные и социальные взгляды других российских интеллектуалов 
на десятилетия вперед. К 1840 году Белинский перешел от идеализма 
своих ранних эссе к гегелевскому взгляду на тесную связь искусства 
и истории нации [1]. Он считал, что нравственно-эстетическое значение 
русской литературы состоит в том, русская литература развивается, что-
бы помочь российской нации, пока еще находящейся в зачаточном со-
стоянии, развиться в зрелое цивилизованное общество. 

Л. С. Выготский проработал три области знаний: образование, эсте-
тика и психология. Его идеи, сформированные в годы русских революций 
(1905, 1917 гг.), отраженные в научных и социальных идеях того времени, 
были связаны с человеком. Его взгляды – это умственное развитие теории 
и практики русского символизма в поэзии, пластике, театре и кино. В ис-
кусстве, символизм зародился в противовес натурализму, и в России 
наиболее ярко раскрылся в стихах Андрея Белого, Александра Блока, 
Осипа Мандельштама, Бориса Пастернак и других. Это движение распро-
странилось на выступления Всеволода Мейерхольда и в кинематографе – 
в работах Сергея Эйзенштейна. В произведениях об эстетике и искусстве 
символика играла большую роль, в противостояние научному натурализ-
му. Важность эстетического воспитания и психологии художественного 
творчества Л. Выготского состоит в том, что он раскрыл в своих работах 
эстетические течения критики формалистики и символизма в искусстве 
и психологии. В 1927 и 1928 в журнале «Советское искусство» выходят 
две статьи Л. С. Выготского под названием «Психология и современное 
искусство» [2]. До Выготского многие представители психологии и педа-
гогики не решили фундаментальных проблем, связанных с природой, 
предметом и методом эстетического воспитания. Некоторые авторы от-
рицали познавательную роль присущую эстетическим переживаниям, 
другие – преувеличивали чувство эстетических эмоций, рассматривая их 
как радикальный педагогический ресурс, решающий сложные проблемы, 
присущие образованию. 

Педагогические подходы к развитию студентов колледжей с помо-
щью музыки, изобразительного искусства, танца, художественной литера-
туры оказывается мощным толчком в развитии понимания студенческий 
молодежью различных аспектов окружающего их мира и себя в этом мире. 
На общем уровне роль педагога заключается в создании возможностей, си-
туаций, задач и т. д. Для студентов СПО, которые бросают вызов юноше-
ским способам восприятия, или осмысления чего-либо. 

Искусство – это опыт, требующий свободного мышления, экспери-
ментирования и анализа – все это часть творчества. 

Специфика нравственно-эстетического воспитания студентов СПО 
на базе учреждений образования заключается в том, что образовательная за-
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дача сосредоточена на студентах как на активных участниках обучения. Ис-
следователи разрабатывали вопросы совместного эстетического воспитания 
и межличностного взаимодействия в нравственно-эстетическом образовании 
студентов СПО, объединяя две концепции:  контроль и реакцию. 

Нравственная деятельность, как художественный феномен, подкреп-
ляется природой наших повседневных решений и это делает роль нашего 
воображения более ясной, повышает нашу чувствительность к социальным 
поступкам. Поэтому остановимся более подробно на особенностях нрав-
ственноэстетического воспитания в разных видах деятельности. Нрав-
ственно-эстетическое воспитание студентов СПО – это не только обучение 
студентов СПО видению прекрасного через произведения искусства. Хотя 
некоторые могут рассматривать художественное, нравственно-
эстетическое образование как образование не для всех, простые творческие 
занятия являются одними из строительных блоков развития ребенка 
и формирования его социальных навыков. Научиться создавать и ценить 
визуальную эстетику в век компьютеризации может быть более важным, 
чем когда-либо. Отмечается, что художественно-эстетическое воспитание 
напрямую связано с формированием общекультурных компетенций [3]. 
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Современный мир трудно представить без постоянных нововведе-
ний. Компании стремятся к непрерывному росту за счет внедрения более 
передовых технологий в производстве и совершенствования бизнес-
процессов внутри организации. С помощью инноваций у компании есть 
возможность не только повысить производительность, но и оптимизиро-
вать время, затраченное на бизнес-процессы и, следовательно, сократить 
связанные с ними затраты [1]. Одним из наиболее эффективных методов 
внедрения инноваций является проектное управление, предполагающее 
достижение поставленных целей в условиях строгих ограничений по за-
тратам, времени и качеству выполнения работ. 

Для нефтегазодобывающих компаний инвестиционные проекты 
по освоению запасов месторождений нефти и газа являются ключевыми, 
требующими больших объемов капитальных вложений, что предъявляет 
особые требования к их эффективности. Данные проекты проходят госу-
дарственную экспертизу, и без утвержденного  проекта компания не имеет 
права вести разработку месторождения. Так как информация о запасах уг-
леводородов постоянно уточняется и появляются новые данные о геологи-
ческом строении месторождения, необходимость в создании проектно-
технических документов по разработке месторождения возникает доволь-
но часто. В связи с этим, организация работ по оценке инвестиционных 
проектов с использованием современных инновационных решений помо-
жет компании получать более точные прогнозы, сократить время и затраты 
на осуществление процесса оценки. 

В качестве объекта исследования было выбрано нефтегазодобываю-
щее предприятие юга Тюменской области, в активах данного предприятия 
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Это не только увеличивает время, затраченное на одну операцию, но и мо-
жет привести к появлению ошибок в расчетах по вине человека, что также 
влечет за собой необходимость проводить расчеты повторно.  

Практическим решением данной проблемы является разработка 
и внедрение нового инновационного программного продукта, способного 
обеспечить весь цикл технико-экономических расчетов и, таким образом, 
полностью автоматизировать этап ТЭО проекта, сведя ручной труд со-
трудников к минимуму. Программный комплекс по оценке инвестицион-
ных проектов по разработке нефтегазовых месторождений должен соот-
ветствовать следующим принципам [2]: 

1) объединять данные из различных структурных подразделений 
компании, относящихся к определенным проектам; 

2) осуществлять сбор, хранение и анализ информации необходимой 
для достижения целей проекта; 

3) производить расчеты в соответствии с руководящими докумен-
тами по оценке инвестиционных проектов и разработке нефтегазовых ме-
сторождений; 

4) консолидировать решения в области подсчета запасов, монито-
ринга разработки, технико-экономической оценки, экспертизы примени-
тельно к задачам управления производственными процессами и повыше-
ния эффективности добычи нефти и газа; 

5) соответствовать современным технологическим ращениям в об-
ласти разработки программного обеспечения. 

Обладая необходимым потенциалом, нефтегазодобывающие ком-
пании выступают главными авторами цифровой трансформации эконо-
мики [3]. 
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Аннотация: в современных условиях импортозамещения, санкций 

в отношении некоторых российских предприятий на первое место выходят 
вопросы повышения эффективности как производства так и реализации 
товара. Сельскохозяйственный маркетинг может стать инструментом 
обеспечения населения качественными товарами, а производителей мест-
ными сырьем.  

Ключевые слова: маркетинговая стратегия, спрос, предложение, конку-
рентные преимущества, внешняя среда, сельскохозяйственный маркетинг. 

 
В современных условиях международных санкций и необходимости 

адаптации фирм к новым условиям хозяйствования возрастают требования 
к содержанию и действенности анализа внешнего окружения, позволяю-
щего организации построить или усовершенствовать свою маркетинговую 
стратегию. Благодаря внедрению в производство новых продуктов и сер-
висов, организация сможет многократно повысить эффективность дея-
тельности, игнорирование инноваций чревато снижением конкурентоспо-
собности и потерей рынка. Анализ маркетинговой стратегии организации 
на плодоовощном рынке позволит в целом укрепить позиции местных 
производителей. В качестве практических методов изучения плодоовощ-
ного рынка Республики Хакасия использовался анализ финансового состо-
яния одного из производителей – ООО «Звезда», также применялись мето-
ды сравнения, измерения, описания. 

Под внешней средой предприятия понимаются различные условия 
и факторы, которые возникают в окружающей среде независимо от дея-
тельности фирмы, но имеющие возможность оказать прямое или косвенное 
воздействие на работу и деятельность предприятия, и поэтому она требует 
принятия ряда управленческих решений. Оценка воздействия факторов, их 
набор всегда различны, как в теории менеджмента, так и в практике органи-
заций. В первую очередь предприятие выявляет и учитывает ряд факторов 
внешней среды, которые оказывают или в перспективе могут оказать воз-
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действие на функционирование внутренней среды предприятия. Внешняя 
среда предприятия является источником, от которой любая организация по-
лучает ресурсы для продолжение своей деятельности, а также необходимые 
для поддержания внутреннего потенциала фирмы на удовлетворительном 
для предприятия уровне. Предприятие аккумулирует имеющиеся ресурсы, 
которые могут быть интересны для конкурирующих компаний. Из-за этого 
всегда есть возможность, при которой предприятие может не получить не-
обходимые для развития и функционирования фирмы ресурсы из внешней 
среды. Данная ситуация способна значительно ослабить потенциал органи-
зации и привести к серьёзным для предприятия последствиям. Задача стра-
тегического менеджмента в обеспечении правильного взаимодействия орга-
низации с внешней средой, которое даст ему возможность поддерживать ее 
потенциал на нужном уровне, для достижения поставленных целей, и обес-
печении выживания предприятия в среднесрочной и долгосрочной перспек-
тиве. Анализ внутренней и внешней среды предприятия позволяют выявить 
угрозы и возможности и обязательны при планировании маркетинговой 
стратегии предприятия. В современных условиях особенно динамичного 
развития мирового рынка, жесткой конкуренции региональные организации 
должны постоянно проводить мониторинг внешней среды, используя в том 
числе методы системного анализа [1].  

Сельское хозяйство занимает особую роль в экономике Республики 
Хакасия. В современных условиях импортозамещения возрастает значение 
перерабатывающих отравляй агропромышленного комплекса региона. Что 
качается плодоовощного рынка то на нем можно выявить несколько круп-
ных поставщиков данной продукции. Среди местных производителей 
представлено только предприятие ООО «Звезда» - с Тепличным комплек-
сом «Воскресенский» в г. Абакане. Из соседних с Хакасией регионов по-
ставляют продукцию ООО Тепличный комплекс «Обской» (Новосибир-
ская область) и тепличный комплекс «Кузбасс» (Кемеровская область). Из 
центральных регионов России рынки Хакасии обеспечивают плодоовощ-
ной продукцией ООО «Эко-Культура-Трейд» (Тульская область), 
ООО «Белая Дача». Главной целью при формировании маркетинговой 
стратегии плодоовощной ориентации является необходимость занять и 
удерживать нишу на рынке сельскохозяйственной продукции. Важным 
конкурентным преимуществом ООО «Звезда», работающего в отрасли с 
2012 года, является то, что месторасположение тепличного комплекса 
находится в административных границах города Абакана, что немаловаж-
но для продажи скоропортящейся продукции в регионе. Рекламный слоган 
ООО «Звезда»: «Утром на грядке, вечером на вашем столе» полностью 
подтверждается круглогодичной доставкой свежей продукции в более 
тридцати магазинов Абакана, 10 – Минусинска, 11 – Саяногорска, 8 – Чер-
ногорска, 2 – Шушенского, 1 – п. Курагино, 1 – Белый Яр. ООО «Звезда» 
занимается производством овощной сельскохозяйственной продукции, в 
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основном – зелень, томаты, огурцы с множеством сортов [2]. Теплицы 
ООО «Звезда» расположены в г. Абакане. Ценовая стратегия предприятия 
ООО «Звезда» характеризуется повышенной ценой, поскольку предприя-
тие выпускает продукцию высокого качества. Доля рынка ООО «Звезда» 
составляет более 40 %. Площадь тепличных помещений ООО «Звезда» со-
ставляет более 8000 кв. м. В сутки в теплице собирается около 3 тонн уро-
жая. С целью совершенствования маркетинговой стратегии ООО «Звезда» 
систематизированы факторы на основании PEST-Анализа предприятия, 
которые представлены в таблице. 

 
Таблица  

PEST-Анализ предприятия ООО «Звезда» 
 

Политические факторы Экономические факторы 

Разрыв сложившихся логистических це-
почек на фоне антироссийских санкций 

Увеличение дотаций для с/х предприятий 
со стороны государственных органов 

Нестабильная геополитическая ситуация 
в мире 

Нестабильный курс валют 

Положительные изменения в законода-
тельстве в области бизнеса 

Высокая ключевая ставка 

Социокультурные факторы Технологические факторы 
Потребительская ориентация на покупку 
региональной продукции населением 

Цифровизация агропромышленного ком-
плекса 

Люди среднего возраста, не имеющие да-
чи, склонны к закупке с/х продукции в 
больших количествах 

Инновации в сельскохозяйственной тех-
нике 

 
 
Для повышения успешности сбытовой деятельности предприятия, 

предприятию ООО «Звезда» необходимо находить новых клиентов, 
для этого необходимо повысить уровень подготовки SMM-Маркетологов 
предприятия, ведущих аккаунты предприятия в социальных сетях. Необ-
ходимо обучение сельскохозяйственному маркетингу, который осуществ-
ляет деятельность по управлению потоками производства продовольствен-
ных товаров, услуг начиная с периода первоначального сельскохозяй-
ственного производства до потребителя [3]. Через сельскохозяйственный 
маркетинг предприятие реализует такие задачи, как разработка стратегиче-
ской политики маркетинга предприятия, организация управления суще-
ствующими маркетинговыми программами, взаимодействие предприятия 
с контрагентами, в которые входят поставщики, конкуренты, потребители. 
С целью расширения сбыта предприятию необходимо выходить на рынки 
сельскохозяйственной продукции Красноярского Края и соседней Кеме-
ровской области. Для этого предстоит освоить современные упаковочные 
материалы, провести комплексный анализ потребителей в данных регио-
нах. В Республике Хакасия продукция ООО «Звезда» – Тепличного ком-
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плекса «Воскресенский» узнаваема по фирменному слогану и логотипу. 
Покупатели отмечают высокое качество и достаточно высокие цены 
на продукцию предприятия. Соответственно видится необходимым про-
анализировать издержки производства с целью снижения цен на самую 
востребованную продукцию – огурцы и томаты. 

Правильное формирование маркетинговой стратегии фирмы в дея-
тельности организации на данный момент является одним из ключевых 
факторов, оказывающих влияние на успех сбытовой деятельности пред-
приятия [4]. От своевременного применения в практике предприятия мето-
дов анализа внешней среды предприятия, PEST-Анализа предприятия за-
висит стратегия фирмы, ее конкурентные позиции. Организация адаптиру-
ется к внешней среде используя маркетинговую стратегию, что позволяет 
снизить риск и повысить эффективность деятельности фирмы.  
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Аннотация: в деле развития международного сотрудничества 

и углубления производственной кооперации значимая роль принадлежит 
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формированию международных транспортных коридоров. Создание меж-
дународных транспортных коридоров в нынешнее время происходит с ак-
тивным применением инноваций в области технологий  

Ключевые слова: инновации, современные технологии, транспорт-
ные коридоры, информатизация, инновационные технологии, технология, 
автоматизация, перевозочный процесс. 

 
Во многих государствах планеты проблемы организации перевозоч-

ного процесса, совершенствования личной транспортной инфраструктуры 
вышли из национальных рамок. Такие проблемы не возможно решить 
на микроуровне, их необходимо решать на макроуровне с учетом интегра-
ции всех процессов в общую логистическую систему.  

Активно развивающиеся международные экономические и соци-
альные связи, тенденции глобализации производства и распределения 
ресурсов требуют инновационных подходов к мониторингу, координа-
ции и развитию национальных транспортных инфраструктур. В процес-
се формирования международного партнерства, а также углубления 
производственной кооперации, ведущая значимость относится к разви-
тию сети международных транспортных коридоров. Данной сети отво-
дится особенная значимость в постановлении транспортных вопросов, 
взаимодействующих с расширением международных транспортно-
финансовых, культурных и иных взаимосвязей, с формированием ин-
тернациональной транспортной инфраструктуры, обладающей общими 
техническими характеристиками, а также обеспечивающей использова-
ние общей технологии транспортировок, как основных принципов ин-
теграции государственных транспортных систем во всемирную транс-
портную сеть. Создание международных транспортных коридоров 
в нынешнее время происходит с активным применением инноваций 
в области технологий [2]. 

В современном понимании технология – это комплекс способов и 
процессов, используемых в каком-либо деле или в изготовлении чего-либо. 

В то же время исходя из современных требований инновационные 
технологии можно рассматривать, как методику и процедуру формирова-
ния инноваций или же совершенствование ранее имеющегося с целью 
обеспечения прогресса и увеличение производительности в разных обла-
стях деятельности человечества [5]. 

Инновационные технологии имеют своеобразный характер и совер-
шенствуются под воздействием государственных отличительных черт фи-
нансового и общественно-политического развития. Непосредственно по 
этой причине не существует уникальной, подходящей всем инновационной 
технологии. Наоборот, каждая инновационная технология обладает своими 
положительными и отрицательными моментами, что обуславливается 
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в рамках какой экономики и политической системе она развивается. 
Но стоит отметить, что положительных сторон у инновационных техноло-
гий больше, например: 

– улучшение качества предоставляемых товаров или услуг; 
– развитие человеческого интеллекта за счет того, что инновацион-

ные технологии способствуют появлению новых научных открытий и до-
стижений; 

– автоматизация рабочих процессов , т. е. повышение точности работы; 
– повышение продуктивности сотрудников, так как инновационные 

технологии позволяют выполнять рутинную работы намного быстрее; 
– улучшение системы контроля качества. Все это говорит о том, что 

использование инновационных технологий при организации транспортных 
коридоров, это необходимость для успешного ведения бизнеса [1]. 

Инновационные технологии при организации транспортных коридо-
ров можно разделить на 2 пункта. 

1. Инновационные технологии, применяемые непосредственно 
на самом транспорте: 

– беспилотники. Данный вариант предполагает создание разумной, 
защищённой инфраструктуры для беспилотников на всех ви-
дах транспорта в системе транспортных коридоров, гарантировав приме-
нение беспилотников для осуществления торговых и индивидуальных пе-
ревозок; 

– экранопланы. Экраноплан – это гибрид судна и самолета. Хоть он 
и был разработан в 1970-х годах, широкого применения он не получил. 
Но в последнее время к разработке обращается все больше внимания и не 
просто так. У экраноплана есть ряд неоспоримо положительных моментов, 
так он обладает высокой топливной эффективностью, поэтому может без 
дозаправок совершать длительные перевозки. Наиболее ощутимо это при 
транспортировки крупных грузов. Экраноплан, имеет высокую безопас-
ность, тормозной путь транспорта невелик. Еще одним плюсом инноваци-
онного транспорта является, что для него не нужно строить и ремонтиро-
вать новые дороги. 

– «общительные» автомобили. Применение современных технологий 
позволяет производить общение между автомобилями. Один транспорт 
передает информацию другому за доли секунд о происходящем на дороге. 
Получил информацию, транспорт принимает необходимое расстояние при 
движении. Технология V2V (Vehicle – to – vehicle) уменьшает риск ава-
рийных ситуациях на дороге, а также оптимизирует движение всех участ-
ников, то есть снижает вероятность пробок на дороге; 

– скоростные поезда на основе магнитной левитации. Применение 
сверхскоростных поездов позволяет значительно сократить сроки достав-
ки, чем повышает работу транспортных компаний [4]. 
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2. Инновационные технологии, применяемы при организации про-
цесса перевозки: 

– «цифровое моделирование». Моделирование – это метод воспроиз-
ведения объекта для его более детального изучения.  Концепция состоит 
в там, чтобы создать модели стратегически важных объектов инфраструк-
туры и с помощью этих моделей переключиться на методику планирова-
ния, конструкции и анализа; 

– автоматизация транспортной безопасности. При автоматизации 
транспортной безопасности внедряются механизмы по обеспечению ин-
формационной безопасности, то есть происходит подключение пере-
возочного процесса к системе обнаружения, предупреждения и ликвида-
ции аварийных ситуаций с помощью IT-технологий. Новшества позво-
лят контролировать и предотвратить потери, сливы личной и биометри-
ческой информации пассажиров путем постоянного анализа потоков 
сведений [3]. 

Таким образом, организация международных транспортных коридо-
ров происходит с активным внедрением инновационных технологий. Ин-
новационные технологии позволяют участникам транспортных коридоров 
усовершенствовать все аспекты организации перевозочного процесса. Со-
временные технологии обеспечивают безопасность процесса транспорти-
ровки, сокращают время и финансы необходимые на создание маршрутов 
транспортных коридоров, а также повышают уровень удовлетворенности 
клиентов транспортных компаний за счет увеличения качества предостав-
ляемых услуг. 
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Аннотация: складская логистика одна из динамично развивающихся 
отраслей логистики. Появляется огромное количество компаний, оказыва-
ющих услуги по складированию и хранению грузов. Для того чтобы быть 
наиболее конкурентоспособными в этой области необходимо постоянно 
внедрять инновационные технологии. Эти технологии позволят повысить 
эффективность, а также качество и скорость складских работ. 

Ключевые слова: склад, радиошаттл, груз, система Pick by Light, све-
товой модуль, дрон, считыватель, датчик. 
 

Логистическая отрасль и отрасль транспорта динамично развивается. 
Важнейшей составляющей логистики является организация складирования 
и хранения грузов. От того как работает склад зависят многие логистиче-
ские операции. Поэтому для ускорения и улучшения складских процессов 
многие компании, занимающиеся складской деятельностью, внедряют 
в свое производство различные инновационные технологии. 

В логистике под понятием «инновация» понимаются какие-либо но-
вые технологии, средства или методы, позволяющие улучшить качество 
и технологию доставки груза от одного пункта в другой, при этом увели-
чивая выгоду для предприятия от выполненных операций [1]. 

Предприятия, занимающиеся складированием, стараются макси-
мально использовать свои площади, но это не всегда получается. Нововве-
дением в этой области является внедрение радиошаттловых стеллажей. Ра-
диошаттл – тележка, которая в автоматическом режиме позволяет перево-
зить штучные или тарные грузы на паллетах внутри глубинных стеллажей 
и управляемая дистанционно оператором при помощи мобильного устрой-
ства или компьютера [2]. Система состоит из туннельного стеллажа 
и шаттловой тележки, которая перемещается по специальным направляю-
щим (рисунок 1).  

Система позволяет в разы сократить количество складских операций 
по погрузке, разгрузке и размещению грузов. Исходя из массы паллеты ра-
диошаттл способен перевозить до 50 паллет в час. 
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осматривать ряды грузов, расположенных на стеллажах, одновременно 
с двух сторон. При этом дрон не останавливается перед каждой паллетой 
и не сканирует их в отдельности. Дорны мобильны, благодаря этому они 
в несколько раз быстрее выполняют задачи по пересчету паллет нежели 
складские работники. Помимо камер и считывателя дроны оснащены спе-
циальными сенсорами. Данные сенсоры позволяют дрону при помощи 
определенных алгоритмов принимать решения о дальнейшем движении, 
а также исключить возможность приближения беспилотника к предметам 
ближе чем на 15 сантиметров.  

Алгоритм работы дрона следующий: 
1. В назначенное время дрон взлетает или оператор, следящий 

за работой беспилотника приводит его в рабочее состояние;  
2. БПЛА при помощи специальных алгоритмов пути навигации 

двигается по заранее заданному; 
3. Пролетая мимо паллет со штрих-кодом аппарат сканирует этот 

код, автоматически внося информацию в базу данных; 
4. Происходит перемещение между рядами, при этом избегая пре-

пятствий;  
5. По завершении работ беспилотный аппарат возвращается обрат-

но на площадку, где при необходимости будет подключен к зарядному 
устройству;  

6. Отправленные данные загружаются на сервер после чего алго-
ритм сформирует отчет со свежими данными о количестве и расположении 
того или иного груза [7]. 

Во всем мире благодаря внедрению все более новых и совершенных 
технологий происходит трансформация и модернизация транспортной от-
расли, которая является важным сектором экономики любого государства. 
Для того чтобы осуществлять правильную, бесперебойную и эффективную 
работу всех логистических звеньев, работникам складов необходимо знать 
и использовать новшества которые предлагает рынок. 

Полностью вытеснить человека из рабочего процесса современные 
технологи неспособны, однако они могут решить огромное количество 
проблем и задач, снижая при этом риски и потери в процессе работы. 
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МАКРОЭКОНОМИЧЕСКИЕ ПОКАЗАТЕЛИ И СПОСОБЫ БОРЬБЫ 
  

Аннотация: в настоящей статье рассматривается теневая экономика 
как неотъемлемый элемент российской экономической действительности. 
Анализ официальных данных показал, что она носит негативный характер, 
снижая объём реального и подушевого ВВП нашей страны. Это послужило 
неопровержимым доказательством необходимости проведения органами 
власти так называемой «антитеневой» политики.  

Ключевые слова: теневая экономика, ВВП, отрицательное влияние, 
коррупция  
  

Под теневой экономикой необходимо понимать наблюдающиеся 
в любой стране мира экономические отношения, осуществляемые скрытно 
от государственных органов, а следовательно, не приносящие государ-
ственному бюджету налоговые доходы. Участниками таких отношений яв-
ляются как простые граждане, так и индивидуальные предприниматели 
и юридические лица, а по своему содержанию они могут быть самыми 
разнообразными – от выполнения незарегистрированных работ по ремонту 
бытовой техники, неофициального репетиторства и т. п. до разбоев, взя-
точничества и других тяжких преступлений.  

Данный феномен представляет собой одно из самых проблемных 
мест в экономической науке, поскольку, изучая его уже ни одно десятиле-
тие, экономисты не пришли к единогласному выводу об его влиянии на со-
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стояние официальной экономики. Наиболее распространённым в научных 
кругах суждением выступает гипотеза о том, что это влияние может быть 
двойственным.  

Однако в то же время данный исследователь выделяет целый ряд 
негативных последствий теневой экономики. Это нанесение вреда конку-
ренции, снижение трудовой мотивации работников, изъятие значительной 
доли средств из легального производства, сжатие объёма инвестиций, 
уменьшение фонда рабочего времени, ухудшение криминогенной обста-
новки и т. д. [1]. У некоторых других исследователей сформировалось рез-
ко отрицательное отношение к теневой экономике. Так, Д. Б. Байзаков 
и Е. К. Абил свидетельствуют о нанесении указанным явлением непопра-
вимого вреда государственному бюджету. По их словам, любой вид тене-
вой деятельности сокращает размер его доходной части, в результате чего 
деформируется структура его расходов, т. е. уменьшается объём средств, 
направляемых государством на обеспечение экономического роста [2].  

Точку в вопросе о характере последствий теневой экономики помо-
жет поставить один из весьма надёжных статистических методов, а именно 
корреляционный анализ, исходная информация для проведения которого 
представлена в таблице 1. При выполнении такой процедуры необходимо 
использовать данные об уровне теневой экономике в России, содержащие-
ся в научном труде «Shadow Economies Around the World: What Did We 
Learn Over the Last 20 Years?» [3], авторами которого являются зарубежные 
экономисты, Л. Медина и Ф. Шнайдер, поскольку этот труд по состоянию 
на сегодняшний день представляет собой единственный источник, отра-
жающий указанные сведения, рассчитанные по единой методике, за доста-
точно длительный отрезок времени.  

Результаты упомянутой выше процедуры полностью подтверждают 
такие выводы: значение коэффициента корреляции между рассматривае-
мым параметром и объёмом реального ВВП составило – 0,9727 пункта, 
а при замене второго фактора на объём подушевого ВВП возросло  
до – 0,9742 пункта.  

Таким образом, теневая экономика выступает в качестве негативного 
экономического явления нашей страны, оказывая отрицательное влияние 
на те показатели, от которых напрямую зависит благосостояние всех граж-
дан. Это говорит об острой необходимости принятия органами власти мер, 
направленных на максимально возможное сокращение её уровня. Одной из 
таких мер может служить активная и жёсткая борьба с «самым большим злом 
России», а именно, – с коррупцией, которая, в соответствии со знаменитым 
высказыванием перуанского экономиста, Эрнандо де Сото, порождает тене-
вую экономику [4], и является, согласно традиционному подходу, её состав-
ной частью. Важность применения указанной меры состоит также и в том, 
что Россия по масштабам этого «зла», числовым индикатором которых вы-
ступает показатель CPI (индекс восприятия коррупции), рассчитываемый ор-



561 
 

ганизацией Transparency International, традиционно опережает Бенин, Зам-
бию, Малави, Сенегал, и некоторые другие африканские государства.  

Следует отметить, что с проблемой высокого уровня коррупции 
в своей истории сталкивались и некоторые развитые страны мира, харак-
теризующиеся в настоящее время практически полным её отсутствием. 
Типичным примером является небольшое азиатское государство Сингапур, 
где ещё в начале 1960-х гг. служебное положение приносило незаконные 
доходы почти каждому должностному лицу, но в результате проведения 
суровой антикоррупционной политики уже спустя несколько десятилетий 
ситуация стала диаметрально противоположной. Учитывая опыт данного 
государства, российским властям целесообразно задуматься над:  

– расширением системы государственного финансового контроля 
новым органом под названием «Федеральная служба по надзору за кор-
рупцией» и предоставлением ему полномочий, аналогичных полномочиям 
сингапурского Бюро по расследованию случаев коррупции;  

– установлением для кандидатов на указанные должности требова-
ния, связанного с отсутствием у них каких-либо непогашенных долгов 
(по банковским кредитам, коммунальным платежам и т. п.);  

– применением некоторых других способов искоренения коррупции, 
эффективность которых в полном объёме подтверждена сингапурским 
опытом.  

Реализация подобных мер помогла Сингапуру войти в почётный 
список наименее коррумпированных государств мира – его значение CPI 
за весь период проведения исследований указанной выше компанией 
(1997 г. – настоящее время) ни разу не опускался ниже 84 пунктов. Для 
определения того, каким станет уровень теневой экономики в нашей стране 
в случае достижения ею аналогичных успехов, необходимо построить эко-
нометрическую модель зависимости данного уровня от масштабов корруп-
ции, что требует проведения регрессионного анализа этих показателей.  

При осуществлении указанной процедуры были использованы дан-
ные об уровне теневой экономики и масштабах коррупции для 50 стран, 
находящихся в самых разных точках планеты – от Европы и Северной 
Америки до Океании, за 2015 г., т. е. за последний год, затронутый Л. Ме-
диной и Ф. Шнайдером. По её результатам можно построить эконометри-
ческую модель, которая, полностью удовлетворяет всем требованиям каче-
ства, всем условиям Гаусса-Маркова, характеризуется относительно не-
большим значением средней ошибки аппроксимации [5] и имеет следую-
щий вид: уровень теневой экономики = 51,3820 – 0,5339*CPI.  

В соответствии с данной моделью уровень теневой экономики 
в нашей стране при достижении ею индекса восприятия коррупции, равно-
го 84 пунктам, опустится до 6,53 % от ВВП. Подобный уровень характерен 
для Германии, упомянутого выше Сингапура, США, Швейцарии и для не-
которых других мировых экономических держав и приведёт к существен-
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ному росту показателей. Согласно подсчётам, объём реального ВВП в этом 
случае составит примерно 3400 млрд долл. США в ценах 2010 г., а ВВП 
на душу населения по ППС – 54400 долл. США, что, в свою очередь, за-
метно улучшит благосостояние российских граждан.  
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ЗНАЧЕНИЕ УПАКОВКИ В ПРОДВИЖЕНИИ ТОВАРА 
 

Аннотация: в статье рассмотрено значение упаковки в продвижении 
товара. Представлен краткий анализ прибыли ООО «Келлогг Рус» и ис-
пользование маркетингового инструмента для повышения продаж. 
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вость, сокращение отходов, переработанный материал, прибыль. 
  

Упаковка представляет собой лицо товара. Соответственно, чем вну-
шительнее и привлекательнее для потребителя она будет выглядеть, тем 
больше шансов, что он выберет данный продукт. Упаковка товара является 
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Исходя из данных, представленных выше, можно сделать следующие 
выводы: 

 в 2020 году доля чистой прибыли сократилась на 59 тыс.руб., 
что обоснованно пандемией Covid-19, когда часть компаний останавливала 
своё производство; 

 в 2021 году относительно 2020 года произошло значительное уве-
личение данного показателя (на 371 тыс. руб.), что показывает стабиль-
ность ООО «Келлогг Рус» даже после ряда ограничений. 

Сложно сказать, что будет с прибылью данной компании учитывая 
СВО, которая началась в феврале, но уже с того момента «Келлогг» рабо-
тает над своей стабильностью, например, производя товары-заменители на 
примере тех, что ушли с российского рынка. 

Хотелось бы отметить, что ООО «Келлогг Рус» заботится об улуч-
шении устойчивости упаковки, которая выражает собой способность вы-
держать внешнее воздействие.  

Упаковка продукции ООО «Келлог Рус» обеспечивает их сохран-
ность, свежесть и вкус на протяжении всего установленного срока год-
ности, помимо этого компания уделяет внимание и заботе об окружаю-
щей среде. Стоит указать, что с течением времени всё большее количе-
ство людей обращает внимание на защитную тару товаров, в том числе 
отказываются от продуктов, упакованных в пластик, сменяют целлофа-
новые пакеты на многоразовые. ООО «Келлогг Рус», в свою очередь за-
думывается о влиянии упаковки на природную среду и предпринимает 
следующие меры: 

 95 % от общего объема используемого пластика используется 
для переработки; 

 65 % упаковочных бумажных материалов, изготавливаются из пе-
реработанного сырья. 

В 2018 году ООО «Келлогг Рус» объявила о расширении своих гло-
бальных обязательств в области устойчивого развития, включив в них цель 
- переход на использование 100 % перерабатываемой, переработанной 
или компостируемой упаковки к концу 2025 года. 

В рамках запланированных целей на 2021 год, были предприняты 
действия, направленные на уменьшение использования упаковки, таким 
образом было сокращено 62 тонны, из которых – 14 тонн пластика 
и 48 тонн картона. 

Обратимся непосредственно к внешнему виду упаковки и начнем 
с продукции «Любятово». В 2021 году весь товар был упакован в про-
зрачную обертку с красными вставками, в 2022 году было принято ре-
шение ребрендинга: прозрачную часть заменили белой. ООО «Келлогг 
Рус» провело опрос среди покупателей и большинство из них не оцени-
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ли новую упаковку, так как раннее, по их словам, было видно продукт, 
находящийся внутри. 

Как известно, большинство людей, а особенно дети, больше реаги-
руют на яркую упаковку. С целью увеличения продаж ООО «Келлогг Рус» 
запустило производство марки «Unicorn», все цвета на упаковке яркие, 
а всё это дополняет сказочный питомец – единорог. Производитель не стал 
останавливаться на этом и добавил на каждую упаковку QR-код, который 
дает доступ к игре «Собери меня на бал», в неё можно выбрать то каким 
будет сказочное животное (рог, грива, хвост и т. д.), всё это в сопровожде-
нии с музыкой, а после появляется камера и можно сфотографировать ре-
бёнка в ярких рамках. Важно отметить, что печенье или сухой завтрак 
на вкус очень хороши и также привлекают детей. 

Хочется обратить внимание и на упаковку продукции ООО «Кел-
логг Рус» в разных магазинах: Пятёрочка, Fix Price и Светофор. В первом 
магазине представлена продукция в том виде, что описана выше; во вто-
ром со сниженной граммовкой представлена продукция «Extra» не в са-
мой качественной упаковке, а именно гранола и батончики-мюсли; в тре-
тьем случае упаковкой выступает прозрачная плёнка. Всё это нацелено на 
доступность продукции для всех категорий покупателей. Нужно также 
отметить, что в разных странах продукция ООО «Келлогг Рус» продается 
в разной упаковке. 

В преддверии нового года компания планирует добавить внутрь упа-
ковки товаров, предназначенных для детей упаковки игрушки, что ещё 
больше «подогреет» интерес. 

Исходя из информации, представленной выше, можно сделать сле-
дующий вывод: упаковка товара – это не просто бумага, пластик или кар-
тон, это лицо компании и продукта, поэтому важно обращать внимание на 
материал, из которой она изготавливается и на её внешний вид. 
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Еврейская автономная область (ЕАО) на протяжении последних пяти 

лет находится в аутсайдерах в рейтингах социально-экономического поло-
жения регионов [1, 2]. Низкие доходы и естественная убыль населения 
в сочетании с высоким миграционным оттоком, недостаточным количе-
ством промышленных предприятий, слаборазвитой инфраструктурой и пр. 
характеризуют социально-экономическое развитие территории. 

Под нестандартной занятостью понимаются «все формы занятости, 
отклоняющиеся от описанных в Трудовом кодексе РФ стандартных усло-
вий для конкретного вида труда, т. е. занятость с отсутствием хотя бы од-
ной из следующих составляющих: работа у одного работодателя; рабочее 
место в помещении и с орудиями труда, принадлежащими работодателю; 
стандартная рабочая нагрузка, в течение дня, недели, месяца, года; бес-
срочный трудовой договор; наличие формального трудового договора» [3]. 

Трансформация занятости населения выступает индикатором разви-
тия социально-экономической системы, изменения которой провоцируют 
появление новых видов и принципов занятости. Следует отметить, 
что в последние годы и российский рынок труда стал изменяться, подстра-
иваясь под современные условия, чему способствовали, в том числе, огра-
ничения, связанные с пандемией Covid-19 [4, 5]. Объект исследования – 
нестандартная занятость населения ЕАО. Предметом выступают причины, 
побуждающие население к занятию нестандартной занятостью. 

Социологическое исследование проводилось в июне-августе 2022 года 
с использованием формализованного интервью (анкетирования). Объем вы-



 

борочн
териал
ка реп
довери

А
ласти 
тов. 67
в качес
желани
рами, 
исслед
новска
ходы»
нятост
по осн

рабочи
кретны
что в б
об от
в боль
стов, л
работн
реходи
альное

 

ной совок
лов испол
презентати
ительный 
Авторов и
нестанда
7,5 % рес
стве осно
ием больш
демонстр
дований, п
ая Н. В., Г
» является
ти: об это
новной раб
17,5 % оп
их мест. В
ые рабочи
базе вака
тсутствии
ьшей степ
либо с ни
ная плата
ит к нест
е предпри

Ри

купности 
льзовался 
ивна по п
интервал
исследова
артной зан
спонденто
овного, та
ше зараба
рируют б
проведенн
Газиева И
я главным
ом заявил
боте, и 75
прошенно
Возможно
ие места, 
ансий обл
 рабочих
пени, это 
изкой зара
а не обесп
тандартны
иниматель

исунок 2 – П

составил 
программ
полу и воз
л – 5 %. Во
ания инте
нятости. Н
ов объясн
ак и в каче
атывать. Д
ольшую 
ных груп
И. А.). Сог
м аргумен
ли 63,5 %
5,5 % их к
ого насел
о, это свя
устраива

ласти нахо
х мест н
заявки на
аботной п
печивает з
ым форма
ьство (ИП

Почему Вы

567 

n=382. В
мный паке
зрасту. То
озраст рес
ересовали
На рисун
няют выб
естве доп
Данные, и
схожесть
ппой учен
гласно им
нтом в по
% работни
коллег по
ления заяв
язано с те
ающие не
одится бо
не предс
а рабочие
платой. О
занятых в
ам занято
П) и самоз

ы заняты в 

В процесс
ет IBM SP
очность в
спонденто
и причины
нке показ
бор неста
полнитель
исследова
ь с резуль
ных в 202
м «возмож
ользу выб
иков, заня
дополнит
вило об о
ем, что лю
епосредст
олее 9 ты
ставляется
е места ли
днако, в с
всем необ
ости, как 
занятость

неформаль

е анализа
PSS Statis
ыборки с
ов – от 18 
ы выбора 
ано распр
андартной
ьного исто
ания, пров
ьтатами о
1 г (Поки
жность пов
бора само
ятых част
тельной [6
отсутстви
юди подр
твенно их
ысяч заяво
я возмож
ибо для у
силу того
бходимым
правило,
ь. 

ьном сектор

а собранн
stics v23. В
составляет
лет. 
населени
ределение
й занятост
очника до
веденног
общеросси
ида А. Н.,
высить св
остоятельн
тной пра
6]. 
ии официа
разумеваю
х. В связи
ок [7], го
жным. О
узких спе
о, что низ
м, населен
, это инд

ре? 

ных ма-
Выбор-
т 95 %, 

ием об-
е отве-
ти, как 
оходов, 
о авто-
ийских 
, Зыбу-
вои до-
ной за-
ктикой 

альных 
ют кон-
и с тем, 
ворить 
Однако, 
циали-
зкая за-
ние пе-
дивиду-

 



568 
 

2,5 % опрошенного населения не имеет необходимого образования 
для формального трудоустройства, 10 % опрошенных указали, что они са-
ми хотят руководить своим рабочим процессом и временем в связи с чем, 
принимают решение о переходе к нестандартной занятости. 

2,5 % назвали различные причины, в том числе, что занимаются лю-
бимым делом, не рассматривают нестандартную занятость как работу, 
а воспринимают ее как хобби. Были те, кто назвал причиной – возраст – 
«уже не берут на официальную работу» или отсутствие каких-либо про-
блем в рабочем процессе. 

Для оценки сложившейся ситуации было проведено интервью 
с представителями власти в сфере занятости населения области. Эксперты 
также упоминали, прежде всего, о желании нестандартнозанятого населе-
ния улучшить свое материальное благосостояние.  

«Ну, потому что на сегодняшний день, к сожалению, заработная 
плата довольно низкая… Ещё поэтому, особенно для молодежи, та зара-
ботная плата, которую мы предлагаем, не привлекательна… когда гово-
ришь, что это МРОТ, то желание сразу же пропадает…» (представи-
тель сферы управления, 63 года). 

«Ну, наверное, это связано с тем, что у нас количество мест стан-
дартной занятости ограничено. Промышленные предприятия, бюджет-
ные учреждения постоянно проводят оптимизацию, которая, зачастую, 
выражена в сокращении рабочих мест. Оптимизация, в том числе, связа-
на с технологическим прогрессом, когда модернизируется оборудование, 
но это влечет сокращение официально занятых. Поэтому у нас расширя-
ется индивидуальное предпринимательство, увеличивается количество 
самозанятых…» (представитель сферы управления, 51 год). 

Таким образом, в современных социально-экономических условиях, 
основными причинами выбора населения в пользу нестандартных форм 
занятости выступают желание получения более высоких доходов, отсут-
ствие желания трудиться под чьим-либо руководством, недостаток рабо-
чих мест, удовлетворяющих запросы соискателей и прочие причины. Ре-
зультаты, полученные авторами работы, подтверждают тезисы, деклариру-
емые другими исследователями, что свидетельствует о системном характе-
ре и высокой значимости рассматриваемой проблемы для всей страны. Ре-
гиональные отличия имеют место, но они не определяющие для всего ком-
плекса сложившихся проблем. 
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СПОСОБЫ ОТПИМИЗАЦИИ РЕКЛАМЫ ТОВАРОВ  
НА МАРКЕТПЛЕЙСАХ 

 
 Аннотация: в данной статье рассмотрены способы оптимизации ре-
кламы товаров на маркетплейсах посредством совершенствования реклам-
ной стратегии и анализа показателей рекламной кампании. 
 Ключевые слова: маркетплейс, оптимизация рекламы, рекламная 
кампания, поисковая выдача, ключевые слова, цена за клик, торговля в ин-
тернете. 
 
 Маркетплейсы уже успели стать привычным способом совершения 
покупок для многих покупателей как в Беларуси, так и за её пределами. 
На этих торговых площадках можно приобрести широкий ряд товаров – 
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Такой метод работает по принципу аукциона – предложивший 
наиболее высокую цену получает лучшие рекламные места. Нередко 
продавцы переплачивают ради расположения своих товаров на первых 
двух местах, которые, зачастую, обходятся в разы дороже. Однако 
пользователи не ограничиваются просмотром только первого товара, 
просматривая первые 20-50 строк рекламной выдачи. Исходя из этого, 
возможно выбирать рекламные позиции по более низким ценам, тем 
самым снижая стоимость клика (CPC) рекламной кампании и увеличи-
вая её эффективность. 
 Показатель CPC также зависит от ряда факторов, в том числе ви-
зуального оформления карточки товара. В связи с этим следует стре-
миться к своевременному оформлению карточки товара, в том числе 
используемых фотографий товара, что может помочь повысить CPC. 
Большое влияние на показатели рекламной кампании в поиске оказы-
вают используемые поисковые запросы. Поисковая система маркет-
плейсов самостоятельно добавляет их на основе алгоритмов, при этом 
специалисты исключают не подходящие для данного товара поисковые 
запросы. Среди поисковых запросов можно выделить поисковые запро-
сы с низким (менее 2 %) и высоким (более 2 %) CTR (отношение числа 
кликов на объявление к числу его показов, которое измеряется в про-
центах). Существует возможность повысить общий CTR рекламных 
кампаний за счет исключения релевантных поисковых запросов с низ-
ким показателем CTR. Таким образом бюджет рекламных кампаний 
также будет расходоваться более эффективно. Бюджет рекламной кам-
пании следует также утверждать с учетом показателя продаж и стадии 
жизненного цикла товара. С учетом этих данных возможно построение 
более эффективной рекламной стратегии. В таком случае представляет-
ся возможным перераспределение средств рекламного бюджета в това-
ры, занимающие низкие позиции в поисковой выдаче и нуждающиеся в 
большем продвижении за счет средств рекламного бюджета товаров, 
имеющих высокие показатели продаж и занимающих высокие позиции 
в поисковой выдаче, требующих лишь поддерживающей рекламы. 
Кроме того, оптимизированный бюджет можно направить в ту же ре-
кламную кампанию, при этом, благодаря продвижению только по эф-
фективным ключевым запросам можно привлечь дополнительные целе-
вые действия при том же бюджете рекламной кампании. 

Продавцы также могут использовать раздел «Рекомендации», 
в котором размещаются товары, которые могут также заинтересовать 
покупателей. В первую очередь в этом разделе следует располагать то-
вары, соответствующие категории товара, к которым они рекомендуют-
ся. Так, к покрывалам для двуспальных кроватей можно порекомендо-
вать как другие покрывала для двуспальных кроватей, так и покрывала 
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для односпальных кроватей, матрасы, кровати и другие товары для 
спальной комнаты. Таким образом, кампания может сократить расходы 
на рекламу товаров схожих товаров в случае, когда один товар из кате-
гории уже занимает лидирующие позиции в органической поисковой 
выдаче (или размещается на лидирующих позициях рекламных мест 
в поисковой выдаче торговой площадке) за счет исключения рекламных 
кампаний остальных товаров данной категории или сокращения их ре-
кламного бюджета.  

В случаях, когда реклама в поиске запускается одновременно для не-
скольких товаров в одной категории, по одним запросам, рекомендуется 
рекламировать товары, находящиеся в одной категории, в различное вре-
мя, с целью повысить эффективность рекламы и оптимизировать реклам-
ный бюджет, поскольку наиболее выгодными позициями для рекламы в 
поиске являются первая и вторая (при условии, что ставки рекламного 
аукциона являются приемлемыми), а также 15, 16 и 18. Также следует от-
метить, что для многих продавцов является важным удержание первых 
мест в поисковой выдаче с целью поддержания имиджа бренда и недопу-
щения увлечения доли продаж конкурентов. 

Таким образом, за счет предложенных способов оптимизации ре-
кламы на маркетплейсах представляется возможным повышение целе-
вых показателей рекламных кампаний без привлечения дополнитель-
ных средств. Сохранённый бюджет, с свою очередь, может быть при-
влечен для тех же рекламных кампаний, с целью продления их сроков, 
или же направлен на другие способы повышения продаж товара на 
маркетплейсах, такие как совершенствование карточки товара и внеш-
няя реклама. 
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Эффективное продвижение услуг является основой успешности ту-

роператорской деятельности. Методы и технологии продвижения турпро-
дуктов постоянно совершенствуются.  При их реализации крайне важно 
учитывать современные тенденции развития рынка туристских услуг 
и информационных технологий. 

Анализу проблемы продвижения туристских услуг и выработке со-
ответствующей стратегии посвящены научные труды Бондаревой К. Е., 
Величко А. Г., Киреевой Ю. А., Поляковой О. Р.,. Челяпиной О. И, Пинь-
ковской Г. В. Остроумова О. В., Рыбченко С. А. и др. Авторы определяют 
систему методов продвижения туруслуг в качестве главного составляюще-
го элемента в диалоге между туроператором и клиентами. Методы про-
движения туристских услуг постоянно совершенствуется. Особую акту-
альность приобрели контекстная реклама и продвижение туристских услуг 
посредством ведения социальных сетей и другие. 
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В процессе исследования применялись такие методы научного ис-
следования, как наблюдение, сравнительного и  критического анализа, 
обобщения. 

Проанализируем методы продвижения на примере деятельности ту-
роператора «Anex Tour», который начал функционировать в туристской 
индустрии с 1996 года. Методы продвижения оказывают влияние на поло-
жительные отзывы туристов, рост спроса на туруслуги и на поддержание 
имиджа компании. Туроператором «Anex Tour» внедрён и используется 
фирменный стиль, узнаваемый клиентами и помогающий представить 
на туристский рынок новые туристские предложения услуг без излишних 
дополнительных финансовых затрат. Фирменный стиль компании включа-
ет следующие компоненты:  

- логотип туроператора; 
- униформу сотрудников «Anex Tour»; 
- фирменные визитки, бланки, баннеры и т. п.; 
- фирменный слоган: «Мы завоевали миллионы сердец». 
Слоган говорит о том, что туроператор обладает обширной клиент-

ской базой, которая ему доверяет.  
Среди скрытых маркетинговых методов продвижения туроператор 

использует метод ассоциативного воздействия через цветовую гамму в ви-
де красного и синего цветов, составляющих основу его фирменного стиля.  

Арсенал методов продвижения туроператора «Anex Tour» основыва-
ется на использовании широкого спектра технологий, основными из них 
выступают:  

1. Наружная реклама (рекламные плакаты, реклама на транспорте). 
Для привлечения потенциальных клиентов используется рекламная оклей-
ка общественных транспортных средств. Данный тип рекламы весьма эф-
фективен в плане охвата большого количества аудитории 

2. Внутренняя реклама (логотип, униформа сотрудников, сувенирная 
продукция – канцелярские товары и т. д.). «Anex Tour» использует методы 
TTL-коммуникаций продвижения. Агентская сеть и офисы компании 
оформлены в фирменном стиле с использованием напольных и подвесных 
конструкций, настенной графики и сувенирной продукции. Корпоративная 
униформа выполнена в светлых тонах, имеет логотип компании, подчёрки-
вает классический деловой стиль. 

3. Продвижение в сети Интернет (сайт компании, социальная сеть 
«ВКонтакте», сторонние рекламные объявления, контекстная реклама). Ин-
формация на сайте туроператора разделена на блоки и категоризирована: 
главная страница, поиск туров, их оплата и оформления рассрочки, поиск по 
странам и отелям, общая информация и контакты туроператора. Все это спо-
собствует эффективной реализации и продвижению турпродуктов компании.  

На сайте представлен функционал онлайн-службы поддержки клиен-
тов туроператора. Специалисты контактного центра помогают клиентам 
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получить необходимую информацию, спланировать индивидуальный тур 
и решить возникшие вопросы. Через функционал бизнес-мессенджера 
можно связаться с представителями компании для уточнения возникших 
вопросов. Подобного рода онлайн-коммуникация в значительной степени 
упрощает взаимодействия с клиентами. 

В сети Интернет туроператором «Anex Tour» широко используется 
контекстная реклама. Рекламные объявления показываются в зависимости 
от предыдущих запросов пользователей и наоборот, контекстная реклама 
туроператора показывается пользователям в соответствии с их запросами: 
сведения о туроператоре, скидки, горящие туры, интересные предложения, 
бронирование туров/отелей и т. д. 

Туроператор также использует инструменты SMM-продвижения через 
группу в социальной сети «ВКонтакте». Сообщество «ВКонтакте» содержит 
необходимую информацию о туроператоре (контактные номера телефонов 
специалистов контактного центра, координаты расположения офисов, специ-
альные цены на туры, которые выкладывают на стену группы и т. д.). В тема-
тическом сообществе можно пообщаться или попросить совет не только у со-
трудников компании, но и у обычных пользователей или у путешественников 
с большим стажем, которые часто делятся лайфхаками и своим опытом в ком-
ментариях к записям сообщества. Фотоальбомы сообщества содержат: альбо-
мы фотографий мероприятий, проведенных туроператором, альбомы с фото-
графиями офиса и сотрудников компании, альбомы с фотографиями реклам-
ных туров, альбомы с фотографиями стран и курортных городов; а также аль-
бом, который могут пополнять клиенты туроператора. 

4. Анонсы партнёрских программ (промоакции, спонсорская деятель-
ность, участие в выставках и т. д.). Участие в спонсорских мероприятиях – 
один из главных элементов деятельности туроператора «Anex Tour» по раз-
витию продвижения туристских услуг. Например, совместная акция туропе-
ратора со Сбербанком позволяет держателям карты с подключенной опцией 
«СберСпасибо» возвратить бонусами 5 % от стоимости покупки туруслуг ту-
роператора. Доступные для онлайн-покупки туристские услуги выделены со-
ответствующей надписью: «Купить онлайн». Начисленные по акции бонусы 
от покупок у туроператора «Anex Tour» клиенты вправе обменять на скидки 
или же оплатить ими до 50 % от суммы приобретённой услуги или товара. 
Результатом акции является прирост аудитории потенциальных клиентов 
«Anex Tour» и закрепление позиций туроператора на рынке. 

Кроме того, «Anex Tour» активно занимается и выставочной дея-
тельностью, регулярно участвует в крупной международной туристской 
выставке «MITT», на которой презентует направления и преимущества 
своей деятельности, полётные программы, спецпредложения и т. д. Основ-
ными целями выставочной деятельности являются стимулирование про-
даж, а также информирование широкого круга лиц – посетителей выставки 
и представителей туриндустрии о туристских услугах компании [2].  
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5. Личные продажи. «Anex Tour» использует методы личных продаж 
в оф- и он-лайн форматах. Для организации консультаций клиентов 
на главной странице сайта туроператора представлены номера телефонов 
и форма заказа обратного звонка. 

Пользуясь перечисленными инструментами, туроператор обеспечи-
вает рост числа посещаемости сайта и эффективное продвижение своих 
услуг, получает возможность охвата широкой аудитории потребителей. 

Таким образом, туроператор «Anex Tour» активно применяет методы 
комплексной системы воздействий на потребителей – методы TTL-
коммуникаций, которые включают прямую (ATL) и непрямую рекламу (BTL), 
что способствует достижению целей ведения туристской деятельности. 

Однако можно отметить и недостатки: 
1. Не использование новинок средств маркетинга POS-материалов, 

являющихся одним из элементов непрямой рекламы (BTL). 
2. Ограниченное использование только двух платформ для дополни-

тельного взаимодействия с клиентами: «ВКонтакте» и «Дзен» (недостаток 
организации прямой рекламы ATL). Компания игнорирует такие популяр-
ные у потребителей ресурсы, как «YouTube», «TikTok» и «Telegram», в то 
время как необходимо учитывать стратегические изменения [3, 4] в ин-
формационной среде. В настоящее время именно мессенджер «Telegram» 
пользуется наибольшей популярностью у потенциальных клиентов по 
сравнению с ресурсами «ВКонтакте» и «Дзен». Мессенджер удобен тем, 
что дает возможность предприятию вести собственный канал, использо-
вать специализированные чат-боты с уже готовыми ответами на возника-
ющие вопросы, позволяет экономить время не только возможных потреби-
телей, но и самих сотрудников организаций.  

Своевременный учет тенденций и технологий современного исполь-
зования информационных ресурсов будет способствовать повышению эф-
фективности продвижения услуг туристскими организациями. 
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Для определения приоритетов в устойчивом развитии экономики ре-

гиона необходимо учитывать содержание циклических геоэкономических 
процессов, проходящих на рубеже 20 и 21 веков, когда системный кризис 
1990-х годов был преодолен и стали формироваться современные модер-
низационные тенденции в экономике.  

Не забывая о роли федерального центра в жизни каждого региона Рос-
сийской Федерации, необходимо заметить, что в региональных геоэкономи-
ческих процессах могут наблюдаться свои особые циклы (например, есть ре-
гионы нового освоения и депрессивные регионы). Сделаем попытку рассмот-
реть циклические взаимосвязи между такими экономическими показателями, 
которые отражают динамику доходов, расходов и сбережений населения 
Тюменской области, так как данные показатели характеризуют отношение 
населения к своим денежным ресурсам и их использованию (см. табл. 1). 

 
Таблица 1 

Динамика основных экономических показателей региона 
(в среднем за месяц, на душу населения) [1]  

 
 

Показатель 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 
Денежные доходы  
населения* 

0,3 0,7 9,1 104,2 409,4 1085,3 1736,1 

Денежные расходы  
населения* 

0,3 0,5 4,6 65,8 280,9 718,5 1044,3 
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Окончание таблицы 1 
 

Сбережения населения** 0,0 0,2 4,5 38,4 128,5 366,8 692,8 
Показатель 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 
Денежные доходы  
населения 

2208,8 2129,0 3264,1 4930,7 7102,2 8548,0 10571,8 

Денежные расходы  
населения 

1342,8 1352,8 2228,1 3153,3 4599,4 6005,3 7974,6 

Сбережения населения 866,0 776,2 1036,0 1777,4 2502,8 2542,7 2597,2 
Примечания: *До 1998 г. – тыс. руб., после 1998 г. – руб.  
                     **Расчетная величина 

 
 
На первый взгляд, наглядно видна положительная динамика приве-

денных показателей за указанный период времени, за исключением 1998 
года, когда был осуществлен обмен денежных знаков в масштабе 1:1000. 
Но это – оценка абсолютных изменений экономических показателей. Она 
изменится в сторону циклических колебаний, если применять относитель-
ные пропорции между ними. 

Для оценки динамики пропорций этих показателей необходимо ис-
пользовать введенные Дж. М. Кейнсом предельные величины: предельную 
склонность к потреблению и предельную склонность к сбережениям [1]. 
После расчета данных показателей составим таблицу 2. 

 
Таблица 2  

Динамика пропорций между экономическими показателями 
 

Показатель 1991 1992 1993 1994 1995 1996 
Предельная склонность к потреб-
лению 

0,500 0,494 0,644 0,705 0,647 0,501 

Предельная склонность к сбереже-
нию 

0,500 0,506 0,356 0,295 0,353 0,499 

Показатель 1997 1999* 2000 2001 2002 2003 
Предельная склонность к потреб-
лению 

0,631 0,771 0,555 0,666 0,972 0,973 

Предельная склонность к сбереже-
нию 

0,369 0,229 0,445 0,334 0,028 0,027 

Примечание: *В 1998 году в связи с переходом на деноминированные рубли прирост  
                  оходов был отрицательным, поэтому данные показатели не определялись. 

 
 
Представим наглядно выявленную цикличность в показателях потреб-

ления, сбережения и доходов в виде диаграммы (см. рис. 1). Как видно из дан-
ных табл. 2 и диаграммы, наблюдается следующие колебания предельной 
склонности населения региона к потреблению. В 1991–1992 гг. происходит ее 
снижение, затем (1993-1994) – рост, в последующем повторение двухлетнего 
снижения и роста (за исключением 1998 г.), и, начиная с 2000 года – устойчи-
вый рост данной склонности. Последнее означает,  2000-2003 годы вообще по-
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чти весь прирост денежных доходов уходит на прирост потребления. Для пре-
дельной склонности к сбережениям картина цикла будет обратная. 

 

 
 

Рисунок 1 – Циклические колебания предельной склонности  
к потреблению и сбережению населения Тюменской области 

 

 
Данная динамика свидетельствует, что не всегда рост доходов насе-

ления Тюменской области используется в региональной политике по сти-
мулированию привлечения денежных ресурсов населения в экономику ре-
гиона. Тем самым цикл относительных пропорций доходов, расходов 
и сбережений отражает недостаточную эффективность такой региональной 
политики и показывает недоверие к сбережениям населения региона в по-
следний период времени, объявленный периодом стабилизации.  

Как известно, инфляция – мощный фактор для потребления и сбере-
жения: мы видим, что в 1993-1994 гг., а также в 1997-1999 гг. этот фактор 
действовал отрицательно на предельную склонность к сбережениям 
(в этом проявляется действие объективного – инфляционного – процесса). 
В промежутке был небольшой период стабилизации, население на это реа-
гировало ростом склонности к сбережениям, как и во всей стране (в этом 
проявляется действие теории рациональных ожиданий).  

В то же время, начиная с 2000 года в процессах инфляции наблюда-
ется определенная стабильность, а тем не менее предельная склонность 
к сбережениям начинает снижаться, что показывает неоднозначность этого 
фактора для сбережений. Другими словами, в данном периоде сложилась 
парадоксальная ситуация: действие фактора инфляции незначительно, 
но прироста сбережений нет, даже, наоборот, их доля в приросте доходов 
населения снижается. Данное снижение должно рассмотрено с точки зре-
ния динамики структуры потребления населения региона: как за этот пе-
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риод изменяется доля расходов на товары повседневного спроса, на объек-
ты недвижимости, на дорогостоящие товары (автомобили, изделия из дра-
гоценных камней и металлов и т. п.). 

В целом, анализ геоэкономических колебаний в денежных доходах, рас-
ходах и сбережениях населения региона приводит к выводам о том, что про-
порции и их динамика должны рассматриваться с объективной и субъектив-
ной стороны (например, психологии участников экономики). Эффективность 
мер региональной политики в данной области будет определяться учетом этих 
двух сторон: рассмотрение показателей экономического состояния региона 
должно дополняться анализом поведения и ожиданий участников экономики 
(населения и предприятий). При этом политика должна носить антицикличе-
ский характер, то есть способствовать экономическому росту в регионе. 
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Аннотация: по мере усложнения бизнес-процессов, ужесточения ры-

ночной конкуренции, у предприятий, с целью сохранения конкурентоспо-
собности, возникает необходимость создания грамотной и эффективной 
стратегии управление человеческими ресурсами, способы формирования 
которой будут рассмотрены в данной статье. 

Ключевые слова: человеческий капитал, персонал, эффективность, 
конкурентоспособность, стратегия, hr-технологии. 

 
В современных условиях ведения предпринимательской деятельно-

сти одним из основных факторов, влияющих на успех, становится грамот-
ное и эффективное управление человеческими ресурсами. Просто подо-
брать персонал, отвечающий всем требованиям, уже недостаточно, требу-
ется использование комплексного подхода, который бы включал в себя 
программы переобучения, повышения квалификации, поощрения персона-
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ла. В этой статье мы рассмотрим современные и наиболее эффективные 
методы реализации данной стратегии. 

Итак, человеческий капитал являет собой совокупность знаний, про-
фессиональных умений и навыков человека, учитывая при этом и его пси-
хологическое и физическое состояние, другими словами – это все те пара-
метры, которые непосредственно влияют на эффективность деятельности.  

Человеческий капитал можно рассмотреть с позиций: 
 макроуровня – заинтересованность страны в мотивированных кад-

рах, её затраты на образование, медицину и так далее; 
 мезоуровня – с точки зрения предприятия, ведь грамотное управление 

человеческим капиталом даёт неоспоримые конкурентные преимущества; 
 микроуровня – определение взаимосвязи профессиональных навы-

ков работника, его личных качеств, приобретаемых по мере самосовер-
шенствования с ростом доходов [1]. 

Разобравшись в теоретических аспектах человеческого капитала, 
можно понять, что без разработки грамотной стратегии внедрения совре-
менных HR-технологий предприятию не обойтись.  Данная стратегия 
должна включать в себя: 

 обеспечение сотрудникам условий, необходимых для реализации в 
полной мере их трудовых качеств; 

 создание гибкой и мотивирующей системы поощрения персонала; 
 практическое использование методов оценки эффективности пер-

сонала; 
 обязательное и непрерывное планирование деятельности; 
 эффективную стратегию найма работников.   
Стоит отметить, что в современном мире люди стали более склонны 

к смене рабочего места, поиску работодателя, который полностью бы удо-
влетворял их ожидания, поэтому, если предприятие не отличается благопри-
ятным для сотрудников климатом, оно с лёгкостью может их потерять [3]. 

В соответствии с вышесказанным, можно констатировать тот факт, 
что за последнее время функции и роль HR-менеджеров сильно измени-
лись – теперь нужно не только отобрать действительно квалифицирован-
ных кадров, но и создать благоприятные для их дальнейшего развития 
условия. В этой ситуации задачи HR-отдела следует разделить на 2 типа: 

1 «сложные проблемы» (hard things) – это задачи, носящие текущий 
характер и служащие для поддержания деятельности, то есть найм новый 
кадров, начисление заработной платы и так далее; 

2 «простые проблемы» – это мероприятия, направленные непосред-
ственно на мотивирование и поощрение персонала. 

Решение именно «простых проблем» и выступает источником увеличе-
ния эффективности управления человеческими ресурсами. Но какие же дей-
ствия необходимо предпринимать для грамотного решения данных проблем? 
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Во-первых, следует уделять большое внимание повышению мотива-
ции у сотрудников, созданию благоприятного микроклимата на предприя-
тии, что позволит обеспечить рост их благополучия, тем самым закрепив 
в своём коллективе самых ценных и квалифицированных кадров. 

Во-вторых, следует регулярно проводить оценку уровня стресса 
в коллективе, чтобы иметь возможность предотвратить возможное появле-
ние негативных последствий, связанных с ростом напряжённости. 

В-третьих, следует разработать способы автоматизации самых ру-
тинных задач HR-отдела, чтобы основные усилия могли быть приложены 
именно к взаимодействию с персоналом. 

В-четвёртых, не стоит забывать о том, что на предприятии необхо-
дима отлаженная система обратной связи. Ведь если предложения или жа-
лобы сотрудника не будут получать удовлетворения, не удастся достичь ни 
малейшего положительного эффекта, как бы эффективно не были реализо-
ваны предыдущие рекомендации [5]. 

Ещё одним немаловажным моментом является обеспечение принци-
пов многообразия и равных возможностей на предприятии, что позволит 
свести к минимуму проявления предвзятости, или же вовсе избавить 
от них коллектив. 

Также необходимо помнить и о том, что цели бизнеса, цели сотрудников 
и принятая стратегия управления персоналом должны быть чётко согласова-
ны, ведь только так удастся добиться максимального эффекта от программ 
по увеличению эффективности управления человеческими ресурсами. 

В заключение, можно ещё раз отметить, насколько важна грамотная 
организация деятельности HR-отдела, ведь в условиях современного ве-
дения бизнеса очень легко потерять квалифицированных и ценных кад-
ров, которые уйдут в другую, более адаптированную под развитие чело-
веческого потенциала компанию. С целью недопущения этого и необхо-
димо разрабатывать, а также реализовывать на практике все меры, пред-
лагаемые в данной статье. 
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ВЛИЯНИЕ ЦИФРОВИЗАЦИИ  

НА УСТОЙЧИВОЕ РАЗВИТИЕ КОМПАНИИ 
 
Аннотация: в настоящее время проблема влияния и интеграции циф-

ровизации в различные процессы автоматизации и бизнес-процессов акту-
альна как никогда. Данная работа содержит в себе материалы по уровню 
влияния цифровизации на структуру компании, а именно на бизнес-среду. 
Определяется уровень устойчивости по критериям ESG. Также рассмотре-
на связь уровня цифровизации и показателей устойчивости компании. 

Ключевые слова: Цифровизация, критерий ESG, устойчивость, биз-
нес-процесс, социальная ответственность, структура компании, показатели 
устойчивости. 
 

Ни одна современная компания не обходится без Целей устойчи-
вого развития (ЦУР), в том числе национальные правительства, граж-
данские общества и различные академические институты. ЦУР стал 
ключевым моментом, который входит в ООН, как часть для достижения 
поставленных целей мирового уровня до 2030 года. Страны, соблюдаю-
щие ЦУР, стараются разрабатывать программы для устойчивого разви-
тия. И только 40 из 169 задач выполняются бизнесом без участия госу-
дарственной поддержки [1]. 

Те компании, которые переходят к устойчивой модели, обязаны вы-
полнять меры по защите окружающей среды (E), контролировать социаль-
ную сферу соответствуя новым требованиям (S), и качественно управлять 
своей деятельностью (G). К сожалению, в России все три принципа соблю-
даются слабо, и не подходят под критерии ESG, но каждый год показывает 
прирост в этом направлении [2]. 

И наиболее влиятельным аспектом современного мира является цифро-
визации компаний глобально и на уровне маленьких организаций. К счастью, 
подобная тенденция ускоряет все процессы компаний, затрагивая не только 
бизнес-процессы, но и любую часть, которая поддается автоматизации. Исходя 
из этого, это хорошо сказывается на принципах устойчивого развития. 

Развитие всемирной паутины показало, что развитие технологий ка-
чественно сказывается на всех аспектах. Специалист Н. Негропонте в 1995 
году сформулировал концепцию цифровой экономики, представив ее в 
форме «перехода от движения атомов к движению битов». Далее канад-
ский ученый Д. Тапсоктт в своем исследовании постановил главные при-
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знаки цифрового общества: виртуализация производства, трансформация 
отношений, устранение посредников, цифровая форма представления объ-
ектов, интеграция конвергенции и другое [3]. 

Цифровые технологии, в первую очередь, смотрятся как способ повы-
шения эффективности тех бизнес-моделей, которые уже присутствуют, 
а также для снижения затрат и роста качества продукции. В дальнейшем ком-
пании становились большой частью экосистемы. Продукт, который получился 
в дальнейшем, стал куда качественнее при меньших затратах во всем. 

Благодаря этим факторам, настоящая экономика эволюционировала 
и стала гораздо фундаментальнее по мере влияния. Данные Всемирного 
экономического форума и PwC дают понять, что 10 из 17 целей ЦУР было 
ускоренно в разы [4]. 

Цифровизация показала, что экологические риски были снижены. 
Практическая реализация ЦУР отмечена в законе «Об охране окружающей 
среды» в России. Были внедрены куда более экологические и безопасные 
методы производства, снижающие выбросы газов в атмосферу. 

Также, эксперты дают понять, что интеграция цифровых технологий 
будет способствовать развитию грамотности, уменьшения уровня корруп-
ции и неравенства среди разных слоев населения. Благодаря цифровиза-
ции, доступ к источникам информации облегчился.  

На текущий год существует порядка четырех глобальных исследований, 
которые изучают факторы, оказывающие влияние на развитие компании.  

Для показателя риска ESG используются данные Sustainalytics. 
При расчете учитывались: общие риски ESG-факторов, влияние компании 
на эти риски. По статистике, 95 % не превосходят средний порог в 50 оч-
ков. Данный рейтинг авторитетный и используется главными инвесторами, 
которые заинтересованы в устойчивом развитии компании [5]. 

Существует такой индекс цифровизации как IDE (Euler Hermes Enabling 
Digitalization Index). Он широко описывает воздействие и состояние среды на 
функционирование компании. В этот критерий входит до пяти критериев 
оценки: инфраструктурный, включенность, размер цифровой экономики. Ис-
пользование этого критерия, дает потребителю большое количество факторов, 
которые влияют на возможность использования цифровой среды [2]. 

Рейтинг EDI, составленный в 2019 году, содержит 115 стран. Россия 
же заняла 37 место, что довольно неплохой результат. Наиболее важные 
изменения в цифровизации пали на 2019 год, так как пандемия ускорила 
процесс. Так, страны с низким рейтингом цифровизации значительно по-
высили его, а более развитые страны не сильно выросли. 

В заключении, стоит добавить, что из-за некоторых ограничений досту-
па к финансам западного мира, бизнес в России перестраивается и интегрирует 
ESG-факторы. Даже с учетом сокращений развития этих фактором, развитие 
продолжается. Для поддержки конкуренции и устойчивого развития, на дан-
ный момент, Россия приобрела новых партнеров в основном в странах Азии. 
По данным компании ISS, Азиатский регион наиболее крупный после Европы.  
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ТУРИСТИЧЕСКАЯ ОТРАСЛЬ РОССИИ В УСЛОВИЯХ САНКЦИЙ 

 
Аннотация: в данной статье рассмотрена туристическая отрасль России 

под влиянием иностранных санкций. Проведены статистические анализы 
и выделены наиболее яркие проблемы, касающиеся въездного, выездного и 
внутреннего туризма. К ним предложены соответственные пути решения, ко-
торые снижают уровень негативного воздействия антироссийских ограниче-
ний и способствуют активному развитию туристической отрасли в стране. 

Ключевые слова: экспорт и импорт туристских услуг, внутренний 
туризм, последствия антироссийских санкций, туристический поток, раз-
витие туризма, государственные проекты, туристическая инфраструктура, 
туристические услуги. 

 
Содержание исследования напрямую связано с вопросами устойчивого 

развития туристической отрасли, так как высокие достижения в данной сфере 
способствуют реализации экономических, экологических, социальных и ду-
ховных целей развития, а также оказывают благоприятное воздействие меж-
ду туристами и местными жителями. Важно сделать любой вид туристской 
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по наблюдениям, они не смогут выполнить свои обязательства до конца 
года, поэтому для решения данной проблемы будут вноситься специаль-
ные предложения в Правительство. Зарина Догузова считает, что возмож-
ность посещения Турции с туристическими целями для российских граж-
дан помогает существенно сократить долги туроператоров. Из всех зару-
бежных стран Турция стоит на первом месте по посещениям русских тури-
стов (около 60 % наших отдыхающих граждан-АТОР). Существующая там 
система «всё включено» значительно облегчает поездку. Всего за летний 
сезон в стране отдыхало около 2,1 млн россиян. Произошел существенный 
прирост выездного туризма, т.к. в 2021 году число граждан из РФ состави-
ло 1,9 млн человек [6]. Второе место принадлежит Абхазии, ей принадле-
жит более 20 % россиян (по данным АТОР), отправившихся этим летним 
сезоном на отдых. Страна притягивает туристов благодаря отсутствию ва-
лютных и паспортных ограничений. Нет проблем с транспортом, ведь 
можно добраться как на поезде, так и долететь на самолете. Русские тури-
сты посетили Абхазию на 15 % больше, чем в прошлом году[6]. 

Следующий вид туризма, который также важно рассмотреть – это 
внутренний. Сообщение РИА новостей гласит: туристический поток по Рос-
сии в первом полугодии 2022 года вырос на 44 % по сравнению с аналогич-
ным периодом прошлого года [7]. Ростуризм сообщил, что в 2021 году коли-
чество путешествующих внутри страны составило 56 млн человек – это око-
ло 90 % от отдыхающих в 2019 году [8]. По прогнозам на 2022 год объем ту-
ристического потока внутри страны составит 61,2 млн граждан, об этом за-
явил заместитель председателя Правительства Дмитрий Чернышенко [8]. За 
первое полугодие турпоток внутри страны уже составил 32,2 млн человек [8]. 
Тем не менее, туристическая область в России требует активного развития, 
чтобы продержать её спрос на долгосрочный период времени. До недавнего 
времени существовала проблема – отсутствие централизованного туризма. 
20 октября 2022 года президент Российской Федерации Владимир Владими-
рович упразднил Ростуризм и передал его функции Минэкономразвития. Та-
ким образом, проект был нацелен на «совершенствование государственного 
управления в сфере туризма и туристской деятельности, повышение эффек-
тивности развития туристской индустрии и оптимизации структуры феде-
ральных органов».  В России действует национальный проект, направленный 
на развитие внутреннего туризма «Туризм и индустрия гостеприимства», 
позволяющий легче, безопаснее и дешевле путешествовать. 

К примеру, в 2021 году была реализована программа туристического 
кешбэка, с помощью которого отдыхающие могли вернуть 20 % от стои-
мости путевки. Это программа осуществляется и в 2022 году. Кроме того, 
с 2021 года действовала программа получения кешбэка за путевку в дет-
ский лагерь. С прошлого года продолжится субсидирование чартеров 
внутри страны. Это и многое другое осуществил федеральный проект «По-
вышение доступности туристических продуктов». 
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на данный момент обладает внутренний туризм. В существующих услови-
ях необходима мобилизация всех составляющих туристической отрасли: 
транспортной инфраструктуры, гостиничных и туристических комплексов, 
специалистов в данной области. Это необходимо для подготовки новых 
туристических продуктов и предоставления их гражданам России.  
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ется стоимость и доступность основных источников долгового финанси-
рования. 
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Многие хозяйствующие субъекты для осуществления финансовой 
деятельности все чаще переходят к формированию системы заимствова-
ний, создавая возможности диверсификации источников инвестиционных 
ресурсов. Наличие долговой нагрузки характерно для компаний как в ста-
дии роста, так и в зрелом состоянии. На практике выделяют два основных 
способа привлечения внешнего финансирования – на долевой и на долго-
вой основе. Долевое финансирование, как правило, осуществляется на ос-
нове вкладов и долевого участия (эмиссия акций, доразмещение акций 
предыдущих выпусков, их продажа, обмен и др., выпуск ADR). Финанси-
рование на долговой основе – это, прежде всего, кредитное финансирова-
ние (займы, ссуды, банковские кредиты, выпуски неконвертируемых обли-
гаций, еврооблигаций, векселей и пр.) [1, с. 81]. 

С помощью долговых ценных бумаг устанавливаются кредитные от-
ношения между покупателем и эмитентом. Покупатель облигации или век-
селя предоставляет эмитенту денежную сумму в пользование в течение 
определенного периода и под обозначенный процент. Для целей кредито-
вания используются не только облигации и векселя, но и депозитные или 
сберегательные сертификаты, выпускаемые банками [2, с. 149]. 

Сегодня в условиях нестабильной российской экономики и ограни-
ченного доступа к зарубежным источникам финансирования компании 
вынуждены более грамотно формировать заемную политику, выбирать ин-
струменты финансирования капитальных проектов. По прогнозам, в бли-
жайшем будущем локальный рынок станет более привлекательным 
для инвесторов. При этом он имеет большое значение для развития эконо-
мики России. Построение качественной инфраструктуры, использование 
новых инструментов и снижение регуляторной нагрузки – это позволит 
компаниям из реального сектора не только не приостанавливать инвести-
ционные проекты, но и наращивать темпы. 

Анализ состава заемного капитала крупнейших российских компа-
ний свидетельствует, что основными источниками внешнего финансиро-
вания являются различные виды кредитных инструментов, а также класси-
ческие облигационные займы, еврооблигации, кредитные ноты.  

Особое значение приобретают инструменты долгового финансиро-
вания в безопасных (с точки зрения инфраструктурных рисков) иностран-
ных валютах с применением инфраструктуры локального долгового рынка. 
Так Объединенная компания «РУСАЛ» первой из российских компаний 
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разместила на Московской бирже облигации в юанях, во-первых, для ре-
финансирования текущих долговых обязательств, во-вторых, для тестиро-
вания такого рода инструментов на будущее [3].  

Объединенная компания «РУСАЛ» – российская алюминиевая 
корпорация, крупнейший в мире производитель первичного алюминия 
и глинозема. Компания присутствует в 20 странах мира на 5 континен-
тах. На протяжении долгого времени фирма считалась одной из наибо-
лее закредитованных российских публичных компаний. Так, в 2020 г. 
отношение «чистый долг/EBITDA» достигло 6,4х, коэффициент покры-
тия процентов составил 3,1х, а коэффициент финансового рычага был 
на уровне 1,2х [3]. 

К началу 2022 г. ОК «РУСАЛ» имел хорошую финансовую устойчи-
вость. В настоящее время компания сокращает долговую нагрузку, которая 
уже сейчас находится на умеренном уровне. Мультипликатор «чистый 
долг / EBITDA» равен 1,64. Чистые долги компании сократились за по-
следний год почти на 15 %, с 5,563 до 4,749 млрд долларов. Однако при 
рассмотрении коэффициентов можно сделать вывод о том, что долговая 
нагрузка компании остается прежней (показатель «чистый долг/EBITDA» 
выше средних значений по отрасли) [3].  

В связи с высоким уровнем долговой нагрузки алюминиевый гигант 
придерживается консервативной политики расходования средств, стараясь 
ограничить инвестиции на уровне примерно 500 млн долларов в год. 

Сегодня бизнесу необходимо иметь как широкий выбор инстру-
ментов финансирования на публичном долговом рынке, так и другие 
возможности диверсификации портфеля, расширения базы инвесторов. 
Каждая конкретная задача требует выбора оптимального решения, 
и сложно предсказать, какой инструмент окажется наиболее выгодным 
через тот или иной период времени. Но, очевидно, что размещения в аль-
тернативных валютах могут успешно использоваться для развития рос-
сийских компаний. 
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Современные условия организации труда требуют определенных 

фундаментальных изменений в системе оплаты предприятий всех форм 
собственности, пересмотра базовых принципов организации ее построения 
в сторону обеспечения максимальной гибкости в оценке личностного 
вклада работников, а также адаптации к конкретным производственным 
условиям конкретного предприятия, региона, государства. Не секрет, что 
для повышения эффективности системы стимулирования  персонала часть 
предприятий с привлечением иностранных инвестиций используют совре-
менные наработки мотивационного менеджмента в части экономической 
мотивации.  

Основополагающими в этом процессе выступают обновленные под-
ходы к оценке персонала: всестороннее использование ранжирования, 
бального и  факторного методов, что является базисом для дальнейшего 
использования зарплатообразующих систем, построенных на основании 
процессно-ориентированного  подхода, стимулирующего максимальную 
личностную активность работников.   

Так, в современной практике отечественных предприятий все больше 
проявляются элементы использования таких систем оплаты труда, как: КРІ, 
систем на основе ВSC, применение компенсационных пакетов; грейдов.  
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Данные изменения вызваны и обосновываются рядом неотъемлемых 
фактов и факторов. 

Во-первых, как никогда стал актуальным момент реализации осно-
вополагающего принципа любой из известных систем стимулирования, 
а именно: реальное обеспечение тесной взаимосвязи и взаимозависимости 
между уровнем реальных, не номинальных, зарплат, производительностью 
труда и эффективностью производства. Однако реализация данного – 
опорного с точки зрения стимулирования для любого работника принципа 
должна быть подкреплена стабилизацией затрат на рабочую силу, а также 
возможностью их своевременного регулирования. 

Во–вторых, удельный вес переменных и стабильных (фиксирован-
ных) выплат в структуре заработной платы должна меняться в прямой за-
висимости от темпов изменения производительности и прибыльности 
предприятия. Фактически каждый работник должен иметь возможность 
в перспективе получить более высокую зарплату по мере роста результа-
тивности своего труда и эффективности деятельности предприятия в це-
лом. При этом должен быть четкий фиксированный механизм распределе-
ния премиального фонда между всеми работниками предприятия.  

В-третьих, удельный вес внешних факторов (например, стоимости 
жизни в регионе) при начислении заработной платы должен быть сведен 
к минимуму либо учитываться лишь при формировании ее основной – 
фиксированной части. 

В-четвертых,  система оплаты труда должна быть столь гибкой, что-
бы консолидировать, кооперировать труд работников, побуждать их к со-
трудничеству, а не разобщать, вызывая конфликты на фоне разницы в раз-
мере финального вознаграждения каждого. 

Все это дает возможность говорить о том, что ключевым принципом 
в формировании форм и систем оплаты труда на предприятии должна 
стать гибкость. 

 При этом заработная плата все также должна включать две части – 
постоянную (основную, фиксированную, возможно соотносимую с базо-
выми социальными гарантиями) и переменную (индивидуальную, персо-
нальную, личностную). При этом сразу же хочется заметить, что в боль-
шинстве своем ученые сходятся во мнении, что механизм корректировки 
стоимости жизни все же не должен быть составной частью механизма ор-
ганизации оплаты труда. Подобные, условно корректирующие (инфляци-
онные) выплаты  должны выдаваться ежегодно ибо раз в квартал, возмож-
но даже  ежемесячно, исходя из уровня и темпов роста инфляции. Следо-
вательно, данные выплаты не должны быть частью фиксированной зарпла-
ты, последняя должна расти  сугубо по мере темпов возрастания произво-
дительности.  

Итак, размер базовой  (постоянной) части заработной платы  должен 
быть достаточным, чтобы привлечь, адаптировать и удержать квалифици-
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рованных работников. Однако ее размер должен быть лимитирован, чтобы 
стимулировать работника на рост индивидуальной активности с целью по-
вышения возможности роста своего дохода путем постоянного улучшения 
результативности труда.  Соответственно, увеличение фиксированной ча-
сти заработной платы должно быть напрямую увязано и полностью зави-
сеть от повышения индивидуальной производительности труда работника, 
а также эффективности деятельности организации в целом.  

Относительно переменной части заработной платы. Концептуально 
ее можно представить в двух вариантах, при этом не забывая  учитывать 
такие традиционные формы оплаты, как доплаты за повышение квалифи-
кации, стаж работы, сверхурочные и т. д.  

Первый вариант – традиционный, когда данная часть материального 
вознаграждения работника выражается в надбавках, а именно от 5 до 30 % 
должностного оклада (фиксированной части) и привязана к результатам 
годовых аттестаций, выполнению плановых заданий и прочих индивиду-
альных и коллективных показателей.  

Второй вариант – это участие работника в прибылях. Многовариант-
ные и альтернативные системы участия в прибылях предприятий должны 
распространяться на всех работников организации и зависеть от ее доход-
ности - прибыльности в целом или же от результатов работы отдельных ее 
подразделений. При оценке возможностей использования систем участия в 
прибылях необходимо помнить о двух краеугольных моментах (иногда 
даже ловушках).  

Во-первых,  увеличение прибыли может в значительной мере зави-
сеть от в том числе и от ценовых рыночных факторов, а следовательно но-
сить краткосрочный характер. Следовательно, увы, показатель  прибыль-
ности не всегда является наиболее эффективной, объективной,  основой 
для увеличения зарплат работников предприятия.  

Во-вторых: система участия в прибылях, как и любое паевое – доле-
вое участие, подразумевает участие не только в прибылях, но и в силу  
действия огромного количества внешних, не поддающихся контролю фак-
торов в риске потерпеть убытки. Соответственно, вовлекая работников 
в подобный вариант дополнительного стимулирования, работодатели ав-
томатически «подписывают» свой персонал и на участие в убытках, а сле-
довательно, и в  возможную их компенсацию - система участия в прибылях 
автоматически подразумевает готовность работников разделить риск  
и понести убытки.  

Таким образом, приоритетные направления модернизирования си-
стем материального стимулирования предполагает разработку, внедрение 
и подкрепление таких основополагающих принципов, как: разделение от-
ветственности, гибкость, участие в прибылях, рост размеров заработной 
платы по мере роста производительности труда и результативности – эф-
фективности деятельности предприятия в целом.  
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ФИНАНСОВАЯ ИНКЛЮЗИЯ НАСЕЛЕНИЯ КАК ФАКТОР  

ЭКОНОМИЧЕСКОГО РАЗВИТИЯ ТЕРРИТОРИЙ  
 
Аннотация: инвестиционный ресурс населения является важным ис-

точником экономического развития территорий. Степень вовлеченности 
данного ресурса в инвестиционные процессы во многом определяется 
уровнем финансовой грамотности населения. В условиях стремительного 
развития цифровых технологий, банковских продуктов и услуг, проблема 
финансовой инклюзии населения приобретает все большей актуальности и 
требует постоянного мониторинга.  

Ключевые слова: финансовая инклюзия, финансовая грамотность, 
оценка уровня финансовой инклюзии. 

 
Экономическое развитие территорий невозможно без эффективного 

конкурентоспособного финансового сектора, который обеспечивает акку-
мулирование, распределение и оборот финансовых ресурсов в экономиче-
ской системе. В настоящее время проблема формирования ресурсной базы 
банков остается актуальной. Значительный объем свободных средств все 
еще находится в наличной форме, преимущественно у населения. Такая 
ситуация объясняется низким уровнем доверия населения к банкам; отсут-
ствием полной информации о банковских продуктах, услугах и их реаль-
ной стоимости; нежеланием принимать новшества и современные техноло-
гии во время расчетов, и т. д.  

На протяжении последних десятилетий проблема финансовой гра-
мотности населения занимает важное место при формировании нацио-
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нальных стретегий во многих странах мира. Россия не является исключе-
нием. В 2017 году распоряжением Правительства Российской Федерации 
№ 2039-р утверждена стратегия повышения финансовой грамотности 
в Российской Федерации на 2017-2022 годы. Целью данной стратегии яв-
ляется создание основ для формирования финансово грамотного поведе-
ния населения как необходимого условия повышения уровня и качества 
жизни граждан, в том числе за счет использования финансовых продуктов 
и услуг надлежащего качества 1. 

Важным критерием эффективности реализации стратегии повыше-
ния финансовой грамотности, на наш взгляд, является уровень «финансо-
вой инклюзии» населения. Следует отметить, что в настоящее время не 
существут единого подхода к оценке уровня финансовой инклюзии. Наи-
более комплексные исследования финансовой инклюзивности и изменений 
ее уровня регулярно проводятся Всемирным банком (база данных Global 
Findex), Международным валютным фондом (Обзор финансового доступа 
– Financial Access Survey (FAS)) и Альянсом по финансовой инклюзивнос-
ти (Alliance for Financial Inclusion – AFI). По определению OECD/INFE 2, 
Финансовая инклюзия (Financial inclusion) – это процесс продвижения до-
ступного, своевременного и полноценного доступа к широкому спектру 
финансовых продуктов и услуг, распространение их использования среди 
всех слоев общества через внедрение существующих и инновационных 
подходов включительно с финансовой грамотностью и образованием с це-
лью продвижения как финансового благополучия, так и экономической 
и социальной инклюзии. 

Учитывая методические подходы международных финансовых орга-
низаций, нами было проведено исследование уровня финансовой инклю-
зии населения г. Мелитополь и Мелитопольського района с использовани-
ем метода анкетного опроса. Анкета состояла из 15 вопросов, касающихся 
планирования бюджета; распределения расходов семейного бюджета; 
формирования и использования сбережений; способов оплаты счетов; 
уровня использования услуг банковских учреждений; доверия к финансо-
вому сектору и необходимости получения консультаций по использованию 
современных финансовых инструментов в повседневной жизни. 

В опросе приняли участие 341 респондент, в том числе 107 мужчин 
и 234 женщины, что составило 31,4 и 68,6 % соответственно. По результа-
там проведенного анкетирования, имеем следующие результаты. Боль-
шинство, принявших участие в анкетировании, считают себя «частично» 
финансово грамотными. Это 58,9 % мужчин и 62 % женщин. Уверены 
в том, что хорошо разбираются в финансовых вопросах 35,5 % мужчин 
и 34,6 % женщин. Население уделяет достаточное внимание планированию 
семейного бюджета. В решении данного вопроса, мужчины являются бо-
лее дисциплинированными. Наибольший удельный вес среди расходов се-
мейного бюджета составляют расходы на питание. На второй позиции для 
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женщин в приоритете расходы на сбережения, на третьем – коммунальные 
услуги. Анализ структуры расходов семейного бюджета показал, что насе-
ление уделяет достаточное внимание сбережениям. На вопрос «Какой про-
цент от доходов Вы экономите?», большинство мужчин и женщин ответи-
ли – в пределах 5-10 % и 11-20 %. Это классический показатель, который 
рекомендуют большинство финансовых аналитиков. Однако, остается до-
статочно высоким процент респондентов, которые не экономят. Таких лиц 
больше среди мужчин. 

Респондентам были предложены различные варианты использования 
сбережений (табл. 1): открытие депозитного счета в банке, инвестирова-
ние, покупка банковских металлов и иностранной валюты, открытие соб-
ственного дела, приобретение недвижимости, хранение средств дома 
в «стеклянной банке» и другие.  

 
Таблица 1 

Результаты проведенного исследования по вопросу направлений  
использования сбережений (по приоритету 1) 

 
Направления использо-

вания сбережений 
Мужчины Женщины 

Количество ответов % Количество ответов % 
Открытие депозитного 
счета в банке 

21 19,6 48 20,5 

Инвестирование 12 11,2 31 13,2 
Банковские металлы 5 4,7 14 6,0 
Иностранная валюта 15 14,0 17 7,3 
Открытие собственного 
дела 

7 6,5 18 7,7 

Покупка недвижимости 8 7,5 21 9,0 
Хранение средств дома в 
«стеклянной банке» 

19 17,8 38 16,2 

Другое 20 18,7 47 20,1 
Всего 107 100,0 234 100,0 

 
 

Анализ ответов респондентов показал, что наибольшее предпочтение 
женщины и мужчины отдают открытию депозитного счета. Значительный 
процент респондентов отдает предпочтение хранению средств дома 
в «стеклянной банке». Также, 14,0 % мужчин выбрали «иностранную ва-
люту» как объект вложения средств, а 13,2 % женщин считают, что нужно 
инвестировать временно свободные средства.  

Среди мужчин 60,7 % – участников опроса, не используют наличные 
расчеты, что является положительным фактором. Среди женщин этот по-
казатель составляет 65 %, в том числе 43,6 % женщин и 36,4 % мужчин во 
время расчетов используют онлайн-сервисы, что свидетельствует об ак-
тивном процессе диджитализации банковских услуг (табл. 2).  
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На вопрос «Какими услугами банков Вы пользуетесь?», 122 респон-
дента выбрали вариант ответа – банковские карты; 56 респондентов – бан-
ковские карты и расчетно-кассовые операции; 44 респондента отметили, 
что чаще всего обращаются в банки по поводу оформления банковских 
карт, депозитных счетов, кредитов и оплаты частями. Из общей численно-
сти респондентов, 94 человека ответили, что не имеют никакого страхово-
го полиса; 89 респондентов отметили, что имеют медицинский полис 
и 48 респондентов заключили страховые соглашения по «Автогражданке». 
Незначительная часть респондентов имеет страховой полис от несчастных 
случаев и страхование имущества. Страховой полис по негосударственно-
му пенсионному страхованию не пользуется популярностью среди респон-
дентов. Такая ситуация связана с низким уровнем доверия населения к фи-
нансовому рынку и низким уровнем осведомленности в современных 
страховых продуктах. 

 
Таблица 2 

Распределение ответов респондентов  
по результатам анализа способов оплаты счетов 
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Мужчины: 

Количество 
ответов 

15 5 18 4 18 8 39 

% 14,0 4,7 16,8 3,7 16,8 7,5 36,4 
Женщины: 

Количество 
ответов 

29 18 21 14 33 17 102 

% 12,4 7,7 9,0 6,0 14,1 7,3 43,6 
 
 
По результатам оценки уровня внедрения финансовых услуг среди 

населения г. Мелитополь и Мелитопольского района, пришли к следую-
щим выводам: 

 остается достаточно низким уровень доверия населения к финан-
совому рынку, что значительно замедляет процесс финансовой инклюзии; 

 значительная доля населения разбирается в вопросах формирова-
ния семейного бюджета, является достаточно осведомленным в вопросах 
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сбережений, но, вместе с тем, значительный процент респондентов хранят 
сбережения вне финансового рынка, в результате чего банковская система 
теряет значительный финансовый ресурс для инновационного и инвести-
ционного развития страны; 

 остается значительным процент респондентов (40 %), которые 
продолжают активно использовать наличные расчеты, что негативно влия-
ет на ликвидность и платежеспособность банковских учреждений; 

 почти 30 % респондентов не пользуются услугами страховых 
компаний; 

 несмотря на наличие негативных факторов, сдерживающих про-
цесс финансовой инклюзии, большинство населения относится к вопросу 
повышения финансовой грамотности положительно; 

 больше всего респондентов интересуют вопросы, связанные с он-
лайн-сервисами, банковскими картами и медицинским страхованием. 

Таким образом, для повышения уровня финансовой инклюзии насе-
ления, в первую очередь, нужно обратить внимание на возвращение дове-
рия к финансовой системе путем популяризации финансовых услуг и ин-
струментов, системы гарантирования вкладов, усиления кибербезопасно-
сти и совершенствования подходов к уменьшению случаев мошенничества 
в финансовой системе.  
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Аннотация: в данной статье рассмотрены организационные и учетно-
аналитические особенности государственных закупок от формирования за-
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явки до принятия комиссией товаров, работ и услуг. Отражены основные 
моменты, которые необходимо соблюсти учреждению для сохранения 
правильности закупочных процедур и минимизации негативных послед-
ствий при проверке вышестоящими органами. 

Ключевые слова: госзакупки, государственные учреждения, 44-ФЗ, 
223-ФЗ, особенности государственных закупок, учетно-аналитическое 
обеспечение. 

 
В учреждениях Российской Федерации остро стоит проблема учетно-

аналитического обеспечения процесса закупок. Особенность проблемы за-
ключается в том, что в учреждении не всегда должным образом организо-
вана учетно-аналитическая система, обеспечивающая систематизацию ин-
формации для принятия эффективных управленческих решений [1]. 

Для достижения правильности оформления государственных закупок 
в учреждениях РФ необходимо наличие грамотных специалистов и подбор  
учетно-аналитического обеспечения, такого как «Положение о закупках 
товаров, работ и услуг», «Инструкция о приемке товаров, работ и услуг», 
в котором должны быть отражены все спорные вопросы, возникающие 
при формировании заявок на закупку до приёмочной комиссии, и ответы 
по их решению. 

На данный момент государственные закупки регулируются двумя 
законами РФ: 

- Федеральный закон № 44-ФЗ от 5 апреля 2013 года «О контракт-
ной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения гос-
ударственных и муниципальных нужд» (устанавливает единые для всех 
заказчиков и участников правила проведения торгов и заключения кон-
трактов) [2]; 

-  Федеральный закон от 18.07.2011 № 223-ФЗ «О закупках товаров, 
работ, услуг отдельными видами юридических лиц» (рамочное регулиро-
вание процедур, только самые важные моменты) [3]. 

Первый закон регулирует закупки бюджетных компаний, которые 
полностью принадлежат государству. Второй – закупки компаний, кото-
рыми государство владеет на 50 % и больше.  

При этом, существуют случаи, когда одно и то же учреждение может 
применять в своей закупочной деятельности оба закона, но по разным ис-
точникам финансирования. 

Учетно-аналитическое обеспечение позволяет эффективно реализо-
вать основные функции управления, под которыми понимаются отдельные 
направления управленческой деятельности, отличающиеся видами и объе-
мами управленческой работы [1]. 

При осуществлении учреждением государственных закупок, прежде 
всего, необходимо соблюдать критерии эффективности государственных 
закупок (рис. 1). 
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Рисунок 1 – Критерии эффективности государственных закупок 

Для эффективной работы контрактной службы учреждения необходи-
мо привлечение опытных специалистов, которые будут выполнять свои обя-
занности со знанием дела, чем минимизируют жалобы в ФАС от поставщи-
ков, например за случаи непроизвольного ограничения конкуренции. 

На начальном этапе учреждению необходимо утвердить «Положение 
о закупках товаров, работ и услуг», в котором будут отражены основные 
моменты организации закупочных процедур: сроки обработки заявки, вы-
ставления на торги, способы закупочных процедур которыми может поль-
зоваться учреждение и бланки для оформления заявок на закупку и т. д.   

Для формирования заявки на закупку, лицу, инициировавшему ее, 
необходимо составить саму заявку, спецификацию, подробное техническое 
задание и собрать коммерческие предложения по предмету закупки (либо 
приложить стоимость аналогичного предмета закупки из уже заключенных 
договоров или заявок в ЕИС). Учреждение может выложить закупку 
на торги либо по средней цене из трех коммерческих предложений, либо 
по наименьшей. 

После формирования пакета документов начинается процесс согла-
сования закупки внутри учреждения и подготовка проекта догово-
ра/контракта для формирования конкурсной документации. Данная проце-
дура касается абсолютно всех способов закупки, только в случае заключе-
ния договора с единственным поставщиком, закупка не выставляется на 
торги, а заключается прямой договор с поставщиком (возможность такого 
способа закупки также должна быть отражена в Положении). 

Когда Положение утверждено, необходимо разработать «Инструк-
цию о приемке товаров, работ и услуг». Согласно Закону о контрактной 
системе, комиссия по приемке предмета закупки должна состоять не менее 
чем из пяти человек, в состав которой должны входить бухгалтерия, служ-
ба материально-технического обеспечения, ответственное лицо за закупку, 
руководитель подразделения и сотрудники иных отделов в случае кон-
кретного финансирования закупки либо поступления особо ценного иму-
щества на баланс учреждения. 
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Также в Инструкции должно быть отражены варианты заключений, 
которые может выдать приемочная комиссия по итогу приемки, например: 

- принять товар, работу, услугу поставленные в полном объеме без 
нарушения/с нарушением установленного договором/контрактом срока 
поставки; 

- принять товар, работу, услугу поставленные частично (если данное 
условие установлено в договоре) без нарушения/с нарушением установ-
ленного договором/контрактом срока поставки; 

- выявлены несоответствия поставленного товара, работ, услуг, од-
нако эти несоответствия не влияют на качество, безопасность и функцио-
нально-потребительские свойства товара, работ услуг; 

- выявлены несоответствия поставленного товара, работ, услуг. 
После осуществления приемочных процедур, надлежаще оформлен-

ные закрывающие документы и акт о приемке передаются н подписание 
ответственного по договору и затем в бухгалтерию для дальнейшей поста-
новки на учет и оплаты принятого товара, работы, услуги. 

Далее необходимо утвердить «Инструкцию по претензионной рабо-
те» с поставщиками, нарушившими условия договора. В данной Инструк-
ции необходимо отразить процедуру организации самой претензионной 
работы: разработать бланки служебной записки, определить ответственно-
го за утверждение претензионной документации. 

Таким образом, соблюдение всех вышеописанных процедур позво-
лит учреждению не только своевременно отслеживать проблемные вопро-
сы, связанные с закупкой, но и позволят отладить механизм формирования 
заявок на закупку внутри учреждения, чем минимизирует количество оши-
бок со стороны, как ответственных исполнителей, так и контрактной 
службы. 
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Большинство различных определений и концепций качества жизни 

указывают на обширный характер условий жизни, раскрывающих это по-
нятие. В целом термин «качество жизни» отличается от термина «эконо-
мическое благосостояние», который в первую очередь относят к доходу 
или ВВП. Для определения качества жизни широко используются субъек-
тивные индикаторы, ориентированные на качественный аспект условий 
жизни [3, с. 36]. Но так или иначе, одним из факторов, оказывающих за-
метное влияние на качество жизни, является показатель распределения 
и неравенства доходов отдельных народов, групп и категорий населения. 

Понятие «неравенство доходов» следует понимать как такое их рас-
пределение, при котором образуются разрывы между их уровнями (коли-
чеством) среди отдельных слоев населения [1, с. 305]. Существует два под-
хода  к определению такого неравенства, отмечаемые в мире. 

Во-первых, это неравенство доходов внутри отдельных стран, регио-
нов и местных социумов. При этом возникает «трение» между различными 
социальными слоями. Такое распределение наблюдается от нищей афри-
канской деревушки до элитных районов Манхэттен и Монте-Карло. Это – 
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отображение классического социально-политического и социально-
экономического конфликта и непонимания условных «богатых и бедных». 
Проблемы, связанные с низким социальным статусом в обществе, гораздо 
чаще встречаются в обществах с большими различиями в доходах. Подоб-
ное неравноценное расслоение наблюдается со времен начала распада пер-
вобытнообщинного строя и периодически приводит к глубоким социаль-
ным потрясениям, начиная от локальных забастовок и восстаний и закан-
чивая масштабными революциями, последствия которых ощущает весь 
мир. В качестве наиболее ярких примеров стоит привести Великую Фран-
цузскую революцию и Великую Октябрьскую революцию.  

Причины такого неравенства многообразны и возникают из сложно-
го устройства человеческого общества и различий между людьми. Среди 
наиболее важных причин принято упоминать: систему частной собствен-
ности, заботу людей о следующем поколении своих родственников 
(в форме передачи наследства), разницу в прирожденном таланте, разницу 
в приобретенных навыках, выгодные связи, удачу и возможности, и даже 
пол человека [5, с. 424]. 

Во-вторых, существует ярко выраженное сосредоточение мирового 
дохода в руках немногих стран и корпораций. Это обосновывается наличи-
ем развитого «геополитического и геоэкономического ядра» и «отсталой 
периферией». Не зря на Западе, который и является ярким примером тако-
го устройства современной человеческой общности, столь большую попу-
лярность обрела концепция «Золотого миллиарда». И это при том, что 
население Земли сегодня перешагнуло отметку в 8 миллиардов человек. 

Самыми распространенными «индикаторами» неравенства доходов 
являются коэффициент фондов (коэффициент дифференциации доходов) 
и коэффициент Джини (индекс концентрации доходов, индекс Джини) [1, 
с. 307]. По результатам последних исследований наблюдается проявление 
тенденции увеличения индекса Джини, начиная с 1980-х годов. Причем 
в последнее время проявляется значительный рост неравенства доходов 
в бывших «равных обществах», таких, как Германия и северные страны 
Европы. Так, современные данные за период 2005-2019 годов свидетель-
ствуют, что происходит рост коэффициента Джини в пяти из шести стран 
Европы [7, с. 139]. Во многих других регионах мира статистика похожа 
и далека от оптимизма. Фактически мы можем наблюдать разрушение та-
кого столь долго выстраиваемого на Западе слоя населения, как «средний 
класс». Эта тенденция опасна тем, что именно этот слой долгие годы яв-
лялся наиболее ответственными налогоплательщиком, что позволяло фи-
нансировать социальные расходы на повышение качества жизни наиболее 
бедных социальных групп. 

Вследствие неравенства доходов население дифференцируется 
и по другим показателям уровня качества жизни: размеру сбережений, 
обеспеченности жильем и имуществом, уровню питания, уровню потреб-
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ления продуктов и услуг, способам проведения досуга и другим показате-
лям [4, с. 116]. Каким бы ни был источник неравенства, он довольно па-
губно сказывается на качестве жизни огромных масс населения. И хотя не-
равенство больше всего вредит бедным, оно приводит к худшим результа-
там и среди подавляющего большинства населения. Общество с резкой 
дифференциацией доходов крайних групп населения отличается социаль-
ной неустойчивостью, отсутствием сильных стимулов к профессионально-
му росту, значительной степенью криминогенности социальных отноше-
ний [2, с. 56].  

Кроме прямого материального воздействия, неравенство доходов от-
дельных групп и слоев населения порождает и несколько социально-
экономических феноменов, находящих свое отражение в некоторых пока-
зателях качества жизни. Так, в условиях, когда стремление к получению 
более высоких доходов не дает реальных результатов для основной массы 
населения, несмотря на затрачиваемые людьми усилия, общественная 
жизнь в ряде стран и регионов «атрофируется», а тревога за сохранение 
собственного экономического и социального статуса возрастает во всех 
группах доходов [8, с. 525]. Такие неприятные социальные, экономические 
и психологические последствия становятся характерны не только для 
стран «периферии», но и, по мере роста экономических проблем в мировом 
масштабе, проявляют себя и в наиболее богатых странах Европы и Север-
ной Америки. 

В результате люди больше беспокоятся не о реальном обеспечении 
собственного качества жизни, а о кратковременном формировании впечат-
ления, которое создается в умах других. Это не только формирует нераци-
ональное потребительство, не соответствующее располагаемым доходам, 
но и переводит расходы огромного количества людей в некое «ложное 
удовлетворения потребностей», когда средства, которые можно было бы 
направить на улучшение качества жизни, тратятся на так называемые «ста-
тусные товары» [10, с. 527]. В качестве примера можно привести покупку 
все новых моделей смартфонов и иных новейших «топовых» цифровых га-
джетов в кредит, при том, что буквально через год эти устройства начина-
ют считаться устаревшими. Особенно эти тенденции начинают доминиро-
вать в цифровую эпоху, когда, например, для огромного количества людей 
– пользователей социальных сетей, становится гораздо важнее казаться 
успешным человеком, чем упорно добиваться изменения своего реального 
социально-экономического положения.  

Неравенство в доходах проявляется и в тех сферах качества жизни, 
которые напрямую не связаны с экономическими условиями. Например, 
это ярко видно в области обеспечения здоровья населения и доступа к кри-
тически важным медицинским технологиям и ресурсам среди беднейших 
стран мира и социальных групп населения [6, с. 28]. Здесь стоит обратить-
ся к периоду «Эры COVID». Так, развитые страны гораздо чаще и быстрее 
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вакцинировали своих граждан, чем развивающиеся страны и тем более 
беднейшие государства Африки, Азии и Латинской Америки. Подобные 
факты подтверждаются не только данными ООН и ВОЗ, но и рядом иссле-
дований. Например, ООН указывает, что в 2021 году произведено доста-
точно вакцин, чтобы охватить 70% мирового населения. Тем не менее, 
большинство вакцин оказалось «зарезервировано» для богатых стран [9]. 
Данная неравномерность не только привела к риску продления пандемии 
и расширила глобальное неравенство, но и нанесла очевидный удар по ка-
честву жизни большинства человечества, вынужденного жить в условиях 
довольно жестких антиковидных ограничений.  

Таким образом, для того, чтобы двигаться к устойчивому развитию, 
стоит действовать на благо человечества в целом, что в свою очередь 
предполагает такое воздействие на распределение доходов среди населе-
ния, которое было бы направлено на постепенное выравнивание их уровня. 
Устранение неравенства доходов будет способствовать не только улучше-
нию качества жизни отдельных людей, но и стабилизации ситуации в об-
щественной сфере. Данный подход позволит сократить опасность целого 
ряда угроз, начиная от геополитической ситуации и социально-
экономических кризисов и заканчивая сферой человеческого здоровья.  
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Исследование рынка лизинговых услуг в России является довольно 

актуальным направлением, так как лизинг представляет собой механизм 
активизации производства, инвестиционного процесса и оживления всей 
национальной экономики. Так, на конец 2021 года рост объема лизинговых 
сделок в стране составил более 62 %. Основным катализатором такой ди-
намики стал рост доли именно розничного сегмента, в первую очередь, 
включающего легковой и грузовой автотранспорт, доля которого в общем 
объеме лизинговых сделок 2021 года составила 76 % [3]. 

Если обратиться к основным показателям развития лизинга в РФ 
за 2021 год, то можно проследить следующие тенденции. Во-первых, количе-
ство лизинговых компаний оставило 626 единиц, что на 10 % больше, чем 
в 2020 году, при этом, количество заключенных ими договоров выросло на 
целых 28 % за год. Такая динамика говорит о том, что лизинг в России 
не только масштабируется, но и развивается в рамках уже существующих ли-
зинговых организаций. Во-вторых, общая стоимость договоров лизинга со-
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ставила 6 450 млрд. руб., что на 25 % больше показателей предыдущего года 
или на 1 280 млрд. руб. При этом, стоит отметить, что данные показатели не 
являются исчерпывающими для оценки уровня развития лизинга в стране.  

Необходимым условием для корректной оценки рынка лизинговых 
услуг является применение системы индикаторов, которая должна вклю-
чать в себя показатели, обуславливающие всестороннюю оценку состояния 
рынка лизинга в стране. Так, данные индикаторы должны отвечать следу-
ющим условиям:  

- открытость данных, которая подразумевает наличие возможности 
расчёта самого индикатора за любой временной период;  

- объективность данных, связанная с возможностью индикатора от-
ражать реальную ситуацию на рынке;  

- системность, которая связана с тем, что индикаторы должны отра-
жать структуру взаимосвязанных процессов, происходящих на рынке, что 
в дальнейшем, будет способствовать выявлению конкретных существую-
щих проблем и путей их решения; 

-  сопоставимость – индикаторы должны отражать состояние рынка 
лизинга таким образом, чтобы можно было сравнивать результаты преды-
дущего периода с отчетным, а также являться основой для прогноза буду-
щего состояния лизинга; 

- всесторонняя оценка – система индикаторов должна состоять 
из показателей, которые позволят измерять не только количественное, но 
и качественное состояние рынка и давать ответы на то, какие именно фак-
торы являются движущей силой, а какие, наоборот, тормозят развитие.   

Таким образом, выделим основные индикаторы, которые могут 
быть применены для оценки развития рынка лизинговых услуг в России 
в таблице 1. 

 
Таблица 1 

Система индикаторов оценки развития лизинга в России 
 

Название индикатора 
Ед. изме-
рения 

Сущность 

Объем рынка лизинга руб. показывает объемы всех лизинговых сделок, проведенных на 
территории страны 

Объем лизингового 
портфеля 

руб. характеризует объем задолженности лизингополучателей перед 
лизингодателем по текущим сделкам 

Сумма новых догово-
ров лизинга 

руб. говорит о развитии лизинга в рамках количества новых заклю-
ченных сделок 

Объем полученных 
лизинговых платежей 

руб. отражает общую сумму платежей по договорам лизинга, пере-
численных на расчетный счет организации 

Объем финансирования руб. показывает средства, потраченные лизинговыми компаниями в рас-
сматриваемом периоде по текущим сделкам для их исполнения 

Доля лизинга в ВВП  % отражает долю лизинга в совокупной стоимости всех товаров и 
услуг, произведенных в стране 

Количество предметов 
лизинга 

ед. говорит о количестве всех предметов, находящихся в пользова-
нии по договорам лизинга 
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Окончание таблицы 1 
 

Количество договоров 
лизинга 

ед. показывает количество всех действующих договоров лизинга 

Количество лизинго-
вых компаний 

ед. отражает количество всех действующих лизинговых компаний 

Количество лизингопо-
лучателей 

ед. показывает количество всех лизингополучателей 

Структура рынка ли-
зинга по сегментам 

руб. и % показывает развитие лизинга по различным сегментам (грузовой 
и легковой автотранспорт, строительная техника, железнодо-
рожная техника, авиационный транспорт, сельскохозяйственная 
техника, и т.д.) 

Структура рынка ли-
зинга по клиентам 

% отражает долю каждой категории клиентов лизинга (малый, 
средний, крупный бизнес, государственные учреждения, физиче-
ские лица не являющиеся ИП) 

Структура рынка ли-
зинга по регионам  

% показывает развитие лизинга относительно разных регионов в 
общем объеме 

Структура рынка ли-
зинга в разрезе основ-
ных видов лизинга 

% характеризует долю финансового и операционного лизинга на 
рынке 

 
 
Рассмотрим наиболее значимые индикаторы для характеристики со-

стояния рынка лизинга в России за 2019-2021 гг. Проанализируем динами-
ку индикаторов развития лизинга в России за 2019-2021 гг., представлен-
ных в таблице 2. 
 

Таблица 2 
Индикаторы развития лизинга в РФ за 2019-2021 гг. 

 

Индикатор 2019 г. 2020 г. 2021 г. 1-2 кв. 2022 г. 
Изм. 

2021 к 
2019 % 

Объем рынка лизин-
га, млрд. руб. 

1 500 1 410 2 280 770 +52 

Объем лизингового 
портфеля, млрд. руб. 

4 900 5 170 6 450 6 100 +32 

Сумма новых дого-
воров лизинга, млрд. 
руб. 

2 550 2 040 3 370 1 299 +32 

Объем полученных 
лизинговых плате-
жей, млрд. руб. 

910 1 060 1 595 894 +75 

Объем финансиро-
вания, млрд. руб. 

1 250 1 330 2 130 875 +70 

Доля лизинга в 
ВВП, % 

1,4 1,3 1,7 1,4 +21 

Количество предме-
тов лизинга, ед. 

340 796 391 557 564 681 179 899 +66 

Количество догово-
ров лизинга, ед. 

283 146 296 868 410 415 132 965 +45 

Количество лизин-
говых компаний, ед. 

509 566 626 438 +23 

Количество лизин-
гополучателей, ед. 

116 542 137 319 165 661 38 209 +42 
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Окончание таблицы 2 
 

Структура рынка 
лизинга по сегмен-
там, млрд. руб. (%) 
(топ 3) 

груз. авто-
транспорт – 
304 (20,3)  
легк. автомо-
били – 266 
(17,7), 
ж/д техника – 
252 (16,8)  

груз. авто-
транспорт – 
298 (21,1) 
легк. автомо-
били – 282 
(20,2) 
ж/д техника – 
186 (13,2)   

груз. авто-
транспорт – 
522 (22,8) 
легк. автомо-
били – 462 
(20,2)  
строительная 
техника – 300 
(13,3)  

груз. авто-
транспорт – 196 
(25,4) 
легк. автомоби-
ли – 144 (18,7)  
строительная 
техника – 122 

(15,8) 

- 

Структура рынка 
лизинга по клиен-
там, % 

МСП – 47,6 
крупный биз-
нес – 50,6 
госучреждения 
– 1,2 
физ. лица (не 
ИП) – 0,6 

МСП – 53 
крупный биз-
нес – 44,8 
госучреждения 
– 1,5 
физ. лица (не 
ИП) – 0,7 

МСП – 57,5 
крупный биз-
нес – 39 
госучреждения 
– 2,5 
физ. лица (не 
ИП) – 1 

МСП – 72,2 
крупный бизнес 
– 26 
госучреждения 
– 1,4 
физ. лица (не 
ИП) – 0,4 

- 

Структура рынка 
лизинга по регио-
нам, % (топ 3) 

г. Москва – 
33,4 
Уральский ФО 
– 11,9 
г. Санкт-
Петербург – 
10,1 

г. Москва – 
35,6 
Приволжский 
ФО – 13,2 
Центральный 
ФО – 9,8 

г. Москва – 
25,7 
Приволжский 
ФО – 13,8 
Центральный 
ФО – 12,6 

г. Москва – 26 
Центральный 
ФО – 15 
Приволжский 
ФО – 13 

 

- 

Структура рынка 
лизинга в разрезе 
основных видов ли-
зинга, % 

финансовый – 
90,3 
оперативный – 
90,7 

финансовый – 
94,6 
оперативный – 
5,4 

финансовый – 
94,1 
оперативный – 
5,9 

финансовый – 
98,1 
оперативный – 
1,9 

- 

 
 
Так, в 2020 году рынок лизинга России показывал негативную дина-

мику по некоторым показателям, среди которых объем нового бизнеса  
(-6,0 %), сумма новых договоров лизинга (-20,0 %), доля лизинга в ВВП 
(-7,1 %). Негативную динамику данных показателей специалисты связы-
вают продолжительными и жесткими ограничительными мерами в рамках 
антикоронавирусной политики государства и заграничных стран [1]. Одна-
ко, 2021 год несмотря на негативную тенденцию предыдущего года пока-
зал, как уже упоминалось ранее, колоссальный рост рынка лизинга. Особое 
внимание стоит уделить тому, что впервые за последние 3 года корпора-
тивные сегменты (+95 %) выросли сильнее, чем розничные (+76 %).  

Если рассматривать лизинг в разрезе регионов России, то преобладаю-
щая доля лизинга на 2021 год приходится на такие регионы как г. Москва 
(25,7 %), Приволжский ФО (13,8 %), Центральный (ФО) (12,6 %), Сибирский 
ФО (11,8 %) и г. Санкт-Петербург (10,1 %) [2]. Таким образом, мы можем кон-
статировать что лизинг на территории России развивается весьма неравномер-
но, что связано, в первую очередь, с неравномерным распределением главных 
лизингополучателей по территории страны. Так, например, большая часть ор-
ганизаций-лизингополучателей располагается в г. Москва. 

Если обратиться к показателям развития рынка лизинга в первом по-
лугодии 2022 года, то стоит отметить, что рынок развивается медленнее 
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чем в первом полугодии 2021 года. Однако, не стоит исключать из внима-
ния, что самые крупные лизинговые сделки ежегодно совершаются именно 
в 4 квартале года, что может значительно повлиять на итоговые результаты 
2022 года. 

Итак, анализ индикаторов развития лизинга в России за 2019-2021 гг. 
позволил выделить следующие тенденции на рынке: 

- На рынок лизинга России огромное влияние оказывают внешние 
ограничители, что показали результаты 2020 года тесно связанные с анти-
коронавирусными ограничениями. Так мы можем предположить, что 
в рамках сложившийся в 2022 году геополитической ситуации стоит ожи-
дать значительных ухудшений в объемах лизинговых сделок; 

- Государственная поддержка рынка является ключевым фактором 
развития, так как самые крупные лизинговые сделки реализуются в рамках 
осуществления национальных проектов социально-экономического разви-
тия страны, особенно проектов, касающихся инфраструктуры; 

- Большая доля рынка находится в руках доминирующих компаний 
за счет реализации ими самых больших объемов лизинговых сделок 
на рынке страны. Так как данные компании находятся в составе крупных 
ФПГ и связаны с государством, ожидается что их доля в ближайшее время 
будет составлять порядка 70 % всего рынка лизинга, что является тормо-
зом для развития других лизинговых фирм. 

Применение в совокупности данных индикаторов для оценки разви-
тия лизинга в РФ дает возможность не только подвести итоги по лизинго-
вым операциям за конкретный период, но и также определить за счет чего 
конкретно были достигнуты те, или иные показатели, выявить конкретные 
проблемы, существующие на рынке, причины их возникновения и пути 
решения. Еще одним важным аспектом является возможность их исполь-
зования для прогнозирования будущего состояния рынка лизинга.  

Таким образом, данные индикаторы развития лизинга в РФ могут быть 
направлены на: помощь в создании системы оценки развития рынка лизинга, 
дающей сбалансированное и адекватное представление о действительности; 
помощь в повышении эффективности мониторинга за эффективностью дея-
тельности лизинговых компаний в конкретных регионах страны; способство-
вать сравнимости результатов разных временных периодов. 

По результатам анализа основных индикаторов развития лизинга 
в России можно заключить, что данный сектор экономики активно разви-
вается на протяжении последних лет. Даже несмотря на присутствие нега-
тивных факторов, рынок лизинга в РФ в 2021 году смог достигнуть колос-
сальных результатов. Однако стоит отметить, что есть некоторые про-
блемные стороны, мешающие более быстрым темпам роста рынку лизин-
говых услуг в нашей стране, среди которых важное значение имеют нерав-
номерное распределение доли рынка лизинга между регионами, а также 
напряженная международная и геополитическая обстановка.   
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Аннотация: в данной статье рассматривается особенности поведения 

персонала в современных условиях, а также изучаются социально-
психологические аспекты управления персоналом в компании. Предлага-
ются рекомендации по повышению конкурентоспособности компаний на 
основе управления персоналом.  

Ключевые слова: управление персоналом; современные сотрудники; 
аспекты управления персоналом; конкурентоспособность компании; пси-
хологические аспекты управления.   

  
Последние два года существенно изменили нашу жизнь. Коронови-

русная пандемия, санкции, военные операции нарушили взаимосвязи, 
производственные процессы, принципы построения привычных систем 
управления, мотивации и вовлечения. Карантин и изоляция вывели на по-
верхность проблемы, скрытые процессы управления персоналом и тренды 
Восстановительный период ставит перед руководителями и специалиста-
ми по управлению человеческими ресурсами новые стандарты и новые 
горизонты. 

Современный сотрудник, это не объект, которого надо привлекать, 
обучать, мотивировать, развивать и контролировать. Современный со-
трудник это вовлеченный в процесс специалист, который получает как 
моральное, так и материальное удовлетворение. В противном случае 
возникает процесс профессионального выгорания. Сотрудник начинает 
себя дезинвестировать. Пропадает интерес, сокращается саморазвитие, 
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появляется скука, работник попадает в зону «обиженного сотрудника», 
что вызывает конфликт интересов, снижение производительности и эф-
фективности [1, с. 465].  

Особенно ярко это проявляется у представителей поколе Y и Z. Дан-
ные сотрудника не признают корпоративные традиции, командные тренин-
ги. Для них нет корпоративных ценностей и стратегических целей. Они 
не хотят развиваться, учиться и даже профессионально расти. Их абсолют-
но не интересует нематериальная мотивация, а представители нового по-
коления и не намерены зарабатывать. Они хотят путешествовать, иметь 
собственную индивидуальность. А если и зарабатывать, то лежа ни диване 
или побережье тихого океана. Их личные интересы выше интересов произ-
водства и компании. Таким образом задача службы управления персона-
лом трансформируется из управления «человеком экономическим», кото-
рого можно было экономически стимулировать, «человеком самовлюблен-
ным», для которого самой большой ценностью является его собственная 
самооценка [2, с. 7].  

Поэтому только новые подходы в управлении персоналом помогут 
справиться с этой задачей, а в частности основополагающим подходом 
в управлении персоналом будет снисходительность, как способ преодоле-
ния дискомфорта, напряжения и тревоги, что доставляет индивид, не соот-
ветствующий критериям. Культура корпорации, которая способна толе-
рантно относиться к личности подчиненных, поддерживающая их само-
оценку, понимающая возможности и истинные мотивы, развивающая же-
лание дает индивиду приобрести более глубокий смысл собственной дея-
тельности и выполнять задачи с удовольствием.  

В современной экономике сформировался тренд в сторону нон-
конформизма, потребности в самоуважении и независимости. В тради-
ционных компаниях присутствует отношения зависимость персонала, 
которые противоречат этому тренду и могут привести к потере кадрово-
го потенциала [3, c. 1273].  

Сегодня очень модно говорить о ценности изменений, о управлении 
изменениями, и руководители очень часто говорят, при этом используют 
старые методы управления, общения, с большим интересом любят наблю-
дать за процессом изменения других и не задумываются о собственных 
изменениях.  

В основном требуют изменений от наемных руководителей, управ-
ленцев линейного и среднего звена. Перед ними ставятся масштабные за-
дачи. Например, требуют быть не просто руководителем, а специалистом 
в области мотивации, управления конфликтами, владеть навыками убеж-
дения и быть просто лидером, который воодушевляет персонал и ведет 
людей к общим победам. Задача, требующая практически постоянно 
находиться в состоянии полной мобилизации, что невозможно для обыч-



615 
 

ного человека, и в итоге закономерно приводящая к профессиональному 
выгоранию.   

Примерно такого же уровня задача – развивать эмоциональный ин-
теллект и быть понимающим, принимающим, сочувствующим. Находить-
ся длительное время в такой позиции, быть практически матерью малень-
кого ребенка или сиделкой больного, действует на психику критическим 
образом.   

Для того, чтобы понять чувства и эмоции другого человека, надо хо-
рошо понимать собственные. Поэтому основное требование к современно-
му персоналу стрессоустойчивость, работа в условиях многозадачности 
с изменением приоритетов. Таким образом затруднение и неумение пере-
дать свое внутреннее состояние становится конкурентным преимуществом 
и способом выживания в стрессовой среде для большинства сотрудников 
компаний [4, c. 120].   

Возможность не чувствовать и не реагировать, изображать то, что 
требуется KPI – это способ достигать поставленных целей. В данном слу-
чае о понимании другого не может идти речи, взаимодействие будет по-
строено на основе проекций. Умение контролировать собственные эмоции, 
вне зависимости от окружающих раздражителей, достигается только при 
помощи самоконтроля и тренировок. Именно поэтому самые понимающие 
специалисты – психотерапевты.  

Таким образом современные тенденции в обществе обуславлива-
ют развитие новых методов управления персоналом, который в боль-
шинстве своем основываются на психологических особенностях со-
трудников. В условиях инновационной экономики и цифровизации 
поднимается конкурентная среда, что обуславливает необходимость 
в поиске индивидуальных подходов к сотруднику, чтобы сохранить его 
в компании.  
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Many businesses go public in order to raise additional capital for their 

structures, which increases the chances of developing and scaling their business. 
To do so, they usually carry out an IPO – an initial public offering that divides 
the company's assets among investors. According to Morgan Stanley, the first 
seeds for the principles of ESG investing were drawn in the United States in the 
1960s [10] when private investors were reluctant to invest massively in tobacco 
companies or in companies that had supported, directly or indirectly, apartheid 
in South Africa. We can therefore safely say that green investing is not a new 
trend, but rather the development of ethical and thoughtful investment in respon-
sible business for half a century now. However, despite this long history, the so-
phistication of ESG investing principles leaves much to be desired. In the last 
few years these principles have become particularly popular and have finally 
reached our homeland. 

«Green investments are based on the ongoing review of a company's per-
formance in such areas as contributing to environmental improvement; improv-
ing the quality of social relationships within the company; transparent manage-
ment of business processes; and good value for the country»  [9]. Based on these 
three main categories, the various rating agencies create their ESG ratings, ana-
lysing the criteria that in their opinion fall under ethical investments. Because of 
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this, there is no unified standard for evaluating public companies, as each agen-
cy has its subjective assessment and specific evaluation criteria. For example, 
S&P pays more attention to a company's business processes, transparency of fi-
nancial reporting, fighting corruption and protecting the privacy of employees 
and customers, while Bloomberg focuses on companies' zero energy footprint 
and their attitude to maintaining and improving the environment. 

Over the last ten years, the market for socially responsible investments 
has grown hundreds of times. In 2011, for example, its volume was only 164 
million dollars [8], while by 2022 Bloomberg has estimated the market volume 
to be 120 billion dollars. This means that the market has grown by a factor of 
731.7. This result is especially remarkable if we compare it with the increase in 
capitalisation of all companies in the world over the same period. According to 
the World Bank, since 2011, the capitalisation of all public companies grew by 
97.14 % [7] to $93.68 trillion. Obviously, with such exponential growth, all pub-
lic institutions are paying more and more attention to ESG. That said, market 
size is not the only important metric for assessing the importance of responsible 
investing in our lives. In addition to direct investments in sustainable projects, it 
is important to consider the assets of companies that are increasingly adopting 
these policies. According to Bloomberg, already by 2025, one-third of all con-
trolled assets in the world will comply with ESG investment principles, which is 
53 trillion dollars [3]. In 2020, this figure according to research by Frank RG 
and RSHB was 35.3 trillion dollars. In 5 years the capacity will increase by 
50.1 %. Observing this trend, we can conclude that sooner or later, all assets un-
der the control of various organisations will meet the principles of responsible 
investment. That is the reason why international and domestic rating agencies 
are trying to work out the most equitable assessment for making ESG-rating of 
public companies. For example, the well-known rating agency Standard & Poor 
ranks public companies in terms of its ESG metrics. It considers companies in 
68 metrics (21 related to environmental preservation; 19 related to the social de-
velopment of the society; 28 related to state and economic development). The 
ESG Ranking covers 8,000 public companies (approximately 90 % of global 
market capitalization) and reports in detail on each of the criteria for a public 
company, producing an overall ESG compliance score. There are at least 140 
agencies around the world that produce their ESG ratings. [1] This abundance of 
rating agencies assessing public companies in terms of their ethical business en-
courages companies not only to think about ethical investing but also to improve 
their performance.  

But money doesn't just appear out of nowhere. Investing in ethical com-
panies is a process of reconfiguring the worldview of the new generations - the 
Millennials and Generation Z, who have come into all existing companies, pub-
lic organisations and governments. Already, many things that were previously 
familiar are changing. There are many examples where companies have lost 
public credibility and part of their capitalisation on the back of investment out-
flows. That was the case with Equifax’s confidential client data breach when as 
a result of hacking 163.2 million people were disclosed and the next day after 



618 
 

the fact was revealed, the company shares fell by 13 % [2], and the situation 
with Wirecard company, which was accused of financial statement falsification 
by The Financial Times magazine, that resulted in 40 % loss of company capi-
talization for two weeks [6].  

McKinsey estimates that 29 % of companies have incorporated at least 
one ESG principle into their business performance framework. Interestingly, 
according to the same study, from the level of support for ESG initiatives in 
the past, even at the nascent stage of the green investment trend, companies 
whose interests coincided with this trend started gaining about 1 % value at a 
stake (return on shareholder return) per year. In contrast, alter ego companies 
have begun to lose 1-1.5 % in this indicator per year. Thus, an increase in the 
level of ethics of a particular business has a positive impact on its perfor-
mance. McKinsey also notes that green companies have a 15-20 % reduction 
in staff turnover and a 5 % increase in productivity. Ethical investing not only 
has a positive impact on a company's performance but also on its stock mar-
ket valuation. On average, an ethical business is valued 20 % higher than 
competitors without ESG principles. This is supported by other company 
studies in which respondents indicated that they are willing to pay more for 
green goods and services: 70 % of those surveyed indicated a willingness to 
pay 5 % more. At the same time, avoiding energy-neutral products can reduce 
company costs by as much as 60 % [5].  

In terms of domestic experience with socially responsible investing, 
this market is still in its infancy. When it comes to the situation of institution-
al analyses of financial instruments, only 4 % of CFA Institute respondents 
always pay attention to compliance with green principles when choosing se-
curities and bonds [4]. The banking industry has traditionally held a place of 
honour in Russia's economic system. Knowing the state of ethical business 
practices in this industry, one can roughly understand the situation in the 
whole state. Thus, according to Ekaterina Trofimova, partner of Deloitte in 
CIS, only 10 % of Russian banks implement, at least partially, elements of the 
ESG agenda, while only about 1 % of banks publish their ESG indicators. Fi-
nally, less than 20 % of banks understand what is important for issuers in the 
ESG agenda, which makes their work in this area weak [15]. The weakness in 
development can also be attributed to a lack of Russian experience in ethical 
investment. Russia signed the Paris Agreement in 2016, ratifying it only in 
2019. Thus, already one-third of the ESG principles cannot have comparable 
results with the global ones. However, the government is serious about recti-
fying the situation and since 2018 has been taking active steps, setting the fol-
lowing goals: the annual restoration of 1.5 million hectares of forests; im-
proving drinking water quality from 20 % to 90 %; and initiating the issue of 
green bonds by public and private companies and banks, which currently in-
clude Sber, VEB, Russian Railways and several others, leading to a market 
estimate of USD 2 billion by the end of 2021 [11].  

Sberbank issued Russia's first ESG Trends Survey in 2021, examining the 
prerequisites that led the market to follow several norms. Among others, as we 
have already mentioned, was adherence to the norms established under the Paris 
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Agreement. Of the 6 main insights, the most important in terms of assessing the 
development of ESG practices are two: 

1. The effect of placing green bonds on the stock market is negligible 
compared to the industry. The Russian ethical investment market is only about 
0.35 % of the global market [12]. 

2. Russian investors are showing moderate interest in ESG financing. 
According to a press release from Sberbank Russia, only the country's largest 
banks are paying attention to implementing ESG approaches. Thus, adding 
this to the critical commentary of Deloitte's CIS partner Ekaterina Trofimova, 
the conclusion is disappointing: more attention to ESG practices is being paid 
by banks, with the level of attention not exceeding 10 % across the industry. 
This once again confirms the fact that green investments are just emerging 
in Russia. 

And even if one refers to the fact that the driving force behind ESG prin-
ciples in the world is the younger generation, this is still not reflected in Russian 
practice. In the most popular social network, VK, there are many public groups 
dedicated to economics, business and investment. Some of them are created by 
universities. For example, there is a social page «Plekhanov Case Club» on VK. 
On February 18, 2022, it published a survey among its audience, wanting to 
know whether financially literate young people invest in ESG securities. Only 
0.5 % of the group's subscribers took part in the survey. More importantly, only 
4 out of 37 respondents answered positively (which is 10.8 %) [13]. 

Despite the criticism of Russian companies' actions, the same experts 
claim that by 2036 the market for ethical investments will be equal to 360 tril-
lion rubles [15]. Fourteen years is undoubtedly a long enough period, but if this 
result is achieved, the generation of future parents and children can be confident 
in a safe and fair tomorrow. 
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