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Аннотация. В статье раскрывается феномен вовлеченности студентов 

и способы его измерения в цифровой образовательной среде. Представлены ре-

зультаты экспериментального исследования, направленного на валидизацию 

нейросетевых инструментов исследования студенческой вовлечённости в ака-

демическую деятельность в цифровой среде. Выявлены статистически значи-

мые корреляции показателей вовлеченности, полученных с помощью традици-

онных психологических психодиагностических средств и на основе цифровой 

оценки нейросетевыми инструментами информационно-аналитической  

системы. 
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Abstract. The article reveals the phenomenon of student involvement and how 

to measure it in the digital educational environment. The results of an experimental 

study aimed at validating neural network tools for studying student engagement in 

academic activities in a digital environment are presented. Statistically significant 

correlations of involvement indicators obtained with the help of traditional psycho-

logical psychodiagnostic tools and based on digital assessment by neural network 

tools of the information and analytical system were revealed. 

Keywords: state of involvement, neural network, information and analytical 

system, digital assessment, measurement, validity. 

 

«Студенческая вовлеченность в академическую работу – это психологи-

ческое инвестирование и усилия, вкладываемые студентом в обучение, пони-

мание, освоение знаний, навыков или искусство академической̆ работы» [4]. 

В исследовании вовлеченности студентов в учебную деятельность мы опреде-

лились с трехкомпонентной моделью, включающей в себя когнитивный, эмо-

циональный и мотивационно-поведенческий компоненты. Данные характери-

стики наилучшим образом операционализируются для оценки в цифровой сре-

де средствами информационно-аналитических систем, построенных на базе 

технологий машинного обучения. 

Когнитивная вовлеченность выступает одним из основных факторов 

успешности учебной и профессиональной деятельности [3]. Эмоциональная во-

влеченность выступает как конструкт вовлеченности студентов в учебную дея-

тельность и фактор их академической успешности [3; 5].  

Поведенческая вовлеченность рассматривается как характеристика ак-

тивности: готовность участвовать в учебном процессе, посещать занятия, сле-

довать указаниям учителя, стремление прилагать дополнительные усилия, вхо-

дить в контакты [2]. 

Современные исследования показывают, что переход на дистанционную 

форму обучения, связанный с длительным периодом локдауна, негативно отра-

зился на эффективности учебной активности студентов. У многих студентов 

снизилась мотивация, эффективность обучения [1]. 

В целом, как показывает анализ различных теоретических источников, 

снижение эффективности учебной деятельности студентов в цифровой среде 

связано с проблемой их вовлеченности в образовательный процесс в новых, не-

стандартных условиях. 

В связи с этим на базе Казанского федерального университета было орга-

низовано и проведено комплексное экспериментальное исследование вовлечен-

ности студентов в учебную деятельность в цифровой среде. Был проведен мо-

ниторинг проявлений когнитивного, эмоционального и поведенческого компо-
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нентов вовлеченности через анализ и фиксацию мимики (лицевые движения) 

и пантомимики (движения тела и головы) средствами информационно-

аналитической системы (далее ИАС «Экзамус»). 

Организация и проведение эксперимента 

В эксперименте участвовало 32 группы студентов по 10–20  человек 

в добровольном порядке. Эксперименты проводились в форме учебных заня-

тий. Каждая серия эксперимента по времени длилась 2 академических часа 

(1,5 астрономических часа).  

В процессе подготовки к экспериментальным сериям 37 % испытуемых 

были отсеяны (технические проблемы, связанные с невозможностью подклю-

чить ИАС «Экзамус» к операционной системе IOS, технические проблемы, свя-

занные с интернетом, потеря интереса к эксперименту). Общий объем выборки, 

включающий все экспериментальные серии, составил 442 испытуемых. Общая 

длительность эксперимента определена в 663 (442Х1,5) «человеко-часа».  

В качестве цифровой образовательной среды выступила система MS 

Teams. Обоснование выбора данной системы послужил опыт ее активного ис-

пользования студентами Казанского федерального университета в период ве-

сеннего локдауна в 2020 году в период пандемии. Доступ к цифровой среде 

с использованием ИАС Экзамус предполагал использование стационарных 

компьютеров, ноутбуков, моноблоков, смартфонов. Единственное условие, ко-

торое ставилось перед учащимися, – находиться перед экраном (компьютера 

или телефона) в течение проведения эксперимента. Камера могла быть вклю-

ченной и выключенной по желанию студента, так как управление камерой было 

передано ИАС «Экзамус», которая считывала видео вне зависимости от вклю-

чения камеры. 

Считывание видеопотоков при проведении эксперимента осуществлялось 

дифференцированно – от каждого испытуемого записывалось отдельное видео 

с определенными метками (Фамилия, Имя, Отчество, адрес электронной почты, 

временные интервалы для проведения самодиагностики – все те маркеры, по 

которым впоследствии осуществлялись обработка и анализ результатов). 

Также вовлечённость студентов измерялась с помощью специально со-

зданной Google-формы экспресс-опросника, включающего в себя когнитивный, 

эмоциональный и мотивационно-поведенческий компоненты вовлеченности. 

Измерение осуществлялось через каждые определенные временные интервалы 

на занятиях в разных сериях экспериментов – от 2 до 10 минут. 

ИАС «Экзамус» позволяла фиксировать и оценивать проявления функци-

ональных единиц вовлеченности у студентов путем распознавания лиц, эмоций 

и контроля внимания, вовлеченности. Параллельно в определенные временные 

отрезки (2–10 минут) студенты по ссылке в Google-формах отвечали на вопро-
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сы экспресс-опросника, позволяющего студентам самим оценивать свою вовле-

ченность в образовательный процесс.  

Полученные результаты нейросети и опросника были проанализированы 

путем сличения данных по каждому испытуемому, выявлялись корреляции 

между данными, полученными ИАС «Экзамус» (внимание, вовлеченность че-

рез анализ выраженности 7 эмоций, интегральный показатель), и данными, по-

лученными с помощью экспресс-опросника. В качестве основной модели кор-

реляции была выбрана корреляция Спирмена – непараметрическая модель, 

подходящая для распределений, отличных от нормального. Корреляции изме-

рялись с помощью статистического теста. Для каждой корреляции получены 

значения достоверности (p-value). 

Анализ результатов 

Корреляционный анализ данных показал, что имеются прямые и обрат-

ные связи показателей вовлеченности студента, фиксируемых ИАС «Экзамус» 

через оценку внимания, ведущих эмоций и поведенческих маркеров (движения, 

поворот и наклон головы и пр.) и показателей всех компонентов вовлеченности 

и интегрального ее показателя, полученных при использовании экспресс-

опросника.  

Выделенные нами компоненты психологической модели вовлеченности 

(когнитивный, эмоциональный и мотивационно-поведенческий) взаимосвязаны 

с характеристиками вовлеченности, определяемыми нейросетью ИАС «Экза-

мус». Самоотчеты студентов о своей вовлеченности в учебный процесс в ряде 

случав подтверждали данные, полученные при цифровой оценке вовлеченности.  

Цифровая оценка внимания, как составляющая вовлеченности (когнитив-

ный компонент), отражает включенность студентов в учебную деятельность, 

которую они описывали как сосредоточенность и заинтересованность (данные 

двух компонентов психологической модели эмоциональный и когнитивный). 

То есть когнитивный компонент, определяемый цифровой оценкой системы 

«Экзамус», и когнитивный компонент опросника коррелируют, что подтвер-

ждает валидность данного показателя в системе цифровой оценки.  

Наиболее значимая взаимосвязь выявлена с когнитивным и мотивацион-

но-поведенческим компонентами опросника. Анализ корреляций интегральных 

показателей показал, что эмоциональный компонент вовлеченности, определя-

емый опросником, не имеет связи с интегральными показателями ИАС. 

Но эмоциональный компонент и интегральный показатель системы значимо 

коррелируют с мотивационно-поведенческим и когнитивным компонентами 

опросника. Показатель внимания, оцениваемого ИАС, коррелирует с когнитив-

ным показателем опросника. Данную специфику мы объясняем следующим. 

Цифровая оценка ориентирована на распознавание таких эмоций, как злость, 
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презрение, отвращение, страх, счастье, удивление, нейтральное (по П.Экману). 

А опросник оценивает эмоциональные проявления, определяющие вовлечен-

ность (согласно теоретическому анализу), это заинтересованность, бодрость, 

желание продолжить занятие. В связи с этим, мы полагаем, что взаимосвязь 

эмоционального компонента вовлеченности, оцениваемого с помощью системы 

«Экзамус» и экспресс-опросником, не имеет высокой значимости.  

Выявленные взаимосвязи эмоционального компонента вовлеченности (по 

экспресс-опроснику) в большей степени отражают сущностную взаимосвязь 

заинтересованности с вниманием, которое относится не к эмоциональному, 

а когнитивному компоненту. Выявленная взаимосвязь объясняется тем, что за-

интересованность как показатель эмоционального компонента психологической 

модели вовлеченности относится к познавательному психическому состоянию, 

то есть имеет когнитивную составляющую.  

Наиболее сильные и достоверные корреляции наблюдаются для общего 

эмоционального показателя системы. Он коррелирует со всеми показателями, 

кроме эмоциональных характеристик опросника. Наиболее выраженная корре-

ляция когнитивной составляющей и эмоционального компонента ИАС. Пове-

денческий компонент психологической модели вовлеченности системой «Эк-

замус» определяется через анализ положения тела студентов (присут-

ствие/отсутствие, поворот и наклон головы и пр.) и не был включен в корреля-

ционный анализ. 

Выводы: 

1. Выявленные взаимосвязи доказывают валидность цифровой оценки 

ИАС «Экзамус», при этом выявлены те аспекты, которые требуют коррекции 

в системе цифровой оценки. Мы полагаем, что внедрение в ИАС коэффициента 

сопряженности, который включен в мотивационно-поведенческий компонент 

опросника, позволит получить значимые корреляции и сделает данный аспект 

цифровой оценки вовлеченности более валидным.  

2. Эмоциональные характеристики вовлеченности, определяемые ИАС 

«Экзамус», не имеют взаимосвязи с эмоциональными показателями опросника, 

так как они относятся к разным аспектам эмоциональной сферы, что требует 

дополнительной доработки. 
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