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Введение 

В условиях глобализации и стремительного 
технологического прогресса, конкурентоспособ-
ность национальных экономик все больше зависит 
от качества человеческого капитала. Образование, 
и особенно высшее образование, является ключе-
вым фактором формирования этого капитала. Од-
нако, потенциал многих талантливых людей с ОВЗ 
остается нереализованным из-за недостаточной 
доступности и инклюзивности системы высшего 
образования. Исключение значительной части 
населения из полноценного участия в образова-
тельном процессе не только несправедливо, но и 
экономически неэффективно, приводя к потере 
высококвалифицированных специалистов и сни-
жению общего потенциала страны. 

Несмотря на прогресс в сфере инклюзивного 
образования, адаптация студентов с ОВЗ в высших 
учебных заведениях сталкивается с непреодоли-
мыми, на первый взгляд, препятствиями. Одной из 
ключевых проблем является недостаточная готов-
ность социума, особенно сверстников, к взаимо-
действию с людьми, имеющими специфические 
потребности. Этот «барьер» зачастую не позволяет 
студентам с ОВЗ чувствовать себя интегрирован-
ными, полноценными участниками университет-
ской жизни, что отражается на их академической 
успеваемости, общем психологическом благопо-
лучии и уровне адаптации. 

Адаптация студентов с ОВЗ к условиям высше-
го образования представляет собой сложную мно-
гогранную задачу, включающую в себя не только 
обеспечение доступной инфраструктуры (панду-
сы, подъемники, адаптированные аудитории), но и 
создание благоприятной психологической и соци-
альной атмосферы. Необходимо учитывать разно-
образие типов ОВЗ и индивидуальные потребно-
сти каждого студента, разрабатывая гибкие и пер-
сонализированные программы поддержки. Важной 
составляющей является формирование у препода-

вателей и студентов компетенций в области ин-
клюзивного образования, понимание особенностей 
общения и взаимодействия со студентами с ОВЗ 
[8]. 

В работах А.Л. Князевой и Е.Н. Корнеевой  бы-
ли выделены психофизиологический, социально-
психологический и мотивационно-личностный 
компоненты адаптации студентов. Эти исследова-
тели рассматривают адаптацию как комплексный 
процесс, включающий различные аспекты приспо-
собления к новым условиям жизни и обучения [3]. 
Л.Е. Елгина, рассматривая социальную адапта-
цию, определяет в ней две составляющие: профес-
сиональную и социально-психологическую. Пер-
вая состоит в том, чтобы приспособиться к про-
цессу обучения, вторая связана с взаимодействием 
студента с однокурсниками, с выработкой соб-
ственного стиля взаимодейсвтия со средой и пове-
дения в ней [2]. Хотим отметить, что зачастую ис-
следоватиели рассматривают социальную адапта-
цию лишь в одном из направлений, что, на наш 
взгляд, неверно. Для эффективного решения дан-
ной проблемы необходимо задействовать все сфе-
ры адаптации, что обеспечит полноценное форми-
рование индивида как системного объекта социа-
лизации. Это не противоречит теории С. Коби и К. 
Пэрли о трёх компонентах адаптации студентов с 
ОВЗ [10]. В ее основе – удовлетворение трех со-
ставляющих социальной адаптации, а именно: со-
циально-психологический компонент (С-П), про-
странственный компонент (ПР) и образовательный 
компонент (ОБ). СП включает в себя адаптацию 
студента к социальной среде с психологической 
точки зрения, а также процесс освоения социаль-
ных ролей. ПР связан с физической адаптацией к 
новому пространству, инфраструктуре и окружа-
ющей среде. ОБ подразумевает приспособление к 
новым методам обучения, требованиям и учебной 
программе [10]. 
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Д. Холл и Т. Тинклин выделили ряд особенно-
стей, которые необходимо учитывать при взаимо-
действии со студентами с инвалидизацией. Так, 
они говорят об отсутсвии в современной образова-
тельной среде доступных помещений, специаль-
ных средств сопровождения инвалидов, безразли-
чие со стороны вузовской социальной среды по 
отношению к студентам с ОВЗ, некомпетентность 
в области преподавания таким студентам. Особой 
проблемой авторы называют ограниченность в 
выборе образовательных программ для абитураен-
тов с инвалидностью. Можно предположить, что в 
дальнейшем выпускник может испытывать слож-
ности в профессиональной и личностной самореа-
лизации [6]. 

Похожие проблемы выделяют и отечественные 
ученые, например, Е.Р. Ярская-Смирнова и П.В. 
Романов. Авторы говорят о том, что у абитуриен-
тов с ОВЗ снижена мативация к поступлению в 
вуз из-за страха перед «мейнстримной, неприспо-
собленной средой» [5, 9]. 

Исходя из вышеизложенного, можно утвер-
ждать, что проблема адаптации студентов с ОВЗ в 
образовательной среде привлекает внимание мно-
гих ученых и исследователей. Они стремятся 
найти эффективные способы создания инклюзив-
ной среды, которая обеспечит равные возможно-
сти для всех учащихся. Одним из перспективных 
направлений является разработка программ, 
направленных на преодоление барьеров между 
студентами с ОВЗ и их сверстниками [1, 4, 7]. 

Материалы и методы исследований 
В контексте обеспечения условий для адапта-

ции студентов, авторами была создана программа 
для студентов с ограниченными возможностями 
здоровья (ОВЗ) в условиях инклюзии. В отличие 
от многих существующих программ, предлагаемая 
программа делает акцент на практических заняти-
ях, ориентированных на развитие конкретных 
навыков эффективного взаимодействия. Это поз-
волит студентам не только получить теоретиче-
ские знания, но и приобрести практический опыт, 
необходимый для успешной адаптации в условиях 
высшего образования. Успешная реализация дан-
ной программы может послужить примером для 
других вузов и стран, способствуя распростране-
нию лучших практик в области инклюзивного об-
разования. Исследование внесет вклад в глобаль-
ную дискуссию о правах и возможностях людей с 
ОВЗ, показывая практическую реализацию прин-
ципов инклюзии. 

Программа включает в себя ролевые игры, си-
муляции реальных ситуаций, тренинги по комму-
никации и разрешению конфликтов. Результаты 
данного исследования могут быть использованы 

для разработки рекомендаций по совершенствова-
нию образовательных стандартов, подготовки 
преподавателей и создания инклюзивной среды в 
высших учебных заведениях. 

Разработанная программа направлена на ком-
плексную адаптацию студентов с ОВЗ к вузовской 
среде в инклюзивном формате. Она включает в 
себя многосторонний подход: 

• целенаправленные тренинги по межлич-
ностному общению для развития навыков комму-
никации как у самих студентов с ОВЗ, так и у их 
сверстников; 

• мастер-классы по адаптации учебного про-
цесса для разработки и внедрения индивидуаль-
ных подходов к обучению; 

• создание специальных цифровых ресурсов 
для обеспечения доступности информации; 

• систему наставничества для предоставле-
ния каждому студенту с ОВЗ персонального 
наставника. 

Настоящее исследование направлено на оценку 
эффективности описанной выше программы. Мы 
стремимся ответить на следующие ключевые во-
просы: 

1. Как программа влияет на уровень социаль-
ной интеграции студентов с ОВЗ? 

2. Как меняется отношение сверстников к 
студентам с ОВЗ? 

3. Какие элементы программы наиболее эф-
фективны? 

4. Какова роль цифровых инструментов в 
улучшении коммуникации и взаимодействия меж-
ду студентами? 

Результаты исследования позволят не только 
оценить эффективность авторской программы, но 
и предоставят ценную информацию для разработ-
ки более эффективных стратегий создания инклю-
зивных образовательных сред в других универси-
тетах. Полученные данные послужат основой для 
рекомендаций по улучшению существующей про-
граммы и разработке новых инициатив в области 
инклюзивного образования. 

Мы предполагаем, что участие в программе 
приведёт к статистически значимому улучшению 
социальной интеграции студентов с ОВЗ и более 
позитивному отношению к ним со стороны их 
сверстников. Комбинированный подход програм-
мы (обучение, консультирование, использование 
цифровых технологий) будет более эффективен, 
чем применение отдельных компонентов. 

Обоснование выбора методов 
и методик исследования 

Для оценки эффективности программы будет 
использован смешанный метод, сочетающий ко-
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личественные и качественные методы исследова-
ния: 

• Количественные методы измерения пока-
зетелей социальной адаптации включали в себя: 
анкетирование (авторская анкета, направленная на 
измерение уровня социальной адаптации студен-
тов (шкалы социальной адаптированности, шкалы 
качества жизни), тестирование: шкала тревожно-
сти Спилбергера-Ханина и методика диагностики 
уровня эмпатии И.М. Юсупова. Статистическая 
обработка результатов осуществлена с помощью 
корреляционного анализа и t-критерия для выяв-
ления статистически значимых различий. 

• Качественные методы: фокус-группы 
и/или полуструктурированные интервью с участ-
никами программы (студентами с ОВЗ и их 
сверстниками) для получения более глубокого по-
нимания их опыта, трудностей и мнений об эф-
фективности программы. Анализ качественных 
данных проведен с использованием тематического 
анализа. 

Выбор смешанного метода обусловлен необхо-
димостью получить как объективные количе-
ственные данные об эффективности программы, 
так и глубокое качественное понимание субъек-
тивного опыта участников. 

Экспериментальная база исследования 
В исследовании участвуют три вуза Казани: 

Институт психологии и образования, Казанский 
энергетический университет и Институт юстиции. 
Общее количество участников эксперимента со-
ставляет 153 человека, которые разделены на 
шесть групп. Три группы являются эксперимен-
тальными, а три – контрольными. 

Исследование включает три контрольные груп-
пы, каждая из которых состоит из студентов 1–2 
курсов различных вузов. Эти группы подобраны 
аналогичным образом и включают пропорцио-
нальное количество студентов с ограниченными 
возможностями здоровья (ОВЗ) и их нормотипич-
ных сверстников. Такой подход позволяет обеспе-
чить сопоставимость характеристик всех групп, 
участвующих в исследовании, и провести адекват-
ное сравнение результатов экспериментальной и 
контрольных групп. 

Результаты и обсуждения 
На констатирующем этапе исследования было 

проведено анкетирование и тестирование 153 сту-
дентов первых курсов трех вузов различного про-
филя: Казанского федерального университета 
(КФУ), Энергетического университета (ЭУ) и Ин-
ститута юриспруденции (ИЮ). Диагностический 
инструментарий включал авторскую анкету адап-
тации, шкалу тревожности Спилбергера-Ханина и 
методику диагностики уровня эмпатии И.М. Юсу-
пова. Полученные данные, представленные на рис. 
1-4, выявили существенные межвузовские разли-
чия в исходном уровне адаптации. 

На констатирующем этапе эксперимента нами 
были получены следующие данные: высокий уро-
вень адаптации среди студентов КФУ представлен 
у 25,4%, ЭУ – 18,9%, ИЮ – 15,3%. При этом в по-
следнем отмечался наиболее высокий процент 
студентов с низким уровнем адаптации (44,5%), 
что может быть связано со спецификой юридиче-
ского образования, требующего особых навыков 
коммуникации. 

 

 
Рис. 1. Показатели уровня адаптации студентов на констатирующем этапе эксперимента (анкетирование, 
КГ). 
Fig. 1. Indicators of the level of students’ adaptation at the ascertaining stage of the experiment (questionnaire, 
CG). 
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Рис. 2. Показатели уровня адаптации студентов на констатирующем этапе эксперимента (анкетирование, 
ЭГ). 
Fig. 2. Indicators of the level of adaptation of students at the ascertaining stage of the experiment (questionnaire, 
EG). 

 

 
Рис. 3. Показатели уровня адаптации студентов на констатирующем этапе эксперимента (тестирование КГ). 
Fig. 3. Indicators of the level of students’ adaptation at the ascertaining stage of the experiment (testing of the KG). 

 

 
 

Рис. 4. Показатели уровня адаптации студентов на констатирующем этапе эксперимента (тестирование ЭГ). 
Fig. 4. Indicators of the level of students’ adaptation at the ascertaining stage of the experiment (EG testing). 
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Формирующий этап исследования включал ре-
ализацию четырех модулей авторской программы 
общей продолжительностью 222 академических 
часа. Особое внимание уделялось интерактивным 
методам работы: в модуле «Инициация и вовлече-
ние» использовались кейс-стади и форум-театр, в 
модуле «Социальное консультирование» – инди-
видуальные супервизии, в модуле «Инклюзивные 
коммуникативные стратегии» – симуляционные 
игры с элементами дополненной реальности. 

Контрольный этап исследования продемон-
стрировал значительную положительную динами-
ку во всех экспериментальных группах. Наиболее 
выраженный эффект наблюдался в КФУ, где доля 
студентов с высоким уровнем адаптации увеличи-
лась на 40,2% (с 32,1% до 72,3%, p < 0,001). В 
ИЮ, несмотря на изначально низкие показатели, 
прирост составил 35,5%, что свидетельствует об 
эффективности программы для студентов с выра-
женными трудностями адаптации. 

 

 
Рис. 5. Показатели уровня адаптации на контрольном этапе эксперимента (анкетирование КГ). 

Fig. 5. Indicators of the adaptation level at the control stage of the experiment (questionnaire of the CG). 
 

 
Рис. 6. Показатели уровня адаптации на контрольном этапе эксперимента (анкетирование ЭГ). 

Fig. 6. Indicators of the adaptation level at the control stage of the experiment (EG survey). 
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Рис. 7. Показатели уровня адаптации на контрольном этапе эксперимента (тестирование КГ). 

Fig. 7. Indicators of the adaptation level at the control stage of the experiment (KG testing). 
 

 
Рис. 8. Показатели уровня адаптации на контрольном этапе эксперимента (тестирование ЭГ). 

Fig. 8. Indicators of the adaptation level at the control stage of the experiment (EG testing). 
 
Качественный анализ показал, что 85% участ-

ников отметили улучшение коммуникативных 
навыков, а 78% – снижение уровня тревожности. 
Особенно ценными, по мнению студентов, оказа-
лись практико-ориентированные форматы работы 
и возможность апробировать различные стратегии 
взаимодействия в безопасной среде. 

Дальнейшая работа будет направлена на разра-
ботку дифференцированных модулей программы с 
учетом профиля вуза и особенностей контингента 
студентов. Особое внимание планируется уделить 
цифровым инструментам сопровождения, пока-
завшим высокую эффективность в условиях сме-
шанного обучения. 

Выводы 
Результаты исследования, целью которого яв-

лялась разработка и апробация авторской про-
граммы социальной адаптации студентов, проде-
монстрировали положительную динамику во всех 
экспериментальных группах. Выраженный эффект 
был в КФУ, где доля студентов с высоким уров-
нем адаптации увеличилась на 40%. Более того, у 
85% студентов отмечено улучшение в коммуника-
ции, и почти у 80% – снижение уровня тревожно-
сти. Полученные данные свидетельствуют об эф-
фективности разработанной программы для сту-
дентов с выраженными трудностями адаптации. 
Результаты открывают перспективы для дальней-
шего изучения долгосрочных эффектов програм-
мы и ее адаптации к различным образовательным 
контекстам. 
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