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 реди социальных отношений, которые возникают на предприятии в процессе 
взаимодействия людей, одним из наиболее важных является отношение 
работника к труду. Труд – это явление, прежде всего, социально-
экономическое, существуют вопросы его принципиально-научного понимания, 
планирования и организации на уровне системы народного хозяйства, отрасли, 

вопросы его учета и вознаграждения[1, с. 5]. 
 Отношение работника к труду характеризует уровень использования человеческих 

возможностей для высокого производства и высокой эффективности на предприятии. Оно 
проявляет себя в трудовой мотивации, в оценке степени удовлетворенности трудом и в 
поведении работников организации. Каждое свойство личности выступает как способность, 
если мы рассматриваем его в связи с успешностью выполнения какой-либо деятельности [3, 
с. 7]. 

Трудовая мотивация, являясь совокупностью внутренних побудительных сил – 
потребностей, ценностей, интересов, ценностных ориентаций, установок, мотивов, и 
внешних побудительных сил – стимулов повышения трудовой активности работников, 
оказывает определяющее воздействие на формирование отношения человека к труду. 

Люди включаются в трудовую деятельность не только под влиянием внутренней 
потребности, но и под внешним воздействием. Внешнее поведение обусловливается 
трудовым комплексом условий, в которых происходит трудовой процесс. Трудовая ситуация 
оказывает влияние на проявление и развитие личных интересов и потребностей.  

Элементы трудовой ситуации, обладающие  функцией определенной побудительной 
силы, влияя на человека, могут сделать так, что он будет поступать вопреки своим личным 
интересам и внутренним стремлениям. Именно под этим влиянием и формируется 
внутренняя позиция, личная предрасположенность работника по отношению к различным 
ситуациям, его готовность действовать определенным образом в различных ситуациях.  

Мотивацией труда называется стремление работника получить определенные блага, 
то есть удовлетворить свои потребности посредством трудовой деятельности.  

Структуру мотивов труда можно представить в следующем виде: 
–потребность, которую стремится удовлетворить работник;  
–благо, которое способно удовлетворить потребность;  
 –трудовое усилие, необходимое для того, чтобы получить благо; 
 – цена, представляющая собой издержки, которые связаны с осуществлением 

трудового действия. 
Различают мотивацию труда внешнюю и внутреннюю. Внешняя мотивация имеет 

место тогда, когда деятельность выступает средством достижения отдаленных перспектив в 
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форме разнообразных благ; внутренняя – когда деятельность осуществляется ради самой 
себя.  

Внешние мотивы включают в себя все виды поощрения – моральные и материальные. 
К внутренним же относятся ценности, которые человек приписывает самому процессу 
выполнения работы. 

Стимулирование труда основывается на использовании различных способов создания 
мотивации труда. Разнообразие человеческих потребностей обусловливает необходимость 
весьма сложной системы стимулирования, нуждающейся в научном обосновании. 
Психологические исследования являются решением данных задач. 

Стимулирование труда представляет собой создание условий, при которых активная 
трудовая деятельность, дающая определенные, заранее заданные результаты, становится 
необходимым и достаточным условием удовлетворения значимых и социально 
обусловленных потребностей работника, формирования у него мотивов труда [2, с. 24]. 
Система стимулов труда и мотивов должна опираться на нормативный уровень трудовой 
деятельности. Вступление работника в трудовые отношения предполагает то, что он уже 
заранее оговорил вознаграждение с руководством и должен выполнять определенные 
обязанности. В этой ситуации имеет место сфера контролируемой деятельности. Работают 
мотивы избегания, напрямую связанные со страхом быть наказанным за невыполнение 
предъявляемых требований. Как минимум, наказаний, связанных с потерей материальных 
благ, может быть два: выплата обусловленного вознаграждения в частичной форме либо 
разрыв трудовых отношений.  

Каждому сотруднику следует знать, какие требования к нему предъявляются, 
вознаграждение какого размера он получит при их точном соблюдении, какие наказания 
могут последовать при их нарушении.  

Ограничивая свободу выбора вариантов поведения, дисциплина всегда обладает 
элементами принуждения. Граница между поведением контролируемым и мотивируемым 
условна и подвижна, так как работник обладающий сильной мотивацией труда, обладает и 
сильной самодисциплиной, качеством добросовестно выполнять требования. 

Стимулирование труда является эффективным только тогда, когда руководители в 
организации умеют поддерживать тот уровень работы, за который платят. Цель 
стимулирования – это побудить человека делать работу лучше, делать больше того, что 
обусловлено трудовыми отношениями, а не побудить его работать вообще. 

Система стимулирования должна предусматривать соотношение работника и его 
свободного времени. Активизация только экономической мотивации может привести к 
увеличению интенсивности труда и продолжительности рабочего времени, что происходит 
за счет сверхурочной работы. В результате того, что многие руководители не учитывают 
этого, многие работники в их организациях трудятся с ощущением хронической усталости, 
испытывая частые нервно-эмоциональные перегрузки. 

Каждая организация предусматривает свою систему поощрения, направленную на 
формирование желаемого поведения работников и включающая систему санкций для 
предотвращения нежелательного поведения. 

Различают следующие виды поощрений: материальное поощрение, которое 
применяется в виде премий, ценных подарков, и моральное поощрение, которое можно 
применять с целью стимулирующего воздействия на рабочего.  
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Руководитель должен производить поощрения с учетом личностных особенностей 
поощряемого. Чтобы поощрение стало стимулом, оно обязательно должно быть вручено 
публично. Вознаграждение должно быть справедливым. 

Что касается системы наказания, то для ее эффективного применения полезно знать 
некоторые психологические принципы. Первое, что должен знать любой руководитель, – 
наказание является крайней мерой воздействия. Однако отсутствие наказания ведет к тому, 
что хороший работник может оказаться в менее выгодном положении, нежели плохой 
работник, нарушающий дисциплину. 

Руководитель должен тщательно разобраться в обстоятельствах совершенного 
проступка, учитывать то, в каком психическом состоянии находился подчиненный в момент 
совершения проступка.  

Все наказания можно условно разделить: порицания, взыскания, штрафы, вычеты из 
заработной платы и др. 

Правильно построенная организация труда должна мотивировать работников. 
Работник выполняет свои обязанности лучше, если осмысливает их, знает их цель и  
значение в работе всей организации.  
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аудита основных средств в государственных образовательных учреждениях. В условиях 
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дной из актуальных и насущных проблем в России является финансирование 
сферы образования, в том числе проблема ограниченного бюджетного 
финансирования образовательных учреждений.В сфере образования 
преобладают государственные и частные образовательные учреждения, и 
аудит, как одна из основных форм контроля хозяйственной деятельности и 
способов оценки результатов их деятельности, помогает осуществлять 
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