Вопросы к зачету по курсу «Менеджмент»
1. Характеристика основных категорий теории и практики менеджмента. 

2. Структура корпуса менеджеров по П. Друкеру 

3. Структура корпуса менеджеров по Толкотту Парсонсу.

4. Школа научного управления 

5. Классическая школа менеджмента. 

6. Школа человеческих отношений 

7. Школа поведенческих наук 

8. Школа науки управления (количественный подход) 

9. Процессный подход к управлению

10. Системный подход к управлению 

11. Ситуационный подход к управлению. 

12. Целевой подход к управлению

13. Природа и классификация управленческих решений.

14. Методология и организация разработки решений.

15. Методологические принципы построения моделей, типы моделей.

16. Понятие и виды коммуникаций. 

17. Характеристика коммуникационного процесса. 

18. Коммуникационные барьеры и методы их устранения. 

19. Характеристика элементов организационных структур управления. 

20. Линейная структура управления

21. Линейно-штабная структура управления

22. Линейно-функциональная структура управления

23. Функциональная структура управления

24. Дивизиональные структуры
25. Органические ОСУ: проектная и матричная

26. Цель и разновидности контроля.

27. Процесс осуществления контроля. 

28. Теория справедливости

29. Иерархия потребностей А. Маслоу

30. Двухфакторная теория Ф. Герцберга

31. Теория ожиданий В. Врума

32. Теория удовлетворенности Ф. Тейлора

33. Теория потребностей Д. Мак-Клелланда

