Вопросы для подготовки к экзамену по дисциплине «Основы менеджмента» 2015.
1. Цели моделирования управленческой ситуации, определение и главная черта модели, пример управленческой модели.
2. Типы моделей, используемых в управлении, их характеристика, примеры применения в практике менеджмента.
3. Процесс моделирования управленческой ситуации, схема и характеристика.
4. Бюджетные модели, цели их применения и факторы, которыми они оперируют.
5. Пример использования простейшей бюджетной модели в практике управления бизнесом.
6. Особенности производственных бюджетных моделей, пример использования производственной бюджетной модели в компании «Крайслер».
7. Модель безубыточности, факторы которыми она оперирует, пример использования модели безубыточности в практике менеджмента.
8. Модель нормальной рентабельности бизнеса, факторы, которыми она оперирует, примеры использования в практике управления бизнесом.
9. Оценка перспектив развития бизнеса при помощи моделей безубыточности и нормальной рентабельности.
10. Пример управления точкой безубыточности книготоргового бизнеса.
11. Г.Хакен о нелинейности зависимостей в бюджетных моделях.
12. Нелинейная бюджетная модель (формула и схема), условия использования линейных и нелинейных бюджетных моделей.
13. Цели использования мультипродуктовых бюджетных моделей. Формулы расчета показателей модели.
14. Пример разработки мультипродуктовой матрицы «Монарх».
15. Цели использования минимаксных стратегий, минимаксная матрица и технология ее анализа, критерии оптимизации и их характеристика.
16. Пример разработки и использования минимаксной матрицы в практике менеджмента.
17. Цели использования логистической модели в практике менеджмента, схема логистической модели, факторы влияющие на величину оптимального заказа.
18. Пример использования формулы Уилсона в практике менеджмента.
19. Платежная матрица, условия ее эффективного применения и основная цель составления, формула расчета наиболее вероятного дохода.
20. Пример использования платежной матрицы в практике менеджмента.
21. Модель «Дерево решений», ее характеристика и пример использования в практике менеджмента (схема).
22. Пример использования коэффициента Фехнера в практике менеджмента (таблица).
23. Пример использования метода векторного прогнозирования в практике менеджмента (схема).
24. Сравнительный анализ стратегического и оперативного управления.
25. Видение, миссия, стратегические цели, пирамида стратегического управления (схема).
26. Стратегии концентрированного роста: характеристика и примеры использования в практике менеджмента.
27. Стратегии интегрированного роста: характеристика и примеры использования в практике менеджмента.
28. Стратегии диверсифицированного роста: характеристика и примеры использования в практике менеджмента.
29. Стратегии сокращения: характеристика и примеры использования в практике менеджмента.
30. Стадии жизненного цикла компании: схема и характеристика стадий.
31. Стратегии освоения рынка: условия использования и характеристика.
32. Характеристика модели 5 сил конкуренции М.Портера (схема).
33. Стратегии конкуренции по Портеру: характеристика и примеры использования в практике менеджмента.
34. Модель BCG: схема, характеристика, достоинства и недостатки.
35. Матрица Mс-Kinsey: схема, характеристика, достоинства и недостатки.
36. Модель P.I.M.S: схема, характеристика, достоинства и недостатки.

37. Кривая опыта: схема, характеристика, достоинства и недостатки.

38. Пример использования эспонентальной кривой в практике менеджмента.

39. Матрица «продукция-рынок»: схема, характеристика, пример использования в практике менеджмента.

40. Элементы организационной структуры управления, их характеристика.

41. Формальная и неформальная структура и проблемы управления.

42. Принципы формирования рациональной структуры управления и их характеристика.

43. Аутсорсинг, как развитие принципа специализации оргструктуры управления, примеры эффективного аутсорсинга в практике менеджмента.
44. Теория оптимальной сферы контроля Д.Миллера, формула оптимальной сферы контроля.

45. Коррегирующая петля обратной связи в системе управления (схема).

46. Теория рациональной бюрократии М.Вебера, принципы построения бюрократической структуры управления.

47. Линейная структура управления: схема, характеристика, достоинства и недостатки.

48. Линейно-штабная структура управления: схема, характеристика, достоинства и недостатки.

49. Функциональная структура управления: схема, характеристика, достоинства и недостатки.

50. Линейно-функциональная структура управления: схема, характеристика, достоинства и недостатки.
