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1. Цель и задачи дисциплины
Дисциплина «Социология  труда» имеет целью дать базовые представления об основах социологических теорий функционирования внешнего и внутренних рынков труда, а также представления о методологии социологии труда,  и предполагает овладение навыками социологического исследования социально-экономических явлений и процессов современного общества.
Задачи дисциплины «Социология труда» состоят в следующем: 
· дать представления об основных тенденциях развития социологии труда и экономической социологии; 
· развить способность анализировать социальные механизмы и институты регуляции трудового и экономического поведения, профессиональной стратификации общества, социальной организации труда, отраслевого и регионального разделения труда, трудовой мобильности на макро- и микроуровнях;
· развить способность комплексной, многомерной оценке социальных проблем в сфере труда; 
· развить умение оперировать понятиями данной науки, использовать разработанные специалистами в данной области теоретические модели для объяснения социальных явлений;
· развить способность овладевать методами решения прикладных задач в рамках данной проблематики.

2. Место дисциплины в структуре ООП бакалавриата
Дисциплина «Социология  труда» входит в профессиональный цикл  Б.3.В.9 в его вариативную часть. Осваивается на третьем  курсе (6 семестр). 
Изучению курса предшествует изучение следующих дисциплин: «Микроэкономика», «Макроэкономика», «Статистика», «История экономических изучений». На базе знаний, полученных в процессе изучения данного курса, студенты развивают свои профессиональные знания в изучении курсов: «Социология», «Философия», «Психология»,  «Рынок труда», «Экономика труда».
Дисциплина «Экономика труда» является предшествующей для изучения следующих дисциплин: «Социологические методы управления персоналом», «Аудит, контроллинг  персонала», «Мотивация трудовой деятельности».

3. Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения дисциплины

В результате изучения дисциплины студент должен:
Знать: 
- основные категории и законы социологии труда; 
- структуру трудового потенциала общества; 
- базовые модели социологической теории труда;
 - формирование рынка труда и безработицы;
- механизм определения цены труда, спроса и предложения труда, инвестиций в человеческий капитал; 
- социологические методы анализа и управления социально-трудовыми отношениями на уровне фирмы и рынка в целом; 
- методы изучения и мотивирования трудового поведения работников;
- механизм формирования состава и структуры кадров предприятия;
- режимы труда и отдыха;
- методы нормирования труда;
- резервы роста производительности и эффективности труда. 
Уметь:
- проводить анализ социально - экономических явлений, процессов и институтов на микро- и макроуровне;
- рассчитывать на основе типовых методик и действующей нормативно-правовой базы экономические и социально-экономические показатели; 
- анализировать и интерпретировать данные отечественной и зарубежной теории и практики, выявлять тенденции изменения социально-экономических показателей; 
- оценивать состояние и перспективы развития социально- трудовых отношений на предприятии;
- анализировать трудовые конфликты. 
Владеть: 
- методологией социологического исследования;  
- приемами и технологией обобщения информации в части функционирования трудовых отношений на предприятии;
- современными методами сбора, обработки и анализа экономических и социальных данных; 
- современными методиками расчета, анализа и моделирования трудовых показателей, характеризующих социально-экономические процессы и явления на микро- и макроуровне;
- методами научной организации труда, нормирования трудовых процессов, оценки уровня и факторов повышения производительности труда, регулирования внутрифирменного рынка труда и управления человеческими ресурсами предприятия;
- навыками экономического мышления для восприятия информации, анализа, обобщения и решения аналитических и исследовательских задач по проблемам рынка труда; 
- навыками самостоятельного поиска, сбора, анализа данных, необходимых для проведения экономических расчетов, характеризующих состояние расчета экономических показателей.
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций:
- способен анализировать социально-значимые проблемы и процессы, происходящие в обществе, и прогнозировать возможное их развитие в будущем (ОК-4);
- готов к кооперации с коллегами, работе в коллективе (ОК-7);
- способен находить организационно-управленческие решения и готов нести за них ответственность (ОК-8);
- способен, используя отечественные и зарубежные источники информации, собрать необходимые данные проанализировать их и подготовить информационный обзор и/ или аналитический отчет (ПК-9);
- способен организовать деятельность малой группы, созданной для осуществления конкретного экономического проекта (ПК-11);
- способен использовать для решения коммуникативных задач технические средства и технологии (ПК-12);
- способен критически оценить предлагаемые варианты управленческих решений и разработать и обосновать предложения по их совершенствованию с учетом критериев социально-экономической эффективности, рисков и возможных социально-экономических последствий (ПК-13).



4. Структура и содержание дисциплины 
4.1. Объем дисциплины и виды учебной работы (дневное обучение)
	
Вид учебной работы
	Всего часов/
зачетных единиц
	Семестр 
       5

	Аудиторные занятия (всего)
	54/1,5
	54/1,5

	В том числе:
	
	

	Лекции
	26
	26

	Практические занятия
	28
	28

	Самостоятельная работа (всего)
	54/1,5
	54/1,5

	В том числе: контроль самостоятельной работы (КСР)
	10
	10

	Вид промежуточной аттестации - экзамен
	36
	36

	Общая трудоемкость: час/зачетных единиц
	144/4
	144/4



4.2. Содержание разделов дисциплины
Модуль 1. Теоретические и методологические основы социологии труда как научной дисциплины
Тема 1. Социология труда как специальная социологическая теория.
	Понятие социологии  труда. Предмет науки «Социология труда». Понятие о труде и его социально-экономической роли. Объект, предмет и задачи науки социологии труда. Типы направления исследований в социологии труда. Особенности труда как объекта социологического исследования. Формирование и развитие науки о труде. Технократический и гуманистический подход в науке о труде. Основные проблемы и направления науки о труде. 
Тема 2.  Формирование и развитие отечественной и зарубежной социологии труда
         Возникновение и основные этапы развития социологии труда. Анализ проблем труда в работах М. Вебера и Э.Дюркгейма. Характеристика современных школ социологии труда. Развитие науки «Социология труда» в России.  Специфика отечественных школ социологии труда. Социология труда и ее связь с другими науками.
 Тема 3. Социальная роль труда в современном обществе
Роль труда в становлении и развитии общества. Теория «общественного разделения труда». Противоречия развития труда в условиях НТР. Трудовые ресурсы: понятие, возрастные границы, социально-демографический состав. Формирование трудовых ресурсов. Экономически активное население. Трудовой потенциал общества. Количественные и качественные показатели состава трудовых ресурсов. Средняя численность населения. Прирост населения. Фазы воспроизводства ресурсов труда: формирование, распределение, использование. Движение трудовых ресурсов. 

Тема 4. Организация  прикладных  социологических исследований в области труда
         Фундаментальные  и прикладные исследования в области труда. Виды социологических исследований. Место мониторинга в исследовании проблем труда. Этапы проведения социологических  исследований. 
Общая характеристика разделов программы социологического исследования. Цели, задачи, гипотезы социологического исследования. Процедурная (методическая) часть программы.

Тема 5. Основные исследовательские стратегии социологических исследований
Характеристика стратегического плана исследования. Выборочное обследование, виды выборки. Типология способов отбора. 

Тема 6. Использование письменного и устного опроса в социологии труда
Разновидности письменных опросов, анкетирование. Вопрос как инструмент получения данных. Методика проведения письменных опросов. Почтовый опрос и процедура его проведения. Разновидности устного опроса. Программа устного опроса, подготовка интервьюера. Методика проведения устного опроса в социологии труда.

Тема 7.  Анализ существующих данных и использование методов наблюдения и эксперимента в социологии труда
Анализ документов в исследовании социологии труда. Контент-анализ. Понятие наблюдения в социологии. Виды социологических наблюдений. Понятие «эксперимент». Виды экспериментов. Планирование и проведение эксперимента в области труда.

Тема 8. Специализированные методики в социологических исследованиях проблем труда
	Особенности методологии качественного исследования. Исследование отдельной общности. Кейс-стади. Понятие и методика проведения «фокус-групп». Подготовка социологической информации к обработке.  Шкалирование и виды шкал.  Группировка и графическая интерпретация эмпирических зависимостей. Анализ и обобщение полученных данных.

Модуль 2.  Методы научной организации труда, оценка уровня и факторов повышения производительности труда и управление человеческими ресурсами предприятия. 

Тема 9. Мотивация трудовой деятельности
        Мотивация как предметная область социологии труда. Содержание и функции мотивации трудовой деятельности. Социологические исследования мотивации персонала. Удовлетворенность трудом: факторы удовлетворенности. Отношение к работе в зависимости от степени заинтересованности в ней и удовлетворенности трудом. Уровень эффективности трудовой деятельности: факторы.  Понятие безработицы. Условия безработицы и негативные последствия безработицы для индивида и общества.   


Тема 10. Социальная организация трудового коллектива
Принципы построения социальных организаций. Организационная структура трудового коллектива. Требования к результатам организационных исследований.  Организационное развитие как процесс позитивных качественных изменений в организации, затрагивающий способы, средства деятельности и взаимодействия людей и отражающийся в трансформации организационной структуры.  Сопротивление организационным изменениям. Анализ и классификация причин и видов сопротивлений. 

Тема 11. Типы социальных отношений в трудовом коллективе предприятия
Структура социально-трудовых отношений в коллективе. Типы и виды социально-трудовых отношений. Малые группы в коллективе (микросреда). Социологические методы диагностики социально – трудовых отношений в коллективе. Соотношение социальной и трудовой мобильности. Факторы, формы и виды трудовой мобильности. Причины трудовой мобильности. Механизмы и методы регуляции трудовой мобильности. Роль социологической службы в регуляции трудовой мобильности. Понятие и факторы сплоченности трудового коллектива. Сплочение трудового коллектива и его влияние на трудовой потенциал. Роль руководителя  в процессе сплочения коллектива. 


Тема 12. Социологическое исследование трудовой адаптации
Понятие и виды трудовой адаптации. Факторы и показатели адаптированности работника. Специфика адаптационного процесса и его этапы. Проблемы совершенствования трудовой адаптации на предприятии. Ресоциализация – повторная социализация, связанная с переходом на новую должность или на другое место работы с сохранением прежней должности. Соответствие работника и организации на базе соответствия ценностей работника ценностям организации. Элементы профессиональной самоидентификации. Сущность, показатели, типы и социальная структура трудовых конфликтов. Причины трудовых конфликтов. Динамика трудовых конфликтов. Мониторинг трудовых конфликтов. Разрешение и урегулирование трудовых конфликтов. 

Тема 13. Социальная защита работников и развитие самоуправления и производственной демократии на предприятии 
Понятия социальной защиты в сфере труда. Факторы формирования и развития системы социальной защиты населения. Методы социальной защиты населения. Социальные гарантии как основы социальной защиты. Содержание понятия «самоуправление». Развитие производственной демократии и факторы, препятствующие ей. Проблемы демократизации трудовой жизни на предприятии.
4.3. Структура дисциплины
	Наименование тем дисциплины
	Виды учебной работы (час)
	Всего (час)
	Форма промежуточной аттестации

	
	Лекции
	Семинары (практические занятия)
	СРС/ в т.ч. КСР
	
	

	Тема 1. Социология труда как специальная социологическая теория.

	2
	2*
	4
	8
	Семинар в интерактивной форме  «Обучение  в  парах»

	Тема 2.  Формирование и развитие отечественной и зарубежной социологии труда

	2
	2
	4
	8
	Опрос.


	Тема 3. Социальная роль труда в современном обществе

	2
	2*
	8
	14
	Коллоквиум по темам 1-3

	Тема 4. Организация  прикладных  социологических исследований в области труда

	2
	2*
	4
	8
	Семинар в интерактивной форме: Семинар в интерактивной форме: « Мини – конференция на тему: Социология труда в России - вчера, сегодня, завтра» 

	Тема 5. Основные исследовательские стратегии социологических исследований

	

2
	

2 *
	

4
	

8
	 Семинар в интерактивной форме.  «Обучение  в  парах.  


	Тема 6. Использование письменного и устного опроса в социологии труда

	2
	4 (2)*
	8
	14
	Семинар в интерактивной форме: составление структурированного интервью 

Контрольная работа в формате тестирования

	Тема 7.  Анализ существующих данных и использование методов наблюдения и эксперимента в социологии труда

	2
	2
	4
	8
	Опрос.
Проверка заданий по КСР по темам – 5, 6, 7.


	Тема 8. Специализированные методики в социологических исследованиях проблем труда

	2
	2
	4
	8
	Контрольная работа по темам
5, 6, 7, 8

	Тема 9. Мотивация трудовой деятельности.

	2
	2*
	6
	8
	Семинар в интерактивной форме. Анализ мотивационной направленности субъекта по тесту Э.Шайна «Якоря карьеры»

	Тема 10. Социальная организация трудового коллектива

	2
	2
	2
	6
	Опрос.
Контрольная работа в виде проверки заданий по КСР  по темам - 9, 10.

	Тема 11. Типы социальных отношений в трудовом коллективе предприятия

	2
	2*
	2
	6
	Семинар в интерактивной форме:  решение кейсов по социологии конфликта на производстве 


	Тема 12. Социологическое исследование трудовой адаптации
	2
	2*
	2
	6
	Семинар в интерактивной форме:  составление программы индивидуальной адаптации сотрудника на предприятии

	Тема 13. Социальная защита работников и развитие самоуправления и производственной демократии на предприятии 

	2
	2*
	2
	6
	Семинар в виде деловой игры: « Суд идет!», направленной на анализ методов социальной защиты работников предприятия 

	Экзамен
	
	
	
	36
	

	Всего
	26
	28
	54/10
	144
	




5. Образовательные технологии
Освоение дисциплины «Социология труда» предполагает использование как традиционных (лекции, практические занятия с использованием методических материалов), так и инновационных образовательных технологий с использованием в учебном процессе активных и интерактивных форм проведения занятий: коллоквиумов, технологии кооперативно-группового обучения «Обучение  в  парах», ситуационного анализа, решение кейсов, деловых игр. 

6. Оценочные средства для текущего контроля успеваемости, промежуточной аттестации по итогам освоения дисциплины и учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы студентов 
· Опрос по теории; 
· Написание эссе, рефератов;
· Подготовка докладов, выступлений.
· Решение кейсов; участие в интерактивных семинарах
· Контрольные работы;
· Письменные домашние задания;
· Коллоквиумы, тестирование 
Порядок формирования итоговой оценки по дисциплине с использованием балльно-рейтинговой оценки работы студента в семестре
Дисциплина изучается  4 месяца, коэффициент пересчета – 2.
	Форма контроля 
	Максимальное количество баллов

	Работа на семинарах (опрос, доклады, выступления, участие в интерактивных формах обучения)
	15

	Самостоятельная работа (задачи, эссе, рефераты и т.п.)
	15

	Текущий контроль знаний (контрольные работы,  тестирование)
	20

	Экзамен  в тестовой форме
	50 


 Задания для самостоятельной работы, приведены в учебно-методической разработке для проведения семинарских и практических занятий представленные по дисциплине «Рынок труда». 
6.1  Вопросы к экзамену 
- Тестовые задания к экзамену находятся в учебно-методическом комплексе на кафедре, электронный вариант – на сайте института.
6.2  Примерная тематика курсовых работ
            Написание  курсовых работ по дисциплине «Рынок труда» не предусмотрено.
6.3 Организация самостоятельной работы
Самостоятельная работа по изучению дисциплины заключается в следующем:
· изучение теоретического лекционного материала, основной и дополнительной литературы;
· подготовка к семинарским и практическим занятиям; 
· доработка заданий, выполняемых на практических заданиях;
· подготовка к коллоквиуму по темам 1, 2, 3.
· подготовка  к интерактивным формам проведения занятий: коллоквиумам, технологиям кооперативно-группового обучения «Обучение  в  парах», ситуационного анализа, решению кейсов, деловым играм. 
· самостоятельное изучение вопросов, не предусмотренных на лекциях и практических занятиях  (приведены ниже).
Вопросы для самостоятельной работы студентов: 
1. Социальные последствия работы предприятия (трудовой организации) в новых условиях хозяйствования.
2. Социально-экономические гарантии и социальная защищенность работников предприятия в рыночных условиях хозяйствования.
3. Состояние социально-производственной обстановки на предприятии как важнейшее условие удовлетворенности трудом.
4. Социальные факторы роста или повышения эффективности труда рабочих на предприятии.
5. Структура и содержание социальных отношений в трудовом коллективе и пути их совершенствования.
6. Сплоченность трудового коллектива и факторы, ее определяющие.
7. Социальные  предпосылки эффективной коллективной деятельности.
8. Совершенствование социально-психологического климата в трудовом коллективе (трудовой организации).
9. Адаптация работников в коллективе и факторы, влияющие на совершенствование этого процесса.
10.  Социологический анализ удовлетворенности трудом работников в коллективе.
11. Социальные перемещения работников внутри предприятия, их регулирование.
12.  Трудовая мотивация работников в современных условиях.
13.  Профессиональная карьера: условия и влияние ее на отношение работников к труду.
14. Личностный потенциал работника, его формирование и развитие.
15. Притязания современного работника и возможности их реализации.
16. Социальное и профессионально-квалификационное становление молодых работников
17. Трудовой потенциал на предприятии: формирование и использование
18. Подготовка кадров для предпринимательства: методы и проблемы
19. Социально-экономическая эффективность труда работников на предприятиях с разной формой собственности
20. Социальные гарантии и безработица в условиях рынка
21. Социально-экономические приоритеты трудового коллектива
22. Рынок труда молодежи: проблемы формирования и развития
23. Социологический анализ факторов социально-экономического развития предприятия.
24. Социально-психологический климат в трудовом коллективе  и его влияние на эффективность и качество труда
25. Конфликты в трудовом коллективе: причины их возникновения и способы разрешения.
26. Мотивация трудовой деятельности: механизм внутренней регуляции трудового поведения.
27. Качество трудовой жизни: проблемы, пути улучшения.
28. Социологический анализ взаимоотношений различных социальных групп в трудовой организации.
29. Сплоченность первичного трудового коллектива: социологические и социально-психологические аспекты.
30. Конфликты и конфликтные ситуации в процессе труда: пути их предотвращения и разрешения.

7. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины 
а) основная литература
1. Генкин Б.М. Экономика и социология труда: Учебник /Б.М. Генкин. – М.: НОРМА – ИНФРА-М, 2010. – 416 с.
2. Завельский М.Г. Экономика и социология труда: Курс лекций/М.Г. Завельский. – М.: НОРМА, 2011. – 281 с.
б) рекомендуемая литература 
1. Адамчук В.В. Экономика труда /В.В. Адамчук – М: ИНФРА – М, 2009.- 415 с.
2. Бабашкина А.М. Государственное регулирование национальной экономики: Учебное пособие/А.М. Бабушкина. – М.: Финансы и статистика, 2009. – 480 с.
3. Базылев Н.И.  Экономическая теория: учеб. пособие / Н.И. Базылев – М.:ИНФРА-М, 2011. – 672 с.
4. Воловская Н.М. Экономика и социология труда: Учебник для вузов/Н.М. Воловская – 3-е изд., доп. – М.: НОРМА, Новосибирск: Сибирское соглашение, 2011. – 256 с.
5. Кашенов А. Краткосрочные и долгосрочные прогнозы занятости и безработицы /А. Кашенов// Социальная политика и социальное партнёрство. – 2010. – № 8. – С.7-16.
6. Колосова Р.П. Российский рынок труда: возможности и ограничения в контексте социоэкономического подхода/Р.П. Колосова // Труд и социальные отношения. – 2009. – № 4. – С. 26-29.
7. Лайкам К. Структурный анализ занятости и безработицы /К. Лайкам // Человек и труд. – 2010. – № 8. – С. 14-17.
8. Маслова, И. Прогнозы безработицы и корректировка политики занятости /И. Маслова // Человек и труд. – 2010. – № 6. – С. 29-31.
9. Мониторинг реализации региональных программ, предусматривающих дополнительные мероприятия, направленные на снижение напряжённости на рынке труда. – М.: Федеральная служба статистики, 2010. – 19 с.
10. Ромашов О. В. Социология труда: Учеб. пособие / О. В.Ромашов. – М.: Гардарики, 2009. – 456 с.
11. Россия в цифрах: Стат. сб. – М.: Федеральная служба государственной статистики, 2010. – 340 с.
12. Рощин С.Ю. Экономика труда: Учеб. пособие / С.Ю. Рощин, Т.О Разумова. – М.:ИНФРА-М, 2010.- 400 с.
13. Социология в России: Учеб. пособие / Под ред. В.А. Ядова. – 2-е изд. – М.: Изд-во Ин-та Социологии РАН, 2008. – 640 с.

5. Интернет-источники
1. Инвестиционный анализ - http://www.cfin.ru/finanalysis/invest/
2. Книгафонд - http://www.knigafund.ru/
3. Корпоративный менеджмент - http://www.cfin.ru/
4. Министерство экономического развития РФ - http://www.economy.gov.ru/minec/main
5. Рейтинговое агентство Эксперт РА - http://raexpert.ru/
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