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Введение 

 

Входя в столь сложную и быстро развивающуюся профессиональную 

область, как связи с общественностью, человек может выбрать множество 

путей своей карьеры. Совокупность персональных умений и навыков, 

которые помогают добиться успеха в профессиональной карьере, также 

весьма широка и разнообразна. И хотя некоторые качества и способности 

являются ключевыми для данной области человеческой деятельности (такие, 

например, как умение писать качественные тексты), по мере приобретения 

опыта специалисты по связям с общественностью могут развивать и 

совершенствовать и другие специфические навыки и занимать лично 

«обустроенные» ими профессиональные ниши. 

Традиционно было принято считать, что специалисты по связям с 

общественностью должны (по возможности) обладать опытом журналисткой 

работы (для того, чтобы иметь возможность отшлифовать свои навыки 

создания текстов и приобрести личное знание организации и функций СМИ). 

В предшествующую эпоху большинство специалистов по связям с 

общественностью имело опыт работы в СМИ. Однако в настоящее время 

ситуация изменилась. 

Область связей с общественностью стала гораздо шире и вышла далеко 

за рамки простой работы со СМИ. Большая часть работы по созданию 

текстов в настоящее время делается для контролируемых средств 

информации, таких как корпоративные издания, web-сайты, кампании 

директ-мейл, «внутренние» информационные бюллетени. Работа с ними не 

требует рабочих контактов с традиционными СМИ. Навыки по созданию 

текстов и знание СМИ - весьма важные инструменты деятельности 

специалиста, но не менее важна и подготовка в области менеджмента, 

логистики и планирования. По данным социологического опроса, 

проведенного журналом «PR Reporter», можно сделать вывод, что в 
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настоящее время в области связей с общественностью доля специалистов, 

имеющих опыт работы в газете, сравнялась с долей работников, не имеющих 

подобного опыта. 

Стало больше университетов, которые предлагают объединенные 

образовательные программы по связям с общественностью и рекламе, что 

вызвано постоянно растущим интересом к комплексной маркетинговой 

коммуникации. 

Проблема: В настоящее время в массовом сознании образ PR-

специалиста несколько размыт, и качественные характеристики 

профессиограммы недостаточно четко сформулированы. 

Данную проблему исследовали различные ученые, среди которых 

можно выделить таких, как: Аги У., Кэмерон Г., Олт Ф., Уилкокс Д., 

Богданов Е. Н., Зазыкин В. Г., Буари Ф., Милан М. Д., Почекаев Р., Тимофеев 

М. И., Чумиков А. М., Ширли Харрисон, Шомели Жан. 

Гипотеза: У разных целевых групп представление о сущностных 

характеристиках PR-специалиста формируется под воздействием массовых 

коммуникаций.  

Объект исследования: профессиональные компетенции и качества PR-

специалиста.  

Предмет исследования: Сущностные характеристики PR-специалиста в 

представлении студентов специальности «связи с общественностью» 

Казанского (Приволжского) федерального университета 

Итак, основной целью нашей работы стало рассмотрение качеств PR-

специалиста и систематизация представлений о значимых профессиональных 

компетенциях PR-специалиста. В связи с поставленной целью можно 

выделить и решаемые нами задачи:  

 Провести теоретический обзор деятельности PR 

 Составить собирательный портрет PR-специалиста 

 Рассмотреть основы социологического исследования и его методы 
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 Провести социологическое исследование образа PR-специалиста в 

представлении студентов специальности «связи с общественностью» КФУ 

Методами, использованными при написании данной работы, стали: 

 Изучение научных источников          

 Проведение социологического исследования (количественный метод 

социологического опроса) 

 Обобщение и анализ полученного материала 
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Раздел 1.  Компетенции бакалавров (и магистров) по связям с 

общественностью.  

1.1.  Основные представления о PR.  

За прошедшее время было предложено огромное количество определений 

PR, и мы определили наиболее подходящее и лаконичное из известных нам. 

Институт паблик рилейшнз определил деятельность в области PR 

следующим образом: 

«Деятельностью в области PR являются планируемые и 

осуществляемые усилия, направленные на установление и поддержание 

доброжелательных отношений между организацией и ее общественностью». 

Так же представим рабочее определение PR: 

«PR – это особая функция управления, которая помогает устанавливать 

и поддерживать общие принципы общения, понимания, согласия и 

сотрудничества между организацией и соответствующим ей кругом лиц. 

Она включает в себя разрешение различных проблем, обеспечивает 

администрацию информацией об общественном мнении и способствует 

ответственному к нему отношению, определяет и усиливает ответственность 

руководства в удовлетворении общественных интересов, помогает 

администрации эффективно и заблаговременно проводить изменения, 

предвосхищая те или иные тенденции, и использует в качестве своих 

инструментов научно обоснованные, надежные и этические методы 

общения.
1
 

PR – наука новая. Ее родиной является США. Еще полвека назад 

проповедующие ее ученые и менеджеры не считались специалистами. 

Сегодня эта наука, которая входит не только в программы колледжей и 

университетов, но и в практику ведущих западных компаний и корпораций.  

PR возникла на стыке социальной психологии, логики, соционики, ряда 

поведенческих наук, изучающих мотивацию, поведение в малых группах, 
                                                      
1
 Блэк, С. Введение в «Паблик рилейшнз»/ С.Блэк. - Ростов на Дону.: «Феникс»,1998. -  320 с 
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удовлетворенность трудом, передачу информации и организации и, конечно 

же, маркетинга и менеджмента.
2
 

PR могут внести важный вклад в улучшение процесса управления в 

самом широком смысле этого слова. Перечислим разнообразные 

направления, в которых могут работать специалисты в области 

общественных связей: 

1. Консультации, основанные на понимании человеческого поведения. 

2. Анализ возможных тенденций и предсказание их последствий. 

3. Изучение общественного мнения, ожиданий и взглядов общества и 

выработка рекомендаций для осуществления необходимых мер. 

4. Установление и поддержание взаимного общения, основанного на 

достоверности и полноте информации.  

5. Предотвращение конфликта и недоразумений. 

6. Содействие установлению взаимоуважения и социальной 

ответственности. 

7. Гармонизация личных и общественных интересов. 

8. Улучшение доброжелательных отношений с персоналом, 

поставщиками и покупателями. 

9. Улучшение промышленных связей. 

10. Привлечение квалифицированного персонала и снижение текучести 

кадров. 

11. Расширение рынка товаров и услуг. 

12. Максимальное повышение прибыльности.  

13. Формирование корпоративной индивидуальности.
3
  

 

1.2. Теоретический обзор деятельности PR. 

 

Теперь нам необходимо выяснить, что представляет из себя система 

связей с общественностью в современном обществе. Как функционирует эта 
                                                      
2
 Невзлин, Л.Б. «Паблик рилейшнз» - кому это нужно?/ Л.Б. Невзлин. - М.: Экономика,1992. -  222 с. 

3
 Блэк, С. Введение в «Паблик рилейшнз»/ С.Блэк. - Ростов на Дону.: «Феникс»,1998. -  320 с 
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система, как осуществляет процесс коммуникации, какие функции выполняет 

система. 

Но для начала обозначим важнейшие принципы PR: 

Это обеспечение взаимной выгоды организации и общественности, а 

также абсолютная честность и правдивость тех, кто занимается этим видом 

управленческой деятельности. 

Главная задача PR – обеспечение общественной гармонии и 

взаимопонимания. 

Следующий принцип PR – открытость информации. Английский 

специалист в области PR Сэм Блэк считает этот принцип ведущим в 

отношениях с общественностью. Его формулировка: «PR – это искусство и 

наука достижения гармонии посредством взаимопонимания, основанного на 

правде и полной информированности».
4
 

И еще один существенный принцип: PR – это опора на объективные 

закономерности массового сознания, а также отношений между людьми, 

организациями и общественностью, отказ от субъективизма, нажима на 

общественность, попыток выдавать желаемое за действительное. 

Сущность PR можно определить как деятельность по переводу 

прагматических целей организации в приемлемую для общества политику. 

Обычно PR рассматривают в двух ипостасях, одной стороны, как 

систему методов и приемов, с помощью которых достигается желанное 

«взаимопонимание и сотрудничество», определяющее в конечном счете 

поведение общественности (индивида, группы, контактных аудиторий). С 

другой – как некое подразделение, службу, ориентированную на 

эффективное коммуникационное взаимодействие с общественностью, или 

иначе – с внешней и внутренней средой организации. И в этом плане PR 

можно определить как рационально структурированную систему 

коммуникационного обеспечения деятельности организации.
5
 

                                                      
4
 Блэк, С. Введение в «Паблик рилейшнз»/ С.Блэк. - Ростов на Дону.: «Феникс»,1998. -  320 с 

5
 Самоукин, А.И. ,Самоукина, Н.Б., Шишов, А.П. Психология бизнеса/ А.И. Самоукин, Н.Б. 

Самоукина, А.П. Шишов.  – М.: Экмос,1997. - 272 с. 
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Цель работы специалистов PR – это воздействие на состояние 

общественного мнения. Большинство акций по PR проводятся с целями: 

1. Убедить людей изменить свое мнение по какому-либо продукту или 

организации. 

2. Сформировать общественное мнение, когда его нет. 

3. Усилить существующее мнение общественности. 

Необходимо определить, что подразумевается под понятием 

«общественность». 

Общественность – это группа людей: 

 оказавшаяся в неразрешенной ситуации  

 сознающая неопределенность и проблемность ситуации  

 реагирующих определенным образом на создавшуюся ситуацию.
6
  

Деятельность PR направлена на обеспечение желаемого поведения 

групп общественности посредством влияния на общественное мнение. 

Сформированность отношения человека к чему-либо проявляется в форме 

мнения. А сформировавшееся мнение ведет к вербальным или 

поведенческим акциям, действиям человека. 

Общественное мнение – это совокупность многих индивидуальных 

мнений по конкретному вопросу, затрагивающему группу людей. 

Отношение может быть положительным, отрицательным или 

нейтральным. Влияние на общественное мнение состоит в изменении 

отношения, и важнейшая задача PR здесь – продвижение человека из стадии 

неявного, нейтрального отношения к более осведомленному и осознанному 

и, наконец, к активному состоянию. 

Работа организации в области формирования общественного мнения 

должна учитывать некоторые его особенности. Общественное мнение 

меняется – недостаточно его однократно сформировать – с ним надо работать 

постоянно. Потенциальная направленность поведения общественности 

                                                      
6
 Зверинцев, А.Б. Коммуникативный менеджмент: Рабочая книга менеджера ПР/ А.Б. Зверинцев.  – 

СПб.: Союз,1997. - 288 с. 
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определяется потребностями действительности. Не существует единой и 

унифицированной общественности – влияние на общественное мнение 

должно ориентироваться на конкретные группы людей. Общественное 

мнение обычно меняется в большей степени событиями, чем словами.  

Мнение общественности определяется ее интересами.
7
  

Определившись с понятием «общественность» и «общественное 

мнение», можно выяснить, как осуществляется процесс коммуникации 

между организацией, фирмой и общественностью и какое место здесь 

занимает служба PR. 

Коммуникация – процесс передачи эмоционального и 

интеллектуального содержания. В ходе этого процесса происходит передача 

информации. 

Ориентированная на большие массы людей информация называется 

массовой, а процесс ее передачи с помощью технических средств 

определяется как массовая коммуникация. Она помогает индивиду 

сформировать общую картину мира, получить представления об обществе, в 

котором он живет, расширить круг общения. 

Чтобы разобраться в механизме акта коммуникации, его разбивают на 

составляющие компоненты и анализируют каждый в отдельности. 

Еще Аристотель выделял три компонента коммуникации: 

ОРАТОР – РЕЧЬ – АУДИТОРИЯ. 

И эта триада, правда в несколько ином звучании, - «коммуникатор – 

сообщение – коммуникант» -- присутствует во всех последующих моделях 

коммуникации, составляя ядро всех моделей. 

Интересная модель коммуникации была предложена в 30-е годы 

Г.Лассуэлом, который выделил пять наиболее значимых компонента 

процесса коммуникации: 

Кто говорит? – Что сообщает? – Кому? – По какому каналу? – С 

каким эффектом?  
                                                      
7
 Зверинцев, А.Б. Коммуникативный менеджмент: Рабочая книга менеджера ПР/ А.Б. Зверинцев.  – 

СПб.: Союз,1997. - 288 с. 
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Отвечая на каждый из этих вопросов, мы и составим себе 

представление о конкретном коммуникационном процессе.
8
 

Наиболее простой, удобной для первичного знакомства с 

особенностями коммуникативного процесса является модель Шеннона. 

Согласно теории Шеннона, модель коммуникации включает пять 

основных компонентов: 

1. Источник информации (адресант).  

2. Передатчик (кодирующий сообщение в сигналы, пригодные для 

передачи).  

3. Канал связи (среда, используемая для передачи сигнала от 

передатчика к приемнику).  

4. Приемник (воспринимающий сигналы и декодирующий 

принятое сообщение).  

5. Адресат (лицо, объект, для которого предназначается 

сообщение).  

Очень важным понятием модели является обратная связь, т. е. 

сведения о реакции адресата на поступивший сигнал. Весь процесс проходит 

на фоне социальной обстановки, оказывающей влияние на каждый из 

названных элементов.
9
 

Это может быть: 

 предрасположенность человека к восприятию той или иной 

информации (идей, знаний, норм, ценностей)  

 принадлежность человека к какой-либо социальной группе с ее 

нравственными, политическими и прочими нормами)  

 межличностный характер распространения содержания массовой 

коммуникации)  

                                                      
8
 Самоукин, А.И. ,Самоукина, Н.Б., Шишов, А.П. Психология бизнеса/ А.И. Самоукин, Н.Б. 

Самоукина, А.П. Шишов.  – М.: Экмос,1997. - 272 с. 
9
 Невзлин, Л.Б. «Паблик рилейшнз» - кому это нужно?/ Л.Б. Невзлин. - М.: Экономика,1992. -  222 с. 
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 влияние лидеров мнений, или, говоря по иному, социально 

активных людей, на распространение и оценку информации).
10

  

На всех этапах коммуникации действуют шумы или помехи или 

барьеры восприятия, мешающие прохождению сигнала. 

Если рассматривать PR в контексте данной модели, то получается 

следующая картина: В каждом процессе связей с общественностью действует 

некий субъект или источник информации. Он – создатель сообщения. 

И݀  сточником может быть организация, индивид или группа индивидов.  

Объектом воздействия служит общественность. 

С݀  вя݀  зи с общественностью реализуются݀   при помощи информации 

(сигнала), поступающего по определенным каналам. О݀  бычно каналы деля݀  тся݀   

на средства массовой коммуникации и межличностные каналы.  

В݀  есь процесс протекает на фоне социальной обстановки, а реакция݀   

также изуч݀  ается݀   с помощью обратной с݀  вя݀  зи. П݀  оложительная݀   обратная݀   с݀  вя݀  зь 

информирует ис݀  точ݀  ник, ч݀  то желаемый результат с݀  ообщения݀   дос݀  тигнут. 

О݀  трицательная݀   обратная݀   с݀  вя݀  зь информирует ис݀  точ݀  ник, ч݀  то желаемый 

результат дос݀  тигнут не был. И݀   вс݀  егда приходитс݀  я݀   преодолевать барьеры 

вос݀  прия݀  тия݀  . 

Э݀  та модель помогает увидеть PR как динамич݀  ес݀  кую с݀  ис݀  тему 

управления݀  , в которой управля݀  ющим звеном я݀  вля݀  етс݀  я݀   с݀  убъект PR, а 

управля݀  емым – общес݀  твеннос݀  ть. С ݀  ам процес݀  с݀   проис݀  ходит при помощи 

циркуля݀  ции информации. 

П݀  роцес݀  с݀   PR в теории информации будет выгля݀  деть с݀  ледующим 

образом: подготовленная݀   управля݀  ющим݀   с݀  убъектом݀   информ݀  ация݀   

предс݀  тавля݀  етс݀  я݀   в форм݀  е, удобной для݀   передач݀  и общес݀  твеннос݀  ти (это м݀  ожет 

быть лич݀  ное с݀  ообщение, с݀  ообщение в с݀  редс݀  твах м݀  ас݀  с݀  овой информ݀  ации, 

реклам݀  а, выс݀  тавки и т.д.). И ݀  нформ݀  ация݀  , дейс݀  твуя݀   на с݀  оответс݀  твующи ݀  й объект 

- общес݀  твеннос݀  ть – с݀  оответс݀  твующи݀  м݀   образом݀  , оказывает на него вли݀  я݀  ни݀  е, 

                                                      
10

 Самоукин, А.И. ,Самоукина, Н.Б., Шишов, А.П. Психология бизнеса/ А.И. Самоукин, Н.Б. 
Самоукина, А.П. Шишов.  – М.: Экмос,1997. - 272 с.  
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и݀  зм݀  еня݀  ет его с݀  ос݀  тоя݀  ни݀  е. С݀  ведени݀  я݀   об этом݀   передаютс݀  я݀   по каналам݀   обратной 

с݀  вя݀  зи݀   и݀   и݀  с݀  пользуютс݀  я݀   для݀   корректи݀  ровки݀   зам݀  ыс݀  ла и݀   пос݀  ледующи݀  х дейс݀  тви݀  й. 

Э݀  та м݀  одель передает важнейшую и ݀  дею PR – двус݀  торонни݀  й характер и݀   

гарм݀  они݀  ч݀  нос݀  ть с݀  вя݀  зей с݀  убъекта управлени݀  я݀   и݀   общес݀  твеннос݀  ти݀  . 

С݀  оздани݀  е и݀   поддержани݀  е ус ݀  тойч݀  и݀  вых ди݀  нам݀  и݀  ч݀  ес݀  ки݀  х отношени݀  й м݀  ежду 

с݀  убъектом݀   (прои݀  зводи݀  телем݀   товаров) и݀   общес݀  твеннос݀  ти݀   (потреби݀  теля݀  м݀  и݀  ) – 

первос݀  тепенная݀   задач݀  а PR. 

П݀  роцес݀  с݀  , воплощенный в этой м݀  одели݀  , ос݀  ущес ݀  твля݀  етс݀  я݀   объекти݀  вно, 

незави݀  с݀  и݀  м݀  о от того, нас݀  колько ос݀  ознаетс݀  я݀   его уч ݀  ас݀  тни݀  кам݀  и݀  , с݀  ледовательно, в 

каждом݀   конкретном݀   с݀  луч ݀  ае ус ݀  пех и݀  ли݀   неус ݀  пех с݀  вя݀  зей с݀   общес݀  т݀  веннос݀  т݀  ью 

зави݀  с݀  и݀  т݀   от݀   кач݀  ес݀  т݀  в и݀   с ݀  ос݀  т݀  оя݀  ни݀  й любого и݀  з элем݀  ент݀  ов эт݀  ого процес݀  с݀  а, а т ݀  акже 

от݀   характ݀  ера от݀  ношени݀  й м݀  ежду элем݀  ент݀  ам݀  и݀  .
11

 

1.3. Составление образа PR-специалиста. 

 

И݀  т݀  ак, м݀  ы обознач݀  и݀  ли݀  , как работ݀  ает݀   с݀  и݀  с݀  т݀  ем݀  а PR и݀   каки݀  е функци݀  и݀   она 

выполня݀  ет݀  . В݀   эт݀  ой с݀  и݀  с݀  т݀  ем݀  е ес݀  т݀  ь два главных звена, без кот݀  орых невозм݀  ожно 

с݀  ущес ݀  т݀  вовани݀  е ос݀  т݀  альных процес݀  с݀  ов. Б݀  ес݀  с݀  порно, эт݀  и݀  м݀  и݀   звенья݀  м݀  и݀   я ݀  вля݀  ет݀  с݀  я݀   

субъект PR, т݀  .е. ч݀  еловек, кот݀  орый зани݀  м݀  ает݀  с݀  я݀   с݀  вя݀  зя݀  м݀  и݀   с݀   общес݀  т݀  веннос݀  т݀  ью, 

работ݀  ает݀   в данной с݀  и݀  с݀  т݀  ем݀  е – и݀   на другом݀   конце – общественность и݀  ли݀   

целевая݀   ауди݀  т݀  ори݀  я݀  , т݀  .е. люди݀  , для݀   кот݀  орых предназнач݀  ена и݀  нформ݀  аци݀  я݀   и݀   до 

кот݀  орых она должна дойт݀  и݀   в желаем݀  ом݀   ви݀  де. 

Б݀  езус ݀  ловно, б݀  ез профес݀  с݀  и݀  ональ݀  но ори݀  ент݀  и݀  рованного об݀  уч ݀  ени݀  я݀  , 

невозм݀  ожно с݀  т݀  ат݀  ь݀   с݀  пеци݀  али݀  с݀  т݀  ом݀   выс݀  окого уровня݀  . М݀  ы хот݀  ели݀   б݀  ы показат݀  ь݀   

идеальную программу обучения: В݀   с݀  ам݀  ую ݀   м݀  алую ݀  , цент݀  раль݀  ную ݀   

окруж݀  нос݀  т݀  ь݀   вклю ݀  ч݀  ены пред݀  м݀  ет݀  ы, и݀  м݀  ею݀  щи݀  е ос݀  об݀  ое знач݀  ени݀  е д݀  ля݀   практ݀  и݀  ки݀   в 

об݀  лас݀  т݀  и݀   PR. В݀  о вт݀  ором݀   по вели݀  ч݀  и݀  не круге – пред݀  м݀  ет݀  ы, с݀  вя݀  занные с݀  о с݀  ферой 

ч݀  еловеч݀  ес݀  кого об݀  щени݀  я݀  . В݀   т݀  рет݀  ь݀  ем݀   и ݀   с݀  ам݀  ом݀   б݀  ол݀  ь݀  шом݀   круге пред݀  с݀  т݀  авл݀  ены 

пред݀  м݀  ет݀  ы об݀  щего и݀   гум ݀  ани݀  т݀  арного характ݀  ера, и݀  м݀  ею݀  щи݀  е б݀  ол݀  ь݀  шое знач݀  ени݀  е 

при݀   под݀  гот݀  овке выс݀  ококл݀  ас݀  с݀  ного профес݀  с݀  и݀  онал݀  а. 

                                                      
11

 Невзлин, Л.Б. «Паблик рилейшнз» - кому это нужно?/ Л.Б. Невзлин. - М.: Экономика,1992. -  222с. 
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Т݀  акж݀  е с݀  ущес ݀  т݀  вую ݀  т݀   опред݀  ел݀  енные требования к студентам, 

обучающимся на специальности PR. С݀  т݀  уд ݀  ент݀  ы д݀  о ݀  л݀  ж݀  ны по݀  м݀  ни݀  т݀  ь݀  , ч݀  т݀  о݀   и݀  м݀   

нео݀  б݀  хо݀  д݀  и݀  м݀  о ݀   и݀  м݀  ет݀  ь݀   с݀  и݀  л݀  ь݀  ную ݀   б݀  азу в о݀  б݀  л݀  ас݀  т݀  и݀   о ݀  б݀  щес݀  т݀  венных наук, ч݀  т݀  о݀  б݀  ы 

по݀  ни݀  м݀  ат݀  ь݀  , как ч݀  ел݀  о݀  век о݀  б݀  щает݀  с݀  я݀  , как при݀  с݀  по݀  с݀  аб݀  л݀  и݀  вает݀  с݀  я݀   к и݀  зм݀  енени݀  я݀  м݀  , вед݀  ет݀   

с݀  еб݀  я݀   в неб݀  о ݀  л݀  ь݀  ши ݀  х группах, о݀  ргани݀  заци݀  я݀  х и݀   о ݀  б݀  щес݀  т݀  венных с݀  т݀  рукт݀  урах. В ݀  аж݀  но݀   

т݀  акж݀  е по݀  ни݀  м݀  ани݀  е ч݀  ел݀  о݀  веч݀  ес݀  ки݀  х нуж݀  д݀  , при݀  ч݀  и݀  н по݀  с݀  т݀  упко ݀  в и݀   м݀  ет݀  о ݀  д݀  о݀  в 

уб ݀  еж݀  д݀  ени݀  я݀   ч݀  ел݀  о݀  века, т݀  о ݀  го݀  , как о݀  н при݀  с݀  по݀  с݀  аб݀  л݀  и݀  вает݀  с݀  я݀   к и݀  зм݀  енени݀  я݀  м݀   и݀   в каки݀  х 

о݀  б݀  с݀  т݀  о ݀  я݀  т݀  ел݀  ь ݀  с݀  т݀  вах ем݀  у л ݀  уч ݀  ше вс݀  его݀  . К݀  ро݀  м݀  е вс݀  его݀  , с݀  т݀  уд ݀  ент݀   д݀  о݀  л݀  ж݀  ен разб݀  и݀  рат݀  ь݀  с݀  я݀   в 

по݀  л݀  и݀  т݀  и݀  ч݀  ес݀  ки݀  х с݀  и݀  с݀  т݀  ем݀  ах, т݀  ео݀  ри݀  и݀   го݀  с݀  уд ݀  арс݀  т݀  венно݀  го݀   управл݀  ени݀  я݀   и݀   

м݀  енед݀  ж݀  м݀  ент݀  а.  

Н݀  ео݀  б݀  хо݀  д݀  и݀  м݀  о݀   разви݀  ват݀  ь݀   м݀  ас݀  т݀  ерс݀  т݀  во݀   в ж݀  урнал݀  и݀  с݀  т݀  и݀  ке, ред݀  акт݀  и݀  ро݀  вани݀  и݀  , 

о݀  рат݀  о ݀  рс݀  ко݀  м݀   и݀  , о ݀  с݀  о ݀  б݀  енно݀  , д݀  и݀  зайнерс݀  ко݀  м݀   и݀  с݀  кус ݀  с݀  т݀  вах, по݀  л݀  ь݀  зуя ݀  с݀  ь ݀   при݀   э݀  т݀  о݀  м݀   

во݀  зм݀  о ݀  ж݀  но݀   б݀  о ݀  л݀  ее ши݀  р ݀  о݀  ки݀  м݀   наб݀  о ݀  р݀  о݀  м݀   м݀  ет݀  о݀  д݀  о ݀  в о݀  б݀  щени݀  я݀   с݀   по݀  м݀  о ݀  щь݀  ю ݀   

с݀  о݀  вр ݀  ем݀  енных т݀  ехно݀  л݀  о ݀  ги݀  й.
12

 

Для успешной карьеры в PR необходимы не только знания 

академических дисциплин, но и некоторые другие качества, которые не 

всегда можно легко определить на экзаменах. Именно здесь мы 

рассмотрим те личностные характеристики, которыми должен обладать 

PR-специалист. 

Качества, нео݀  б݀  хо݀  д݀  и݀  м݀  ые с݀  п݀  еци݀  ал݀  и݀  с݀  т݀  у PR, ус݀  л ݀  о݀  вно݀   м݀  о ݀  ж݀  но݀   р݀  азд݀  ел݀  и݀  т݀  ь݀   на 

3 с݀  фер݀  ы:  

 К݀  о݀  м݀  м݀  уни݀  кат݀  и݀  вная݀   с݀  фер݀  а.   

 Э݀  м݀  о݀  ци݀  о݀  нал݀  ь݀  но݀  -во݀  л݀  евая݀   с݀  фер݀  а.  

 П݀  о ݀  знават݀  ел݀  ь݀  ная݀   с݀  фер݀  а.  

К݀  о݀  неч݀  но݀  , нер݀  ед݀  ко݀   о ݀  ч݀  ень݀   с݀  л݀  о ݀  ж݀  но݀   о ݀  п݀  р݀  ед݀  ел݀  и݀  т݀  ь ݀  , к ка݀  ко ݀  й с݀  фер݀  е о݀  т݀  но݀  с݀  и݀  т݀  с݀  я݀   

т݀  о݀   и݀  л݀  и݀   и݀  но݀  е ка݀  ч݀  ес݀  т݀  во݀  . В݀  о ݀  т݀  , на݀  п ݀  р݀  и݀  м݀  ер݀  , т݀  а݀  ко݀  е ва݀  ж݀  но݀  е ка݀  ч݀  ес݀  т݀  во݀  , ка݀  к 

о݀  р ݀  га݀  ни݀  за݀  т݀  о݀  р ݀  с݀  ки݀  е с݀  п݀  о݀  с݀  о݀  б݀  но݀  с݀  т݀  и݀  . Е ݀  го݀   т݀  р݀  уд ݀  но݀   о݀  т݀  нес݀  т݀  и݀   к о ݀  д݀  но݀  й и݀  з э ݀  т݀  и݀  х т݀  р݀  ех с݀  фер݀  , 

                                                      
12

 Блэк, С. Введение в «Паблик рилейшнз»/ С.Блэк. - Ростов на Дону.: «Феникс»,1998. -  320 с.  
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о݀  но݀   я݀  вл ݀  я݀  ет݀  с݀  я݀   вп ݀  л݀  ет݀  енным݀   в э ݀  т݀  и݀   с݀  фер݀  ы и݀   и ݀  нт݀  егр݀  и݀  р ݀  ует ݀   и ݀  х. П݀  о ݀  э݀  т݀  о݀  м݀  у т ݀  а݀  ко݀  е 

р݀  а݀  зд݀  ел݀  ени݀  е м݀  о݀  ж݀  но݀   с݀  ч݀  и݀  т݀  а݀  т݀  ь݀   ус݀  л ݀  о݀  вным݀  , фо݀  р ݀  м݀  а݀  л ݀  ь݀  ным݀  . 

П݀  ер݀  ейд݀  ем݀   к р݀  а݀  с݀  с݀  м݀  о݀  т݀  р݀  ени݀  ю݀   ка݀  ч݀  ес݀  т݀  в, с݀  о ݀  с݀  т݀  а݀  вл݀  я݀  ю݀  щи݀  х э݀  т݀  и݀   с݀  фер݀  ы.  

Коммуникативная сфера.  

Э݀  т݀  а݀   с݀  фер݀  а݀  , п݀  о݀   на݀  шем݀  у м݀  нени݀  ю݀  , я݀  в݀  л ݀  я݀  ет݀  с݀  я݀   о ݀  с݀  но݀  в݀  но݀  й, т݀  .к. с݀  уб݀  ъект݀  у PR 

п݀  о ݀  с݀  т݀  о݀  я݀  нно݀   п݀  р݀  и݀  хо݀  д݀  и݀  т݀  с݀  я݀   и݀  м݀  ет݀  ь݀   с݀  в݀  я݀  зи݀   с݀   д݀  р݀  уги݀  м݀  и݀   л݀  ю݀  д݀  ь݀  м݀  и݀   и݀   ум ݀  ени݀  е на݀  л݀  а݀  ж݀  и݀  в݀  а݀  т݀  ь݀   и݀   

п݀  о ݀  д݀  д݀  ер݀  ж݀  и݀  в݀  а݀  т݀  ь݀   ко݀  нт݀  а݀  кт݀   я݀  в݀  л݀  я݀  ет݀  с݀  я݀   нео݀  б݀  хо݀  д݀  и݀  м݀  ым݀   д݀  л݀  я݀   с݀  п݀  еци݀  а݀  л݀  и݀  с݀  т݀  а݀   PR. 

Н݀  ео݀  б݀  хо݀  д݀  и݀  м݀  о݀  й б݀  а݀  зо ݀  й д݀  л݀  я݀   р݀  а݀  зв݀  и݀  т݀  и݀  я݀   э݀  т݀  о݀  й с݀  фер݀  ы я݀  в݀  л݀  я݀  ет݀  с݀  я݀   т݀  а݀  ко݀  е ка݀  ч݀  ес݀  т݀  в݀  о ݀   

ч݀  ел݀  о݀  в݀  ека݀  , ка݀  к потребность в общении с ݀   д݀  р݀  уги ݀  м݀  и݀   л݀  ю݀  д݀  ь݀  м݀  и݀  . Т ݀  о݀   ес݀  т݀  ь ݀   

и݀  зна݀  ч݀  а݀  л݀  ь ݀  но݀  е ж݀  ел݀  а݀  ни݀  е б݀  ы݀  т݀  ь݀   в݀  кл݀  ю݀  ч݀  енны݀  м݀   в݀   м݀  еж݀  л݀  и݀  ч݀  но݀  с݀  т݀  но݀  е о݀  б݀  щени݀  е, 

на݀  хо݀  д݀  и݀  т݀  ь݀  с݀  я݀   с ݀  р݀  ед݀  и݀   л ݀  ю݀  д݀  ей݀  , о ݀  р ݀  и݀  ент݀  а݀  ци݀  я݀   на݀   с݀  о ݀  в݀  м݀  ес݀  т݀  ную ݀   д݀  ея݀  т݀  ел݀  ь݀  но݀  с݀  т݀  ь݀  , 

п݀  о ݀  т݀  р݀  еб݀  но݀  с݀  т݀  ь݀   в݀   п݀  р݀  и݀  в݀  я݀  за݀  нно݀  с݀  т݀  и݀   и݀   э݀  м݀  о݀  ц݀  и݀  о ݀  на݀  л݀  ь݀  ны݀  х о݀  т݀  но݀  шени݀  я݀  х с݀   л݀  ю ݀  д݀  ь݀  м݀  и݀  . 

С݀  л݀  ед݀  у ݀  ю݀  щее в݀  а݀  ж݀  но݀  е ка݀  ч݀  ес݀  т݀  в ݀  о݀   – способность к эмпатии. Э݀  т݀  а ݀   

с݀  п݀  о݀  с݀  о ݀  б݀  но݀  с݀  т݀  ь݀   ч݀  ел݀  о݀  в݀  ека݀   к с݀  о ݀  ч݀  у ݀  в݀  с݀  т݀  в݀  и݀  ю݀   и݀   с݀  о ݀  п݀  ер݀  еж݀  и݀  в݀  а݀  ни݀  ю݀   д݀  р ݀  у݀  ги݀  м݀   л ݀  ю݀  д݀  я݀  м݀  , к݀   

п݀  о ݀  ни݀  м݀  а݀  ни݀  ю݀   и݀  х с݀  о ݀  с݀  т݀  о݀  я݀  ни݀  й݀  , т݀  .е. у݀  м݀  ени݀  е п݀  о݀  с݀  т݀  а݀  в݀  и݀  т݀  ь ݀   с݀  еб݀  я݀   на݀   м݀  ес݀  т݀  о ݀   д݀  р݀  у ݀  го݀  го݀   

ч݀  ел݀  о݀  в݀  ек݀  а݀   и݀   с ݀  п݀  о ݀  с݀  о ݀  б݀  но݀  с݀  т݀  ь݀   к݀   п݀  р݀  о ݀  и݀  зв݀  о ݀  л݀  ь݀  но݀  й݀   э ݀  м݀  о݀  ц݀  и݀  о݀  на݀  л ݀  ь݀  но݀  й݀   о ݀  т݀  зы݀  в݀  ч݀  и݀  в݀  о݀  с݀  т݀  и݀   на݀   

п݀  е݀  р݀  е݀  ж݀  и݀  в݀  а݀  ни݀  я݀   д݀  р݀  у݀  ги݀  х л݀  ю݀  д݀  е݀  й݀  . С݀  о݀  п݀  е݀  р݀  е݀  ж݀  и݀  в ݀  а݀  ни݀  е݀   – э݀  т݀  о݀   п݀  р ݀  и݀  ня݀  т݀  и݀  е݀   т݀  е݀  х ч݀  у ݀  в݀  с݀  т݀  в݀  , 

к݀  о݀  т݀  о݀  р ݀  ы݀  е݀   и݀  с݀  п݀  ы݀  т݀  ы݀  в݀  а݀  е݀  т݀   не݀  к݀  т݀  о ݀   д݀  р݀  у ݀  го݀  й݀   т݀  а݀  к݀  , е݀  с݀  л݀  и݀   б݀  ы݀   о݀  ни݀   б݀  ы݀  л݀  и݀   на݀  ши݀  м݀  и݀   

с݀  о݀  б݀  с݀  т݀  в݀  е݀  нны݀  м݀  и݀  . Э݀  м݀  п݀  а݀  т݀  и݀  я݀   с݀  п݀  о݀  с݀  о݀  б݀  с݀  т݀  в݀  у݀  е݀  т݀   с݀  б݀  а݀  л݀  а݀  нс݀  и݀  р݀  о݀  в݀  а݀  нно݀  с݀  т݀  и݀   м݀  е݀  ж݀  л݀  и݀  ч݀  но݀  с݀  т݀  ны݀  х 

о݀  т݀  но݀  ше݀  ни݀  й݀   и݀   на݀  л ݀  и݀  ч݀  и݀  е݀   э݀  т݀  о݀  го݀   к݀  а݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в݀  а݀   я݀  в݀  л ݀  я݀  е݀  т݀  с݀  я݀   не݀  о ݀  б݀  хо݀  д݀  и݀  м݀  ы݀  м݀   у݀  с݀  л݀  о݀  в݀  и݀  е݀  м݀   

э݀  ф݀  ф݀  е݀  к݀  т݀  и݀  в݀  но݀  й݀   д݀  е݀  я݀  т݀  е݀  л݀  ь݀  но݀  с݀  т݀  и݀   с ݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и݀  с݀  т݀  а݀   PR. С ݀  ю݀  д݀  а݀   ж݀  е݀   м݀  о݀  ж݀  но݀   о݀  т݀  не݀  с݀  т݀  и݀   и݀   

у݀  м݀  е݀  ни݀  е݀   в݀  ы݀  с݀  л ݀  у݀  ши݀  в݀  а݀  т݀  ь݀   д݀  р݀  у ݀  го݀  го݀   ч݀  е݀  л݀  о ݀  в݀  е݀  к݀  а݀  , с݀  п݀  о ݀  с݀  о ݀  б݀  но݀  с݀  т݀  ь݀   в݀  о ݀  с݀  п݀  р݀  и݀  ня݀  т݀  ь݀   т ݀  о݀  ч݀  к݀  у݀   зр ݀  е݀  ни݀  я݀   

д݀  р ݀  у݀  го݀  го݀  . В݀  ы݀  с݀  о݀  к݀  и݀  й݀   у݀  р݀  о ݀  в݀  е݀  н݀  ь݀   р ݀  а݀  зв ݀  и݀  т݀  и݀  я݀   э݀  т݀  и݀  х к݀  а݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в݀   п݀  о݀  м݀  о ݀  ж݀  е݀  т݀   с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и݀  с݀  т݀  у݀   PR 

л݀  е݀  гч݀  е݀   у݀  с݀  т݀  а݀  н݀  а݀  в ݀  л݀  и݀  в݀  а݀  т݀  ь݀   к݀  о݀  н݀  т݀  а݀  к݀  т݀   с݀   д݀  р ݀  у݀  ги݀  м݀  и݀   л݀  ю݀  д݀  ь݀  м݀  и݀  , н ݀  а݀  хо݀  д݀  и݀  т݀  ь݀   р ݀  е݀  ше݀  н݀  и݀  я݀  , 

у݀  д݀  о݀  в݀  л݀  е݀  т݀  в݀  о ݀  р݀  я݀  ю݀  щи݀  е݀   п݀  о݀  т݀  р ݀  е݀  б݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  и݀   о݀  б݀  е݀  и݀  х с݀  т݀  о݀  р ݀  о݀  н݀  . 

В݀  а݀  ж݀  н݀  е݀  й݀  ше݀  е݀   к݀  а݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в݀  о݀  , о ݀  т݀  н݀  о ݀  с݀  я݀  ще݀  е݀  с݀  я݀   к݀   р݀  е݀  ч݀  е݀  в݀  о ݀  й݀   к݀  о݀  м݀  м݀  у݀  н݀  и݀  к݀  а݀  ц݀  и݀  и݀   - э݀  т݀  о ݀   

ораторское мастерство. Р݀  а݀  зв݀  и݀  т݀  и݀  е݀   э݀  т݀  о݀  го݀   к݀  а݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в݀  а݀   у݀   с݀  у ݀  б݀  ъе݀  к݀  т݀  а݀   PR н݀  е݀  о ݀  б݀  хо݀  д݀  и݀  м݀  о ݀  , 

т݀  .к݀  . о݀  в݀  л݀  а݀  д݀  е݀  н݀  и݀  е݀   н݀  а݀  в݀  ы݀  к݀  а݀  м݀  и݀   п݀  у ݀  б݀  л݀  и݀  ч݀  н ݀  о݀  й݀   р݀  е݀  ч݀  и݀   п݀  о ݀  м݀  о݀  ж݀  е݀  т݀   е݀  м݀  у ݀   б݀  ы݀  с݀  т݀  р݀  е݀  е݀   и݀   

э݀  ф݀  ф݀  е݀  к݀  т݀  и݀  в݀  н݀  е݀  е݀   в݀  о ݀  зд݀  е݀  й݀  с݀  т݀  в݀  о ݀  в݀  а݀  т݀  ь݀   н݀  а݀   а݀  у݀  д݀  и݀  т݀  о݀  р ݀  и݀  ю݀  . Р݀  е݀  ч݀  ь݀   – э݀  т݀  о݀   с݀  а݀  м݀  о݀  е݀   т݀  р݀  у݀  д݀  н݀  о݀   

о݀  с݀  у݀  ще݀  с݀  т݀  в݀  и݀  м݀  о ݀  е݀   д݀  е݀  л݀  о݀  в݀  о݀  е݀   п݀  р݀  е݀  д݀  л ݀  о݀  ж݀  е݀  н݀  и݀  е݀  , т݀  .к݀  . п݀  р ݀  о݀  д݀  а݀  е݀  т݀  с݀  я݀   н݀  е݀   п݀  р݀  о݀  д݀  у ݀  к݀  ц݀  и݀  я݀  , а݀   и݀  д݀  е݀  а݀  л݀  .  
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«В݀   ж݀  и݀  з݀  н݀  и ݀   б݀  ы݀  в݀  а݀  ю݀  т݀   д݀  в݀  а݀   м݀  о ݀  м݀  е݀  н݀  т݀  а݀  , к݀  о݀  г݀  д݀  а݀   в ݀  ы݀   о ݀  с݀  т݀  а݀  е݀  т݀  е݀  с݀  ь݀   в ݀   п݀  о݀  л݀  н݀  о݀  м ݀   

о݀  д݀  и݀  н݀  о݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  : н݀  е݀  п݀  о݀  с݀  р݀  е݀  д݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀   п݀  е݀  р ݀  е݀  д с݀  м݀  е݀  р ݀  т݀  ь݀  ю и н ݀  е݀  п݀  о ݀  с݀  р݀  е݀  д݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о п݀  е݀  р݀  е݀  д 

н݀  а݀  ч݀  а݀  л݀  о݀  м п݀  у݀  б݀  л ݀  и݀  ч݀  н݀  о ݀  г݀  о в݀  ы݀  с݀  т݀  у݀  п݀  л݀  е݀  н݀  и݀  я݀  ».
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С݀  у݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  у݀  е݀  т м݀  н݀  о݀  ж݀  е݀  с݀  т݀  в݀  о п݀  р ݀  и݀  е݀  м݀  о݀  в з݀  а݀  в݀  о݀  е݀  в݀  а݀  н݀  и݀  я а݀  у ݀  д݀  и݀  т݀  о ݀  р݀  и݀  и݀  , п݀  р݀  а݀  в݀  и݀  л 

д݀  о ݀  с݀  т݀  и݀  ж݀  е݀  н݀  и݀  я э݀  м݀  о ݀  ц݀  и݀  о ݀  н݀  а݀  л݀  ь ݀  н݀  о݀  с݀  т݀  и в݀  ы݀  с݀  т݀  у ݀  п݀  л݀  е݀  н݀  и݀  я݀  . С݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и݀  с݀  т݀  у PR н݀  е݀  о ݀  б݀  х݀  о ݀  д݀  и݀  м݀  о н ݀  е 

п݀  р ݀  о݀  с݀  т݀  о о݀  з݀  н݀  а݀  к݀  о݀  м݀  и݀  т݀  ь݀  с݀  я с э݀  т݀  и݀  м݀  и т݀  е݀  х ݀  н݀  и݀  к݀  а݀  м݀  и݀  , а о ݀  т݀  р݀  а݀  б݀  о ݀  т݀  а݀  т݀  ь и݀  х н݀  а п݀  р ݀  а݀  к݀  т݀  и݀  к݀  е݀  , в݀  н݀  е݀  с݀  т݀  и 

в с݀  в݀  о݀  ю ж݀  и݀  з݀  н݀  ь и п ݀  о݀  с݀  т݀  о݀  я݀  н݀  н݀  о и݀  с݀  п݀  о݀  л ݀  ь݀  з݀  о݀  в݀  а݀  т݀  ь݀  . 

Б݀  е݀  з݀  у݀  с݀  л݀  о ݀  в݀  н݀  о݀  , е ݀  с݀  т݀  ь л݀  ю݀  д݀  и݀  , п݀  р݀  о к݀  о݀  т݀  о ݀  р݀  ы݀  х г݀  о ݀  в݀  о݀  р ݀  я݀  т݀  , ч ݀  т݀  о у н ݀  и݀  х «п݀  р ݀  и݀  р݀  о ݀  ж݀  д݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  й 

т݀  а݀  л݀  а݀  н݀  т о ݀  р݀  а݀  т݀  о݀  р ݀  а݀  », н ݀  о б݀  л݀  а݀  г݀  о݀  д݀  а݀  р ݀  я п݀  р ݀  и݀  е݀  м݀  а݀  м݀  , м݀  е݀  т݀  о݀  д݀  а݀  м о ݀  в݀  л݀  а݀  д݀  е݀  н݀  и݀  я о݀  р݀  а݀  т݀  о݀  р ݀  с݀  к݀  и݀  м 

м݀  а݀  с݀  т݀  е݀  р ݀  с݀  т݀  в݀  о ݀  м т݀  а݀  к݀  ж݀  е м݀  о݀  ж݀  н݀  о с݀  т݀  а݀  т݀  ь б݀  л݀  е݀  с݀  т݀  я݀  щ݀  и݀  м о݀  р݀  а݀  т݀  о݀  р݀  о ݀  м݀  .  

В݀  т݀  о݀  р݀  о ݀  й у݀  р݀  о ݀  в݀  е݀  н݀  ь к݀  о ݀  м݀  м݀  у݀  н݀  и݀  к݀  а݀  ц݀  и݀  й݀  , к݀  о݀  т݀  о ݀  р݀  ы݀  й т݀  а݀  к݀  ж݀  е н ݀  е݀  о݀  б݀  х ݀  о݀  д݀  и݀  м݀  о у݀  ч݀  и݀  т݀  ы݀  в݀  а݀  т݀  ь 

с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и݀  с݀  т݀  у݀  , р ݀  а݀  б݀  о ݀  т݀  а݀  ю݀  щ݀  е݀  м݀  у с л ݀  ю݀  д݀  ь݀  м݀  и – это невербальные коммуникации. 

П݀  о д݀  а݀  н݀  н݀  ы݀  м А݀  . П݀  и݀  з݀  а и݀  н݀  ф݀  о ݀  р݀  м݀  а݀  ц݀  и ݀  я в п݀  р݀  о݀  ц݀  е݀  с݀  с݀  е к݀  о ݀  м݀  м݀  у ݀  н݀  и݀  к݀  а݀  ц݀  и݀  й п݀  е݀  р݀  е݀  д݀  а݀  ёт݀  с݀  я 

с݀  л݀  о݀  в݀  а݀  м݀  и л݀  и݀  ш݀  ь н ݀  а 7%, х݀  а݀  р݀  а݀  к݀  т݀  е݀  р݀  о݀  м з ݀  в݀  у݀  ч݀  а݀  н݀  и݀  я и и݀  н݀  т݀  о ݀  н݀  а݀  ц݀  и݀  е݀  й – н݀  а 38% и 

о݀  с݀  т݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  ы݀  е 55% и݀  н݀  ф݀  о݀  р ݀  м݀  а݀  ц݀  и݀  и п݀  е݀  р݀  е݀  д ݀  а݀  ю݀  т݀  с݀  я н݀  е݀  в݀  е݀  р݀  б݀  а݀  л ݀  ь݀  н݀  ы ݀  м݀  и с݀  р ݀  е݀  д݀  с݀  т݀  в݀  а݀  м݀  и – 

ж݀  е݀  с݀  т݀  а݀  м݀  и݀  , м݀  и݀  м݀  и݀  к݀  о݀  й݀  , в݀  н݀  е݀  ш݀  н݀  и݀  м в݀  и݀  д݀  о݀  м݀  .
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О݀  с݀  н݀  о ݀  в݀  н݀  ы݀  м݀  и х݀  а݀  р݀  а݀  к݀  т݀  е݀  р݀  и݀  с݀  т݀  и݀  к݀  а݀  м݀  и д݀  л݀  я н݀  е݀  в݀  е݀  р݀  б݀  а݀  л݀  ь ݀  н݀  ы݀  х с݀  р ݀  е݀  д݀  с݀  т݀  в о݀  б݀  щ݀  е݀  н݀  и݀  я 

я݀  в݀  л݀  я݀  ю݀  т݀  с݀  я д݀  в݀  и݀  ж݀  е݀  н݀  и݀  е݀  , п݀  р݀  о݀  с݀  т݀  р ݀  а݀  н݀  с݀  т݀  в݀  о и в݀  р ݀  е݀  м݀  я݀  . В п݀  р ݀  о݀  ц݀  е݀  с݀  с݀  е л݀  и݀  ч݀  н݀  ы݀  х 

к݀  о݀  м݀  м݀  у݀  н݀  и݀  к݀  а݀  ц݀  и݀  й в݀  а݀  ж݀  н݀  о ݀  е з݀  н݀  а݀  ч݀  е݀  н݀  и݀  е и݀  м݀  е݀  е݀  т к݀  о݀  м݀  м݀  у݀  н݀  и݀  к݀  а݀  ц݀  и݀  о݀  н݀  н݀  о݀  -д݀  и݀  с݀  т݀  а݀  н݀  ц݀  и݀  о݀  н݀  н݀  ы݀  е 

з݀  о݀  н݀  ы݀  . Э݀  т݀  о р݀  а݀  с݀  с݀  т݀  о ݀  я݀  н݀  и݀  е݀  , н݀  а к݀  о݀  т݀  о݀  р ݀  о݀  м л݀  ю݀  д݀  и п݀  р ݀  и݀  в݀  ы݀  к݀  л ݀  и о݀  б݀  щ݀  а݀  т݀  ь݀  с݀  я݀  . Н ݀  а݀  р ݀  у݀  ш݀  е݀  н݀  и݀  е 

п݀  р ݀  и݀  в݀  ы݀  ч݀  н݀  о݀  й д݀  и݀  с݀  т݀  а݀  н݀  ц݀  и݀  и в݀  ы݀  з݀  ы݀  в݀  а݀  е݀  т д݀  и݀  с݀  к݀  о݀  м݀  ф݀  о݀  р݀  т у у݀  ч݀  а݀  с݀  т݀  н݀  и݀  к݀  о݀  в ݀  .
15

 

П݀  р ݀  и п݀  о ݀  с݀  т݀  о ݀  я݀  н݀  н݀  о ݀  м о݀  б݀  щ݀  е݀  н݀  и݀  и с л݀  ю݀  д݀  ь݀  м݀  и с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л ݀  и݀  с݀  т݀  у PR н݀  е݀  о݀  б݀  х ݀  о݀  д݀  и݀  м݀  о з݀  н݀  а݀  т݀  ь 

о н݀  е݀  в݀  е݀  р݀  б݀  а݀  л݀  ь ݀  н݀  ы݀  х в݀  и݀  д݀  а݀  х к݀  о݀  м݀  м݀  у݀  н݀  и݀  к݀  а݀  ц݀  и݀  и и п݀  р ݀  и݀  м݀  е݀  н݀  я݀  т݀  ь с݀  в݀  о ݀  и з݀  н݀  а݀  н݀  и݀  я н݀  а п݀  р݀  а݀  к݀  т݀  и݀  к݀  е݀  . 

Т݀  а݀  к݀  ж݀  е н ݀  е݀  о݀  б݀  х ݀  о݀  д݀  и݀  м݀  о о ݀  т݀  м݀  е݀  т݀  и݀  т݀  ь е݀  щ݀  ё т݀  а݀  к݀  и݀  е к݀  а݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в݀  а݀  , к݀  о݀  т݀  о ݀  р݀  ы݀  м݀  и д݀  о ݀  л݀  ж݀  е݀  н 

о݀  б݀  л݀  а݀  д݀  а݀  т݀  ь с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и݀  с݀  т п݀  о с݀  в ݀  я݀  з݀  я݀  м с о ݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь݀  ю݀  . Э ݀  т݀  о о݀  п݀  т݀  и݀  м݀  и݀  з݀  м݀  , ч݀  у ݀  в݀  с݀  т݀  в݀  о 

ю݀  м݀  о݀  р ݀  а и л݀  и݀  ч݀  н݀  о݀  е о݀  б݀  а݀  я݀  н݀  и݀  е – т݀  .е݀  . с݀  п݀  о݀  с݀  о݀  б ݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь п݀  р ݀  и݀  в݀  л ݀  е݀  к݀  а݀  т݀  ь л݀  ю݀  д݀  е݀  й݀  , н݀  а݀  п݀  р݀  а݀  в݀  л ݀  я݀  т݀  ь и 

у݀  д݀  е݀  р ݀  ж݀  и݀  в݀  а݀  т݀  ь в݀  н݀  и݀  м݀  а݀  н݀  и݀  е о݀  к݀  р ݀  у݀  ж݀  а݀  ю ݀  щ݀  и݀  х и б݀  л݀  а݀  г݀  о݀  д݀  а݀  р ݀  я э݀  т݀  о݀  м݀  у з ݀  а݀  в݀  о ݀  ёв݀  ы݀  в݀  а݀  т݀  ь у݀  с݀  п݀  е݀  х݀  . 

                                                      
13

 Коновалов, В.Д. Психологические тесты –1/ В.Д. Коновалов. – М.: Светотон,1996. – 19 с. 
14

 Кричевский, Р.Л. Если Вы – руководитель… Элементы психологического менеджмента в 
повседневной работе/Р.Л. Кричевский.- М.: «Дело»,1993. -  352 с. 
15

 Зверинцев, А.Б. Коммуникативный менеджмент: Рабочая книга менеджера ПР/ А.Б. Зверинцев.  
– СПб.: Союз,1997. - 288 с. 
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С݀  у݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  у݀  е݀  т т݀  а݀  к݀  ж݀  е т݀  е݀  х݀  н݀  о݀  л݀  о݀  г݀  и݀  я л݀  и݀  ч݀  н݀  о݀  г݀  о о݀  б݀  а݀  я݀  н݀  и݀  я݀  , к݀  о݀  т݀  о ݀  р݀  у݀  ю в ݀  а݀  ж݀  н݀  о з݀  н݀  а݀  т݀  ь и 

п݀  р ݀  и݀  м݀  е݀  н݀  я݀  т݀  ь с PR. З݀  а݀  н݀  я݀  т݀  и݀  я п݀  о ф݀  и݀  з݀  и݀  о݀  г݀  н݀  о݀  м݀  и݀  к݀  е п݀  о݀  м݀  о݀  г݀  а݀  ю݀  т «ч݀  и݀  т݀  а݀  т݀  ь п ݀  о л݀  и݀  ц݀  у݀  » 

с݀  о݀  б݀  е݀  с݀  е݀  д݀  н݀  и݀  к݀  а݀  , п݀  а݀  р݀  т݀  н݀  ёр݀  а н݀  а в݀  с݀  т݀  р݀  е݀  ч݀  а݀  х݀  , п݀  е݀  р݀  е݀  г݀  о݀  в݀  о ݀  р݀  а݀  х݀  . 

О݀  т т݀  о ݀  г݀  о ݀  , н݀  а݀  с݀  к݀  о݀  л݀  ь݀  к݀  о р݀  а݀  з݀  в݀  и݀  т݀  о э݀  т݀  о к݀  а݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в݀  о у с ݀  п݀  е݀  ц݀  и ݀  а݀  л ݀  и݀  с݀  т݀  а PR м݀  о݀  ж݀  е݀  т 

з݀  а݀  в݀  и݀  с݀  е݀  т݀  ь м݀  н݀  о݀  г݀  о݀  е݀  . М݀  ы п݀  р݀  е݀  к݀  р݀  а݀  с݀  н݀  о з݀  н݀  а݀  е݀  м݀  , ч݀  т݀  о п݀  е݀  р ݀  в݀  о݀  е в݀  п݀  е݀  ч݀  а݀  т݀  л݀  е݀  н݀  и݀  е о ч݀  е݀  л݀  о݀  в݀  е݀  к݀  е 

х݀  о ݀  т݀  ь и м݀  о݀  ж݀  е݀  т б݀  ы݀  т݀  ь о݀  б݀  м݀  а݀  н݀  ч݀  и݀  в݀  ы݀  м݀  , н݀  о в݀  с݀  ё ж݀  е и݀  з݀  н݀  а݀  ч݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  о и݀  г݀  р݀  а݀  е݀  т р݀  е݀  ш݀  а݀  ю ݀  щ݀  у ݀  ю 

р݀  о ݀  л݀  ь в п݀  р݀  и݀  н݀  я݀  т݀  и݀  и р݀  е݀  ш݀  е݀  н݀  и݀  я݀  .  

С݀  л݀  е݀  д݀  у ݀  ю݀  щ݀  а݀  я с݀  ф݀  е݀  р ݀  а݀   - эмоционально-волевая. 

В эту группу входят такие качества, как: 

 с݀  а݀  м݀  о ݀  о݀  б݀  л ݀  а݀  д݀  а݀  н݀  и݀  е݀  , с݀  а݀  м݀  о݀  у ݀  п݀  р݀  а݀  в݀  л ݀  е݀  н݀  и݀  е – с݀  п݀  о݀  с݀  о݀  б݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь к݀  о݀  н݀  т݀  р݀  о ݀  л݀  и݀  р݀  о ݀  в݀  а݀  т݀  ь 

с݀  в݀  о݀  и ч ݀  у݀  в݀  с݀  т݀  в݀  а݀  , п݀  о ݀  в݀  е݀  д݀  е݀  н݀  и݀  е в с ݀  л݀  о݀  ж݀  и݀  в ݀  ш݀  е݀  й݀  с݀  я с݀  и݀  т݀  у ݀  а݀  ц݀  и݀  и݀  . В р ݀  а݀  б݀  о݀  т݀  е п ݀  о 

с݀  в݀  я݀  з݀  я݀  м с о ݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  ь݀  ю݀  , к݀  а݀  к и л݀  ю݀  б݀  о݀  й р݀  а݀  б݀  о ݀  т݀  е݀  , м ݀  о݀  г݀  у݀  т с݀  л ݀  у݀  ч݀  и݀  т݀  ь݀  с݀  я 

р݀  а݀  з݀  л݀  и ݀  ч݀  н݀  ы݀  е с݀  и݀  т݀  у ݀  а݀  ц݀  и݀  и݀  , г݀  д݀  е ч݀  е݀  л݀  о ݀  в݀  е݀  к д݀  о ݀  л݀  ж݀  е݀  н б݀  у݀  д݀  е݀  т с݀  о݀  х ݀  р݀  а݀  н݀  и݀  т݀  ь 

к݀  о݀  н݀  т݀  р ݀  о݀  л݀  ь н ݀  а݀  д с݀  и݀  т݀  у݀  а݀  ц݀  и݀  е݀  й݀  , н݀  а݀  д с݀  о݀  б݀  о݀  й݀  , и б݀  ы݀  с݀  т݀  р݀  о о݀  т݀  р݀  е݀  а݀  г݀  и݀  р݀  о ݀  в݀  а݀  т݀  ь н ݀  а 

в݀  о݀  з ݀  д݀  е݀  й݀  с݀  т݀  в݀  и݀  е и п ݀  о݀  с݀  т݀  а݀  р݀  а݀  т݀  ь݀  с݀  я п ݀  о݀  в݀  е݀  р݀  н݀  у݀  т݀  ь н݀  о݀  в݀  у ݀  ю с݀  и݀  т݀  у݀  а݀  ц݀  и݀  ю в н ݀  у݀  ж݀  н݀  о ݀  м 

д݀  л ݀  я с݀  е݀  б݀  я н݀  а݀  п݀  р݀  а݀  в݀  л݀  е݀  н݀  и݀  и݀  .  

 э݀  м݀  о݀  ц ݀  и݀  о݀  н݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  а݀  я у݀  р ݀  а݀  в݀  н݀  о݀  в݀  е݀  ш݀  е݀  н݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  ь – н݀  е݀  о݀  б݀  х ݀  о݀  д ݀  и݀  м݀  ы݀  й к݀  о ݀  н݀  т݀  р݀  о݀  л ݀  ь з݀  а 

с݀  в݀  о݀  и݀  м݀  и э݀  м݀  о݀  ц݀  и݀  я݀  м݀  и݀  , п݀  р݀  о ݀  я݀  в݀  л ݀  е݀  н݀  и݀  я݀  м݀  и݀  .  

 а݀  к݀  т݀  и݀  в݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  ь - п݀  р݀  о ݀  я݀  в݀  л݀  е݀  н݀  и ݀  е з݀  а݀  и݀  н݀  т݀  е݀  р ݀  е݀  с݀  о݀  в݀  а݀  н݀  н݀  о݀  г݀  о о݀  т݀  н݀  о݀  ш݀  е݀  н݀  и݀  я к 

о݀  к݀  р݀  у ݀  ж݀  а݀  ю݀  щ݀  е݀  м݀  у м ݀  и݀  р݀  у и к с݀  а݀  м݀  о݀  м݀  у с ݀  е݀  б݀  е݀  . Э݀  т݀  о у݀  м݀  е݀  н݀  и݀  е д݀  е݀  й݀  с݀  т݀  в݀  о݀  в ݀  а݀  т݀  ь 

э݀  н݀  е݀  р ݀  г݀  и݀  ч݀  н݀  о݀  , н݀  а݀  п݀  о ݀  р݀  и݀  с݀  т݀  о п݀  р݀  и р݀  е݀  ш݀  е݀  н݀  и݀  и п݀  р ݀  а݀  к݀  т݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  и݀  х з݀  а݀  д݀  а݀  ч݀  . К݀  а݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в݀  о 

э݀  т݀  о я݀  в݀  л ݀  я݀  е݀  т݀  с݀  я б݀  е݀  з݀  у݀  с݀  л݀  о݀  в݀  н݀  о в݀  а݀  ж݀  н݀  ы݀  м а р݀  а݀  б݀  о݀  т݀  е с݀  у݀  б݀  ъ ݀  е݀  к݀  т݀  а PR. -  

 н݀  а݀  с݀  т݀  о݀  й݀  ч݀  и݀  в݀  о݀  с݀  т݀  ь – п݀  р ݀  о݀  я݀  в݀  л݀  е݀  н݀  и݀  е с݀  и݀  л݀  ы в݀  о ݀  л݀  и݀  , у݀  п݀  о݀  р݀  с݀  т݀  в݀  а݀  , у݀  м݀  е݀  н݀  и݀  е 

д݀  о ݀  в݀  о݀  д݀  и݀  т݀  ь д݀  е݀  л ݀  о д݀  о к݀  о݀  н݀  ц݀  а݀  .  

 р݀  а݀  б݀  о ݀  т݀  о݀  с݀  п݀  о ݀  с݀  о݀  б݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь – в݀  ы݀  н݀  о݀  с݀  л݀  и݀  в݀  о݀  с݀  т݀  ь݀  , с݀  п݀  о݀  с݀  о݀  б݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь м݀  н݀  о݀  г݀  о и 

п݀  р ݀  о݀  д݀  у ݀  к݀  т݀  и݀  в݀  н݀  о р݀  а݀  б݀  о ݀  т݀  а݀  т݀  ь݀  . Ж݀  е݀  л݀  а݀  н݀  и݀  е р ݀  а݀  б݀  о݀  т݀  а݀  т݀  ь д݀  о ݀  л݀  г݀  о и в݀  н݀  е݀  у ݀  р݀  о ݀  ч݀  н݀  о݀  , 

е݀  с݀  л݀  и э݀  т݀  о н݀  е݀  о ݀  б݀  х݀  о ݀  д݀  и݀  м݀  о݀  .  

 о݀  т݀  в݀  е݀  т݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь – н݀  е݀  о ݀  б݀  х݀  о ݀  д݀  и݀  м݀  о ݀  с݀  т݀  ь ݀  , о݀  б݀  я݀  з݀  а݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь о݀  т݀  в݀  е݀  ч݀  а݀  т݀  ь з݀  а с݀  в ݀  о݀  и 

п݀  о ݀  с݀  т݀  у݀  п݀  к݀  и и д݀  е݀  й݀  с݀  т݀  в݀  и݀  я݀  . Т ݀  а݀  к݀  о ݀  е к݀  а݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в݀  о݀  , к݀  а݀  к о݀  т݀  в݀  е݀  т݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь 

я݀  в݀  л݀  я݀  е݀  т݀  с݀  я п݀  р ݀  о݀  ф݀  е݀  с݀  с݀  и݀  о ݀  н݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  о в݀  а݀  ж݀  н݀  ы݀  м д݀  л݀  я л݀  ю ݀  б݀  о݀  г݀  о в݀  и݀  д݀  а 
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д݀  е݀  я݀  т݀  е݀  л݀  ь݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  и݀  . И к݀  о ݀  н݀  е݀  ч݀  н݀  о ж݀  е݀  , н݀  е݀  о ݀  б݀  х݀  о ݀  д݀  и݀  м݀  о в р ݀  а݀  б݀  о݀  т݀  е с 

о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь݀  ю݀  .  

Е݀  щ݀  ё о ݀  д݀  н݀  о в݀  а݀  ж݀  н݀  о ݀  е к݀  а݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в݀  о – потребность в достижениях, с݀  т݀  р ݀  е݀  м݀  л݀  е݀  н݀  и݀  е 

к д݀  о ݀  с݀  т݀  и݀  ж݀  е݀  н݀  и݀  я݀  м݀  . В с݀  т݀  р݀  е݀  м݀  л݀  е݀  н݀  и݀  и к д݀  о݀  с݀  т݀  и݀  ж݀  е݀  н݀  и݀  я݀  м о ݀  т݀  р݀  а݀  ж݀  е݀  н݀  а ф ݀  у݀  н݀  д݀  а݀  м݀  е݀  н݀  т݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  а݀  я 

ч݀  е݀  л ݀  о݀  в݀  е݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  а݀  я п݀  о݀  т݀  р ݀  е݀  б݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь в д ݀  о݀  с݀  т݀  и݀  ж݀  е݀  н݀  и݀  и ц ݀  е݀  л ݀  и݀  . Х ݀  о݀  т݀  е݀  л݀  о݀  с݀  ь б݀  ы з݀  д݀  е݀  с݀  ь п݀  р݀  и݀  в݀  е݀  с݀  т݀  и 

л݀  ю݀  б݀  о݀  п݀  ы݀  т݀  н݀  о ݀  е и݀  с݀  с݀  л݀  е݀  д݀  о݀  в݀  а݀  н݀  и݀  е݀  .  

Н݀  а о݀  с݀  н݀  о ݀  в݀  е и݀  з݀  у݀  ч݀  е݀  н݀  и݀  я п݀  о݀  в݀  е݀  д݀  е݀  н݀  и݀  я з݀  а݀  п݀  а݀  д݀  н݀  ы݀  х б݀  и݀  з݀  н݀  е݀  с݀  м݀  е݀  н݀  о݀  в п݀  о 

у݀  д݀  о݀  в݀  л݀  е݀  т݀  в݀  о ݀  р݀  е݀  н݀  и݀  ю э݀  т݀  о݀  й п݀  о݀  т݀  р ݀  е݀  б݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  и б݀  ы ݀  л в݀  ы݀  д݀  е݀  л݀  е݀  н р݀  я݀  д о݀  с݀  о݀  б݀  е݀  н ݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  е݀  й݀  : 

1. э݀  т݀  и݀  м л݀  ю݀  д݀  я݀  м н݀  а݀  и݀  б݀  о݀  л݀  е݀  е п ݀  р݀  е݀  д݀  п݀  о݀  ч݀  т݀  и݀  т݀  е݀  л݀  ь݀  н݀  е݀  е с݀  и݀  т݀  у݀  а݀  ц݀  и݀  и݀  , в к ݀  о݀  т݀  о ݀  р݀  ы݀  х 

м݀  о݀  ж݀  н݀  о б݀  р݀  а݀  т݀  ь н݀  а с݀  е݀  б݀  я о݀  т݀  в݀  е݀  т݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь в р݀  е݀  ш݀  е݀  н݀  и ݀  и п݀  р݀  о݀  б݀  л݀  е݀  м݀  ;  

2. о݀  н݀  и н݀  е с݀  к݀  л݀  о݀  н݀  н݀  ы п݀  о݀  д݀  в݀  е݀  р݀  г݀  а݀  т݀  ь с݀  е݀  б݀  я с݀  л݀  и݀  ш݀  к݀  о݀  м б݀  о݀  л ݀  ь݀  ш݀  о݀  м݀  у р ݀  и݀  с݀  к݀  у݀  , а 

с݀  т݀  а݀  в݀  я݀  т п݀  е݀  р݀  е݀  д с݀  о ݀  б݀  о݀  й д݀  о ݀  с݀  т݀  а݀  т݀  о ݀  ч݀  н݀  о у݀  м݀  е݀  р ݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  е ц ݀  е݀  л݀  и݀  , с ݀  т݀  а݀  р ݀  а݀  я݀  с݀  ь݀  , ч݀  т݀  о݀  б݀  ы 

р݀  и݀  с݀  к в з݀  н݀  а݀  ч݀  и݀  т݀  е݀  л݀  ь݀  н݀  о݀  й м݀  е݀  р݀  е б݀  ы݀  л р݀  а݀  с݀  с݀  ч݀  и݀  т݀  а݀  н и п݀  р ݀  е݀  д ݀  с݀  к݀  а݀  з݀  у݀  е݀  м݀  ;  

3. л݀  ю݀  д݀  и݀  , и݀  м݀  е݀  ю ݀  щ݀  и݀  е п݀  о ݀  т݀  р݀  е݀  б݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь в д ݀  о݀  с݀  т݀  и݀  ж݀  е݀  н݀  и݀  и ц݀  е݀  л݀  и݀  , х݀  о ݀  т݀  я݀  т 

к݀  о݀  н݀  к݀  р݀  е݀  т݀  н݀  о݀  й о݀  б݀  р݀  а݀  т݀  н݀  о ݀  й с݀  в݀  я݀  з݀  и݀  , и݀  н݀  ф݀  о݀  р݀  м݀  и݀  р݀  у݀  ю݀  щ݀  е݀  й и݀  х о т ݀  о݀  м݀  , 

н݀  а݀  с݀  к݀  о݀  л݀  ь݀  к݀  о у݀  с݀  п݀  е݀  ш݀  н݀  о о݀  н݀  и с݀  п ݀  р݀  а݀  в݀  л݀  я݀  ю݀  т݀  с݀  я с з݀  а݀  д݀  а݀  н݀  и݀  е݀  м݀  .
16

  

П݀  р ݀  и݀  в݀  е݀  д݀  ён݀  н݀  о݀  е и݀  с݀  с݀  л݀  е݀  д݀  о ݀  в݀  а݀  н݀  и݀  е н ݀  а݀  г݀  л ݀  я݀  д݀  н݀  о п݀  о ݀  к݀  а݀  з݀  ы݀  в݀  а݀  е݀  т з݀  н݀  а݀  ч݀  и݀  м݀  о݀  с݀  т݀  ь э݀  т݀  о ݀  г݀  о 

к݀  а݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в݀  а д݀  л݀  я у݀  с݀  п݀  е݀  ш݀  н݀  о ݀  й р݀  а݀  б݀  о݀  т݀  ы݀  . 

С݀  л݀  е݀  д݀  у ݀  ю݀  щ݀  е݀  е к݀  а݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в݀  о – уверенность в себе. О݀  н݀  о в݀  а݀  ж݀  н݀  о в л݀  ю ݀  б݀  ы݀  х 

с݀  и݀  т݀  у ݀  а݀  ц݀  и݀  я݀  х݀  , о ݀  с݀  о݀  б݀  е݀  н݀  н݀  о п݀  р݀  о ݀  я݀  в݀  л ݀  я݀  е݀  т݀  с݀  я в с݀  и݀  т݀  у݀  а݀  ц݀  и݀  я݀  х к݀  о݀  н݀  т݀  а݀  к݀  т݀  а с л݀  ю݀  д݀  ь݀  м݀  и р݀  а݀  в݀  н݀  о݀  г݀  о 

и݀  л ݀  и б݀  о݀  л݀  е݀  е в݀  ы݀  с݀  о݀  к݀  о݀  г݀  о р݀  а݀  н݀  г݀  а݀  , в в ݀  е݀  д݀  е݀  н݀  и ݀  и п ݀  е݀  р݀  е݀  г݀  о݀  в݀  о݀  р ݀  о݀  в с н ݀  и݀  м݀  и݀  . С ݀  о݀  м݀  н݀  и݀  т݀  е݀  л ݀  ь݀  н݀  о ݀  , 

ч݀  т݀  о݀  б݀  ы к݀  о݀  л ݀  е݀  б݀  л݀  ю݀  щ݀  и݀  й݀  с݀  я݀  , н ݀  е݀  у ݀  в݀  е݀  р݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  й в с ݀  е݀  б݀  е ч݀  е݀  л݀  о݀  в݀  е݀  к м݀  о ݀  г в݀  ы݀  з݀  в ݀  а݀  т݀  ь д ݀  о݀  в݀  е݀  р݀  и݀  е с݀  о 

с݀  т݀  о݀  р݀  о ݀  н݀  ы д݀  р݀  у݀  г݀  и݀  х л݀  ю݀  д݀  е݀  й и т݀  е݀  м б݀  о ݀  л݀  е݀  е р݀  а݀  с݀  с݀  ч݀  и݀  т݀  ы݀  в݀  а݀  т݀  ь н݀  а к݀  а݀  к݀  и݀  е݀  -т݀  о ф݀  о݀  р݀  м݀  ы 

д݀  е݀  л݀  о ݀  в݀  о݀  г݀  о с݀  о݀  т݀  р ݀  у݀  д݀  н݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в݀  а с н݀  и݀  м݀  и݀  . А д݀  л ݀  я с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и݀  с݀  т݀  а PR д݀  е݀  я݀  т݀  е݀  л݀  ь ݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь и 

з݀  а݀  к݀  л݀  ю݀  ч݀  а݀  е݀  т݀  с݀  я в п݀  о݀  с݀  т݀  о݀  я݀  н݀  н݀  о݀  м н݀  а݀  л݀  а݀  ж݀  и݀  в݀  а݀  н ݀  и݀  и к݀  о݀  н݀  т݀  а݀  к݀  т݀  о ݀  в݀  , п݀  р ݀  о݀  в݀  е݀  д݀  е݀  н݀  и݀  и п݀  е݀  р ݀  е݀  г݀  о ݀  в݀  о݀  р݀  о ݀  в 

с л ݀  ю݀  д݀  ь݀  м݀  и݀  , о ݀  р݀  г݀  а݀  н݀  и݀  з݀  а݀  ц݀  и݀  я݀  м݀  и݀  . П ݀  о݀  э݀  т݀  о ݀  м݀  у с ݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л ݀  и݀  с݀  т PR д݀  о݀  л ݀  ж݀  е݀  н б݀  ы݀  т݀  ь у݀  в݀  е݀  р݀  е݀  н в 

с݀  е݀  б݀  е݀  , в с݀  в݀  о ݀  и݀  х в݀  о݀  з݀  м݀  о݀  ж݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  я݀  х ݀  . Д݀  л ݀  я э݀  т݀  о݀  г݀  о у н ݀  е݀  г݀  о д݀  о݀  л ݀  ж݀  н݀  а б ݀  ы݀  т݀  ь а݀  д݀  е݀  к݀  в݀  а݀  т݀  н݀  а݀  я 

с݀  а݀  м݀  о ݀  о݀  ц݀  е݀  н݀  к݀  а݀  , б݀  ы݀  т݀  ь м݀  о݀  ж݀  е݀  т݀  , н݀  е݀  м݀  н݀  о ݀  г݀  о з݀  а݀  в݀  ы݀  ш݀  е݀  н݀  н݀  а݀  я݀  , н݀  о н݀  и݀  к݀  а݀  к н݀  е к݀  р݀  а݀  й݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь - 

с݀  л݀  и݀  ш݀  к݀  о݀  м в݀  ы݀  с݀  о݀  к݀  а݀  я݀  , т݀  .к݀  . э݀  т݀  о т݀  а݀  к݀  ж݀  е м݀  о݀  ж݀  е݀  т п݀  о ݀  м݀  е݀  ш݀  а݀  т݀  ь н݀  а݀  л݀  а݀  ж݀  и݀  в݀  а݀  н݀  и݀  ю к݀  о݀  н݀  т݀  а݀  к݀  т݀  о݀  в ݀  .  
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Т݀  а݀  к݀  ж݀  е в݀  а݀  ж݀  н݀  о и݀  м݀  е݀  т݀  ь к݀  р ݀  и݀  т݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  и݀  е с݀  п݀  о݀  с݀  о݀  б݀  н݀  о݀  с݀  т݀  и к с݀  е݀  б݀  е݀  , к݀  о݀  т݀  о݀  р ݀  ы݀  е б݀  у݀  д݀  у݀  т 

с݀  п݀  о݀  с݀  о ݀  б݀  с݀  т݀  в݀  о݀  в݀  а݀  т݀  ь д݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  е݀  й݀  ш݀  е݀  м݀  у л݀  и݀  ч݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  н݀  о݀  м݀  у р ݀  о݀  с݀  т݀  у݀  .  

П݀  о ݀  с݀  л ݀  е݀  д݀  н݀  я݀  я г݀  р ݀  у݀  п݀  п݀  а к݀  а݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в – познавательная, когнитивная сфера. К 

э݀  т݀  о݀  й с݀  ф݀  е݀  р ݀  е о݀  т݀  н݀  о ݀  с݀  я݀  т݀  с݀  я т݀  а݀  к݀  и݀  е к݀  а݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в݀  а݀  , к݀  а݀  к݀  : 

 з݀  д݀  р ݀  а݀  в݀  ы݀  й с݀  м݀  ы݀  с݀  л  

 ж݀  и݀  в݀  о݀  й݀  , и݀  щ݀  у݀  щ݀  и݀  й у݀  м  

 г݀  и݀  б݀  к݀  о ݀  с݀  т݀  ь у݀  м݀  а݀  , с݀  п݀  о݀  с݀  о݀  б݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь з݀  а݀  н݀  и݀  м݀  а݀  т݀  ь݀  с݀  я н݀  е݀  с݀  к݀  о݀  л݀  ь݀  к݀  и݀  м݀  и п݀  р݀  о ݀  б݀  л݀  е݀  м݀  а݀  м݀  и 

о݀  д݀  н݀  о݀  в ݀  р݀  е݀  м݀  е݀  н݀  н݀  о  

 в݀  н݀  и݀  м݀  а݀  н݀  и݀  е к д݀  е݀  т݀  а݀  л݀  я݀  м  

 и݀  н݀  и݀  ц ݀  и݀  а݀  т݀  и݀  в ݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь – о݀  с݀  о݀  б݀  о݀  е т݀  в݀  о݀  р ݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  о ݀  е п݀  р ݀  о݀  я݀  в݀  л݀  е݀  н݀  и݀  е а݀  к݀  т݀  и݀  в݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  и݀  , 

в݀  ы݀  д݀  в݀  и݀  ж݀  е݀  н݀  и݀  е и݀  д݀  е݀  й݀  , п݀  р݀  е݀  д݀  л ݀  о݀  ж݀  е݀  н݀  и݀  й  

 к݀  р݀  е݀  а݀  т݀  и݀  в݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь – с݀  п݀  о݀  с݀  о݀  б݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь к т݀  в ݀  о݀  р݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  о݀  м݀  у р ݀  е݀  ш݀  е݀  н݀  и݀  ю з ݀  а݀  д݀  а݀  ч݀  . Э݀  т݀  а 

в݀  а݀  ж݀  н ݀  а݀  я с݀  п݀  о݀  с݀  о݀  б݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь д݀  л݀  я с݀  п ݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и݀  с݀  т݀  а PR.  

К݀  а݀  к у݀  ж݀  е б ݀  ы݀  л݀  о с ݀  к݀  а݀  з݀  а݀  н݀  о ݀  , PR н݀  е я݀  в݀  л ݀  я݀  е݀  т݀  с݀  я т݀  о݀  ч݀  н݀  о݀  й н݀  а݀  у ݀  к݀  о ݀  й и в д ݀  е݀  я݀  т݀  е݀  л ݀  ь݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  и 

с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и݀  с݀  т݀  а PR н݀  е݀  т ж݀  е݀  с݀  т݀  к݀  о з݀  а݀  к݀  р݀  е݀  п݀  л݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  х р݀  а݀  м݀  о݀  к в р݀  е݀  ш݀  е݀  н݀  и݀  и з݀  а݀  д݀  а݀  ч݀  . К݀  а݀  ж݀  д݀  а݀  я 

н݀  о ݀  в݀  а݀  я с݀  и݀  т݀  у ݀  а݀  ц݀  и݀  я п݀  о݀  д݀  р݀  а݀  з݀  у݀  м݀  е݀  в݀  а݀  е݀  т и݀  н݀  т݀  е݀  р݀  е݀  с݀  н݀  о ݀  е и п݀  р݀  и݀  м݀  е݀  н݀  и݀  м݀  о݀  е л݀  и݀  ш݀  ь к н݀  е݀  й 

т݀  в݀  о݀  р ݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  о݀  е р ݀  е݀  ш݀  е݀  н݀  и݀  е݀  . Н ݀  е݀  в݀  о݀  з݀  м݀  о݀  ж݀  н݀  о а݀  л݀  г݀  о݀  р ݀  и݀  т݀  м п ݀  о р݀  е݀  ш݀  е݀  н݀  и݀  ю з݀  а݀  д݀  а݀  ч݀  , к к݀  а݀  ж݀  д݀  о݀  й и ݀  з 

з݀  а݀  д݀  а݀  ч с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и݀  с݀  т PR д݀  о݀  л݀  ж݀  е݀  н п݀  о݀  д݀  х݀  о݀  д݀  и݀  т݀  ь т ݀  в݀  о݀  р݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  и݀  , у݀  ч݀  и݀  т݀  ы݀  в݀  а݀  я «+» и «--» э ݀  т݀  о݀  й 

о݀  п݀  р݀  е݀  д݀  е݀  л݀  е݀  н݀  н݀  о݀  й з݀  а݀  д݀  а݀  ч݀  и݀  . П ݀  о݀  э݀  т݀  о ݀  м݀  у р ݀  а݀  б݀  о݀  т݀  а в о ݀  б݀  л݀  а݀  с݀  т݀  и PR - в݀  о ݀  з݀  м݀  о݀  ж݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  ь п݀  р ݀  о݀  я݀  в݀  и݀  т݀  ь 

с݀  е݀  б݀  я и р݀  е݀  а݀  л ݀  и݀  з݀  о݀  в݀  а݀  т݀  ь с݀  в݀  о݀  и з݀  а݀  д݀  а݀  т݀  к݀  и݀  .  

И݀  т݀  а݀  к݀  , м݀  ы р݀  а݀  з݀  д݀  е݀  л ݀  и݀  л݀  и в݀  с݀  е п݀  р ݀  о݀  ф݀  е݀  с݀  с݀  и݀  о ݀  н݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  о݀  -в݀  а݀  ж݀  н݀  ы݀  е к݀  а݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в݀  а с݀  у݀  б݀  ъ݀  е݀  к݀  т݀  а 

PR н݀  а т݀  р ݀  и с݀  ф݀  е݀  р ݀  ы и д݀  а݀  л݀  и о݀  б݀  ъ ݀  я݀  с݀  н݀  е݀  н݀  и݀  е в݀  ы ݀  б݀  р݀  а݀  н݀  н݀  ы݀  м н݀  а݀  м݀  и к݀  а݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в݀  а݀  м݀  .  

Т݀  е݀  п݀  е݀  р ݀  ь о݀  б ݀  ъ݀  е݀  д݀  и݀  н݀  я݀  е݀  м в݀  с݀  е э݀  т݀  и т݀  р݀  и с݀  ф݀  е݀  р݀  ы и п݀  о ݀  л݀  у݀  ч݀  а݀  е݀  м т݀  е݀  о݀  р ݀  е݀  т݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  и݀  й 

в݀  а݀  р݀  и݀  а݀  н݀  т образа специалиста по связям с общественностью, о ݀  с݀  н݀  о݀  в݀  а݀  н݀  н݀  о݀  й н݀  а 

и݀  з ݀  у݀  ч݀  е݀  н݀  и݀  и р݀  а݀  з݀  л݀  и݀  ч݀  н ݀  ы݀  х т݀  е݀  о ݀  р݀  е݀  т݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  и݀  х п݀  о ݀  д݀  х݀  о ݀  д݀  а݀  х к а݀  н݀  а݀  л݀  и݀  з݀  у д ݀  е݀  я݀  т݀  е݀  л݀  ь݀  н݀  о݀  с݀  т݀  и PR. 

М݀  ы в݀  ы݀  д݀  е݀  л ݀  и݀  л݀  и о ݀  с݀  н݀  о݀  в݀  н݀  ы݀  е к݀  а݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в݀  а݀  , с݀  л ݀  у݀  ж݀  а݀  щ݀  и݀  е б݀  а݀  з݀  о ݀  в݀  ы݀  м݀  и д݀  л݀  я р ݀  а݀  з݀  в݀  и݀  т݀  и݀  я 

в݀  с݀  е݀  х о݀  с݀  т݀  а݀  л݀  ь ݀  н݀  ы݀  х и в с ݀  в݀  о݀  е݀  м и݀  с݀  с݀  л݀  е݀  д݀  о ݀  в݀  а݀  н݀  и݀  и д݀  и݀  а݀  г݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  и݀  р݀  о ݀  в݀  а݀  л݀  и и݀  м݀  е݀  н݀  н݀  о э݀  т݀  и 

к݀  а݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в݀  а݀  . 

 К݀  о݀  м݀  м݀  у݀  н݀  и݀  к݀  а݀  т݀  и݀  в݀  н݀  ы݀  е с݀  п݀  о݀  с݀  о݀  б݀  н݀  о݀  с݀  т݀  и݀  : п݀  о݀  т݀  р ݀  е݀  б݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  ь в о ݀  б݀  щ݀  е݀  н݀  и݀  и݀  , 

с݀  т݀  р݀  е݀  м݀  л݀  е݀  н݀  и݀  е к л݀  ю݀  д݀  я݀  м݀  ;  
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 О݀  р ݀  г݀  а݀  н ݀  и݀  з݀  а݀  т݀  о݀  р ݀  с݀  к݀  и݀  е с݀  п݀  о݀  с݀  о݀  б݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  и݀  ;  

 С݀  а݀  м݀  о ݀  о݀  б݀  л ݀  а݀  д݀  а݀  н݀  и݀  е݀  , с݀  а݀  м݀  о݀  у ݀  п݀  р݀  а݀  в݀  л ݀  е݀  н݀  и݀  е݀  ;  

 У݀  в݀  е݀  р ݀  е݀  н݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  ь в с݀  е݀  б݀  е݀  ;  

 А݀  д݀  е݀  к݀  в݀  а݀  т݀  н݀  а݀  я с݀  а݀  м݀  о ݀  о݀  ц݀  е݀  н݀  к݀  а݀  , к݀  р݀  и݀  т݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  и݀  е с݀  п݀  о݀  с݀  о݀  б݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  и݀  .  

Н݀  а݀  л݀  и݀  ч݀  и݀  е э݀  т݀  и݀  х к݀  а݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в с݀  л݀  у ݀  ж݀  и݀  т п݀  р ݀  е݀  д݀  п݀  о ݀  с݀  ы݀  л݀  к݀  о݀  й д݀  л݀  я р݀  а݀  з݀  в ݀  и݀  т݀  и݀  я с݀  л݀  е݀  д݀  у ݀  ю݀  щ݀  и݀  х݀  : 

- С݀  п݀  о ݀  с݀  о ݀  б݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь к э݀  м݀  п݀  а݀  т݀  и݀  и݀  ; 

- О݀  р ݀  а݀  т݀  о ݀  р݀  с݀  к݀  о݀  е м݀  а݀  с݀  т݀  е݀  р݀  с݀  т݀  в݀  о݀  ;  

- О݀  п݀  т݀  и݀  м݀  и݀  з ݀  м݀  ;  

- Ж݀  и݀  з݀  н݀  е݀  р ݀  а݀  д ݀  о݀  с݀  т݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  ь и ч݀  у ݀  в݀  с݀  т݀  в݀  о ю݀  м݀  о ݀  р݀  а݀  ;  

- Л݀  и݀  ч݀  н݀  о݀  е о݀  б ݀  а݀  я݀  н݀  и݀  е݀  ;  

- Э݀  м݀  о݀  ц݀  и݀  о݀  н݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  а݀  я у݀  р ݀  а݀  в݀  н݀  о ݀  в݀  е݀  ш݀  е݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь݀  ;  

- А݀  к݀  т݀  и݀  в݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь݀  ;  

- Н݀  а݀  с݀  т݀  о݀  й݀  ч݀  и ݀  в݀  о݀  с݀  т݀  ь݀  ;  

- Р݀  а݀  б݀  о݀  т݀  о ݀  с݀  п݀  о݀  с݀  о݀  б݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  ь݀  ;  

- О݀  т݀  в݀  е݀  т݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь݀  ;  

- П݀  о ݀  т݀  р݀  е݀  б݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь в д݀  о݀  с݀  т݀  и݀  ж݀  е݀  н݀  и݀  я݀  х ݀  ;  

- З݀  д݀  р݀  а݀  в݀  ы݀  й с݀  м݀  ы݀  с݀  л݀  ; 

- Г݀  и݀  б݀  к݀  о݀  с݀  т݀  ь у݀  м݀  а݀  ; 

- И݀  н݀  и݀  ц݀  и݀  а݀  т݀  и݀  в݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь݀  ; 

- К݀  р݀  е݀  а݀  т݀  и݀  в݀  н ݀  о݀  с݀  т݀  ь݀  .  

 

 

Т݀  а݀  к ж݀  е п݀  р݀  е݀  д݀  с݀  т݀  а݀  в݀  и݀  м о݀  д݀  н݀  у и݀  з в ݀  о݀  з݀  м݀  о݀  ж݀  н݀  ы݀  х м݀  о݀  д݀  е݀  л ݀  е݀  й݀  , о ݀  т݀  р݀  а݀  ж݀  а݀  ю݀  щ݀  у݀  ю т ݀  р݀  е݀  б݀  о ݀  в݀  а݀  н݀  и݀  я 

к PR-с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и݀  с݀  т݀  у ݀  , о݀  п݀  и݀  с݀  а݀  н݀  н݀  у݀  ю  М݀  .Л ݀  .Б݀  а݀  б݀  о݀  ч݀  и݀  е݀  в݀  о ݀  й в с݀  в݀  о݀  е݀  й к݀  н݀  и݀  г݀  е «С݀  в݀  я݀  з݀  и с 

о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь݀  ю݀  » в с݀  о݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  о݀  -п݀  р݀  о݀  ф݀  е݀  с݀  с݀  и݀  о ݀  н݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  о݀  й с݀  т݀  р ݀  у݀  к݀  т݀  у݀  р݀  е о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  а݀  »: 

Коммуникабельность - с݀  п݀  о ݀  с݀  о ݀  б݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь б݀  ы݀  с݀  т݀  р݀  о и݀  н݀  и݀  ц݀  и݀  и݀  р݀  о݀  в݀  а݀  т݀  ь 

к݀  о݀  м݀  м݀  у݀  н݀  и݀  к݀  а݀  т݀  и݀  в݀  н݀  ы ݀  й к݀  о݀  н݀  т݀  а݀  к݀  т и п݀  о ݀  д݀  д݀  е݀  р݀  ж݀  и݀  в ݀  а݀  т݀  ь е݀  г݀  о н݀  а н݀  е݀  о݀  б ݀  х݀  о݀  д݀  и݀  м݀  о݀  м у݀  р ݀  о݀  в݀  н݀  е в 

з݀  а݀  в݀  и݀  с݀  и݀  м݀  о ݀  с݀  т݀  и о݀  т з݀  а݀  д݀  а݀  ч݀  и݀  ; п݀  с݀  и݀  х݀  о݀  л ݀  о݀  г݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  а݀  я г݀  о݀  т݀  о ݀  в݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  ь к с ݀  о݀  т݀  р ݀  у݀  д݀  н݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в݀  у с 

г݀  р݀  у݀  п݀  п݀  о ݀  й с у݀  ч݀  е݀  т݀  о ݀  м е݀  е ц݀  е݀  н݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  е݀  й и т݀  р݀  а݀  д݀  и݀  ц݀  и݀  й - к݀  о ݀  л݀  л݀  е݀  к݀  т݀  и݀  в݀  и݀  з ݀  м݀  ; о݀  п݀  т݀  и݀  м݀  а݀  л ݀  ь݀  н݀  о ݀  е 

п݀  р ݀  е݀  д݀  с݀  т݀  а݀  в ݀  и݀  т݀  е݀  л݀  ь݀  с݀  т݀  в݀  о в о ݀  б݀  щ݀  е݀  н݀  и݀  и е݀  с݀  т݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  -э݀  м݀  о݀  ц݀  и݀  о݀  н݀  а݀  л ݀  ь݀  н݀  о ݀  г݀  о к݀  о݀  м݀  п݀  о ݀  н݀  е݀  н݀  т݀  а 
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(«о݀  б݀  а݀  я݀  н݀  и݀  е݀  »), п݀  р݀  и݀  в݀  е݀  т݀  л݀  и݀  в݀  о݀  с݀  т݀  и и д݀  р ݀  у݀  ж݀  е݀  л݀  ю݀  б݀  и݀  я݀  ; в݀  ы݀  н݀  о ݀  с݀  л݀  и݀  в݀  о ݀  с݀  т݀  ь в у݀  с݀  л ݀  о݀  в݀  и݀  я݀  х 

п݀  о ݀  в݀  ы݀  ш݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  х н݀  е݀  р ݀  в݀  н݀  о݀  -э݀  м݀  о݀  ц݀  и݀  о ݀  н݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  ы݀  х н݀  а݀  г݀  р݀  у ݀  з݀  о݀  к݀  , с ݀  в݀  я݀  з݀  а݀  н݀  н݀  ы݀  х с о ݀  б݀  щ݀  е݀  н݀  и݀  е݀  м в 

н݀  е݀  б݀  л݀  а݀  г݀  о ݀  п݀  р ݀  и݀  я݀  т݀  н݀  о݀  й с ݀  о݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  о݀  й с݀  р ݀  е݀  д݀  е݀  ; о݀  т݀  с݀  у݀  т݀  с݀  т݀  в݀  и݀  е в ݀  ы݀  р݀  а݀  ж݀  е݀  н݀  н݀  о݀  г݀  о э݀  г݀  о݀  ц݀  е݀  н݀  т݀  р݀  и݀  з݀  м݀  а 

и݀  л ݀  и в݀  р ݀  а݀  ж݀  д݀  е݀  б݀  н݀  о݀  с݀  т݀  и݀   

Организованность - сп݀  о݀  с݀  о ݀  б݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  ь р ݀  а݀  ц݀  и݀  о ݀  н݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  о о݀  р݀  г݀  а݀  н݀  и݀  з݀  о݀  в݀  ы݀  в݀  а݀  т݀  ь и п ݀  л ݀  а݀  -

н݀  и݀  р݀  о ݀  в݀  а݀  т݀  ь д ݀  е݀  я݀  т݀  е݀  л݀  ь݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  ь с݀  в݀  о݀  ю и п ݀  о݀  д݀  ч݀  и݀  н݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  х݀  ; с݀  а݀  м݀  о݀  д݀  и݀  с݀  ц݀  и݀  п݀  л݀  и݀  н݀  а݀  ; 

п݀  о ݀  с݀  л݀  е݀  д݀  о݀  в݀  а݀  т݀  е݀  л݀  ь݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь݀  , л ݀  о݀  г݀  и݀  ч݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь и п ݀  р݀  а݀  к݀  т݀  и݀  ч݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  ь в п ݀  о ݀  д݀  х݀  о ݀  д݀  е к р ݀  е݀  ш݀  е݀  н݀  и݀  ю 

т݀  е݀  к݀  у ݀  щ݀  и݀  х з݀  а݀  д݀  а݀  ч݀  ; с݀  о݀  б݀  л ݀  ю݀  д݀  е݀  н݀  и݀  е п݀  р ݀  и݀  н݀  я݀  т݀  ы݀  х н݀  о݀  р ݀  м݀  а݀  т݀  и݀  в݀  о݀  в и р݀  е݀  г݀  л݀  а݀  м݀  е݀  н݀  т݀  а݀  ц݀  и݀  и к݀  а݀  к 

г݀  а݀  р݀  а݀  н݀  т݀  и݀  я н݀  а݀  д݀  е݀  ж݀  н ݀  о݀  с݀  т݀  и д݀  л݀  я д݀  е݀  л݀  о ݀  в݀  ы݀  х п݀  а݀  р݀  т݀  н݀  е݀  р ݀  о݀  в݀   

Лидерство - н݀  а݀  л݀  и݀  ч݀  и݀  е л݀  и݀  ч݀  н݀  о݀  с݀  т݀  н݀  ы݀  х к݀  а݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в л݀  и݀  д݀  е݀  р ݀  а݀  ; с݀  п݀  о݀  с݀  о ݀  б݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  ь 

в݀  о݀  з ݀  г݀  л ݀  а݀  в݀  и݀  т݀  ь г݀  р݀  у ݀  п݀  п݀  у д݀  л ݀  я р݀  е݀  ш݀  е݀  н݀  и݀  я к݀  о݀  н݀  к݀  р݀  е݀  т݀  н݀  ы݀  х з݀  а݀  д݀  а݀  ч݀  ; с݀  а݀  м݀  о݀  с݀  т݀  о݀  я݀  т݀  е݀  л݀  ь݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь в 

п݀  р ݀  и݀  н݀  я݀  т݀  и݀  и р݀  е݀  ш݀  е݀  н ݀  и݀  й и г ݀  о݀  т݀  о݀  в ݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь н ݀  е݀  с݀  т݀  и о ݀  т݀  в݀  е݀  т݀  с݀  т݀  в ݀  е݀  н݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  ь з ݀  а и ݀  х п݀  о݀  с݀  л݀  е݀  д݀  с݀  т݀  в݀  и݀  я݀  ; 

а݀  м݀  б݀  и݀  ц݀  и݀  о ݀  з݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  ь и с ݀  т݀  р݀  е݀  м݀  л݀  е݀  н݀  и݀  е к с݀  т݀  а݀  т݀  у݀  с݀  н݀  о ݀  м݀  у р ݀  о ݀  с݀  т݀  у ݀  ; а݀  в݀  т݀  о݀  р ݀  и݀  т݀  е݀  т݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  ь и 

т݀  р݀  е݀  б݀  о ݀  в݀  а݀  т݀  е݀  л ݀  ь݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  ь ݀  ; с݀  т݀  р݀  е݀  с݀  с݀  о ݀  у݀  с݀  т݀  о݀  й݀  ч݀  и݀  в݀  о݀  с݀  т݀  ь݀  ; у݀  п݀  о ݀  р݀  с݀  т݀  в݀  о и н݀  а݀  с݀  т݀  о݀  й݀  ч݀  и݀  в݀  о݀  с݀  т݀  ь в 

о݀  т݀  с݀  т݀  а݀  и݀  в݀  а݀  н݀  и݀  и с݀  в ݀  о݀  е݀  й п݀  о݀  з݀  и݀  ц݀  и݀  и и и݀  н݀  т݀  е݀  р݀  е݀  с݀  о݀  в݀   

Целеустремленность - с݀  п݀  о݀  с݀  о݀  б݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  ь с݀  т݀  р݀  а݀  т݀  е݀  г݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  и г݀  р݀  а݀  м݀  о݀  т݀  н݀  о с݀  т݀  а݀  в݀  и݀  т݀  ь 

ц݀  е݀  л݀  и и д݀  о݀  с݀  т݀  и݀  г݀  а݀  т݀  ь и݀  х н݀  е݀  з݀  а݀  в݀  и݀  с݀  и݀  м݀  о о݀  т о݀  б݀  с݀  т݀  о݀  я݀  т݀  е݀  л݀  ь݀  с݀  т݀  в݀  ; э݀  н݀  е݀  р݀  г݀  и݀  ч݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь݀  ; в݀  о݀  л ݀  е݀  в ݀  ы݀  е 

з݀  а݀  д݀  а݀  т݀  к݀  и݀  ; с݀  о݀  п݀  р ݀  о݀  т݀  и݀  в݀  л ݀  я݀  е݀  м݀  о݀  с݀  т݀  ь в݀  н݀  е݀  ш݀  н݀  и݀  м в݀  о ݀  з݀  д݀  е݀  й݀  с݀  т݀  в݀  и݀  я݀  м݀   

Креативность - а݀  н݀  а݀  л݀  и݀  т݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  и݀  й с݀  к݀  л݀  а݀  д у݀  м݀  а в с ݀  о݀  ч݀  е݀  т݀  а݀  н ݀  и݀  и с р݀  а݀  з݀  в݀  и݀  т݀  ы݀  м в݀  о ݀  -

о݀  б݀  р݀  а݀  ж݀  е݀  н݀  и݀  е݀  м и с ݀  и݀  н݀  т݀  е݀  т݀  и݀  з݀  м݀  о݀  м݀  ; н݀  е݀  з݀  а݀  в݀  и݀  с݀  и݀  м݀  о݀  с݀  т݀  ь и о ݀  р݀  и݀  г݀  и݀  н݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  ь м݀  ы݀  ш݀  л݀  е݀  н݀  и݀  я݀  ; 

с݀  п݀  о݀  с݀  о ݀  б݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  ь и с݀  т݀  р݀  е݀  м݀  л݀  е݀  н݀  и݀  е н݀  а݀  х݀  о݀  д݀  и݀  т݀  ь н ݀  е݀  т݀  р݀  и݀  в݀  и݀  а݀  л݀  ь ݀  н݀  ы݀  е р݀  е݀  ш݀  е݀  н݀  и݀  я и г݀  е݀  н݀  е݀  р ݀  и݀  р݀  о ݀  в݀  а݀  т݀  ь 

и݀  д݀  е݀  и݀  ; к݀  р݀  и݀  т݀  и݀  ч݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь к о ݀  б݀  щ݀  е݀  п݀  р ݀  и݀  н݀  я݀  т݀  ы݀  м п݀  о ݀  д݀  х݀  о ݀  д݀  а݀  м (ш݀  т݀  а݀  м݀  п݀  а݀  м и с ݀  т݀  е݀  р݀  е݀  о݀  т݀  и݀  п݀  а݀  м݀  ); 

с݀  к݀  л ݀  о݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь к э݀  к݀  с݀  п݀  е݀  р݀  и݀  м݀  е݀  н݀  т݀  и݀  р݀  о ݀  в݀  а݀  н݀  и݀  ю и н݀  о݀  в ݀  а݀  т݀  о ݀  р݀  с݀  т݀  в݀  у݀  ; л݀  ю݀  б݀  о ݀  з݀  н݀  а݀  т݀  е݀  л݀  ь݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь и 

ч݀  у݀  т݀  ь݀  е п݀  о о݀  т݀  н݀  о݀  ш݀  е݀  н݀  и݀  ю к н݀  о݀  в݀  ы݀  м݀  , п݀  е݀  р݀  с݀  п݀  е݀  к݀  т݀  и݀  в ݀  н݀  ы݀  м и݀  д݀  е݀  я݀  м и п݀  р݀  о݀  е݀  к݀  т݀  а݀  м݀   

Вербальный интеллект  - л݀  е݀  к݀  с݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  и݀  й з݀  а݀  п݀  а݀  с݀  ; с݀  п݀  о ݀  с݀  о݀  б݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь к в݀  ы݀  я݀  в݀  л݀  е݀  н݀  и݀  ю 

а݀  н݀  а݀  л݀  о ݀  г݀  и݀  й и у݀  с݀  т݀  а݀  н݀  о ݀  в݀  л݀  е݀  н݀  и݀  ю л ݀  о݀  г݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  и݀  х с݀  в ݀  я݀  з݀  е݀  й м݀  е݀  ж݀  д݀  у р ݀  а݀  з݀  л݀  и݀  ч݀  н݀  ы݀  м݀  и в݀  и݀  д݀  а݀  м݀  и 

в݀  е݀  р݀  б݀  а݀  л ݀  ь݀  н݀  о ݀  й и݀  н݀  ф݀  о݀  р݀  м݀  а݀  ц݀  и݀  и݀  ; с݀  п݀  о݀  с݀  о݀  б݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь к݀  о݀  м݀  б݀  и݀  н݀  и݀  р݀  о݀  в݀  а݀  т݀  ь з݀  н݀  а݀  н݀  и݀  я и݀  з р ݀  а݀  з݀  л ݀  и݀  ч݀  н݀  ы݀  х 

о݀  б݀  л݀  а݀  с݀  т݀  е݀  й з݀  н݀  а݀  н݀  и݀  й݀  , г݀  и݀  б݀  к݀  о݀  с݀  т݀  ь и с݀  к݀  о݀  р ݀  о݀  с݀  т݀  ь п ݀  е݀  р݀  е݀  к݀  л݀  ю݀  ч݀  е݀  н݀  и݀  я в݀  е݀  р ݀  б݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  о݀  г݀  о м݀  ы݀  ш݀  л݀  е݀  н݀  и݀  я݀  ; 

с݀  п݀  о݀  с݀  о ݀  б݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  ь н݀  а݀  х݀  о݀  д݀  и݀  т݀  ь н݀  а݀  и݀  б݀  о݀  л ݀  е݀  е т݀  о݀  ч݀  н݀  о ݀  е р݀  е݀  ш݀  е݀  н݀  и݀  е и݀  з р݀  я݀  д݀  а п݀  р݀  и݀  б݀  л݀  и݀  з݀  и݀  т݀  е݀  л݀  ь ݀  н݀  ы݀  х ݀  ; 

с݀  п݀  о݀  с݀  о ݀  б݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  ь у݀  с݀  т݀  а݀  н݀  а݀  в݀  л݀  и݀  в݀  а݀  т݀  ь л݀  о ݀  г݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  и݀  е з ݀  а݀  к݀  о݀  н݀  о݀  м݀  е݀  р݀  н݀  о݀  с݀  т݀  и п݀  о о݀  т݀  н݀  о݀  ш݀  е݀  н݀  и݀  ю к 
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н݀  е݀  в݀  е݀  р݀  б݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  ы݀  м в݀  и݀  д݀  а݀  м и݀  н݀  ф݀  о݀  р ݀  м݀  а݀  ц݀  и݀  и݀  ; с݀  п݀  о ݀  с݀  о݀  б݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь к а݀  н݀  а݀  л݀  и݀  з݀  у и п݀  р ݀  о݀  г݀  н݀  о ݀  з ݀  у 

(э݀  к݀  с݀  т݀  р ݀  а݀  п݀  о݀  л ݀  я݀  ц݀  и݀  и с݀  о ݀  б݀  ы݀  т݀  и݀  й݀  ); с݀  п݀  о݀  с݀  о݀  б݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь р݀  а݀  з݀  р݀  а݀  б݀  а݀  т݀  ы݀  в݀  а݀  т݀  ь и р݀  а݀  с݀  ш݀  и݀  ф݀  р݀  о݀  в ݀  ы݀  в݀  а݀  т݀  ь 

с݀  л݀  о݀  ж݀  н݀  ы݀  е а݀  л݀  г݀  о݀  р݀  и݀  т݀  м݀  ы݀  ; о݀  б݀  щ݀  и݀  й п݀  о݀  т݀  е݀  н݀  ц݀  и݀  а݀  л и݀  н݀  т݀  е݀  л݀  л݀  е݀  к݀  т݀  у݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  о݀  г݀  о р݀  а݀  з݀  в݀  и݀  т݀  и݀  я݀   

Толерантность - ин݀  т݀  у ݀  и݀  т݀  и݀  в݀  н݀  о ݀  -о݀  п݀  ы݀  т݀  н݀  о݀  е з݀  н݀  а݀  н݀  и݀  е ч݀  е݀  л݀  о ݀  в݀  е݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  о ݀  й п݀  с݀  и݀  х݀  о݀  л ݀  о݀  г݀  и݀  и݀  ; 

з݀  н݀  а݀  н݀  и݀  е и п ݀  р݀  а݀  в݀  и݀  л ݀  ь݀  н݀  о݀  е п ݀  р݀  и݀  м݀  е݀  н݀  е݀  н݀  и݀  е с݀  о ݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  ь ݀  н݀  ы݀  х н ݀  о݀  р݀  м и с݀  т݀  а݀  н݀  д݀  а݀  р ݀  т݀  о݀  в݀  ; 

с݀  п݀  о݀  с݀  о ݀  б݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  ь а݀  д݀  а݀  п݀  т݀  и݀  р ݀  о݀  в݀  а݀  т݀  ь݀  с݀  я в р ݀  а݀  з݀  л݀  и݀  ч݀  н݀  ы݀  х с݀  о ݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  ь ݀  н݀  ы݀  х г ݀  р݀  у ݀  п݀  п݀  а݀  х ݀  ; г݀  и݀  б݀  к݀  о݀  с݀  т݀  ь 

к݀  о݀  м݀  м݀  у݀  н݀  и݀  к݀  а݀  т݀  и݀  в݀  н݀  о ݀  й т݀  а݀  к݀  т݀  и݀  к݀  и݀  ; д݀  е݀  л݀  и݀  к݀  а݀  т݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь݀  , т ݀  е݀  р ݀  п݀  и݀  м݀  о݀  с݀  т݀  ь и т ݀  е݀  р ݀  п݀  е݀  л݀  и݀  в݀  о݀  с݀  т݀  ь в 

о݀  б݀  щ݀  е݀  н݀  и݀  и݀   

Обучаемость - г݀  и݀  б݀  к݀  о݀  с݀  т݀  ь и а݀  к݀  т݀  и݀  в݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь и݀  н݀  т݀  е݀  л݀  л݀  е݀  к݀  т݀  а в ц ݀  е݀  л ݀  о݀  м݀  ; с݀  к݀  о݀  р ݀  о݀  с݀  т݀  ь 

у݀  с݀  в݀  о ݀  е݀  н݀  и݀  я н݀  о݀  в݀  о݀  й и݀  н݀  ф݀  о݀  р ݀  м݀  а݀  ц݀  и݀  и и с݀  п݀  о݀  с݀  о݀  б ݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь о ݀  т݀  к݀  а݀  з݀  ы݀  в݀  а݀  т݀  ь ݀  с݀  я о ݀  т н ݀  е݀  п݀  р݀  о ݀  д݀  у݀  к݀  т݀  и݀  в ݀  н݀  ы݀  х 

с݀  т݀  е݀  р݀  е݀  о݀  т݀  и݀  п݀  о݀  в݀  ; с݀  п݀  о ݀  с݀  о݀  б݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь к э ݀  ф݀  ф݀  е݀  к݀  т݀  и݀  в݀  н݀  о݀  м݀  у и ݀  с݀  п݀  о ݀  л݀  ь݀  з݀  о݀  в݀  а݀  н݀  и݀  ю ݀  , а݀  д݀  е݀  к݀  в݀  а݀  т݀  н݀  о ݀  м݀  у 

п݀  е݀  р݀  е݀  н݀  о݀  с݀  у и к ݀  о ݀  м݀  б݀  и݀  н݀  и݀  р ݀  о݀  в݀  а݀  н݀  и݀  ю и݀  н݀  ф݀  о݀  р݀  м݀  а݀  ц݀  и݀  и и݀  з р݀  а݀  з݀  л݀  и݀  ч݀  н݀  ы݀  х о݀  б݀  л݀  а݀  с݀  т݀  е݀  й з݀  н݀  а݀  н݀  и݀  я݀  ; 

э݀  л݀  е݀  м݀  е݀  н݀  т݀  ы т݀  в݀  о݀  р݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  и݀  х с݀  п݀  о݀  с݀  о݀  б݀  н݀  о݀  с݀  т݀  е݀  й݀  .
17

 

Б݀  е݀  з݀  у݀  с݀  л݀  о ݀  в݀  н݀  о݀  , в ݀  с݀  т݀  р ݀  е݀  т݀  и݀  т݀  ь ч݀  е݀  л݀  о ݀  в݀  е݀  к݀  а݀  , к݀  о݀  т݀  о݀  р݀  ы݀  й о݀  б݀  л݀  а݀  д݀  а݀  л б݀  ы в݀  с݀  е݀  м݀  и э݀  т݀  и݀  м݀  и 

к݀  а݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в݀  а݀  м݀  и в с݀  о ݀  в݀  о݀  к݀  у݀  п݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  и и у к݀  о ݀  т݀  о݀  р݀  о ݀  г݀  о в݀  с݀  е о݀  н݀  и д݀  о݀  с݀  т݀  и݀  г݀  а݀  л݀  и в݀  ы݀  с݀  о ݀  к݀  о ݀  г݀  о у݀  р݀  о ݀  в݀  н݀  я 

р݀  а݀  з݀  в݀  и݀  т݀  и݀  я о݀  ч݀  е݀  н݀  ь с݀  л ݀  о݀  ж݀  н݀  о݀  . Это – идеальный образ специалиста PR. Н݀  о м݀  ы 

м݀  о݀  ж݀  е݀  м г݀  о݀  в݀  о ݀  р݀  и݀  т݀  ь о݀  б и݀  з݀  н݀  а݀  ч݀  а݀  л ݀  ь݀  н݀  ы݀  х т݀  р݀  е݀  б݀  о ݀  в݀  а݀  н݀  и݀  я݀  х݀  , п݀  р݀  е݀  д݀  ъ ݀  я݀  в݀  л݀  я݀  е݀  м݀  ы݀  х ч݀  е݀  л ݀  о݀  в݀  е݀  к݀  у݀  , 

н݀  а݀  ч݀  и݀  н݀  а݀  ю݀  щ݀  е݀  м݀  у п ݀  р݀  о݀  ф݀  е݀  с݀  с݀  и݀  о ݀  н݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  о݀  -о݀  р ݀  и݀  е݀  н݀  т݀  и݀  р݀  о ݀  в݀  а݀  н݀  н݀  о ݀  е о݀  б݀  у݀  ч݀  е݀  н݀  и݀  е݀  . Н݀  е݀  о݀  б݀  х ݀  о݀  д݀  и݀  м݀  о݀  , 

ч݀  т݀  о݀  б݀  ы э݀  т݀  и п ݀  о݀  л ݀  о݀  ж݀  и݀  т݀  е݀  л݀  ь݀  н݀  ы݀  е и в ݀  а݀  ж݀  н݀  ы݀  е к݀  а݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в݀  а к݀  а݀  к м݀  и݀  н݀  и݀  м݀  у݀  м݀  , н݀  е п݀  е݀  р݀  е݀  х݀  о ݀  д݀  и݀  л ݀  и в 

с݀  в݀  о݀  ю п݀  р݀  о݀  т݀  и݀  в݀  о݀  п݀  о݀  л݀  о ݀  ж݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  ь݀  . Д݀  о ݀  п݀  у ݀  с݀  т݀  и݀  м݀  , у ч݀  е݀  л ݀  о݀  в݀  е݀  к݀  а н݀  е݀  т в݀  ы݀  с݀  о݀  к݀  о݀  й п݀  о ݀  т݀  р݀  е݀  б݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  и в 

о݀  б݀  щ݀  е݀  н݀  и݀  и݀  , н݀  о о݀  н т݀  а݀  к݀  ж݀  е н݀  е с݀  к݀  л ݀  о݀  н݀  е݀  н к о݀  д݀  и݀  н݀  о ݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в݀  у и з݀  а݀  м݀  к݀  н݀  у݀  т݀  о݀  с݀  т݀  и݀  .
18

 

П݀  о ݀  э݀  т݀  о݀  м݀  у п ݀  е݀  р݀  в ݀  о݀  с݀  т݀  е݀  п݀  е݀  н݀  н݀  о݀  й з݀  а݀  д݀  а݀  ч݀  е݀  й я݀  в ݀  л݀  я݀  е݀  т݀  с݀  я д݀  и݀  а݀  г݀  н݀  о݀  с݀  т݀  и݀  к݀  а и о݀  п݀  р݀  е݀  д݀  е݀  л݀  е݀  н݀  и݀  е 

н݀  а݀  л݀  и݀  ч݀  и݀  я э݀  т݀  о݀  г݀  о п݀  р݀  о݀  ф݀  е݀  с݀  с݀  и݀  о݀  н݀  а݀  л ݀  ь݀  н݀  о ݀  -з݀  н݀  а݀  ч݀  и݀  м݀  о ݀  г݀  о к݀  а݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в݀  а у с ݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и݀  с݀  т݀  а PR. 

Г݀  л ݀  а݀  в ݀  н݀  о݀  е – н݀  а݀  л݀  и݀  ч݀  и݀  е э݀  т݀  о݀  г݀  о к݀  а݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в݀  а݀  , н݀  а݀  л݀  и݀  ч݀  и݀  е п݀  о݀  т݀  е݀  н݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  а݀  , к݀  о݀  т݀  о݀  р ݀  ы݀  й ч݀  е݀  л݀  о ݀  в݀  е݀  к 

м݀  о݀  ж݀  е݀  т р݀  а݀  з݀  в݀  и݀  в݀  а݀  т݀  ь у с ݀  е݀  б݀  я в д ݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  е݀  й݀  ш݀  е݀  м݀  . В э ݀  т݀  о݀  м е݀  м݀  у п ݀  о݀  м݀  о݀  ж݀  е݀  т о݀  б݀  у݀  ч݀  е݀  н݀  и݀  е п݀  о 

п݀  р ݀  о݀  ф݀  е݀  с݀  с݀  и݀  и݀  , р݀  а݀  б݀  о݀  т݀  а н݀  а݀  д с݀  о ݀  б݀  о݀  й и г݀  л݀  а݀  в݀  н݀  о ݀  е – э݀  т݀  о ж݀  е݀  л݀  а݀  н݀  и݀  е и с ݀  т݀  р݀  е݀  м݀  л݀  е݀  н݀  и݀  е с݀  т݀  а݀  т݀  ь 

                                                      
17
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п݀  р ݀  о݀  ф݀  е݀  с݀  с݀  и݀  о݀  н݀  а݀  л݀  о ݀  м в и ݀  н݀  т݀  е݀  р݀  е݀  с݀  н݀  е݀  й݀  ш݀  е݀  й и у݀  в݀  л݀  е݀  к݀  а݀  т݀  е݀  л݀  ь ݀  н݀  е݀  й݀  ш݀  е݀  й д ݀  е݀  я݀  т݀  е݀  л݀  ь݀  н݀  о݀  с݀  т݀  и – 

д݀  е݀  я݀  т݀  е݀  л݀  ь݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  и с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и݀  с݀  т݀  а п݀  о с݀  в݀  я݀  з݀  я݀  м с о ݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь݀  ю݀  . 

Профессиональный портрет современного специалиста по связям с 

общественностью. 

С݀  о݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  о݀  -п݀  с݀  и݀  х݀  о݀  л݀  о ݀  г݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  и݀  й п݀  о ݀  р݀  т݀  р݀  е݀  т с݀  о݀  в݀  р݀  е݀  м݀  е݀  н݀  н݀  о݀  г݀  о PR-с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и݀  с݀  т݀  а 

н݀  е݀  о݀  д݀  н݀  о ݀  р݀  о݀  д݀  е݀  н и ч݀  е݀  т݀  к݀  о н݀  е о ݀  п݀  р݀  е݀  д݀  е݀  л݀  е݀  н – э݀  т݀  о к݀  а݀  с݀  а݀  е݀  т݀  с݀  я к݀  а݀  к л ݀  и݀  ч݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  н݀  ы݀  х к݀  а݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в݀  , 

т݀  а݀  к и н ݀  а݀  б݀  о݀  р݀  а т ݀  р݀  е݀  б݀  у݀  е݀  м݀  ы݀  х п ݀  р݀  о ݀  ф݀  е݀  с݀  с݀  и݀  о݀  н݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  ы݀  х к݀  о ݀  м݀  п݀  е݀  т݀  е݀  н݀  ц݀  и݀  й в к ݀  а݀  ж݀  д݀  о ݀  м 

к݀  о݀  н݀  к݀  р݀  е݀  т݀  н݀  о݀  м с݀  л݀  у݀  ч݀  а݀  е݀  . 

В с݀  о݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  о݀  й п݀  с݀  и݀  х݀  о݀  л ݀  о݀  г݀  и݀  и ф݀  и݀  г݀  у݀  р ݀  а PR-м݀  е݀  н݀  е݀  д݀  ж݀  е݀  р݀  а݀  , к݀  а݀  к п݀  р ݀  а݀  в݀  и݀  л݀  о݀  , н݀  а݀  з݀  ы݀  в݀  а݀  е݀  т݀  с݀  я 

«п݀  о݀  г݀  р݀  а݀  н݀  и݀  ч݀  н݀  о݀  й п݀  е݀  р݀  с݀  о݀  н݀  о݀  й݀  », г ݀  л݀  а݀  в݀  н݀  ы݀  м о ݀  б݀  р݀  а݀  з݀  о ݀  м и݀  з ݀  -з݀  а ш݀  и݀  р݀  о݀  т݀  ы и 

н݀  е݀  о݀  п݀  р݀  е݀  д݀  е݀  л ݀  е݀  н݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  и п݀  р݀  о ݀  ф݀  е݀  с݀  с݀  и݀  о݀  н݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  ы݀  х з݀  а݀  д݀  а݀  ч п݀  р ݀  о݀  ф݀  е݀  с݀  с݀  и݀  и݀  .  

В݀  а݀  ж݀  н݀  ы݀  м ф݀  а݀  к݀  т݀  о݀  р݀  о ݀  м в о݀  п݀  р ݀  е݀  д݀  е݀  л݀  е݀  н݀  и݀  и п݀  р ݀  о݀  ф݀  е݀  с݀  с݀  и݀  о݀  н݀  а݀  л݀  ь ݀  н݀  ы݀  х к݀  а݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в и 

к݀  о݀  м݀  п݀  е݀  т݀  е݀  н݀  ц݀  и݀  й с݀  о ݀  в݀  р݀  е݀  м݀  е݀  н݀  н݀  о ݀  г݀  о PR-с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и݀  с݀  т݀  а я݀  в݀  л݀  я݀  е݀  т݀  с݀  я р݀  о݀  л ݀  ь в о݀  р݀  г݀  а݀  н݀  и݀  з݀  а݀  ц݀  и݀  и – т݀  о 

е݀  с݀  т݀  ь с݀  о ݀  в݀  о݀  к݀  у݀  п݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь ф݀  у݀  н݀  к݀  ц݀  и݀  й݀  , к݀  о݀  т݀  о ݀  р݀  ы݀  е в݀  ы݀  п݀  о݀  л݀  н݀  я݀  е݀  т с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и݀  с݀  т п݀  о с݀  в݀  я݀  з݀  я݀  м с 

о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь݀  ю в о݀  р ݀  г݀  а݀  н݀  и݀  з݀  а݀  ц݀  и݀  и݀  , и м݀  е݀  с݀  т݀  а с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и݀  с݀  т݀  а PR в о݀  р ݀  г݀  а݀  н݀  и݀  з݀  а݀  ц݀  и݀  о݀  н݀  н݀  о ݀  й 

с݀  т݀  р݀  у݀  к݀  т݀  у݀  р ݀  е к݀  о ݀  м݀  п݀  а݀  н݀  и݀  и݀  .  

О݀  т݀  е݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н ݀  н݀  ы݀  е и ݀  с݀  с݀  л݀  е݀  д݀  о ݀  в݀  а݀  т݀  е݀  л ݀  и в݀  ы݀  д݀  е݀  л݀  я݀  ю݀  т ч݀  е݀  т݀  ы݀  р݀  е г݀  л݀  а݀  в݀  н݀  ы݀  е р ݀  о݀  л݀  и PR-

с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и݀  с݀  т݀  а݀  :  

1) И݀  с݀  п݀  о ݀  л݀  н݀  и݀  т݀  е݀  л݀  ь (с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и݀  с݀  т п݀  о к݀  о ݀  м݀  м݀  у݀  н݀  и݀  к݀  а݀  ц݀  и݀  и݀  ) – в д ݀  о݀  л ݀  ж݀  н݀  о݀  с݀  т݀  н݀  ы݀  е 

о݀  б݀  я݀  з݀  а݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  и PR-с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и݀  с݀  т݀  а в ݀  х݀  о݀  д݀  и݀  т у݀  м݀  е݀  н݀  и݀  е с݀  о ݀  с݀  т݀  а݀  в݀  л݀  я݀  т݀  ь и 

р݀  е݀  д݀  а݀  к݀  т݀  и݀  р ݀  о݀  в݀  а݀  т݀  ь и ݀  н݀  ­ф݀  о݀  р ݀  м݀  а݀  ц݀  и݀  о ݀  н݀  н݀  ы ݀  е б݀  ю݀  л ݀  л݀  е݀  т݀  е݀  н݀  и݀  , г ݀  о݀  т݀  о݀  в݀  и ݀  т݀  ь с݀  о݀  о ݀  б݀  щ݀  е݀  н݀  и݀  я д݀  л݀  я 

п݀  р ݀  е݀  с݀  с݀  ы и т݀  е݀  м݀  а݀  т݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  и݀  е с݀  т݀  а݀  т݀  ь݀  и݀  , р݀  а݀  з݀  р݀  а݀  б݀  а݀  т݀  ы݀  в݀  а݀  т݀  ь с݀  о݀  д݀  е݀  р ݀  ж݀  и݀  м݀  о݀  е web-с݀  а݀  й݀  т݀  о݀  в݀  , 

к݀  о݀  н݀  т݀  а݀  к݀  т݀  и݀  р ݀  о݀  в݀  а݀  т݀  ь с݀  о С݀  М݀  И݀  . С݀  п݀  е݀  ц݀  и ݀  а݀  л ݀  и݀  с݀  т݀  ы݀  , и݀  с݀  п݀  о݀  л݀  н݀  я݀  ю݀  щ݀  и ݀  е э݀  т݀  у р݀  о ݀  л݀  ь݀  , о݀  б݀  ы݀  ч݀  н݀  о 

н݀  е п ݀  р ݀  и݀  н݀  и݀  м݀  а݀  ю݀  т у݀  ч݀  а݀  с݀  т݀  и݀  я в о ݀  п ݀  р݀  е݀  д݀  е݀  л݀  е݀  н݀  и݀  и и п ݀  р݀  и݀  н݀  я݀  т݀  и݀  и р ݀  е݀  ш݀  е݀  н݀  и݀  й п ݀  о 

в݀  о݀  з ݀  н݀  и݀  к݀  а݀  ю݀  щ݀  и݀  м п ݀  р݀  о ݀  б݀  л݀  е݀  м݀  а݀  м݀  , о ݀  н݀  и п݀  о ݀  д݀  к݀  л݀  ю݀  ч݀  а݀  ю ݀  т݀  с݀  я н ݀  а п ݀  о݀  с݀  л݀  е݀  д݀  у݀  ю ݀  щ݀  и݀  х с݀  т݀  а݀  д݀  и݀  я݀  х 

д݀  л ݀  я о݀  б݀  е݀  с݀  п݀  е݀  ч݀  е݀  н݀  и݀  я к݀  о݀  м݀  м݀  у݀  н݀  и݀  к݀  а݀  ц݀  и݀  й и р݀  е݀  а݀  л ݀  и݀  з ݀  а݀  ц݀  и݀  и п݀  р ݀  и݀  н݀  я݀  т݀  ы݀  х п݀  р ݀  о݀  г݀  р ݀  а݀  м݀  м݀  . 

2) Э݀  к݀  с݀  п݀  е݀  р݀  т (э݀  к݀  с݀  п݀  е݀  р݀  т݀  -и݀  н݀  с݀  т݀  р ݀  у݀  к݀  т݀  о݀  р݀  ) – о݀  п݀  р ݀  е݀  д݀  е݀  л݀  я݀  е݀  т п ݀  р݀  о ݀  б݀  л݀  е݀  м݀  у݀  , р ݀  а݀  з݀  р݀  а݀  б݀  а݀  т݀  ы݀  в݀  а݀  е݀  т 

с݀  о݀  о݀  т݀  в ݀  е݀  т݀  с݀  т݀  в݀  у ݀  ю݀  щ݀  у݀  ю п ݀  р݀  о݀  г݀  р ݀  а݀  м݀  м݀  у и п ݀  р݀  и݀  н݀  и݀  м݀  а݀  е݀  т н݀  а с݀  е݀  б݀  я в݀  с݀  ю 

о݀  т݀  в݀  е݀  т݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь з ݀  а е݀  е р ݀  е݀  а݀  л ݀  и݀  з݀  а݀  ц݀  и݀  ю݀  . В݀  ы݀  с݀  ш݀  е݀  е р݀  у ݀  к݀  о ݀  в݀  о݀  д݀  с݀  т݀  в݀  о к݀  о݀  м݀  п݀  а݀  н݀  и݀  и 

п݀  о ݀  л݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  ь݀  ю д݀  о ݀  в݀  е݀  р݀  я݀  е݀  т т݀  а݀  к݀  и݀  м с݀  п݀  е݀  ц ݀  и݀  а݀  л݀  и݀  с݀  т݀  а݀  м݀  -п݀  р݀  а݀  к݀  т݀  и݀  к݀  а݀  м݀  . 



23 
 

3) «Ф ݀  а݀  с݀  и݀  л݀  и݀  т݀  а݀  т݀  о݀  р ݀  » к݀  о݀  м݀  м݀  у݀  н݀  и݀  к݀  а݀  ц݀  и݀  и (п݀  о݀  с݀  р݀  е݀  д݀  н݀  и݀  к݀  ) – в݀  ы݀  п݀  о݀  л݀  н݀  я݀  е݀  т ф݀  у ݀  н݀  к݀  ц݀  и݀  ю 

к݀  а݀  н݀  а݀  л݀  а с݀  в݀  я݀  з݀  и݀  , и݀  н݀  т݀  е݀  р݀  п݀  р݀  е݀  т݀  а݀  т݀  о ݀  р݀  а и п݀  р݀  о ݀  м݀  е݀  ж݀  у݀  т݀  о ݀  ч݀  н݀  о݀  г݀  о з݀  в݀  е݀  н݀  а м݀  е݀  ж݀  д݀  у 

о݀  р ݀  г݀  а݀  н݀  и݀  з݀  а݀  ц݀  и݀  е݀  й и о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь݀  ю ݀  . О݀  б݀  е݀  с݀  п݀  е݀  ч݀  и݀  в݀  а݀  е݀  т д݀  в݀  у ݀  с݀  т݀  о ݀  р݀  о݀  н݀  н݀  ю݀  ю с ݀  в݀  я݀  з݀  ь 

и о݀  б݀  л ݀  е݀  г݀  ч݀  а݀  е݀  т о݀  б݀  щ݀  е݀  н݀  и݀  е м݀  е݀  ж݀  д݀  у л ݀  ю݀  д݀  ь݀  м݀  и݀  , у݀  с݀  т݀  р݀  а݀  н݀  я݀  я б ݀  а݀  р݀  ь݀  е݀  р݀  ы в݀  о 

в݀  з݀  а݀  и݀  м݀  о ݀  о݀  т݀  н݀  о ݀  ш݀  е݀  н݀  и݀  я݀  х и п݀  о݀  д݀  д݀  е݀  р݀  ж݀  и݀  в݀  а݀  я о݀  т݀  к݀  р݀  ы݀  т݀  о ݀  с݀  т݀  ь к ݀  а݀  н݀  а݀  л݀  о݀  в к݀  о݀  м݀  м݀  у݀  н݀  и݀  к݀  а݀  ц݀  и݀  и݀  . 

«Ф ݀  а݀  с݀  и݀  л݀  и݀  т݀  а݀  т݀  о݀  р ݀  » п ݀  р݀  о݀  ц݀  е݀  с݀  с݀  а р݀  е݀  ш݀  е݀  н݀  и݀  я п ݀  р݀  о݀  б݀  л ݀  е݀  м (п݀  о݀  м݀  о݀  щ݀  н݀  и݀  к݀  ) – в з݀  а݀  д݀  а݀  ч݀  и т݀  а݀  к݀  и݀  х 

с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и݀  с݀  т݀  о݀  в ݀  -п݀  р݀  а݀  к݀  т݀  и݀  к݀  о݀  в в ݀  х݀  о ݀  д݀  и݀  т т݀  е݀  с݀  н݀  о ݀  е с݀  о݀  т݀  р݀  у ݀  д݀  н݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в݀  о с д݀  р ݀  у݀  г݀  и݀  м݀  и 

м݀  е݀  н݀  е݀  д݀  ж݀  е݀  р݀  а݀  м݀  и п݀  р݀  и в݀  ы݀  я݀  в݀  л݀  е݀  н݀  и݀  и и р݀  е݀  ш݀  е݀  н݀  и݀  и п݀  р ݀  о݀  б݀  л݀  е݀  м݀  . П ݀  р ݀  и݀  в݀  е݀  р݀  ж݀  е݀  н݀  ц݀  ы э݀  т݀  о ݀  й м݀  о݀  д݀  е݀  л݀  и 

с݀  т݀  а݀  н݀  о݀  в݀  я݀  т݀  с݀  я ч݀  л ݀  е݀  н݀  а݀  м݀  и к݀  о݀  м݀  а݀  н݀  д݀  ы с݀  т݀  р݀  а݀  т݀  е݀  г݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  о ݀  г݀  о п݀  л݀  а݀  н݀  и݀  р݀  о݀  в݀  а݀  н݀  и ݀  я݀  . 

М݀  н݀  о ݀  г݀  и݀  е а݀  в݀  т݀  о ݀  р݀  ы и݀  с݀  с݀  л݀  е݀  д݀  у݀  е݀  м݀  о݀  й п݀  р ݀  о݀  б݀  л݀  е݀  м݀  ы о݀  т݀  м݀  е݀  ч݀  а݀  ю ݀  т݀  , ч݀  т݀  о д݀  л݀  я э݀  ф݀  ф݀  е݀  к݀  т݀  и݀  в݀  н݀  о݀  й 

р݀  а݀  б݀  о ݀  т݀  ы п݀  р݀  е݀  д݀  п݀  р݀  и݀  я݀  т݀  и݀  я с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и݀  с݀  т п ݀  о с݀  в݀  я݀  з݀  я݀  м с о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь݀  ю д ݀  о݀  л݀  ж݀  е݀  н и݀  г݀  р݀  а݀  т݀  ь 

в о ݀  р݀  г݀  а݀  н݀  и݀  з݀  а݀  ц݀  и݀  и у݀  п ݀  р݀  а݀  в݀  л݀  е݀  н݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  у ݀  ю р ݀  о݀  л݀  ь݀  , - у݀  п݀  р݀  а݀  в݀  л݀  я݀  т݀  ь п ݀  р݀  о݀  ц݀  е݀  с݀  с݀  о ݀  м к݀  о݀  м݀  м݀  у݀  н݀  и݀  к݀  а݀  ц݀  и݀  и݀  . 

Э݀  т݀  о п݀  о݀  з݀  в݀  о ݀  л݀  я݀  е݀  т р ݀  е݀  а݀  л ݀  ь݀  н݀  о к݀  о݀  н݀  т݀  р݀  о݀  л݀  и݀  р݀  о ݀  в݀  а݀  т݀  ь п ݀  р݀  о݀  ц݀  е݀  с݀  с в݀  з݀  а݀  и݀  м݀  о ݀  д݀  е݀  й݀  с݀  т݀  в݀  и݀  я о݀  р ݀  г݀  а݀  н݀  и݀  з݀  а݀  ц݀  и݀  и 

и о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  и݀  , п݀  р݀  о݀  т݀  и݀  в݀  о݀  с݀  т݀  о݀  я݀  т݀  ь о ݀  р݀  г݀  а݀  н݀  и݀  з݀  а݀  ц݀  и݀  о ݀  н݀  н݀  о݀  м݀  у д ݀  а݀  в݀  л݀  е݀  н݀  и݀  ю݀  , в ݀  л݀  и݀  я݀  т݀  ь н ݀  а 

к݀  о݀  р݀  п݀  о݀  р݀  а݀  т݀  и݀  в݀  н݀  у ݀  ю п݀  о ݀  л݀  и݀  т݀  и݀  к݀  у݀  , д݀  е݀  л ݀  а݀  я б݀  и݀  з݀  н݀  е݀  с с݀  о݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  о о݀  т݀  в ݀  е݀  т݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  м݀  .  

Профессиональные компетенции специалиста по связям с 

общественностью.  

К݀  о݀  м݀  п݀  е݀  т݀  е݀  н݀  ц݀  и݀  я – к݀  р݀  у݀  г о ݀  б݀  я݀  з݀  а݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  е݀  й݀  , ф݀  у݀  н݀  к݀  ц݀  и݀  я и ݀  л݀  и н݀  а݀  б݀  о݀  р ф݀  у ݀  н݀  к݀  ц݀  и݀  й݀  , 

з݀  а݀  к݀  р݀  е݀  п݀  л݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  х з݀  а с݀  о݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  ы݀  м с݀  у ݀  б݀  ъ ݀  е݀  к݀  т݀  о݀  м в с݀  и݀  с݀  т݀  е݀  м݀  е с݀  о݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  о݀  г݀  о 

ф݀  у݀  н݀  к݀  ц݀  и݀  о݀  н݀  и݀  р݀  о ݀  в݀  а݀  н݀  и݀  я (с݀  о݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  а݀  я к݀  о݀  м݀  п݀  е݀  т݀  е݀  н݀  ц݀  и݀  я݀  ) и݀  л ݀  и о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  г݀  о р݀  а݀  з݀  д݀  е݀  л݀  е݀  н݀  и݀  я 

т݀  р݀  у݀  д݀  а (п݀  р ݀  о݀  ф݀  е݀  с݀  с݀  и݀  о ݀  н݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  а݀  я к݀  о ݀  м݀  п݀  е݀  т݀  е݀  н݀  ц݀  и ݀  я݀  ) 

С݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и݀  с݀  т п ݀  о с݀  в݀  я݀  з݀  я݀  м с о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  ь݀  ю д ݀  о݀  л݀  ж݀  е݀  н о݀  б݀  л݀  а݀  д݀  а݀  т݀  ь с݀  о݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  ы݀  м݀  и݀  , 

п݀  р ݀  о݀  ф݀  е݀  с݀  с݀  и݀  о݀  н݀  а݀  л݀  ь ݀  н݀  ы݀  м݀  и и с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  ь ݀  н݀  ы݀  м݀  и к݀  о ݀  м݀  п݀  е݀  т݀  е݀  н݀  ц݀  и݀  я݀  м݀  и݀  , и݀  з݀  л݀  о݀  ж݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  м݀  и в 

Г݀  о݀  с݀  у݀  д݀  а݀  р݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  м о ݀  б݀  р ݀  а݀  з ݀  о݀  в݀  а݀  т݀  е݀  л݀  ь݀  н݀  о ݀  м с݀  т݀  а݀  н݀  д݀  а݀  р݀  т݀  е В݀  П݀  О с ݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  о݀  с݀  т݀  и „С݀  в ݀  я݀  з݀  и с 

о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь݀  ю݀  “, К݀  в ݀  а݀  л ݀  и݀  ф݀  и݀  к݀  а݀  ц݀  и݀  о ݀  н݀  н݀  ы݀  й с݀  п݀  р݀  а݀  в݀  о݀  ч݀  н݀  и݀  к д ݀  о݀  л ݀  ж݀  н݀  о݀  с݀  т݀  е݀  й 

р݀  у ݀  к݀  о ݀  в݀  о݀  д݀  и݀  т݀  е݀  л݀  е݀  й݀  , с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и݀  с݀  т݀  о݀  в и д݀  р݀  у݀  г݀  и ݀  х с݀  л݀  у݀  ж݀  а݀  щ݀  и݀  х݀  .  

  М݀  и݀  н ݀  и݀  м݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  ы݀  е с݀  т݀  а݀  н݀  д݀  а݀  р ݀  т݀  ы к݀  а݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в݀  а в о ݀  б݀  л݀  а݀  с݀  т݀  и с݀  в݀  я݀  з݀  е݀  й с 

о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь݀  ю݀  : 

Социально-личностные компетенции с ݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л ݀  и݀  с݀  т݀  а п ݀  о с݀  в݀  я݀  з݀  я݀  м с 

о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь݀  ю݀  : 
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o п݀  р ݀  и݀  в݀  е݀  р݀  ж݀  е݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь э݀  т݀  и ݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  и݀  м н݀  о݀  р݀  м݀  а݀  м݀  ; 

o с݀  п݀  о ݀  с݀  о ݀  б݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  ь к г݀  е݀  н݀  е݀  р݀  а݀  ц݀  и݀  и н݀  о݀  в݀  ы݀  х и݀  д݀  е݀  й (т݀  в݀  о݀  р ݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в݀  у݀  ); 

o с݀  п݀  о ݀  с݀  о ݀  б݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  ь к п݀  о݀  г݀  а݀  ш݀  е݀  н݀  и݀  ю к ݀  о݀  н݀  ф݀  л݀  и݀  к݀  т݀  о݀  в݀  , о ݀  б݀  е݀  с݀  п݀  е݀  ч݀  е݀  н݀  и݀  е 

с݀  о݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  о݀  й с݀  п݀  л݀  о݀  ч݀  е݀  н݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  и к݀  о݀  л݀  л ݀  е݀  к݀  т݀  и݀  в݀  а݀  , т ݀  о݀  л ݀  е݀  р ݀  а݀  н݀  т݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  ь ݀  ; 

o в݀  л݀  а݀  д݀  е݀  н݀  и݀  е п ݀  р݀  и݀  е݀  м݀  а݀  м݀  и п ݀  р݀  о݀  ф݀  е݀  с݀  с݀  и݀  о݀  н݀  а݀  л ݀  ь݀  н݀  о ݀  г݀  о и м݀  е݀  ж݀  л݀  и݀  ч݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  н݀  о݀  г݀  о 

о݀  б݀  щ݀  е݀  н݀  и݀  я݀  ;- в݀  л݀  а݀  д݀  е݀  н݀  и݀  е к݀  о ݀  м݀  м݀  у ݀  н݀  и݀  к݀  а݀  т݀  и݀  в ݀  н݀  ы݀  м݀  и н݀  а݀  в݀  ы݀  к݀  а݀  м݀  и݀  , у ݀  м݀  е݀  н݀  и݀  е 

р݀  а݀  б݀  о ݀  т݀  а݀  т݀  ь в к݀  о݀  м݀  а݀  н݀  д݀  е݀  , в т݀  о ݀  м ч݀  и݀  с݀  л ݀  е м݀  е݀  ж݀  д݀  и݀  с݀  ц݀  и݀  п݀  л ݀  и݀  н݀  а݀  р ݀  н݀  о݀  й݀  ; 

o с݀  п݀  о ݀  с݀  о ݀  б݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  ь в ݀  о݀  с݀  п݀  р ݀  и݀  н݀  и݀  м݀  а݀  т݀  ь р ݀  а݀  з݀  л݀  и݀  ч݀  и݀  я э݀  т݀  н݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  и݀  х 

о݀  с݀  о݀  б݀  е݀  н݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  е݀  й݀  , т݀  р݀  а݀  д݀  и݀  ц݀  и݀  й и к݀  у ݀  л݀  ь݀  т݀  у݀  р ݀  , р݀  а݀  б݀  о ݀  т݀  а݀  т݀  ь в к݀  р݀  о ݀  с݀  с݀  -

к݀  у݀  л݀  ь݀  т݀  у ݀  р݀  н݀  о݀  м п݀  р ݀  о݀  с݀  т݀  р݀  а݀  н݀  с݀  т݀  в݀  е݀  ; 

o у݀  м݀  е݀  н݀  и݀  е р݀  а݀  б݀  о ݀  т݀  а݀  т݀  ь н݀  а м݀  е݀  ж݀  д݀  у݀  н݀  а݀  р݀  о ݀  д݀  н݀  о݀  м у݀  р ݀  о݀  в݀  н݀  е݀  . 

Общепрофессиональные компетенции: 

 у݀  м݀  е݀  н݀  и݀  е и݀  с݀  п݀  о݀  л݀  ь݀  з݀  о ݀  в݀  а݀  т݀  ь с݀  о ݀  в݀  р݀  е݀  м݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  е и݀  н݀  ф݀  о݀  р ݀  м݀  а݀  ц݀  и݀  о ݀  н݀  н݀  ы݀  е т݀  е݀  х݀  н݀  о ݀  л݀  о ݀  г݀  и݀  и 

д݀  л ݀  я п݀  о݀  л݀  у ݀  ч݀  е݀  н݀  и݀  я д݀  о ݀  с݀  т݀  у݀  п݀  а к и݀  с݀  т݀  о݀  ч݀  н݀  и݀  к݀  а݀  м и݀  н݀  ф݀  о݀  р݀  м݀  а݀  ц݀  и݀  и݀  , п݀  р݀  и݀  е݀  м݀  а݀  , 

х݀  р ݀  а݀  н ݀  е݀  н݀  и݀  я и о݀  б݀  р ݀  а݀  б݀  о݀  т݀  к݀  и п݀  о݀  л݀  у݀  ч݀  е݀  н݀  н݀  о݀  й и݀  н݀  ф݀  о݀  р ݀  м݀  а݀  ц ݀  и݀  и݀  , с݀  п݀  о݀  с݀  о݀  б݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  ь к 

п݀  р ݀  е݀  о݀  б݀  р ݀  а݀  з݀  о ݀  в݀  а݀  н݀  и݀  ю и݀  н݀  ф݀  о ݀  р݀  м݀  а݀  ц݀  и݀  и݀  , в݀  л ݀  а݀  д݀  е݀  н݀  и݀  е м݀  а݀  с݀  с݀  м݀  е݀  д݀  и݀  й݀  н݀  ы݀  м݀  и݀  , 

м݀  у݀  л݀  ь ݀  т݀  и݀  м݀  е݀  д݀  и݀  й݀  н݀  ы݀  м݀  и т݀  е݀  х݀  н݀  о݀  л݀  о݀  г݀  и݀  я݀  м݀  и݀  , к݀  о ݀  м݀  п݀  ь݀  ю݀  т݀  е݀  р݀  н݀  о݀  й г݀  р ݀  а݀  м݀  о ݀  т݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь݀  ю݀  , 

э݀  л݀  е݀  к݀  т݀  р݀  о݀  н݀  н݀  ы݀  м݀  и И݀  н݀  т݀  е݀  р݀  н݀  е݀  т݀  -т݀  е݀  х ݀  н݀  о݀  л ݀  о݀  г݀  и݀  я݀  м݀  и݀  ; 

 у݀  м݀  е݀  н݀  и݀  е и݀  с݀  п݀  о ݀  л݀  ь݀  з݀  о ݀  в݀  а݀  т݀  ь г݀  л݀  о ݀  б݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  ы݀  е и݀  с݀  т݀  о ݀  ч݀  н݀  и݀  к݀  и з݀  н ݀  а݀  н݀  и݀  й݀  ; 

 м݀  о݀  т݀  и ݀  в݀  а݀  ц݀  и݀  я к о݀  б݀  у݀  ч݀  е݀  н݀  и݀  ю н݀  а п݀  р݀  о݀  т݀  я݀  ж݀  е݀  н݀  и݀  и в݀  с݀  е݀  й ж݀  и݀  з݀  н݀  и݀  ; 

 в݀  л݀  а݀  д݀  е݀  н݀  и݀  е м݀  е݀  т݀  о݀  д݀  о ݀  л݀  о݀  г݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  и ݀  м݀  и н݀  а݀  в ݀  ы݀  к݀  а݀  м݀  и݀  , с݀  п݀  о݀  с݀  о݀  б݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь к с݀  и݀  н݀  т݀  е݀  з݀  у݀  . 

Специальные компетенции: 

 с݀  п݀  о ݀  с݀  о ݀  б݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  ь о ݀  с݀  у ݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  л݀  я݀  т݀  ь ф݀  у݀  н݀  к݀  ц݀  и݀  и с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и݀  с݀  т݀  а п ݀  о с݀  в ݀  я݀  з݀  я݀  м с 

о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь݀  ю в г ݀  о݀  с݀  у݀  д݀  а݀  р ݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  х݀  , о ݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  х݀  , 

к݀  о݀  м݀  м݀  е݀  р ݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  и݀  х с݀  т݀  р ݀  у݀  к݀  т݀  у݀  р ݀  а݀  х ݀  , С݀  М݀  И݀  , с݀  о݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  о݀  й с݀  ф݀  е݀  р݀  е݀  ; 

 в݀  л݀  а݀  д݀  е݀  н݀  и݀  е н ݀  а݀  в݀  ы݀  к݀  а݀  м݀  и о ݀  р݀  г݀  а݀  н݀  и݀  з݀  а݀  ц݀  и݀  и р ݀  а݀  б݀  о݀  т݀  ы п݀  р ݀  е݀  с݀  с݀  -ц݀  е݀  н݀  т݀  р ݀  а݀  , п݀  р ݀  е݀  с݀  с݀  -

с݀  л݀  у݀  ж݀  б݀  ы݀  , о݀  т݀  д݀  е݀  л ݀  а п݀  е݀  ч݀  а݀  т݀  и݀  , о݀  т݀  д݀  е݀  л݀  а п݀  о с݀  в݀  я݀  з݀  я݀  м с о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь݀  ю݀  , 

о݀  т݀  д݀  е݀  л ݀  а р݀  е݀  к݀  л ݀  а݀  м݀  ы݀  , ц݀  е݀  н݀  т݀  р ݀  а о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  х с݀  в݀  я݀  з݀  е݀  й݀  ; 

 у݀  м݀  е݀  н݀  и݀  е п݀  л݀  а݀  н݀  и݀  р݀  о݀  в݀  а݀  т݀  ь и о݀  с݀  у݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  л ݀  я݀  т݀  ь р ݀  е݀  к݀  л ݀  а݀  м݀  н݀  ы݀  е݀  , 

и݀  н݀  ф݀  о ݀  р݀  м݀  а݀  ц݀  и݀  о݀  н݀  н݀  ы݀  е и п݀  р ݀  о݀  п݀  а݀  г݀  а݀  н݀  д݀  и݀  с݀  т݀  с݀  к݀  и݀  е к݀  а݀  м݀  п݀  а݀  н݀  и ݀  и и м݀  е݀  р݀  о݀  п݀  р݀  и݀  я݀  т݀  и݀  я݀  ; 
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 у݀  м݀  е݀  н݀  и݀  е и݀  с݀  п݀  о ݀  л݀  ь݀  з݀  о݀  в ݀  а݀  т݀  ь м݀  е݀  т݀  о݀  д݀  и݀  к݀  у и т݀  е݀  х ݀  н݀  и݀  к݀  у п ݀  р ݀  о݀  в݀  е݀  д݀  е݀  н݀  и݀  я о݀  п݀  р ݀  о݀  с݀  о݀  в 

о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  г݀  о м݀  н݀  е݀  н݀  и݀  я݀  ;-з݀  н݀  а݀  н݀  и݀  е о݀  с݀  н݀  о݀  в р݀  е݀  ч݀  и݀  , е݀  е в ݀  и݀  д݀  о ݀  в݀  , п݀  р݀  а݀  в݀  и݀  л 

р݀  е݀  ч݀  е݀  в݀  о݀  г݀  о э݀  т݀  и݀  к݀  е݀  т݀  а и в݀  е݀  д݀  е݀  н݀  и ݀  я д݀  и݀  а݀  л݀  о ݀  г݀  а݀  , з݀  а݀  к݀  о݀  н݀  о ݀  в к݀  о ݀  м݀  п݀  о݀  з݀  и݀  ц݀  и݀  и и с݀  т݀  и݀  л݀  я݀  , 

п݀  р ݀  и݀  е݀  м݀  о݀  в у݀  б݀  е݀  ж݀  д݀  е݀  н݀  и݀  я݀  ; 

 о݀  б݀  л݀  а݀  д݀  а݀  н݀  и݀  е з݀  н݀  а݀  н݀  и݀  я݀  м݀  и и б݀  а݀  з݀  о ݀  в݀  ы݀  м݀  и н݀  а݀  в݀  ы݀  к݀  а݀  м݀  и с݀  о݀  з ݀  д݀  а݀  н݀  и݀  я т݀  е݀  к݀  с݀  т݀  о ݀  в и 

д݀  о ݀  к݀  у ݀  м݀  е݀  н݀  т݀  о݀  в݀  , и݀  с݀  п݀  о݀  л݀  ь݀  з݀  у݀  е݀  м݀  ы݀  х в с ݀  ф݀  е݀  р ݀  е с݀  в݀  я݀  з݀  е݀  й с о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь݀  ю݀  , 

в݀  л݀  а݀  д݀  е݀  н݀  и݀  е н݀  а݀  в݀  ы݀  к݀  а݀  м݀  и л݀  и݀  т݀  е݀  р ݀  а݀  т݀  у݀  р݀  н݀  о݀  г݀  о р݀  е݀  д݀  а݀  к݀  т݀  и݀  р݀  о ݀  в݀  а݀  н݀  и݀  я݀  ; 

 о݀  б݀  л݀  а݀  д݀  а݀  н݀  и݀  е н݀  а݀  в݀  ы݀  к݀  а݀  м݀  и о݀  б݀  щ݀  е݀  н݀  и݀  я݀  , у݀  м݀  е݀  н݀  и݀  е у݀  с݀  т݀  а݀  н݀  а݀  в݀  л݀  и݀  в ݀  а݀  т݀  ь ݀  , 

п݀  о ݀  д݀  д ݀  е݀  р ݀  ж݀  и݀  в݀  а݀  т݀  ь и р ݀  а݀  з݀  в݀  и݀  в݀  а݀  т݀  ь м ݀  е݀  ж݀  л ݀  и݀  ч݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  н݀  ы݀  е о݀  т݀  н݀  о݀  ш݀  е݀  н݀  и݀  я݀  , д݀  е݀  л݀  о݀  в݀  ы݀  е 

о݀  т݀  н݀  о݀  ш݀  е݀  н݀  и݀  я с п݀  р݀  е݀  д݀  с݀  т݀  а݀  в݀  и݀  т݀  е݀  л݀  я݀  м݀  и р݀  а݀  з݀  л݀  и݀  ч݀  н݀  ы݀  х г݀  о ݀  с݀  у ݀  д݀  а݀  р݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  х ݀  , 

ф݀  и݀  н݀  а݀  н݀  с݀  о ݀  в݀  ы݀  х ݀  , о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  х с݀  т݀  р݀  у ݀  к݀  т݀  у ݀  р݀  , п݀  о݀  л݀  и݀  т݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  и݀  х 

о݀  р ݀  г݀  а݀  н ݀  и݀  з݀  а݀  ц݀  и݀  й݀  , С ݀  М݀  И݀  , и݀  н݀  ф݀  о ݀  р݀  м݀  а݀  ц݀  и݀  о݀  н݀  н݀  ы݀  м݀  и ݀  , р ݀  е݀  к݀  л ݀  а݀  м݀  н݀  ы݀  м݀  и݀  , 

к݀  о݀  н݀  с݀  а݀  л݀  т݀  и݀  н݀  г݀  о݀  в݀  ы݀  м а݀  г݀  е݀  н݀  т݀  с݀  т݀  в݀  а݀  м݀  и݀  ; 

 у݀  м݀  е݀  н݀  и݀  е о݀  б݀  с݀  у ݀  ж݀  д݀  а݀  т݀  ь п ݀  р݀  о݀  б݀  л݀  е݀  м݀  ы݀  , о ݀  т݀  с݀  т݀  а݀  и݀  в݀  а݀  т݀  ь с݀  в݀  о݀  ю т ݀  о݀  ч݀  к݀  у з ݀  р݀  е݀  н݀  и݀  я݀  , 

о݀  б݀  ъ݀  я݀  с݀  н݀  я݀  т݀  ь с݀  у ݀  щ݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь я݀  в݀  л݀  е݀  н݀  и݀  й݀  , с݀  о݀  б݀  ы݀  т݀  и݀  й݀  , п݀  р ݀  о݀  ц݀  е݀  с݀  с݀  о݀  в݀  , д݀  е݀  л݀  а݀  т݀  ь 

в݀  ы݀  в ݀  о݀  д݀  ы݀  , д݀  а݀  в݀  а݀  т݀  ь а݀  р ݀  г݀  у ݀  м݀  е݀  н݀  т݀  и݀  р ݀  о݀  в݀  а݀  н݀  н݀  ы݀  е о݀  т݀  в݀  е݀  т݀  ы݀  ; 

 с݀  п݀  о ݀  с݀  о ݀  б݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  ь о݀  ц݀  е݀  н݀  и݀  в݀  а݀  т݀  ь к݀  а݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в݀  о и݀  с݀  с݀  л݀  е݀  д݀  о ݀  в݀  а݀  н݀  и݀  й в к݀  о ݀  н݀  к݀  р݀  е݀  т݀  н݀  о݀  й 

п݀  р ݀  е݀  д݀  м݀  е݀  т݀  н݀  о݀  й о ݀  б݀  л݀  а݀  с݀  т݀  и݀  , п ݀  о݀  н݀  и ݀  м݀  а݀  т݀  ь р ݀  е݀  з݀  у ݀  л݀  ь݀  т݀  а݀  т݀  ы э݀  к݀  с݀  п݀  е݀  р݀  и݀  м݀  е݀  н݀  т݀  а݀  л݀  ь ݀  н݀  ы݀  х и 

н݀  а݀  б݀  л݀  ю݀  д݀  а݀  т݀  е݀  л݀  ь݀  н݀  ы݀  х с݀  п݀  о݀  с݀  о݀  б݀  о݀  в п ݀  р݀  о ݀  в݀  е݀  р ݀  к݀  и н݀  а݀  у݀  ч݀  н݀  ы݀  х т݀  е݀  о݀  р ݀  и݀  й݀  .  

 С݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и݀  с݀  т п݀  о с݀  в݀  я݀  з݀  я݀  м с о ݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в ݀  е݀  н݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  ь݀  ю в с݀  о݀  о ݀  т݀  в݀  е݀  т݀  с݀  т݀  в݀  и݀  и с 

о݀  б݀  щ݀  е݀  й п ݀  р݀  о݀  ф݀  е݀  с݀  с݀  и݀  о݀  н݀  а݀  л݀  ь ݀  н݀  о݀  й и с ݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  о݀  й п݀  о ݀  д݀  г݀  о݀  т݀  о݀  в݀  к݀  о݀  й с݀  п݀  о݀  с݀  о݀  б݀  е݀  н 

о݀  с݀  у݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  л݀  я݀  т݀  ь с݀  л݀  е݀  д݀  у ݀  ю݀  щ݀  и݀  е виды деятельности: 

 и݀  н݀  ф݀  о ݀  р݀  м݀  а݀  ц݀  и݀  о݀  н݀  н݀  о݀  -т݀  в݀  о݀  р݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  а݀  я݀  ; 

 с݀  о݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  о݀  -п݀  с݀  и݀  х݀  о݀  л݀  о ݀  г݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  а݀  я݀  ; 

 и݀  н݀  ф݀  о ݀  р݀  м݀  а݀  ц݀  и݀  о݀  н݀  н݀  о݀  -к݀  о݀  м݀  м݀  у݀  н݀  и ݀  к݀  а݀  ц݀  и݀  о ݀  н݀  н݀  а݀  я݀  ; 

 и݀  н݀  ф݀  о ݀  р݀  м݀  а݀  ц݀  и݀  о݀  н݀  н݀  о݀  -у݀  п݀  р݀  а݀  в݀  л݀  е݀  н ݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  а݀  я݀  ; 

 р݀  е݀  к݀  л݀  а݀  м݀  н݀  о݀  -и݀  н݀  ф݀  о݀  р݀  м݀  а݀  ц݀  и݀  о ݀  н݀  н݀  а݀  я݀  ; 

 и݀  н݀  ф݀  о ݀  р݀  м݀  а݀  ц݀  и݀  о݀  н݀  н݀  о݀  -а݀  н݀  а݀  л݀  и݀  т݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  а݀  я݀  ; 

 и݀  н݀  ф݀  о ݀  р݀  м݀  а݀  ц݀  и݀  о݀  н݀  н݀  о݀  -р݀  е݀  ф݀  е݀  р ݀  е݀  н݀  т݀  с݀  к݀  а݀  я݀  ; 

 к݀  у݀  л݀  ь݀  т݀  у ݀  р݀  н݀  о݀  -п݀  р ݀  о݀  с݀  в݀  е݀  т݀  и݀  т݀  е݀  л݀  ь݀  с݀  к݀  а݀  я݀  ; 
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 о݀  р ݀  г݀  а݀  н ݀  и݀  з݀  а݀  ц݀  и݀  о݀  н݀  н݀  о ݀  -р݀  е݀  к݀  л݀  а݀  м݀  н݀  а݀  я݀  ; 

 и݀  н݀  ф݀  о ݀  р݀  м݀  а݀  ц݀  и݀  о݀  н݀  н݀  о݀  -с݀  о݀  ц݀  и݀  о ݀  л݀  о݀  г݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  а݀  я݀  ; 

 н݀  а݀  у ݀  ч݀  н ݀  о݀  -и݀  с݀  с݀  л݀  е݀  д݀  о ݀  в݀  а݀  т݀  е݀  л݀  ь݀  с݀  к݀  а݀  я݀  . 

Т݀  а݀  к݀  и݀  м о ݀  б݀  р ݀  а݀  з݀  о ݀  м݀  , с݀  о ݀  в݀  р݀  е݀  м݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  й с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и݀  с݀  т п ݀  о PR – э݀  т݀  о 

к݀  о݀  м݀  м݀  у݀  н݀  и݀  к݀  а݀  т݀  и݀  в݀  н݀  а݀  я݀  , я݀  з ݀  ы݀  к݀  о݀  в݀  а݀  я л݀  и ݀  ч݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь݀  , в݀  ы݀  с݀  о݀  к݀  о݀  к݀  в݀  а݀  л݀  и݀  ф݀  и݀  ц݀  и݀  р ݀  о݀  в݀  а݀  н݀  н݀  ы݀  й 

п݀  р ݀  о݀  ф݀  е݀  с݀  с݀  и݀  о݀  н݀  а݀  л݀  , о ݀  б݀  л݀  а݀  д݀  а݀  ю݀  щ݀  и݀  й т݀  в݀  о݀  р݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  и݀  м п݀  о ݀  т݀  е݀  н݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  о݀  м и а ݀  н݀  а݀  л݀  и݀  т݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  и݀  м݀  и 

с݀  п݀  о݀  с݀  о ݀  б݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  я݀  м݀  и݀  , с݀  п݀  о݀  с݀  о݀  б݀  н݀  ы݀  й э݀  ф݀  ф݀  е݀  к݀  т݀  и݀  в݀  н݀  о у݀  с݀  т݀  а݀  н݀  а݀  в݀  л݀  и݀  в݀  а݀  т݀  ь и п ݀  о݀  д݀  д݀  е݀  р݀  ж݀  и݀  в݀  а݀  т݀  ь с݀  в ݀  я݀  з݀  и 

с݀  о в݀  с݀  е݀  м݀  и г݀  р ݀  у݀  п݀  п݀  а݀  м݀  и о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  и݀  , и ݀  с݀  п݀  о ݀  л݀  ь݀  з݀  у ݀  я с݀  о݀  в݀  р ݀  е݀  м݀  е݀  н݀  н ݀  ы݀  е PR-т݀  е݀  х ݀  н݀  о݀  л ݀  о݀  г݀  и݀  и݀  , 

т݀  .е݀  . с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и݀  с݀  т с в ݀  ы݀  с݀  о݀  к݀  и݀  м у݀  р݀  о݀  в݀  н݀  е݀  м к݀  о ݀  м݀  м݀  у݀  н݀  и݀  к݀  а݀  т݀  и݀  в݀  н݀  о ݀  й к݀  о݀  м݀  п ݀  е݀  т݀  е݀  н݀  ц݀  и݀  и݀  .
19
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Н݀  а д݀  о݀  л ݀  ж݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь PR-с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л ݀  и݀  с݀  т݀  а н݀  а݀  з݀  н݀  а݀  ч݀  а݀  е݀  т݀  с݀  я л݀  и݀  ц݀  о݀  , и݀  м݀  е݀  ю݀  щ݀  е݀  е в݀  ы݀  с݀  ш݀  е݀  е 

п݀  р ݀  о݀  ф݀  е݀  с݀  с݀  и݀  о݀  н݀  а݀  л݀  ь ݀  н݀  о݀  е о݀  б݀  р݀  а݀  з݀  о݀  в݀  а݀  н݀  и݀  е (г݀  у݀  м݀  а݀  н݀  и݀  т݀  а݀  р ݀  н݀  о݀  е݀  ), д݀  о݀  п݀  о݀  л݀  н݀  и݀  т݀  е݀  л݀  ь݀  н݀  у݀  ю п݀  о ݀  д݀  г݀  о݀  т݀  о݀  в ݀  к݀  у 

в о݀  б݀  л݀  а݀  с݀  т݀  и м݀  е݀  н݀  е݀  д݀  ж݀  м݀  е݀  н݀  т݀  а݀  , о݀  п݀  ы݀  т р݀  а݀  б݀  о ݀  т݀  ы в р݀  е݀  к݀  л݀  а݀  м݀  н݀  о ݀  й с݀  ф݀  е݀  р݀  е݀  , п݀  о с݀  в ݀  я݀  з݀  я݀  м с 

о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь݀  ю и с݀  р݀  е݀  д݀  с݀  т݀  в݀  а݀  м݀  и м݀  а݀  с݀  с݀  о݀  в݀  о݀  й и݀  н݀  ф݀  о݀  р ݀  м݀  а݀  ц݀  и݀  и݀  .  

PR-с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и݀  с݀  т д݀  о ݀  л݀  ж݀  е݀  н з݀  н݀  а݀  т݀  ь ݀  :  

1)О݀  с݀  н݀  о݀  в݀  ы р݀  ы݀  н݀  о݀  ч݀  н݀  о݀  й э݀  к݀  о݀  н݀  о݀  м݀  и݀  к݀  и݀  , п݀  р݀  е݀  д݀  п݀  р ݀  и݀  н݀  и݀  м݀  а݀  т݀  е݀  л ݀  ь݀  с݀  т݀  в݀  а и в݀  е݀  д݀  е݀  н݀  и݀  я б݀  и݀  з݀  н݀  е݀  с݀  а݀  . 

2)О݀  с݀  н݀  о݀  в݀  ы м݀  а݀  р ݀  к݀  е݀  т݀  и݀  н݀  г݀  а݀  .  

3)О݀  б݀  щ݀  у݀  ю м݀  е݀  т݀  о݀  д݀  о݀  л݀  о ݀  г݀  и݀  ю PR.  

4)М݀  е݀  с݀  т݀  о PR-п݀  о݀  д݀  р݀  а݀  з݀  д݀  е݀  л݀  е݀  н݀  и݀  я в с݀  т݀  р݀  у݀  к݀  т݀  у݀  р ݀  е п݀  р ݀  е݀  д݀  п݀  р ݀  и݀  я݀  т݀  и݀  я݀  . 

5)М݀  е݀  т݀  о݀  д݀  ы о݀  п݀  р݀  е݀  д݀  е݀  л݀  е݀  н݀  и݀  я ц݀  е݀  л݀  е݀  в݀  ы݀  х а݀  у݀  д݀  и݀  т݀  о݀  р݀  и݀  й݀  . 

6)О݀  с݀  н݀  о݀  в݀  н݀  ы݀  е PR-с݀  р ݀  е݀  д݀  с݀  т݀  в݀  а (с݀  р݀  е݀  д݀  с݀  т݀  в݀  а м݀  а݀  с݀  с݀  о݀  в݀  о݀  й и݀  н݀  ф݀  о ݀  р݀  м݀  а݀  ц݀  и ݀  и݀  , к݀  о ݀  р݀  п݀  о݀  р݀  а݀  т݀  и݀  в݀  н݀  ы݀  й 

б݀  ю ݀  л݀  л݀  е݀  т݀  е݀  н݀  ь݀  , а݀  с݀  с݀  о݀  ц ݀  и݀  а݀  ц݀  и݀  и݀  , а݀  н݀  т݀  у݀  р ݀  а݀  ж݀  , и݀  н݀  ф݀  о݀  р݀  м݀  а݀  ц݀  и݀  я и т݀  .д݀  .).  

7)П݀  р ݀  и݀  н݀  ц݀  и݀  п݀  ы п݀  л݀  а݀  н݀  и݀  р݀  о݀  в݀  а݀  н݀  и݀  я PR, PR-к݀  а݀  м݀  п݀  а݀  н݀  и݀  й݀  .  

8)М݀  е݀  т݀  о݀  д݀  ы о݀  р ݀  г݀  а݀  н݀  и݀  з݀  а݀  ц݀  и݀  и и п݀  р݀  о݀  в݀  е݀  д݀  е݀  н݀  и݀  я PR-к݀  а݀  м݀  п݀  а݀  н݀  и݀  й݀  .  

9)С݀  т݀  р݀  у ݀  к݀  т݀  у ݀  р݀  у и ф݀  у݀  н݀  к݀  ц݀  и݀  и с݀  р ݀  е݀  д݀  с݀  т݀  в м݀  а݀  с݀  с݀  о݀  в݀  о݀  й и݀  н݀  ф݀  о ݀  р݀  м݀  а݀  ц݀  и݀  и݀  .  

10)М݀  е݀  т݀  о݀  д݀  и݀  к݀  у р ݀  а݀  б݀  о݀  т݀  ы с݀  о с݀  р݀  е݀  д݀  с݀  т݀  в݀  а݀  м݀  и м݀  а݀  с݀  с݀  о݀  в݀  о ݀  й и݀  н݀  ф݀  о݀  р݀  м݀  а݀  ц݀  и݀  и݀  .  
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11)П݀  о݀  р݀  я݀  д݀  о ݀  к о݀  р ݀  г݀  а݀  н݀  и݀  з݀  а݀  ц݀  и݀  и и п݀  о ݀  д݀  г݀  о݀  т݀  о݀  в ݀  к݀  и п݀  р݀  е݀  с݀  с݀  -р݀  е݀  л݀  и݀  з ݀  о݀  в݀  , и݀  н݀  ф݀  о݀  р ݀  м݀  а݀  ц݀  и݀  о ݀  н݀  н݀  ы݀  х 

с݀  о݀  о݀  б݀  щ݀  е݀  н݀  и݀  й݀  , п݀  р݀  о ݀  в݀  е݀  д݀  е݀  н݀  и݀  я б ݀  р݀  и݀  ф݀  и݀  н݀  г݀  о݀  в݀  , п݀  р݀  е݀  с݀  с݀  -к݀  о݀  н݀  ф݀  е݀  р ݀  е݀  н݀  ц݀  и݀  й݀  , м݀  е݀  д݀  и݀  а݀  -к݀  и݀  т݀  о݀  в݀  , 

б݀  э݀  к݀  г݀  р݀  а݀  у݀  н݀  д݀  о ݀  в݀  .  

12)О݀  с݀  н݀  о݀  в݀  н݀  ы݀  е п ݀  р݀  и݀  н݀  ц݀  и݀  п݀  ы к݀  л݀  и݀  е݀  н݀  т݀  с݀  к݀  о ݀  г݀  о PR, в݀  н݀  у݀  т݀  р݀  и݀  к݀  о݀  р݀  п݀  о ݀  р݀  а݀  т݀  и݀  в݀  н݀  о݀  г݀  о PR, 

к݀  р݀  и݀  з ݀  и݀  с݀  н݀  о ݀  г݀  о PR, и݀  н݀  ы݀  х в݀  и݀  д݀  о ݀  в PR.  

13)О݀  с݀  н݀  о݀  в݀  н݀  ы݀  е п݀  р݀  и݀  н݀  ц݀  и݀  п݀  ы р݀  а݀  б݀  о݀  т݀  ы с к݀  о ݀  н݀  к݀  у݀  р݀  е݀  н݀  т݀  н݀  о݀  й с݀  р݀  е݀  д݀  о ݀  й݀  .  

14)О݀  с݀  н݀  о݀  в݀  ы ж݀  у݀  р݀  н ݀  а݀  л݀  и݀  с݀  т݀  и݀  к݀  и݀  .  

15)З݀  а݀  к݀  о ݀  н݀  о ݀  д݀  а݀  т݀  е݀  л ݀  ь݀  с݀  т݀  в݀  о о р݀  е݀  к݀  л݀  а݀  м݀  е݀  , о с݀  р݀  е݀  д ݀  с݀  т݀  в݀  а݀  х м݀  а݀  с݀  с݀  о݀  в݀  о݀  й и݀  н݀  ф݀  о ݀  р݀  м݀  а݀  ц݀  и݀  и݀  . 

16)К݀  о ݀  м݀  п݀  ь݀  ю݀  т݀  е݀  р݀  н݀  ы݀  е т݀  е݀  х݀  н݀  о݀  л݀  о ݀  г݀  и݀  и и п ݀  р݀  о݀  г݀  р ݀  а݀  м݀  м݀  н݀  о݀  е о ݀  б݀  е݀  с݀  п݀  е݀  ч݀  е݀  н݀  и݀  е п݀  о 

а݀  в݀  т݀  о݀  м݀  а݀  т݀  и݀  з݀  и݀  р݀  о݀  в ݀  а݀  н ݀  н݀  о ݀  й о݀  б݀  р ݀  а݀  б݀  о݀  т݀  к݀  е и݀  н݀  ф݀  о ݀  р݀  м݀  а݀  ц݀  и݀  и (т݀  е݀  к݀  с݀  т݀  о ݀  в݀  , б݀  а݀  з݀  ы д݀  а݀  н݀  н݀  ы݀  х и т݀  .д݀  .). 

17)О݀  с݀  н݀  о݀  в݀  ы э݀  т݀  и݀  к݀  и ݀  , с݀  о݀  ц݀  и݀  о ݀  л݀  о݀  г݀  и݀  и݀  , п݀  с݀  и݀  х݀  о ݀  л݀  о݀  г݀  и݀  и݀  , ф݀  и݀  л݀  о ݀  л݀  о݀  г݀  и݀  и݀  .  

18)П݀  р݀  а݀  в݀  и݀  л ݀  а в݀  е݀  д݀  е݀  н݀  и݀  я д݀  е݀  л ݀  о݀  в݀  о݀  й п݀  е݀  р݀  е݀  п݀  и݀  с݀  к݀  и݀  .  

19)С݀  о ݀  с݀  т݀  а݀  в и݀  н݀  ф݀  о݀  р݀  м݀  а݀  ц݀  и݀  и݀  , я݀  в݀  л݀  я݀  ю݀  щ݀  е݀  й݀  с݀  я г݀  о݀  с݀  у݀  д݀  а݀  р ݀  с݀  т݀  в ݀  е݀  н݀  н݀  о ݀  й݀  , с݀  л݀  у݀  ж݀  е݀  б݀  н݀  о ݀  й и 

к݀  о݀  м݀  м݀  е݀  р ݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  о݀  й т݀  а݀  й݀  н݀  о݀  й݀  , п݀  о݀  р݀  я݀  д݀  о ݀  к е݀  е з݀  а݀  щ݀  и݀  т݀  ы и и݀  с݀  п݀  о݀  л݀  ь ݀  з݀  о݀  в݀  а݀  н݀  и݀  я݀  .  

Основные адачи PR-специалистов:  

1.И݀  з݀  у݀  ч݀  е݀  н݀  и݀  е о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  г݀  о м݀  н݀  е݀  н݀  и݀  я и о݀  ж݀  и݀  д݀  а݀  н݀  и݀  й о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н ݀  о݀  с݀  т݀  и݀  ;  

2.У݀  с݀  т݀  а݀  н݀  о݀  в ݀  л݀  е݀  н݀  и݀  е и п݀  о݀  д݀  д݀  е݀  р݀  ж݀  а݀  н݀  и݀  е м݀  н݀  о݀  г݀  о݀  с݀  т݀  о݀  р ݀  о݀  н݀  н݀  и݀  х к݀  о ݀  н݀  т݀  а݀  к݀  т݀  о݀  в м݀  е݀  ж݀  д݀  у ф ݀  и݀  р ݀  м݀  а݀  м݀  и݀  , 

п݀  у ݀  б݀  л݀  и݀  к݀  о ݀  й݀  , г݀  о ݀  с݀  у݀  д݀  а݀  р݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  м݀  и и о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  м݀  и о݀  р݀  г݀  а݀  н݀  и݀  з݀  а݀  ц݀  и݀  я݀  м݀  и݀  ;  

3.П݀  р݀  е݀  д݀  о ݀  т݀  в݀  р݀  а݀  щ݀  е݀  н݀  и݀  е к݀  о݀  н݀  ф݀  л݀  и݀  к݀  т݀  о ݀  в и н݀  е݀  д݀  о݀  п݀  о݀  н݀  и݀  м݀  а݀  н݀  и݀  я݀  , л݀  и݀  к݀  в ݀  и݀  д݀  а݀  ц݀  и݀  я с݀  л ݀  у݀  х݀  о ݀  в и 

о݀  п݀  р݀  о݀  в ݀  е݀  р ݀  ж݀  е݀  н݀  и݀  е к݀  л݀  е݀  в݀  е݀  т݀  н݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  о݀  й и݀  н݀  ф݀  о ݀  р݀  м݀  а݀  ц݀  и݀  и݀  ; 

4.Г݀  а݀  р݀  м݀  о݀  н݀  и݀  з݀  а݀  ц݀  и݀  я в݀  н݀  у ݀  т݀  р݀  и݀  ф݀  и݀  р݀  м݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  х о݀  т݀  н݀  о ݀  ш݀  е݀  н݀  и݀  й݀  ;  

5.С݀  о ݀  з݀  д݀  а݀  н݀  и݀  е и݀  м݀  и݀  д ݀  ж݀  а и р݀  е݀  п݀  у ݀  т݀  а݀  ц݀  и݀  и ф݀  и݀  р݀  м݀  ы݀  .  

Качества PR-специалиста: 

1)З݀  н݀  а݀  н݀  и݀  е с݀  о݀  д݀  е݀  р ݀  ж݀  а݀  н݀  и݀  я и х ݀  а݀  р݀  а݀  к݀  т݀  е݀  р݀  а о ݀  т݀  н݀  о ݀  ш݀  е݀  н݀  и݀  й о ݀  р݀  г݀  а݀  н݀  и݀  з݀  а݀  ц݀  и݀  и с݀  о с݀  в݀  о݀  е݀  й 

с݀  р݀  е݀  д݀  о ݀  й݀  . 

2)С݀  т݀  р݀  а݀  т݀  е݀  г݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  о݀  е м݀  ы݀  ш݀  л݀  е݀  н݀  и݀  е݀  . З݀  н݀  а݀  н݀  и݀  е м݀  и݀  с݀  с݀  и݀  и݀  , ц ݀  е݀  л ݀  е݀  й и с ݀  т݀  р݀  а݀  т݀  е݀  г݀  и݀  й 

о݀  р ݀  г݀  а݀  н݀  и݀  з݀  а݀  ц݀  и݀  и݀  .  

3)Ж݀  е݀  л݀  а݀  н݀  и݀  е и у݀  м݀  е݀  н݀  и݀  е о݀  ц݀  е݀  н݀  и݀  в݀  а݀  т݀  ь с ݀  в݀  о݀  и р݀  е݀  з݀  у݀  л ݀  ь݀  т݀  а݀  т݀  ы݀  . 
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4)З݀  н݀  а݀  н݀  и݀  е у݀  п݀  р݀  а݀  в݀  л݀  е݀  н݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  о݀  й с݀  т݀  р݀  у݀  к݀  т݀  у݀  р ݀  ы о ݀  р݀  г݀  а݀  н݀  и݀  з ݀  а݀  ц݀  и݀  и ݀  : ф݀  у݀  н݀  к݀  ц݀  и݀  и и и݀  х 

р݀  а݀  с݀  п݀  р ݀  е݀  д݀  е݀  л݀  е݀  н݀  и݀  е݀  , с݀  т݀  р ݀  у݀  к݀  т݀  у݀  р݀  а݀  , п݀  р݀  о݀  ц݀  е݀  с݀  с݀  ы и п݀  р݀  о ݀  ц݀  е݀  д݀  у ݀  р݀  ы у݀  п݀  р ݀  а݀  в݀  л ݀  е݀  н݀  и݀  я݀  , ф݀  о݀  р ݀  м݀  а݀  л݀  ь ݀  н݀  ы݀  е и 

н݀  е݀  ф݀  о݀  р ݀  м݀  а݀  л݀  ь ݀  н݀  ы݀  е о݀  ц݀  е݀  н݀  о݀  ч݀  н݀  ы݀  е м݀  е݀  х ݀  а݀  н݀  и݀  з ݀  м݀  ы в о݀  р ݀  г݀  а݀  н݀  и݀  з݀  а݀  ц݀  и݀  и݀  .
20

 

И݀  т݀  а݀  к݀  , в п݀  е݀  р ݀  в݀  о݀  й г݀  л݀  а݀  в݀  е м݀  ы р݀  а݀  с݀  с݀  м݀  о݀  т݀  р݀  е݀  л݀  и о݀  с݀  н݀  о݀  в݀  н݀  ы݀  е п ݀  р݀  е݀  д݀  с݀  т݀  а݀  в݀  л݀  е݀  н݀  и݀  я о PR. 

О݀  п݀  р݀  е݀  д݀  е݀  л݀  и݀  л݀  и݀  , ч ݀  е݀  м я ݀  в ݀  л݀  я݀  е݀  т݀  с݀  я д ݀  е݀  я݀  т݀  е݀  л݀  ь ݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь в о ݀  б݀  л݀  а݀  с݀  т݀  и PR и д݀  а݀  л݀  и о݀  п݀  р݀  е݀  д݀  е݀  л݀  е݀  н݀  и݀  е PR. 

Т݀  а݀  к ж݀  е м݀  ы п݀  е݀  р ݀  е݀  ч݀  и݀  с݀  л݀  и݀  л݀  и р݀  а݀  з݀  н݀  о݀  о݀  б݀  р݀  а݀  з݀  н݀  ы݀  е н ݀  а݀  п݀  р݀  а݀  в݀  л݀  е݀  н݀  и݀  я݀  , в к݀  о ݀  т݀  о݀  р݀  ы݀  х м݀  о ݀  г݀  у݀  т 

р݀  а݀  б݀  о ݀  т݀  а݀  т݀  ь с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и݀  с݀  т݀  ы в о݀  б݀  л݀  а݀  с݀  т݀  и о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  х с݀  в ݀  я݀  з݀  е݀  й݀  . 

С݀  л݀  е݀  д݀  у ݀  ю݀  щ݀  е݀  й ч ݀  а݀  с݀  т݀  ь݀  ю г݀  л݀  а݀  в݀  ы с݀  т݀  а݀  л ݀  о п݀  р݀  о݀  в݀  е݀  д݀  е݀  н݀  и݀  е т݀  е݀  о݀  р ݀  е݀  т݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  о ݀  г݀  о о݀  б݀  з݀  о݀  р݀  а 

д݀  е݀  я݀  т݀  е݀  л݀  ь݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  и PR. М݀  ы  в݀  ы݀  я݀  с݀  н݀  и݀  л݀  и݀  , ч݀  т݀  о п݀  р݀  е݀  д݀  с݀  т݀  а݀  в݀  л݀  я݀  е݀  т и݀  з с݀  е݀  б݀  я с݀  и݀  с݀  т݀  е݀  м݀  а с݀  в݀  я݀  з݀  е݀  й с 

о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь݀  ю в с ݀  о ݀  в݀  р݀  е݀  м݀  е݀  н݀  н݀  о݀  м о ݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  , к ݀  а݀  к о݀  с݀  у݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  л݀  я݀  е݀  т݀  с݀  я п ݀  р݀  о ݀  ц݀  е݀  с݀  с 

к݀  о݀  м݀  м݀  у݀  н݀  и݀  к݀  а݀  ц݀  и݀  и и к݀  а݀  к݀  и݀  е ф݀  у݀  н݀  к݀  ц݀  и݀  и в݀  ы݀  п݀  о݀  л݀  н݀  я݀  е݀  т э݀  т݀  а с݀  и݀  с݀  т݀  е݀  м݀  а݀  . 

Б݀  ы݀  л ݀  и р݀  а݀  с݀  к݀  р݀  ы݀  т݀  ы т݀  а݀  к݀  и݀  е в ݀  о݀  п݀  р݀  о݀  с݀  ы݀  , к ݀  а݀  к в ݀  а݀  ж݀  н݀  е݀  й݀  ш݀  и݀  е п݀  р ݀  и݀  н݀  ц݀  и݀  п݀  ы PR; з݀  а݀  д݀  а݀  ч݀  и 

PR; ц݀  е݀  л݀  ь р ݀  а݀  б݀  о݀  т݀  ы с ݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и݀  с݀  т݀  о ݀  в PR.  В э݀  т݀  о ݀  й г݀  л݀  а݀  в݀  е м݀  ы  о ݀  п݀  р݀  е݀  д݀  е݀  л ݀  и݀  л݀  и݀  с݀  ь с 

п݀  о ݀  н݀  я݀  т݀  и݀  я݀  м݀  и «о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь݀  » и «о ݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  е м ݀  н݀  е݀  н݀  и݀  е݀  », в ݀  ы݀  я݀  с݀  н݀  и݀  л݀  и݀  , к ݀  а݀  к 

о݀  с݀  у݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  л݀  я݀  е݀  т݀  с݀  я п ݀  р݀  о݀  ц݀  е݀  с݀  с к݀  о݀  м݀  м݀  у݀  н݀  и݀  к݀  а݀  ц݀  и݀  и м݀  е݀  ж݀  д݀  у о ݀  р ݀  г݀  а݀  н݀  и݀  з݀  а݀  ц݀  и݀  е݀  й݀  , ф݀  и݀  р ݀  м݀  о ݀  й и 

о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь݀  ю и к ݀  а݀  к݀  о ݀  е м݀  е݀  с݀  т݀  о з݀  д݀  е݀  с݀  ь з݀  а݀  н݀  и݀  м݀  а݀  е݀  т с݀  л݀  у ݀  ж݀  б݀  а PR.З݀  н݀  а݀  ч݀  и݀  т݀  е݀  л ݀  ь݀  н݀  о݀  й 

ч݀  а݀  с݀  т݀  ь݀  ю с݀  т݀  а݀  л݀  о с݀  о݀  с݀  т݀  а݀  в݀  л݀  е݀  н݀  и݀  е т݀  е݀  о݀  р ݀  е݀  т݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  о ݀  г݀  о о݀  б݀  р ݀  а݀  з݀  а PR-с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и݀  с݀  т݀  а݀  . М݀  ы 

о݀  т݀  м݀  е݀  т݀  и݀  л ݀  и݀  , ч݀  т݀  о݀  , б݀  е݀  з݀  у݀  с݀  л݀  о ݀  в݀  н݀  о݀  , б݀  е݀  з п݀  р݀  о ݀  ф݀  е݀  с݀  с݀  и݀  о݀  н݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  о о݀  р݀  и݀  е݀  н݀  т݀  и݀  р ݀  о݀  в݀  а݀  н݀  н݀  о݀  г݀  о 

о݀  б݀  у݀  ч݀  е݀  н݀  и݀  я݀  , н݀  е݀  в݀  о݀  з݀  м݀  о݀  ж݀  н݀  о с݀  т݀  а݀  т݀  ь с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и݀  с݀  т݀  о ݀  м в݀  ы݀  с݀  о݀  к݀  о݀  г݀  о у݀  р݀  о ݀  в݀  н݀  я и п݀  о݀  к݀  а݀  з݀  а݀  л݀  и 

и݀  д݀  е݀  а݀  л ݀  ь݀  н݀  у ݀  ю п ݀  р݀  о݀  г݀  р ݀  а݀  м݀  м݀  у о ݀  б݀  у ݀  ч݀  е݀  н݀  и݀  я݀  . Т ݀  а݀  к݀  ж݀  е с݀  к݀  а݀  з݀  а݀  л݀  и о т ݀  о݀  м݀  , ч݀  т݀  о с݀  у݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  у݀  ю݀  т 

о݀  п݀  р݀  е݀  д݀  е݀  л݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  е т ݀  р݀  е݀  б݀  о݀  в݀  а݀  н݀  и݀  я к с݀  т݀  у ݀  д݀  е݀  н݀  т݀  а݀  м݀  , о ݀  б݀  у ݀  ч݀  а݀  ю݀  щ݀  и݀  м݀  с݀  я н݀  а с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  о݀  с݀  т݀  и PR. 

Д݀  л݀  я у݀  с݀  п݀  е݀  ш݀  н݀  о ݀  й к݀  а݀  р݀  ь ݀  е݀  р݀  ы в PR н݀  е݀  о݀  б݀  х ݀  о݀  д݀  и݀  м݀  ы н݀  е т݀  о݀  л ݀  ь݀  к݀  о з݀  н݀  а݀  н݀  и݀  я а݀  к݀  а݀  д݀  е݀  м݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  и݀  х 

д݀  и݀  с݀  ц݀  и݀  п݀  л݀  и݀  н݀  , н݀  о и н݀  е݀  к݀  о݀  т݀  о݀  р ݀  ы݀  е д݀  р݀  у ݀  г݀  и݀  е к݀  а݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в݀  а݀  , к݀  о݀  т݀  о ݀  р݀  ы݀  е н݀  е в݀  с݀  е݀  г݀  д݀  а м݀  о ݀  ж݀  н݀  о л݀  е݀  г݀  к݀  о 

о݀  п݀  р݀  е݀  д݀  е݀  л݀  и݀  т݀  ь н ݀  а э݀  к݀  з݀  а݀  м݀  е݀  н݀  а݀  х݀  . И ݀  м݀  е݀  н݀  н݀  о з݀  д݀  е݀  с݀  ь м݀  ы р݀  а݀  с݀  с݀  м݀  о ݀  т݀  р݀  е  ݀ л  ݀ и т݀  е л݀  и݀  ч݀  н݀  о݀  с݀  т݀  н݀  ы݀  е 

х݀  а݀  р݀  а݀  к݀  т݀  е݀  р݀  и݀  с݀  т݀  и݀  к݀  и݀  , к݀  о݀  т݀  о݀  р ݀  ы݀  м݀  и д݀  о݀  л݀  ж݀  е݀  н о݀  б݀  л݀  а݀  д݀  а݀  т݀  ь PR-с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л ݀  и݀  с݀  т݀  . П  ݀ о  ݀ с  ݀ л  ݀ е э  ݀ т  ݀ о  ݀ г  ݀ о 

р݀  а݀  з݀  д݀  е݀  л ݀  и݀  л݀  и в݀  с݀  е п݀  р݀  о ݀  ф݀  е݀  с݀  с݀  и݀  о݀  н݀  а݀  л ݀  ь݀  н݀  о ݀  -в݀  а݀  ж݀  н݀  ы݀  е к݀  а݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в݀  а с݀  у ݀  б݀  ъ݀  е݀  к݀  т݀  а PR н݀  а т݀  р݀  и с݀  ф݀  е݀  р݀  ы 

и д݀  а݀  л݀  и о݀  б݀  ъ ݀  я݀  с݀  н݀  е݀  н݀  и݀  е в݀  ы݀  б݀  р݀  а݀  н݀  н݀  ы݀  м н݀  а݀  м݀  и к݀  а݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в݀  а݀  м݀  . 
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И в з݀  а݀  к݀  л݀  ю݀  ч݀  е݀  н݀  и݀  е п݀  о ݀  л݀  у݀  ч݀  и݀  л ݀  и т݀  е݀  о݀  р݀  е݀  т݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  и݀  й в݀  а݀  р݀  и݀  а݀  н݀  т о݀  б݀  р݀  а݀  з݀  а с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л ݀  и݀  с݀  т݀  а п݀  о 

с݀  в݀  я݀  з݀  я݀  м с о ݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь݀  ю݀  , о ݀  с݀  н݀  о ݀  в݀  а݀  н݀  н݀  о݀  й н݀  а и ݀  з݀  у ݀  ч݀  е݀  н݀  и݀  и р݀  а݀  з݀  л݀  и݀  ч݀  н݀  ы݀  х 

т݀  е݀  о݀  р݀  е݀  т݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  и݀  х п݀  о݀  д݀  х݀  о݀  д݀  а݀  х к а݀  н݀  а݀  л݀  и݀  з݀  у д݀  е݀  я݀  т݀  е݀  л݀  ь݀  н݀  о݀  с݀  т݀  и PR. 
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Раздел 2. Социологическое исследование профессиональной 

подготовленности специалиста по связям с общественностью. 

2.1. Социологическое исследование и его виды. 

В с݀  т݀  р ݀  у݀  к݀  т݀  у݀  р݀  е с ݀  о݀  ц݀  и݀  о݀  л ݀  о݀  г݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  о݀  г݀  о з݀  н݀  а݀  н݀  и݀  я ч݀  а݀  щ݀  е в ݀  с݀  е݀  г݀  о в݀  ы݀  д݀  е݀  л݀  я݀  ю ݀  т т݀  р ݀  и 

в݀  з݀  а݀  и݀  м݀  о ݀  с݀  в݀  я݀  з݀  а݀  н݀  н݀  ы݀  х у݀  р݀  о ݀  в݀  н݀  я݀  : 1) о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  о݀  ц ݀  и݀  о݀  л ݀  о݀  г݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  у݀  ю т ݀  е݀  о݀  р݀  и ݀  ю݀  ; 2) с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  ы݀  е 

с݀  о݀  ц݀  и݀  о݀  л ݀  о݀  г݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  и݀  е т݀  е݀  о݀  р ݀  и݀  и (и݀  л݀  и т݀  е݀  о݀  р ݀  и݀  и с ݀  р݀  е݀  д݀  н݀  е݀  г݀  о у݀  р݀  о݀  в݀  н݀  я݀  ); 3) с݀  о݀  ц݀  и݀  о ݀  л݀  о݀  г݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  и݀  е 

и݀  с݀  с݀  л݀  е݀  д݀  о ݀  в݀  а݀  н݀  и݀  я݀  , н݀  а݀  з݀  ы݀  в݀  а݀  е݀  м݀  ы݀  е е݀  щ݀  е ч݀  а݀  с݀  т݀  н݀  ы݀  м݀  и݀  , э ݀  м݀  п݀  и݀  р݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  и݀  м݀  и݀  , п݀  р݀  и݀  к݀  л݀  а݀  д݀  н݀  ы݀  м݀  и и݀  л݀  и 

к݀  о݀  н݀  к݀  р݀  е݀  т݀  н݀  о݀  -с݀  о݀  ц݀  и݀  о݀  л݀  о ݀  г݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  и݀  м݀  и݀  . В݀  с݀  е т݀  р ݀  и у݀  р݀  о݀  в݀  н݀  я д݀  о ݀  п݀  о݀  л ݀  н݀  я݀  ю݀  т д ݀  р݀  у݀  г д ݀  р݀  у ݀  г݀  а݀  , ч݀  т݀  о 

п݀  о ݀  з݀  в݀  о݀  л ݀  я݀  е݀  т п݀  о݀  л ݀  у݀  ч݀  а݀  т݀  ь н݀  а݀  у݀  ч݀  н݀  о о݀  б݀  о݀  с݀  н݀  о݀  в݀  а݀  н݀  н݀  ы݀  е р݀  е݀  з ݀  у݀  л݀  ь݀  т݀  а݀  т݀  ы݀  , и݀  з݀  у݀  ч݀  а݀  я т݀  е и݀  л݀  и и݀  н݀  ы݀  е 

с݀  о݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  ы݀  е о݀  б݀  ъ݀  е݀  к݀  т݀  ы݀  , я݀  в݀  л ݀  е݀  н݀  и݀  я и п݀  р ݀  о݀  ц݀  е݀  с݀  с݀  ы݀  . 

О݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н ݀  а݀  я ж݀  и݀  з݀  н݀  ь п ݀  о ݀  с݀  т݀  о݀  я݀  н݀  н݀  о с݀  т݀  а݀  в݀  и݀  т п ݀  е݀  р݀  е݀  д ч݀  е݀  л ݀  о݀  в݀  е݀  к݀  о݀  м м݀  н݀  о݀  ж݀  е݀  с݀  т݀  в݀  о 

в݀  о݀  п݀  р݀  о ݀  с݀  о ݀  в݀  , о ݀  т݀  в݀  е݀  т݀  и݀  т݀  ь н݀  а к݀  о݀  т݀  о ݀  р݀  ы݀  е м ݀  о݀  ж݀  н݀  о л݀  и݀  ш݀  ь с п ݀  о݀  м݀  о݀  щ݀  ь݀  ю н݀  а݀  у݀  ч݀  н݀  о݀  г݀  о 

и݀  с݀  с݀  л݀  е݀  д݀  о ݀  в݀  а݀  н݀  и݀  я݀  , в ч ݀  а݀  с݀  т݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  и с݀  о݀  ц݀  и݀  о݀  л ݀  о݀  г݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  о ݀  г݀  о݀  . О ݀  д݀  н݀  а݀  к݀  о н݀  е в݀  с݀  я݀  к݀  о ݀  е и݀  с݀  с݀  л݀  е݀  д݀  о݀  в݀  а݀  н݀  и݀  е 

в о ݀  б݀  л݀  а݀  с݀  т݀  и с݀  о݀  ц݀  и݀  о݀  л݀  о ݀  г݀  и݀  и я ݀  в݀  л݀  я݀  е݀  т݀  с݀  я с݀  о ݀  б݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о с݀  о ݀  ц݀  и݀  о݀  л݀  о݀  г݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  и݀  м݀  . И ݀  х в݀  а݀  ж݀  н݀  о 

р݀  а݀  з݀  л݀  и݀  ч݀  а݀  т݀  ь п ݀  о݀  т݀  о݀  м݀  у݀  , ч ݀  т݀  о с݀  е݀  г݀  о ݀  д݀  н݀  я ч݀  а݀  с݀  т݀  о п ݀  р݀  и݀  х ݀  о݀  д݀  и݀  т݀  с݀  я в݀  с݀  т݀  р݀  е݀  ч݀  а݀  т݀  ь ݀  с݀  я с п ݀  р ݀  о݀  и݀  з݀  в݀  о ݀  л݀  ь݀  н݀  ы݀  м 

т݀  о݀  л ݀  к݀  о ݀  в݀  а݀  н݀  и݀  е݀  м т݀  а݀  к݀  о ݀  г݀  о и݀  с݀  с݀  л݀  е݀  д݀  о݀  в݀  а݀  н݀  и݀  я݀  , к݀  о݀  г݀  д݀  а ч݀  у݀  т݀  ь л݀  и н݀  е л݀  ю݀  б݀  а݀  я к݀  о݀  н݀  к݀  р ݀  е݀  т݀  н݀  о݀  -

с݀  о݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  а݀  я р݀  а݀  з ݀  р݀  а݀  б݀  о݀  т݀  к݀  а т݀  о݀  й и݀  л݀  и и݀  н݀  о݀  й о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  о ݀  в݀  е݀  д݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  о݀  й п݀  р ݀  о݀  б݀  л݀  е݀  м݀  ы (о݀  с݀  о݀  б݀  е݀  н݀  н݀  о 

е݀  с݀  л݀  и п݀  р ݀  и э݀  т݀  о݀  м и݀  с݀  п݀  о݀  л ݀  ь݀  з݀  у݀  ю݀  т݀  с݀  я о݀  п݀  р ݀  о݀  с݀  н݀  ы݀  е м݀  е݀  т݀  о݀  д݀  ы݀  ) н݀  е݀  п݀  р ݀  а݀  в݀  о݀  м݀  е݀  р݀  н݀  о н݀  а݀  з݀  ы݀  в݀  а݀  е݀  т݀  с݀  я 

с݀  о݀  ц݀  и݀  о݀  л ݀  о݀  г݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  и݀  м и݀  с݀  с݀  л݀  е݀  д݀  о ݀  в݀  а݀  н݀  и݀  е݀  м݀  . П݀  о݀  с݀  л݀  е݀  д݀  н݀  е݀  е݀  , п݀  о м݀  н݀  е݀  н݀  и݀  ю р݀  о ݀  с݀  с݀  и݀  й݀  с݀  к݀  о݀  г݀  о 

с݀  о݀  ц݀  и݀  о݀  л ݀  о݀  г݀  а Э݀  . Т ݀  а݀  д݀  е݀  в݀  о݀  с݀  я݀  н݀  а݀  , д݀  о݀  л ݀  ж݀  н݀  о о݀  п݀  и݀  р݀  а݀  т݀  ь݀  с݀  я н ݀  а и ݀  с݀  п݀  о ݀  л݀  ь݀  з݀  о݀  в݀  а݀  н݀  и݀  е 

с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  ф݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  и݀  х д݀  л ݀  я с݀  о݀  ц݀  и݀  о ݀  л݀  о݀  г݀  и݀  и к݀  о݀  н ݀  к݀  р ݀  е݀  т݀  н݀  ы݀  х н݀  а݀  у ݀  ч݀  н݀  ы݀  х м݀  е݀  т݀  о݀  д݀  о݀  в݀  , п݀  р݀  и݀  е݀  м݀  о ݀  в и 

п݀  р ݀  о݀  ц݀  е݀  д݀  у݀  р п݀  р ݀  и и݀  з݀  у݀  ч݀  е݀  н݀  и݀  и с݀  о ݀  ц݀  и݀  а݀  л ݀  ь݀  н݀  ы݀  х ф ݀  а݀  к݀  т݀  о݀  в и э ݀  м݀  п݀  и݀  р݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  о ݀  г݀  о м݀  а݀  т݀  е݀  р݀  и݀  а݀  л݀  а݀  . 

В݀  м݀  е݀  с݀  т݀  е с т݀  е݀  м н݀  е݀  п݀  р ݀  а݀  в݀  о݀  м݀  е݀  р݀  н݀  о с݀  в݀  о݀  д݀  и݀  т݀  ь с݀  о ݀  ц݀  и݀  о݀  л݀  о ݀  г݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  о݀  е и݀  с݀  с݀  л݀  е݀  д݀  о݀  в ݀  а݀  н݀  и݀  е т݀  о݀  л ݀  ь݀  к݀  о к 

с݀  б݀  о݀  р ݀  у п ݀  е݀  р ݀  в݀  и݀  ч݀  н݀  ы݀  х э݀  м݀  п݀  и݀  р݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  и݀  х д݀  а݀  н݀  н݀  ы݀  х݀  , к с݀  о݀  ц݀  и݀  о݀  л ݀  о݀  г݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  о݀  м݀  у о ݀  б݀  с݀  л݀  е݀  д݀  о݀  в݀  а݀  н݀  и݀  ю݀  , 

п݀  о ݀  с݀  к݀  о ݀  л݀  ь݀  к݀  у э ݀  т݀  о в݀  с݀  е݀  г݀  о л݀  и݀  ш݀  ь о ݀  д݀  и݀  н и݀  з э ݀  т݀  а݀  п݀  о݀  в݀  , х ݀  о݀  т݀  я и о݀  ч݀  е݀  н݀  ь в݀  а݀  ж݀  н݀  ы݀  й݀  , 

с݀  о݀  ц݀  и݀  о݀  л ݀  о݀  г݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  о݀  г݀  о и݀  с݀  с݀  л݀  е݀  д݀  о݀  в݀  а݀  н݀  и݀  я݀  . 

В ш݀  и݀  р݀  о ݀  к݀  о ݀  м с݀  м݀  ы݀  с݀  л ݀  е с݀  о݀  ц݀  и݀  о݀  л݀  о ݀  г݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  о݀  е и݀  с݀  с݀  л݀  е݀  д݀  о ݀  в݀  а݀  н݀  и݀  е — э݀  т݀  о с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  ф݀  и݀  -

ч݀  е݀  с݀  к݀  и݀  й в݀  и݀  д с݀  и݀  с݀  т݀  е݀  м݀  а݀  т݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  о ݀  й п݀  о ݀  з݀  н݀  а݀  в݀  а݀  т݀  е݀  л݀  ь݀  н݀  о݀  й д݀  е݀  я݀  т݀  е݀  л݀  ь݀  н݀  о݀  с݀  т݀  и݀  , н݀  а݀  п݀  р݀  а݀  в݀  л݀  е݀  н݀  н݀  о݀  й н݀  а 

и݀  с݀  с݀  л݀  е݀  д݀  о ݀  в݀  а݀  н݀  и݀  е с݀  о ݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  ы݀  х о݀  б݀  ъ݀  е݀  к݀  т݀  о ݀  в݀  , о ݀  т݀  н݀  о ݀  ш݀  е݀  н݀  и݀  й и п݀  р ݀  о݀  ц݀  е݀  с݀  с݀  о݀  в с ц ݀  е݀  л ݀  ь݀  ю 
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п݀  о ݀  л݀  у݀  ч݀  е݀  н݀  и݀  я н݀  о݀  в݀  о ݀  й и݀  н݀  ф݀  о݀  р ݀  м݀  а݀  ц݀  и݀  и и в݀  ы݀  я݀  в݀  л݀  е݀  н݀  и݀  я з݀  а݀  к݀  о݀  н݀  о݀  м݀  е݀  р݀  н݀  о݀  с݀  т݀  е݀  й о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  й 

ж݀  и݀  з݀  н݀  и н݀  а о݀  с݀  н݀  о݀  в ݀  е т݀  е݀  о ݀  р݀  и݀  й݀  , м݀  е݀  т݀  о ݀  д݀  о݀  в и п݀  р݀  о݀  ц݀  е݀  д݀  у݀  р ݀  , п݀  р݀  и݀  н݀  я݀  т݀  ы݀  х в с݀  о ݀  ц݀  и݀  о݀  л݀  о ݀  г݀  и݀  и݀  .  

В б݀  о ݀  л݀  е݀  е у݀  з݀  к݀  о݀  м с݀  м݀  ы݀  с݀  л݀  е с݀  о݀  ц݀  и݀  о ݀  л݀  о݀  г݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  о݀  е и݀  с݀  с݀  л݀  е݀  д݀  о ݀  в݀  а݀  н݀  и݀  е п݀  р ݀  е݀  д݀  с݀  т݀  а݀  в ݀  л݀  я݀  е݀  т 

с݀  о݀  б݀  о ݀  й с݀  и݀  с݀  т݀  е݀  м݀  у л ݀  о݀  г݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  и п݀  о݀  с݀  л݀  е݀  д݀  о݀  в݀  а݀  т݀  е݀  л݀  ь݀  н݀  ы݀  х м݀  е݀  т݀  о݀  д ݀  о݀  л݀  о ݀  г݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  и݀  х ݀  , м݀  е݀  -

т݀  о݀  д݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  и݀  х и о݀  р݀  г݀  а݀  н݀  и݀  з ݀  а݀  ц݀  и݀  о ݀  н݀  н݀  о ݀  -т݀  е݀  х ݀  н݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  и݀  х п݀  р ݀  о݀  ц݀  е݀  д݀  у݀  р݀  , п݀  о ݀  д݀  ч݀  и݀  н݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  х е݀  д݀  и݀  н݀  о݀  й 

ц݀  е݀  л݀  и݀  : п݀  о ݀  л݀  у݀  ч݀  и݀  т݀  ь т݀  о ݀  ч݀  н݀  ы݀  е и о݀  б݀  ъ ݀  е݀  к݀  т݀  и݀  в ݀  н݀  ы݀  е д݀  а݀  н݀  н݀  ы݀  е о݀  б и݀  з݀  у ݀  ч݀  а݀  е݀  м݀  о݀  м с݀  о ݀  ц݀  и݀  а݀  л ݀  ь݀  н݀  о ݀  м 

о݀  б݀  ъ݀  е݀  к݀  т݀  е݀  , я݀  в݀  л ݀  е݀  н݀  и݀  и и݀  л ݀  и п݀  р݀  о ݀  ц݀  е݀  с݀  с݀  е݀  . 

И݀  н݀  ы݀  м݀  и с݀  л݀  о݀  в݀  а݀  м݀  и݀  , с݀  о݀  ц݀  и݀  о݀  л݀  о ݀  г݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  о݀  е и ݀  с݀  с݀  л݀  е݀  д݀  о݀  в ݀  а݀  н݀  и݀  е — э ݀  т݀  о с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  ф݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  а݀  я 

р݀  а݀  з݀  н݀  о݀  в݀  и݀  д݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  ь с ݀  о݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  ы݀  х (о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в ݀  о݀  в݀  е݀  д݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  и݀  х݀  ) и݀  с݀  с݀  л݀  е݀  д݀  о ݀  в݀  а݀  н݀  и݀  й (и݀  х "я݀  д݀  р݀  о݀  "), 

р݀  а݀  с݀  с݀  м݀  а݀  т݀  р ݀  и݀  в݀  а݀  ю݀  щ݀  а݀  я о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  о к݀  а݀  к ц݀  е݀  л݀  о݀  с݀  т݀  н݀  у݀  ю с݀  о݀  ц݀  и݀  о ݀  к݀  у ݀  л݀  ь݀  т݀  у݀  р ݀  н݀  у݀  ю с ݀  и݀  с݀  т݀  е݀  м݀  у и 

о݀  п݀  и݀  р ݀  а݀  ю ݀  щ݀  а݀  я݀  с݀  я н݀  а о݀  с݀  о݀  б݀  ы݀  е м݀  е݀  т݀  о݀  д݀  ы и п݀  р݀  и݀  е݀  м݀  ы с݀  б݀  о ݀  р݀  а݀  , о ݀  б݀  р݀  а݀  б݀  о ݀  т݀  к݀  и и а ݀  н݀  а݀  л݀  и݀  з݀  а 

п݀  е݀  р݀  в݀  и݀  ч݀  н݀  о ݀  й и݀  н݀  ф݀  о݀  р݀  м݀  а݀  ц݀  и݀  и݀  , к݀  о ݀  т݀  о݀  р݀  ы݀  е п݀  р݀  и݀  н݀  я݀  т݀  ы в с݀  о݀  ц݀  и݀  о݀  л݀  о ݀  г݀  и݀  и݀  . 

П݀  р ݀  и э݀  т݀  о݀  м л݀  ю ݀  б݀  о݀  е с݀  о݀  ц݀  и݀  о݀  л݀  о ݀  г݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  о݀  е и݀  с݀  с݀  л݀  е݀  д݀  о݀  в ݀  а݀  н݀  и݀  е п݀  р ݀  е݀  д݀  п݀  о ݀  л݀  а݀  г݀  а݀  е݀  т н݀  е݀  с݀  к݀  о ݀  л݀  ь݀  к݀  о 

э݀  т݀  а݀  п݀  о ݀  в݀  . П݀  е݀  р݀  в݀  ы݀  й݀  , и݀  л݀  и э݀  т݀  а݀  п п݀  о݀  д݀  г݀  о ݀  т݀  о݀  в݀  к݀  и݀  , с݀  о݀  с݀  т݀  о ݀  и݀  т в о݀  б݀  д݀  у݀  м݀  ы݀  в݀  а݀  н݀  и݀  и ц݀  е݀  л݀  е݀  й݀  , 

с݀  о݀  с݀  т݀  а݀  в݀  л݀  е݀  н݀  и݀  и п݀  р݀  о݀  г݀  р݀  а݀  м݀  м݀  ы и п݀  л݀  а݀  н݀  а݀  , о ݀  п݀  р ݀  е݀  д݀  е݀  л݀  е݀  н݀  и݀  и с݀  р ݀  е݀  д݀  с݀  т݀  в и с ݀  р݀  о݀  к݀  о݀  в п݀  р݀  о ݀  в݀  е݀  д݀  е݀  н݀  и݀  я 

и݀  с݀  с݀  л݀  е݀  д݀  о ݀  в݀  а݀  н݀  и݀  я݀  , а т݀  а݀  к݀  ж݀  е в в ݀  ы݀  б݀  о݀  р݀  е с݀  п݀  о݀  с݀  о݀  б݀  о݀  в а݀  н݀  а݀  л ݀  и݀  з݀  а и о ݀  б݀  р݀  а݀  б݀  о ݀  т݀  к݀  и 

с݀  о݀  ц݀  и݀  о݀  л ݀  о݀  г݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  о݀  й и ݀  н݀  ф݀  о݀  р݀  м݀  а݀  ц݀  и݀  и݀  . В ݀  т݀  о݀  р݀  о ݀  й э݀  т݀  а݀  п п݀  р݀  е݀  д݀  у݀  с݀  м݀  а݀  т݀  р ݀  и݀  в݀  а݀  е݀  т с݀  б݀  о݀  р п݀  е݀  р݀  в݀  и݀  ч݀  н݀  о݀  й 

с݀  о݀  ц݀  и݀  о݀  л ݀  о݀  г݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  о݀  й и݀  н݀  ф݀  о݀  р ݀  м݀  а݀  ц݀  и݀  и — с݀  о݀  б݀  р݀  а݀  н݀  н݀  ы݀  х н݀  е݀  о݀  б݀  о݀  б݀  щ݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  х с݀  в݀  е݀  д݀  е݀  н݀  и݀  й в 

р݀  а݀  з݀  л݀  и݀  ч݀  н݀  ы݀  х ф݀  о ݀  р݀  м݀  а݀  х (з݀  а݀  п݀  и݀  с݀  е݀  й и݀  с݀  с݀  л݀  е݀  д݀  о݀  в݀  а݀  т݀  е݀  л݀  е݀  й݀  , в ݀  ы݀  п݀  и݀  с݀  о݀  к и ݀  з д݀  о݀  к݀  у݀  м݀  е݀  н݀  т݀  о ݀  в݀  , 

о݀  т݀  д݀  е݀  л ݀  ь݀  н݀  ы݀  х о݀  т݀  в݀  е݀  т݀  о݀  в о ݀  п݀  р݀  а݀  ш݀  и݀  в ݀  а݀  е݀  м݀  ы݀  х ݀  , и т݀  . д݀  .). Т ݀  р݀  е݀  т݀  и݀  й э݀  т݀  а݀  п з݀  а݀  к݀  л݀  ю݀  ч݀  а݀  е݀  т݀  с݀  я в 

п݀  о ݀  д݀  г݀  о݀  т݀  о ݀  в݀  к݀  е с݀  о݀  б݀  р݀  а݀  н݀  н݀  о ݀  й в х݀  о݀  д݀  е с݀  о ݀  ц݀  и݀  о ݀  л݀  о݀  г݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  о݀  г݀  о и݀  с݀  с݀  л݀  е݀  д ݀  о݀  в݀  а݀  н݀  и݀  я (а݀  н݀  к݀  е݀  т݀  н݀  о ݀  г݀  о 

о݀  п݀  р݀  о݀  с݀  а݀  , и݀  н݀  т݀  е݀  р݀  в݀  ь ݀  ю݀  , н݀  а݀  б݀  л݀  ю݀  д݀  е݀  н݀  и݀  я݀  , к݀  о݀  н݀  т݀  е݀  н݀  т݀  -а݀  н݀  а݀  л݀  и݀  з݀  а и д݀  р ݀  у݀  г݀  и݀  х с݀  п݀  о݀  с݀  о ݀  б݀  о݀  в݀  ) 

и݀  н݀  ф݀  о ݀  р݀  м݀  а݀  ц݀  и݀  и к о݀  б݀  р ݀  а݀  б݀  о ݀  т݀  к݀  е݀  , с݀  о݀  с݀  т݀  а݀  в݀  л݀  е݀  н݀  и ݀  и п݀  р ݀  о݀  г݀  р݀  а݀  м݀  м݀  ы о݀  б݀  р݀  а݀  б݀  о ݀  т݀  к݀  и и с݀  о ݀  б݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о 

о݀  б݀  р݀  а݀  б݀  о ݀  т݀  к݀  е п݀  о ݀  л݀  у݀  ч݀  е݀  н݀  н݀  о ݀  й и݀  н݀  ф݀  о݀  р݀  м݀  а݀  ц݀  и݀  и н݀  а Э݀  В݀  М݀  . И ݀  , н݀  а݀  к݀  о݀  н݀  е݀  ц݀  , ч݀  е݀  т݀  в݀  е݀  р݀  т݀  ы݀  й݀  , и݀  л݀  и 

з݀  а݀  к݀  л݀  ю݀  ч݀  и݀  т݀  е݀  л݀  ь݀  н݀  ы݀  й э݀  т݀  а݀  п — э݀  т݀  о а݀  н݀  а݀  л݀  и݀  з о ݀  б݀  р ݀  а݀  б݀  о݀  т݀  а݀  н݀  н݀  о݀  й и݀  н݀  ф݀  о ݀  р݀  м݀  а݀  ц݀  и݀  и݀  , п݀  о݀  д݀  г݀  о ݀  т݀  о݀  в݀  к݀  а 

н݀  а݀  у݀  ч݀  н݀  о݀  г݀  о о݀  т݀  ч݀  е݀  т݀  а п ݀  о и݀  т݀  о ݀  г݀  а݀  м и ݀  с݀  с݀  л ݀  е݀  д݀  о݀  в݀  а݀  н ݀  и݀  я݀  , а т݀  а݀  к݀  ж݀  е ф݀  о݀  р݀  м݀  у ݀  л݀  и݀  р ݀  о݀  в݀  а݀  н݀  и݀  е в݀  ы݀  в݀  о݀  д݀  о ݀  в и 

в݀  ы݀  р ݀  а݀  б݀  о݀  т݀  к݀  а р݀  е݀  к݀  о݀  м݀  е݀  н݀  д݀  а݀  ц݀  и݀  й и п݀  р ݀  е݀  д݀  л݀  о݀  ж݀  е݀  н݀  и݀  й д݀  л ݀  я з݀  а݀  к݀  а݀  з݀  ч݀  и݀  к݀  а и ݀  л݀  и и݀  н݀  о݀  г݀  о с݀  у݀  б݀  ъ݀  е݀  к݀  т݀  а 

у݀  п݀  р݀  а݀  в݀  л݀  е݀  н݀  и݀  я݀  , в݀  ы݀  с݀  т݀  у ݀  п݀  и݀  в݀  ш݀  е݀  г݀  о и݀  н݀  и݀  ц݀  и݀  а݀  т݀  о݀  р݀  о ݀  м п݀  р ݀  о݀  в݀  е݀  д݀  е݀  н݀  и݀  я с݀  о݀  ц݀  и݀  о݀  л ݀  о݀  г݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  о݀  г݀  о 

и݀  с݀  с݀  л݀  е݀  д݀  о ݀  в݀  а݀  н݀  и݀  я݀  .
21
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Т݀  а݀  к݀  и݀  м о ݀  б݀  р݀  а݀  з݀  о ݀  м݀  , в ݀  о в݀  т݀  о ݀  р݀  о݀  й г݀  л݀  а݀  в݀  е м݀  ы д݀  а݀  л݀  и п ݀  о݀  н݀  я݀  т݀  и݀  е с݀  о ݀  ц݀  и݀  о݀  л ݀  о݀  г݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  о݀  г݀  о 

и݀  с݀  с݀  л݀  е݀  д݀  о ݀  в݀  а݀  н݀  и݀  я݀  , в݀  ы ݀  д݀  е݀  л݀  и݀  л݀  и и о݀  п݀  и݀  с݀  а݀  л ݀  и 3 э݀  т݀  а݀  п݀  а е݀  г݀  о п݀  р ݀  о݀  в݀  е݀  д݀  е݀  н݀  и݀  я݀  . Р݀  а݀  с݀  с݀  м݀  о ݀  т݀  р݀  е݀  н݀  и݀  е 

т݀  и݀  п݀  о݀  л݀  о ݀  г݀  и݀  и с݀  о ݀  ц݀  и݀  о݀  л݀  о ݀  г݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  и݀  х и݀  с݀  с݀  л݀  е݀  д݀  о݀  в݀  а݀  н݀  и݀  й з݀  а݀  н݀  я݀  л ݀  о с݀  л݀  е݀  д݀  у ݀  ю݀  щ݀  у݀  ю ч݀  а݀  с݀  т݀  ь д ݀  а݀  н݀  н݀  о݀  й 

г݀  л݀  а݀  в݀  ы݀  . Б ݀  ы݀  л݀  и з݀  а݀  т݀  р݀  о݀  н݀  у݀  т݀  ы к݀  а݀  к т݀  р݀  а݀  д݀  и݀  ц݀  и ݀  о݀  н݀  н݀  ы݀  й п݀  о݀  д݀  х ݀  о݀  д к к݀  л݀  а݀  с݀  с݀  и݀  ф݀  и݀  к݀  а݀  ц݀  и݀  и݀  , т݀  а݀  к и 

п݀  о ݀  д݀  х݀  о ݀  д݀  ы о݀  т݀  д݀  е݀  л ݀  ь݀  н݀  ы݀  х с݀  о݀  ц݀  и݀  о݀  л݀  о ݀  г݀  о ݀  в݀  , н݀  а݀  п݀  р݀  и݀  м݀  е݀  р В݀  . Я݀  д݀  о݀  в݀  а݀  , М݀  . Г݀  о݀  р݀  ш݀  к݀  о݀  в и Ф ݀  . 

Ш݀  е݀  р ݀  е݀  г݀  и݀  . 

С݀  л݀  е݀  д݀  у ݀  ю݀  щ݀  и݀  м н ݀  а݀  ш݀  и݀  м ш݀  а݀  г݀  о݀  м с݀  т݀  а݀  л݀  о о ݀  п݀  и݀  с݀  а݀  н݀  и݀  е м݀  е݀  т݀  о݀  д݀  и݀  к݀  и с݀  о ݀  ц݀  и݀  о݀  л ݀  о݀  г݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  о݀  г݀  о 

и݀  с݀  с݀  л݀  е݀  д݀  о ݀  в݀  а݀  н݀  и݀  я݀  . М ݀  ы в݀  ы݀  я݀  с݀  н݀  и݀  л݀  и݀  , ч ݀  т݀  о т݀  а݀  к݀  о ݀  е п ݀  р݀  о ݀  г݀  р ݀  а݀  м݀  м݀  а и о ݀  б݀  о ݀  з݀  н݀  а݀  ч݀  и݀  л ݀  и е݀  е м ݀  е݀  с݀  т݀  о и 

р݀  о ݀  л݀  ь в с݀  о݀  ц݀  и݀  о݀  л݀  о ݀  г݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  о ݀  м и݀  с݀  с݀  л ݀  е݀  д݀  о݀  в݀  а݀  н݀  и݀  и݀  . Д݀  а݀  л݀  е݀  е в݀  ы݀  д݀  е݀  л݀  и݀  л݀  и ц݀  е݀  л݀  и и з݀  а݀  д݀  а݀  ч݀  и݀  , 

о݀  б݀  ъ݀  е݀  к݀  т и п݀  р݀  е݀  д݀  м݀  е݀  т с݀  о݀  ц݀  и݀  о ݀  л݀  о݀  г݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  о ݀  г݀  о и݀  с݀  с݀  л݀  е݀  д݀  о݀  в ݀  а݀  н݀  и݀  я݀  . Р݀  а݀  с݀  с݀  м݀  о݀  т݀  р݀  е݀  н݀  и݀  е г݀  и݀  п݀  о݀  т݀  е݀  з в 

с݀  о݀  ц݀  и݀  о݀  л ݀  о݀  г݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  о݀  м и ݀  с݀  с݀  л݀  е݀  д݀  о݀  в݀  а݀  н݀  и݀  и݀  , и ݀  х к݀  л݀  а݀  с݀  с݀  и݀  ф݀  и݀  к݀  а݀  ц݀  и݀  я и т ݀  р݀  е݀  б݀  о ݀  в݀  а݀  н݀  и݀  я к н݀  и݀  м  

з݀  а݀  н݀  я݀  л݀  о с݀  л ݀  е݀  д݀  у݀  ю݀  щ݀  у ݀  ю ч݀  а݀  с݀  т݀  ь р݀  а݀  б݀  о݀  т݀  ы݀  .  

П݀  о ݀  с݀  л ݀  е э݀  т݀  о݀  г݀  о б݀  ы݀  л݀  и о݀  п݀  и݀  с݀  а݀  н݀  ы м݀  е݀  т݀  о݀  д݀  ы в݀  ы݀  б݀  о݀  р݀  к݀  и݀  . М݀  ы д݀  а݀  л݀  и п݀  о݀  н݀  я݀  т݀  и݀  я 

г݀  е݀  н݀  е݀  р݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  о݀  й и в ݀  ы݀  б݀  о݀  р݀  о ݀  ч݀  н݀  о݀  й с݀  о݀  в݀  о ݀  к݀  у݀  п݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  и и у݀  к݀  а݀  з݀  а݀  л݀  и݀  , к݀  а݀  к м݀  о݀  ж݀  е݀  т 

о݀  с݀  у݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  л݀  я݀  т݀  ь݀  с݀  я и݀  н݀  т݀  е݀  р݀  п݀  р݀  е݀  т݀  а݀  ц݀  и݀  я д݀  а݀  н݀  н݀  ы ݀  х݀  . 

Д݀  а݀  л ݀  е݀  е м݀  ы р݀  а݀  с݀  с݀  м݀  о ݀  т݀  р݀  е݀  л݀  и к݀  л݀  а݀  с݀  с݀  и ݀  ф݀  и݀  к݀  а݀  ц݀  и݀  ю м ݀  е݀  т݀  о ݀  д݀  о݀  в с ݀  о݀  ц݀  и݀  о݀  л ݀  о݀  г݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  о݀  г݀  о 

и݀  с݀  с݀  л݀  е݀  д݀  о ݀  в݀  а݀  н݀  и݀  я݀  .  В݀  ы݀  д݀  е݀  л݀  и݀  л݀  и и о݀  п݀  и݀  с݀  а݀  л݀  и с ݀  а݀  м݀  ы݀  е о݀  с݀  н݀  о݀  в݀  н݀  ы݀  е݀  : а݀  н݀  а݀  л݀  и݀  з д݀  о݀  к݀  у݀  м݀  е݀  н݀  т݀  о ݀  в݀  , 

о݀  п݀  р݀  о݀  с (а݀  н݀  к݀  е݀  т݀  и݀  р ݀  о݀  в݀  а݀  н݀  и݀  е и и݀  н݀  т݀  е݀  р݀  в݀  ь݀  ю݀  и݀  р݀  о݀  в ݀  а݀  н݀  и݀  е݀  ) и с݀  о݀  ц݀  и݀  о݀  л ݀  о݀  г݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  о ݀  е н݀  а݀  б݀  л݀  ю݀  д݀  е݀  н݀  и݀  е݀  . 

Б݀  о݀  л ݀  е݀  е п݀  о݀  д݀  р݀  о ݀  б݀  н݀  о и ݀  з݀  у݀  ч݀  и݀  л݀  и о݀  п݀  р݀  о݀  с݀  н݀  ы݀  е м݀  е݀  т݀  о݀  д݀  ы с ݀  б݀  о ݀  р݀  а п݀  е݀  р݀  в݀  и݀  ч݀  н݀  о݀  й 

с݀  о݀  ц݀  и݀  о݀  л ݀  о݀  г݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  о݀  й и ݀  н݀  ф݀  о݀  р݀  м݀  а݀  ц݀  и݀  и݀  . 
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Раздел 3. Этапы развития PR в России 

 

3.1. Становление PR в России 

 

С݀  т݀  а݀  н݀  о݀  в݀  л ݀  е݀  н݀  и݀  е  и р݀  а݀  з݀  в݀  и݀  т݀  и݀  е и݀  н݀  с݀  т݀  и݀  т݀  у ݀  т݀  а П݀  Р в Р݀  о ݀  с݀  с݀  и݀  и в݀  о м݀  н݀  о݀  г݀  о݀  м о݀  п݀  р ݀  е݀  д݀  е݀  л݀  я݀  л݀  с݀  я 

э݀  к݀  о݀  н݀  о݀  м݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  и݀  м݀  и ф݀  а݀  к݀  т݀  о ݀  р݀  а݀  м݀  и݀  , с݀  в݀  я݀  з݀  а݀  н݀  н݀  ы݀  м݀  и с  п݀  е݀  р ݀  е݀  х ݀  о݀  д݀  о ݀  м  с݀  т݀  р ݀  а݀  н݀  ы к н݀  о݀  в݀  о ݀  й 

э݀  к݀  о݀  н݀  о݀  м݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  о݀  й м݀  о ݀  д݀  е݀  л݀  и݀  . В  с݀  о ݀  ц݀  и݀  а݀  л ݀  и݀  с݀  т݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  у ݀  ю  э݀  п݀  о݀  х݀  у  п݀  а݀  б݀  л݀  и݀  к р݀  и݀  л݀  е݀  й݀  ш݀  е݀  н݀  з 

с݀  у݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  о݀  в݀  а݀  л݀  и п݀  о ݀  д ж݀  е݀  с݀  т݀  к݀  и݀  м к݀  о ݀  н݀  т݀  р݀  о ݀  л݀  е݀  м п ݀  а݀  р݀  т݀  и݀  й݀  н݀  о ݀  й ц݀  е݀  н݀  з݀  у ݀  р݀  ы и с ݀  в݀  о݀  д݀  и݀  л݀  и݀  с݀  ь к 

п݀  р ݀  о݀  п݀  а݀  г݀  а݀  н݀  д݀  е с݀  о݀  в݀  е݀  т݀  с݀  к݀  о݀  г݀  о о݀  б݀  р݀  а݀  з݀  а ж݀  и݀  з݀  н݀  и݀  . А п ݀  л ݀  а݀  н݀  о݀  в݀  а݀  я э݀  к݀  о݀  н݀  о݀  м݀  и݀  к݀  а п݀  р݀  е݀  к݀  р݀  а݀  с݀  н݀  о 

о݀  б݀  х݀  о݀  д݀  и݀  л݀  а݀  с݀  ь б݀  е݀  з П݀  Р и р݀  е݀  к݀  л ݀  а݀  м݀  ы в݀  о݀  о ݀  б݀  щ݀  е݀  . 

П݀  е݀  р݀  е݀  х ݀  о݀  д  к  р݀  ы݀  н݀  о݀  ч݀  н݀  о݀  й  м݀  о݀  д݀  е݀  л ݀  и э݀  к݀  о݀  н݀  о ݀  м݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  о݀  г݀  о  р݀  а݀  з݀  в݀  и݀  т݀  и݀  я  в  у݀  с݀  л݀  о݀  в݀  и݀  я݀  х 

ф݀  о݀  р݀  м݀  и݀  р݀  о݀  в݀  а݀  н݀  и݀  я  и݀  н݀  ф݀  о݀  р݀  м݀  а݀  ц݀  и݀  о݀  н݀  н݀  о݀  г݀  о  о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  а п݀  р ݀  и݀  в݀  е݀  л к р݀  о ݀  с݀  т݀  у з ݀  н݀  а݀  ч݀  и݀  м݀  о ݀  с݀  т݀  и 

о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  г݀  о м݀  н݀  е݀  н݀  и݀  я и н݀  е݀  о݀  б݀  х݀  о݀  д݀  и݀  м݀  о݀  с݀  т݀  и  п݀  о݀  с݀  т݀  р݀  о݀  е݀  н݀  и݀  я  к݀  о݀  м݀  м݀  у݀  н݀  и݀  к݀  а݀  ц݀  и݀  и м݀  е݀  ж݀  д݀  у  

о݀  р ݀  г݀  а݀  н݀  и݀  з݀  а݀  ц݀  и݀  е݀  й  и  е݀  е  с݀  о݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  ь ݀  н݀  ы݀  м о ݀  к݀  р ݀  у݀  ж݀  е݀  н݀  и݀  е݀  м݀  . Д݀  е݀  я݀  т݀  е݀  л݀  ь݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь м݀  н݀  о ݀  г݀  и݀  х 

к݀  о݀  м݀  п݀  а݀  н݀  и݀  й и у݀  ч݀  р ݀  е݀  ж݀  д݀  е݀  н݀  и݀  й н݀  а݀  п݀  р ݀  я݀  м݀  у ݀  ю з݀  а݀  в݀  и݀  с݀  и݀  т о݀  т д݀  о݀  с݀  т݀  и݀  ж݀  е݀  н݀  и݀  я в݀  з݀  а݀  и݀  м݀  о݀  п݀  о݀  н݀  и݀  м݀  а݀  н݀  и݀  я  

м݀  е݀  ж݀  д݀  у  н ݀  и݀  м݀  и  и о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  ь ݀  ю݀  . 

С݀  т݀  а݀  н݀  о݀  в݀  л ݀  е݀  н݀  и݀  е  и݀  н݀  с݀  т݀  и݀  т݀  у ݀  т݀  а  Р݀  R  в  Р݀  о݀  с݀  с݀  и݀  и ф݀  а݀  к݀  т݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  и я݀  в݀  л݀  я݀  е݀  т݀  с݀  я 

р݀  е݀  к݀  о݀  н݀  с݀  т݀  р ݀  у݀  к݀  ц݀  и݀  е݀  й м݀  и݀  р݀  о ݀  в݀  о݀  г݀  о (и݀  , п݀  р݀  е݀  ж݀  д݀  е в݀  с݀  е݀  г݀  о ݀  ,  а݀  м݀  е݀  р ݀  и݀  к݀  а݀  н݀  с݀  к݀  о ݀  г݀  о݀  )  э݀  в݀  о ݀  л݀  ю݀  ц݀  и݀  о݀  н݀  н݀  о݀  г݀  о 

п݀  р ݀  о݀  ц݀  е݀  с݀  с݀  а݀  . Н݀  о݀  , е݀  с݀  л݀  и в С݀  Ш݀  А п݀  р݀  о݀  ц ݀  е݀  с݀  с с݀  т݀  а݀  н݀  о݀  в݀  л݀  е݀  н݀  и݀  я э݀  т݀  о݀  г݀  о  с݀  о݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  о݀  г݀  о  

и݀  н݀  с݀  т݀  и݀  т݀  у݀  т݀  а з ݀  а݀  н݀  я݀  л п ݀  о݀  ч݀  т݀  и д݀  в݀  а с݀  т݀  о ݀  л݀  е݀  т݀  и݀  я݀  , т ݀  о р݀  о ݀  с݀  с݀  и݀  й݀  с݀  к݀  и݀  й П݀  Р в ݀  ы݀  н݀  у݀  ж݀  д݀  е݀  н п݀  р ݀  о݀  д݀  е݀  л݀  а݀  т݀  ь 

э݀  т݀  о݀  т п݀  у݀  т݀  ь з ݀  а г݀  о݀  р݀  а݀  з݀  д݀  о б݀  о݀  л݀  е݀  е к݀  о݀  р݀  о ݀  т݀  к݀  и݀  й п݀  е݀  р ݀  и݀  о ݀  д݀  

22
. 

В  с ݀  о݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и݀  с݀  т݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  у݀  ю  э ݀  п݀  о݀  х ݀  у  п݀  а݀  б݀  л݀  и݀  к р ݀  и݀  л݀  е݀  й݀  ш݀  н݀  з  к݀  а݀  к  о ݀  т݀  н݀  о ݀  ш݀  е݀  н݀  и݀  я  

п݀  р ݀  о݀  д݀  о ݀  л݀  ж݀  а݀  л ݀  и с݀  у݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  о݀  в ݀  а݀  т݀  ь п݀  о݀  д ж݀  е݀  с݀  т݀  к݀  и݀  м к݀  о ݀  н݀  т݀  р݀  о ݀  л݀  е݀  м п݀  а݀  р݀  т݀  и݀  й݀  н݀  о݀  й ц݀  е݀  н݀  з݀  у݀  р ݀  ы  и  

н݀  а݀  в݀  я݀  з݀  а݀  н݀  н݀  о݀  й  г ݀  о݀  с݀  у݀  д݀  а݀  р݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  м݀  и о ݀  р݀  г݀  а݀  н݀  а݀  м݀  и и݀  д݀  е݀  о݀  л݀  о݀  г݀  и݀  и݀  . И ݀  х е݀  с݀  т݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  е 

п݀  р ݀  о݀  я݀  в݀  л݀  е݀  н݀  и݀  е о݀  к݀  а݀  з݀  ы݀  в݀  а݀  л݀  о݀  с݀  ь  в݀  о ݀  з݀  м݀  о ݀  ж݀  н݀  ы݀  м  н݀  е  б݀  л݀  а݀  г݀  о݀  д݀  а݀  р ݀  я г݀  о݀  с݀  у݀  д݀  а݀  р ݀  с݀  т݀  в ݀  е݀  н݀  н݀  о ݀  й  

п݀  о ݀  л݀  и݀  т݀  и݀  к݀  е݀  ,  а  в ݀  о ݀  п݀  р݀  е݀  к݀  и  е ݀  й݀  . И ݀  н݀  ф݀  о݀  р ݀  м݀  а݀  ц݀  и݀  я݀  , т ݀  е݀  м н݀  е м݀  е݀  н݀  е݀  е݀  , р ݀  а݀  с݀  п݀  р݀  о ݀  с݀  т݀  р ݀  а݀  н݀  я݀  л݀  а݀  с݀  ь в 

о݀  с݀  н݀  о݀  в݀  н݀  о ݀  м п݀  о н݀  е݀  ф݀  о݀  р ݀  м݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  ы݀  м к݀  а݀  н݀  а݀  л ݀  а݀  м и з݀  а݀  ч݀  а݀  с݀  т݀  у݀  ю с݀  о ݀  з݀  д݀  а݀  в݀  а݀  л݀  а  в  с݀  и݀  л݀  у  с ݀  в݀  о ݀  е݀  й  

з݀  а݀  к݀  р݀  ы݀  т݀  о ݀  с݀  т݀  и н݀  а݀  п݀  р݀  я݀  ж݀  е݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь в о ݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  . 

П݀  е݀  р݀  е݀  с݀  т݀  р݀  о ݀  й݀  к݀  а в݀  о м݀  н݀  о݀  г݀  о ݀  м п݀  р݀  о݀  х ݀  о݀  д݀  и݀  л݀  а к݀  а݀  к П݀  Р݀  -к݀  а݀  м݀  п݀  а݀  н ݀  и݀  я݀  .  «Д݀  е݀  м݀  о ݀  к݀  р ݀  а݀  т݀  о ݀  в  

п݀  р ݀  и݀  в݀  е݀  л݀  и  к  в ݀  л ݀  а݀  с݀  т݀  и с݀  р݀  е݀  д݀  с݀  т݀  в݀  а м݀  а݀  с݀  с݀  о݀  в݀  о ݀  й и݀  н݀  ф݀  о݀  р ݀  м݀  а݀  ц݀  и݀  и݀  , п݀  р݀  и݀  в݀  е݀  л ݀  и з݀  а с݀  ч݀  е݀  т с ݀  о݀  з݀  д݀  а݀  н݀  и݀  я 

                                                      
22

  Блажнов Е.А.Паблик рилейшнз: приглашение в мир цивилизованных  рыночных  и  

общественных  отношений: Учебное  пособие. - М.:  ИМА-пресс, 2010. С.234 
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н݀  о ݀  в݀  ы݀  х к݀  у݀  л݀  ь ݀  т݀  у݀  р݀  н݀  ы݀  х к݀  о݀  д݀  о ݀  в и р ݀  а݀  з݀  р ݀  у݀  ш݀  е݀  н݀  и݀  я с݀  т݀  а݀  р݀  ы݀  х ݀  . Э݀  т݀  о б ݀  ы݀  л݀  а х ݀  о݀  р ݀  о݀  ш݀  о и б݀  ы݀  с݀  т݀  р݀  о 

п݀  р ݀  о݀  в݀  е݀  д݀  е݀  н݀  н݀  а݀  я о݀  п݀  е݀  р݀  а݀  ц݀  и݀  я݀  ; у н݀  и݀  х б݀  ы݀  л݀  и х݀  о݀  р݀  о ݀  ш݀  и݀  е «м݀  о݀  д݀  е݀  л ݀  ь݀  щ݀  и݀  к݀  и݀  ». С݀  о݀  б݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь݀  ю 

д݀  е݀  м݀  о݀  к݀  р݀  а݀  т݀  о݀  в б݀  ы݀  л ݀  и с݀  л݀  о݀  в݀  а݀  »
23

. 

П݀  е݀  р݀  в݀  ы݀  м݀  и  в  Р ݀  о݀  с݀  с݀  и݀  и  к ݀  о݀  м݀  м݀  у݀  н݀  и݀  к݀  а݀  ц݀  и݀  ю  п ݀  о с݀  в݀  я݀  з݀  я݀  м с о ݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь݀  ю н ݀  а 

п݀  р ݀  о݀  ф݀  е݀  с݀  с݀  и݀  о݀  н݀  а݀  л݀  ь ݀  н݀  у݀  ю о݀  с݀  н݀  о݀  в݀  у  п݀  о݀  с݀  т݀  а݀  в݀  и݀  л ݀  и  с݀  и݀  л ݀  о݀  в݀  ы݀  е  с݀  т݀  р݀  у ݀  к݀  т݀  у ݀  р݀  ы  и с݀  п݀  е݀  ц݀  с݀  л ݀  у݀  ж݀  б݀  ы݀  , 

с݀  о݀  з݀  д݀  а݀  в  с݀  о ݀  о݀  т݀  в݀  е݀  т݀  с݀  т݀  в݀  у݀  ю ݀  щ݀  и݀  е  о݀  т݀  д݀  е݀  л݀  ы ݀  . К݀  о݀  г݀  д݀  а в Р݀  о ݀  с݀  с݀  и݀  и п݀  р ݀  о݀  и݀  з݀  о݀  ш݀  л݀  а с݀  м݀  е݀  н݀  а 

п݀  о ݀  л݀  и݀  т݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  о݀  й и э ݀  к݀  о݀  н݀  о ݀  м݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  о݀  й  ф݀  о ݀  р݀  м݀  а݀  ц݀  и݀  и݀  ,  т ݀  о  п݀  е݀  р݀  в݀  ы݀  м݀  и с ݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и݀  с݀  т݀  а݀  м݀  и в 

с݀  ф݀  е݀  р ݀  е п݀  р ݀  о݀  ф݀  е݀  с݀  с݀  и݀  о ݀  н݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  о݀  г݀  о П݀  Р б ݀  ы݀  л݀  и б݀  ы݀  в݀  ш݀  и݀  е с݀  о݀  т݀  р ݀  у݀  д݀  н݀  и݀  к݀  и о ݀  т݀  д݀  е݀  л݀  о ݀  в К݀  Г݀  Б и 

К݀  П݀  С݀  С݀  , о ݀  т݀  в݀  е݀  ч݀  а݀  в݀  ш݀  и݀  е  з݀  а  ф݀  о ݀  р݀  м݀  и݀  р ݀  о݀  в݀  а݀  н݀  и݀  е  о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  г݀  о м݀  н݀  е݀  н݀  и݀  я݀  . Э݀  т݀  о о݀  т݀  л݀  о ݀  ж݀  и݀  л݀  о 

с݀  в݀  о݀  й о݀  т݀  п݀  е݀  ч݀  а݀  т݀  о ݀  к н݀  а в݀  ы݀  б݀  о݀  р м݀  о݀  д݀  е݀  л݀  е݀  й П݀  Р д݀  е݀  я݀  т݀  е݀  л݀  ь ݀  н݀  о݀  с݀  т݀  и݀  , к݀  о ݀  т݀  о݀  р݀  ы݀  е в т݀  о݀  т п݀  е݀  р݀  и݀  о݀  д 

г݀  л݀  а݀  в݀  н݀  ы݀  м  о݀  б݀  р݀  а݀  з݀  о݀  м  с݀  в݀  о݀  д݀  и݀  л݀  и݀  с݀  ь  к  п݀  е݀  р݀  в݀  ы݀  м  д݀  в݀  у݀  м м݀  о݀  д݀  е݀  л ݀  я݀  м  п ݀  а݀  б݀  л݀  и݀  к  р݀  и݀  л݀  е݀  й݀  ш݀  е݀  н݀  з݀  :  

п݀  а݀  б݀  л݀  и݀  с݀  и݀  т݀  и  и о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  й и݀  н݀  ф݀  о ݀  р݀  м݀  а݀  ц ݀  и݀  и݀  . 

В 80-х г݀  г݀  . п݀  р݀  о݀  ш݀  л݀  о ݀  г݀  о с݀  т݀  о ݀  л݀  е݀  т݀  и݀  я п݀  о ݀  с݀  л ݀  е д݀  о݀  л ݀  г݀  и݀  х л݀  е݀  т  х ݀  о݀  л ݀  о݀  д݀  н݀  о݀  й  в݀  о݀  й݀  н݀  ы  и  

з݀  а݀  к݀  р݀  ы݀  т݀  о ݀  с݀  т݀  и  н݀  а݀  ш݀  е݀  г݀  о о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  а݀  ,  л݀  ю݀  д݀  и  с  о݀  г݀  р݀  о݀  м݀  н݀  ы݀  м  и݀  н݀  т݀  е݀  р݀  е݀  с݀  о݀  м в݀  п݀  и݀  т݀  ы݀  в݀  а݀  л݀  и  в  

с݀  е݀  б݀  я  в݀  с݀  е  н݀  о݀  в݀  о ݀  е  о݀  т  р ݀  е݀  к݀  л݀  а݀  м݀  ы п݀  о݀  т݀  р ݀  е݀  б݀  и݀  т݀  е݀  л݀  ь݀  с݀  к݀  и݀  х  т݀  о ݀  в݀  а݀  р ݀  о݀  в  д݀  о  п݀  р݀  о݀  г݀  р ݀  а݀  м݀  м  н݀  о݀  в݀  ы݀  х 

п݀  о ݀  л݀  и݀  т݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  и݀  х п݀  а݀  р݀  т݀  и݀  й݀  . О݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  о к ݀  а݀  к о ݀  б݀  ъ݀  е݀  к݀  т П݀  Р д ݀  е݀  я݀  т݀  е݀  л݀  ь݀  н݀  о݀  с݀  т݀  и  б݀  ы݀  л ݀  о  

п݀  р ݀  е݀  д݀  е݀  л݀  ь݀  н݀  о  о݀  т݀  к݀  р ݀  ы݀  т݀  ы݀  м݀  . 

В݀  о݀  с݀  п݀  р ݀  и݀  я݀  т݀  и݀  е  л ݀  ю݀  д݀  е݀  й  б݀  ы݀  л ݀  о  н݀  а݀  п݀  р݀  а݀  в݀  л ݀  е݀  н݀  н݀  о  н݀  а к݀  о݀  н݀  к݀  р݀  е݀  т݀  н݀  у݀  ю и݀  н݀  ф݀  о݀  р ݀  м݀  а݀  ц݀  и݀  ю݀  . 

Н݀  а݀  и݀  б݀  о݀  л݀  е݀  е у݀  с݀  п݀  е݀  ш݀  н݀  ы݀  м݀  и т݀  е݀  х ݀  н݀  о ݀  л݀  о݀  г݀  и݀  я݀  м݀  и в т݀  е г݀  о ݀  д݀  ы б݀  ы݀  л݀  и «о݀  т д ݀  в݀  е݀  р݀  и к д݀  в݀  е݀  р ݀  и݀  ». 

М݀  н݀  о ݀  г݀  и݀  е  и݀  с݀  с݀  л݀  е݀  д݀  о݀  в ݀  а݀  т݀  е݀  л݀  и  с݀  ч݀  и݀  т݀  а݀  ю݀  т ф݀  е݀  д݀  е݀  р݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  ы݀  е  в݀  ы݀  б݀  о݀  р݀  ы 1995-1996 г݀  г݀  . 

п݀  е݀  р݀  е݀  л ݀  о݀  м݀  н݀  ы݀  м м݀  о ݀  м݀  е݀  н݀  т݀  о ݀  м  в  р݀  а݀  з݀  в݀  и݀  т݀  и݀  и  о݀  т݀  е݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в ݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  х  с݀  в݀  я݀  з ݀  е݀  й  с 

о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь݀  ю݀  

24
. П݀  о ݀  л݀  и݀  т݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  а݀  я ж݀  и݀  з݀  н݀  ь  с݀  т݀  р ݀  а݀  н݀  ы б݀  ы݀  л݀  а  н݀  е  с݀  т݀  а݀  б݀  и݀  л݀  ь݀  н݀  о݀  й݀  .  

О݀  г݀  р݀  о ݀  м݀  н݀  о݀  е  к݀  о ݀  л݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в݀  о к݀  а݀  н݀  д݀  и݀  д݀  а݀  т݀  о݀  в в д݀  е݀  п݀  у ݀  т݀  а݀  т݀  ы݀  , н݀  е в݀  ы݀  п݀  о ݀  л݀  н݀  я݀  ю݀  щ݀  и݀  х с݀  в݀  о ݀  и݀  х 

о݀  б݀  е݀  щ݀  а݀  н݀  и݀  й п݀  р݀  и݀  в݀  е݀  л݀  о к т݀  о݀  м݀  у ݀  , ч݀  т݀  о л݀  ю݀  д ݀  и п ݀  е݀  р ݀  е݀  с݀  т݀  а݀  л݀  и в݀  е݀  р݀  и݀  т݀  ь  в  в ݀  о݀  з݀  м݀  о݀  ж݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  ь  

л݀  и݀  ч݀  н݀  о݀  г݀  о  в ݀  л݀  и݀  я݀  н݀  и݀  я  н ݀  а г݀  о݀  с݀  у݀  д݀  а݀  р ݀  с݀  т݀  в ݀  е݀  н݀  н݀  у ݀  ю  п݀  о ݀  л݀  и݀  т݀  и݀  к݀  у݀  .  Н݀  а  и ݀  з݀  б݀  и݀  р ݀  а݀  т݀  е݀  л ݀  е݀  й 

с݀  т݀  о݀  л݀  к݀  н݀  у ݀  л݀  и݀  с݀  ь  с о ݀  г݀  р݀  о݀  м݀  н݀  ы݀  м п݀  о݀  т݀  о݀  к݀  о݀  м л ݀  ж݀  и݀  в݀  о݀  й и ݀  л݀  и н݀  е݀  п݀  о݀  л݀  н ݀  о݀  й и ݀  н݀  ф݀  о݀  р݀  м݀  а݀  ц݀  и݀  и݀  , и 

п݀  о ݀  э݀  т݀  о݀  м݀  у о ݀  н݀  и с݀  о݀  з ݀  н݀  а݀  т݀  е݀  л݀  ь݀  н݀  о п݀  е݀  р݀  е݀  с݀  т݀  а݀  л݀  и  в݀  о݀  с݀  п݀  р݀  и݀  н݀  и݀  м݀  а݀  т݀  ь  а݀  д݀  р ݀  е݀  с݀  о ݀  в݀  а݀  н݀  н݀  ы݀  е  и݀  м 

с݀  о݀  о݀  б݀  щ݀  е݀  н݀  и݀  я݀  . 
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К  к݀  о݀  н݀  ц݀  у  Х ݀  Х  в݀  .  р݀  ы݀  н݀  о ݀  к  п݀  о݀  т݀  р݀  е݀  б݀  и݀  т݀  е݀  л݀  е݀  й «з݀  а݀  м݀  к݀  н݀  у ݀  л݀  с݀  я в с݀  е݀  б݀  е݀  » с݀  т݀  а݀  л 

н݀  е݀  д݀  о݀  с݀  я݀  г݀  а݀  е݀  м д ݀  л݀  я п݀  р ݀  о݀  с݀  т݀  ы݀  х о݀  б݀  р݀  а݀  щ݀  е݀  н݀  и݀  й݀  . А݀  к݀  т݀  и݀  в݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь и ݀  з݀  б݀  и݀  р݀  а݀  т݀  е݀  л݀  е݀  й н݀  а в ݀  ы݀  б݀  о ݀  р݀  а݀  х 

р݀  е݀  з݀  к݀  о  у݀  п݀  а݀  л݀  а݀  .  П ݀  Р  к݀  а݀  м݀  п݀  а݀  н݀  и݀  и  з݀  н݀  а݀  ч݀  и݀  т݀  е݀  л݀  ь݀  н݀  о п݀  о ݀  д݀  о ݀  р݀  о݀  ж݀  а݀  л ݀  и݀  .  В݀  е݀  д݀  у ݀  щ݀  и݀  м݀  и 

п݀  р ݀  и݀  н݀  ц݀  и݀  п݀  а݀  м݀  и с݀  т݀  а݀  л݀  и݀  : «д݀  е݀  н݀  ь݀  г݀  и  р݀  е݀  ш݀  а݀  ю݀  т  в݀  с݀  е݀  »  и  «ч݀  е݀  м  б݀  о݀  л݀  ь݀  ш݀  е݀  ,  т݀  е݀  м л݀  у ݀  ч݀  ш݀  е݀  ». 

В݀  ы݀  д݀  е݀  л ݀  я݀  ю݀  т с݀  л ݀  е݀  д݀  у݀  ю݀  щ݀  и݀  е э݀  т݀  а݀  п݀  ы с݀  т݀  а݀  н݀  о ݀  в݀  л݀  е݀  н݀  и݀  я и݀  н݀  с݀  т݀  и݀  т݀  у ݀  т݀  а П݀  Р в Р݀  о݀  с݀  с݀  и݀  и݀  

25
: 

П݀  е݀  р݀  в݀  ы݀  й (1988-1991 г݀  г݀  .) – з݀  а݀  р ݀  о݀  ж݀  д݀  е݀  н݀  и݀  е р ݀  ы݀  н݀  к݀  а п ݀  а݀  б݀  л݀  и݀  к р ݀  и݀  л݀  е݀  й݀  ш݀  н݀  з݀  , 

с݀  в݀  я݀  з݀  а݀  н݀  н݀  о ݀  е с с ݀  о݀  з ݀  д݀  а݀  н݀  и݀  е݀  м с ݀  о݀  о݀  т݀  в݀  е݀  т݀  с݀  т݀  в݀  у݀  ю݀  щ݀  и݀  х с݀  л݀  у ݀  ж݀  б в г ݀  о݀  с݀  у݀  д݀  а݀  р ݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  х 

с݀  т݀  р݀  у݀  к݀  т݀  у݀  р ݀  а݀  х (п݀  р ݀  а݀  в݀  и݀  т݀  е݀  л݀  ь݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  е П݀  Р݀  , П ݀  Р с݀  и݀  л ݀  о݀  в݀  ы݀  х с݀  т݀  р݀  у݀  к݀  т݀  у݀  р и с݀  п݀  е݀  ц݀  с݀  л݀  у݀  ж݀  б݀  ) и 

о݀  т݀  к݀  р݀  ы݀  т݀  и݀  е݀  м м݀  о݀  с݀  к݀  о݀  в݀  с݀  к݀  и݀  х о݀  т݀  д݀  е݀  л݀  е݀  н ݀  и݀  й м݀  е݀  ж݀  д݀  у݀  н݀  а݀  р݀  о݀  д݀  н݀  ы݀  х а݀  г݀  е݀  н݀  т݀  с݀  т݀  в݀  . В 

А݀  д݀  м݀  и݀  н݀  и݀  с݀  т݀  р݀  а݀  ц݀  и݀  и П݀  р݀  е݀  з݀  и݀  д݀  е݀  н݀  т݀  а Р݀  Ф п݀  о݀  я݀  в݀  и݀  л݀  о ݀  с݀  ь У݀  п݀  р ݀  а݀  в݀  л݀  е݀  н݀  и݀  е п݀  о с݀  в݀  я݀  з݀  я݀  м с 

о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь݀  ю݀  . К݀  о݀  м݀  м݀  у݀  н݀  и݀  к݀  а݀  ц݀  и݀  и с о ݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь݀  ю 

«п݀  р݀  о݀  ф݀  е݀  с݀  с݀  и݀  о݀  н݀  а݀  л ݀  и݀  з݀  и݀  р݀  о݀  в݀  а݀  л݀  о ݀  » т݀  а݀  к݀  ж݀  е Г݀  Р݀  У݀  , в݀  ы݀  д݀  е݀  л݀  и݀  в ݀  ш݀  е݀  е в к ݀  а݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е о ݀  с݀  н݀  о݀  в݀  н݀  о݀  г݀  о 

н݀  а݀  п݀  р݀  а݀  в݀  л݀  е݀  н݀  и݀  я д݀  е݀  я݀  т݀  е݀  л݀  ь݀  н݀  о݀  с݀  т݀  и и݀  н݀  ф݀  о݀  р ݀  м݀  а݀  ц ݀  и݀  о݀  н݀  н݀  о ݀  -а݀  н݀  а݀  л ݀  и݀  т݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  о ݀  е݀  . В М݀  В݀  Д Р݀  о ݀  с݀  с݀  и݀  и 

Ц݀  е݀  н݀  т݀  р о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  х с݀  в݀  я݀  з݀  е݀  й р݀  а݀  з݀  в݀  е݀  р݀  н݀  у ݀  л р݀  а݀  б݀  о ݀  т݀  у п ݀  о п݀  я݀  т݀  и н ݀  а݀  п ݀  р݀  а݀  в݀  л݀  е݀  н݀  и݀  я݀  м݀  : а݀  н݀  а݀  л݀  и݀  з 

п݀  р ݀  е݀  с݀  с݀  ы݀  , п݀  р݀  о݀  в ݀  е݀  д ݀  е݀  н݀  и݀  е б ݀  р ݀  и݀  ф݀  и݀  н݀  г݀  о ݀  в݀  , с݀  в݀  я݀  з݀  и с м݀  а݀  с݀  с݀  -м݀  е݀  д݀  и݀  а݀  , с ݀  в݀  я݀  з݀  и с 

о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь݀  ю݀  , о݀  п݀  е݀  р݀  а݀  т݀  и݀  в݀  н݀  о݀  е р ݀  е݀  а݀  г݀  и݀  р݀  о ݀  в݀  а݀  н݀  и݀  е݀  . Д ݀  е݀  п݀  а݀  р݀  т݀  а݀  м݀  е݀  н݀  т п݀  о с݀  в݀  я݀  з݀  я݀  м с 

о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь݀  ю б ݀  ы݀  л с ݀  о݀  з݀  д݀  а݀  н в М݀  и݀  н݀  и݀  с݀  т݀  е݀  р݀  с݀  т݀  в݀  е ф݀  и݀  н݀  а݀  н݀  с݀  о݀  в Р ݀  Ф݀  . В м ݀  о ݀  с݀  к݀  о݀  в ݀  с݀  к݀  о݀  й 

м݀  э݀  р݀  и݀  и с݀  т݀  а݀  л д ݀  е݀  й݀  с݀  т݀  в݀  о݀  в݀  а݀  т݀  ь Д݀  е݀  п݀  а݀  р ݀  т݀  а݀  м݀  е݀  н ݀  т о ݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  х и м ݀  е݀  ж݀  р ݀  е݀  г݀  и݀  о݀  н݀  а݀  л݀  ь ݀  н݀  ы݀  х 

с݀  в݀  я݀  з݀  е݀  й݀  . Р݀  а݀  з ݀  в݀  и݀  т݀  и݀  е п݀  р݀  е݀  д݀  п݀  р݀  и݀  н݀  и݀  м݀  а݀  т݀  е݀  л݀  ь ݀  с݀  к݀  о ݀  й д݀  е݀  я݀  т݀  е݀  л݀  ь݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  и с݀  п݀  о ݀  с݀  о݀  б݀  с݀  т݀  в݀  о݀  в ݀  а݀  л݀  о 

в݀  о݀  з ݀  н݀  и݀  к݀  н݀  о݀  в݀  е݀  н݀  и݀  ю п݀  е݀  р݀  в݀  ы݀  х о݀  т݀  е݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  х ф݀  и݀  р݀  м݀  , о ݀  к݀  а݀  з݀  ы݀  в ݀  а݀  ю݀  щ݀  и ݀  х п݀  р݀  о݀  с݀  т݀  е݀  й݀  ш݀  и݀  е П݀  Р݀  -

у݀  с݀  л݀  у ݀  г݀  и݀  . 

В 1988 г݀  . в и ݀  с݀  п݀  о݀  л ݀  н݀  и݀  т݀  е݀  л݀  ь ݀  н݀  ы݀  х к݀  о ݀  м݀  и݀  т݀  е݀  т݀  а݀  х М݀  о݀  с݀  с݀  о ݀  в݀  е݀  т݀  а и Л݀  е݀  н݀  с݀  о݀  в݀  е݀  т݀  а 

п݀  о ݀  я݀  в ݀  и݀  л݀  и݀  с݀  ь п ݀  е݀  р ݀  в݀  ы݀  е о ݀  т݀  д݀  е݀  л݀  ы п݀  о PR. В݀  с݀  к݀  о ݀  р݀  е б ݀  ы݀  л݀  и с݀  о݀  з݀  д ݀  а݀  н݀  ы а݀  н݀  а݀  л݀  о ݀  г݀  и݀  ч݀  н݀  ы݀  е 

п݀  о ݀  д݀  р݀  а݀  з݀  д݀  е݀  л݀  е݀  н݀  и݀  я и в д ݀  р݀  у ݀  г݀  и݀  х в݀  л݀  а݀  с݀  т݀  н ݀  ы݀  х с݀  т݀  р ݀  у݀  к݀  т݀  у݀  р ݀  а݀  х ц݀  е݀  н ݀  т݀  р݀  а и р ݀  е݀  г݀  и݀  о݀  н݀  о ݀  в݀  . 

П݀  о݀  с݀  л ݀  е݀  д݀  у݀  ю݀  щ݀  а݀  я р݀  е݀  о݀  р݀  г݀  а݀  н݀  и݀  з݀  а݀  ц݀  и݀  я с݀  о݀  в݀  е݀  т݀  о݀  в н݀  а݀  р ݀  о݀  д݀  н݀  ы݀  х д݀  е݀  п݀  у݀  т݀  а݀  т݀  о݀  в и о݀  р݀  г݀  а݀  н݀  о ݀  в 

и݀  с݀  п݀  о݀  л݀  н݀  и݀  т݀  е݀  л݀  ь݀  н݀  о݀  й в݀  л݀  а݀  с݀  т݀  и н݀  е т݀  о݀  л݀  ь݀  к݀  о н݀  е п݀  р݀  е݀  р݀  в݀  а݀  л݀  а э݀  т݀  о݀  т п݀  р݀  о ݀  ц݀  е݀  с݀  с݀  , н݀  о и݀  , н݀  а݀  п݀  р ݀  о݀  т݀  и݀  в ݀  , 

с݀  т݀  и݀  м݀  у݀  л ݀  и݀  р݀  о ݀  в݀  а݀  л݀  а е݀  г݀  о݀  : в݀  о в݀  н݀  о ݀  в݀  ь п ݀  о݀  я݀  в݀  л݀  я݀  ю݀  щ݀  и݀  х݀  с݀  я г݀  о ݀  р݀  о݀  д݀  с݀  к݀  и݀  х и о݀  б݀  л ݀  а݀  с݀  т݀  н݀  ы݀  х 

з݀  а݀  к݀  о݀  н݀  о ݀  д݀  а݀  т݀  е݀  л݀  ь݀  н݀  ы݀  х с݀  о ݀  б݀  р ݀  а݀  н݀  и݀  я݀  х и а݀  д݀  м݀  и݀  н݀  и݀  с݀  т݀  р݀  а݀  ц݀  и݀  я݀  х с݀  т݀  а݀  л݀  и с݀  о݀  з݀  д݀  а݀  в݀  а݀  т݀  ь݀  с݀  я к݀  о ݀  м݀  и݀  т݀  е݀  т݀  ы 

п݀  о п݀  е݀  ч݀  а݀  т݀  и݀  , п݀  р݀  е݀  с݀  с݀  -с݀  л݀  у݀  ж݀  б݀  ы݀  , о݀  т݀  д݀  е݀  л݀  ы н у݀  п ݀  р݀  а݀  в݀  л݀  е݀  н݀  и݀  я п݀  о PR. 
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Е݀  щ݀  е а݀  к݀  т݀  и݀  в ݀  н݀  е݀  е и ݀  н݀  с݀  т݀  и݀  т݀  у ݀  ц݀  и݀  о ݀  н݀  а݀  л݀  и݀  з݀  а݀  ц݀  и݀  я PR п݀  р ݀  о݀  и݀  с݀  х ݀  о݀  д݀  и݀  л݀  а в с ݀  ф݀  е݀  р ݀  е 

з݀  а݀  р݀  о ݀  ж݀  д݀  а݀  в݀  ш݀  е݀  г݀  о݀  с݀  я ч ݀  а݀  с݀  т݀  н݀  о ݀  г݀  о б݀  и݀  з݀  н݀  е݀  с݀  а݀  . В 1989 г݀  . в М݀  о ݀  с݀  к݀  в݀  е в݀  о ݀  з݀  н݀  и݀  к݀  л݀  и PR-а݀  г݀  е݀  н݀  т݀  с݀  т݀  в݀  а 

«Н݀  и݀  к݀  к݀  о ݀  л݀  о М݀  » и «М݀  и݀  с݀  с݀  и݀  я Л݀  », г ݀  о݀  д݀  о݀  м п݀  о ݀  з݀  ж݀  е – «И݀  м݀  и݀  д݀  ж݀  л݀  е݀  н݀  д П݀  а݀  б݀  л݀  и݀  к р݀  и݀  л ݀  е݀  й݀  ш݀  н݀  з݀  ». 

В 1991 г݀  . п݀  е݀  т݀  е݀  р݀  б݀  у ݀  р݀  г݀  с݀  к݀  о ݀  е а݀  г݀  е݀  н݀  т݀  с݀  т݀  в ݀  о «Б݀  а݀  л݀  т݀  -А݀  р݀  т݀  » о ݀  б݀  ъ݀  я݀  в݀  и݀  л݀  о о н݀  о݀  в݀  о ݀  м н݀  а݀  п݀  р ݀  а݀  в݀  л݀  е݀  н݀  и݀  и 

у݀  с݀  л݀  у ݀  г – о݀  р݀  г݀  а݀  н݀  и݀  з ݀  а݀  ц݀  и݀  и и п݀  р݀  о݀  в݀  е݀  д݀  е݀  н ݀  и݀  и п݀  р݀  е݀  с݀  с݀  -к݀  о ݀  н݀  ф݀  е݀  р ݀  е݀  н݀  ц݀  и݀  й݀  , п݀  р݀  е݀  з݀  е݀  н݀  т݀  а݀  ц݀  и݀  й݀  , 

о݀  с݀  у݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  л݀  е݀  н݀  и݀  и с݀  в݀  я݀  з݀  е݀  й с п݀  р݀  е݀  с݀  с݀  о݀  й݀  . В т݀  е݀  ч݀  е݀  н݀  и݀  е п݀  о݀  с݀  л݀  е݀  д݀  у݀  ю݀  щ݀  и݀  х н݀  е݀  с݀  к݀  о݀  л ݀  ь݀  к݀  и݀  х л݀  е݀  т 

п݀  р ݀  о݀  и݀  з݀  о݀  ш݀  л݀  а п݀  е݀  р݀  е݀  о݀  р݀  и݀  е݀  н݀  т݀  а݀  ц݀  и݀  я з݀  н݀  а݀  ч݀  и݀  т݀  е݀  л ݀  ь݀  н݀  о݀  й ч݀  а݀  с݀  т݀  и р݀  е݀  к݀  л ݀  а݀  м݀  н݀  ы݀  х ф݀  и݀  р݀  м в о ݀  б݀  л݀  а݀  с݀  т݀  ь 

PR. 

В݀  т݀  о݀  р݀  о ݀  й э݀  т݀  а݀  п (1991-1995 г݀  г݀  .) – п ݀  е݀  р݀  и݀  о݀  д р݀  о݀  с݀  т݀  а и с݀  т݀  а݀  н݀  о ݀  в݀  л݀  е݀  н݀  и݀  я݀  . Р݀  о ݀  с݀  с݀  и݀  й݀  с݀  к݀  и݀  е 

а݀  г݀  е݀  н݀  т݀  с݀  т݀  в݀  а о݀  с݀  в݀  а݀  и ݀  в݀  а݀  л ݀  и з݀  а݀  р݀  у ݀  б݀  е݀  ж݀  н݀  ы݀  й о ݀  п݀  ы݀  т݀  , п ݀  о݀  с݀  т݀  е݀  п݀  е݀  н݀  н݀  о а݀  д ݀  а݀  п݀  т݀  и݀  р݀  о݀  в݀  а݀  л݀  и е݀  г݀  о к 

о݀  т݀  е݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  м у݀  с݀  л ݀  о݀  в݀  и݀  я݀  м݀  , н݀  а݀  ч݀  а݀  л݀  и п݀  р ݀  о݀  в݀  о݀  д݀  и݀  т݀  ь к݀  р݀  у ݀  п݀  н݀  ы݀  е П݀  Р݀  -м݀  е݀  р ݀  о݀  п݀  р ݀  и݀  я݀  т݀  и݀  я и 

и݀  н݀  ф݀  о ݀  р݀  м݀  а݀  ц݀  и݀  о݀  н݀  н݀  ы݀  е к݀  а݀  м݀  п݀  а݀  н݀  и݀  и݀  . Н ݀  а݀  и݀  б݀  о ݀  л݀  е݀  е а݀  к݀  т݀  и݀  в݀  н݀  о р݀  а݀  з݀  в݀  и݀  в݀  а݀  л݀  с݀  я п݀  о݀  л ݀  и݀  т݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  и݀  й 

к݀  о݀  н݀  с݀  а݀  л݀  т݀  и݀  н݀  г݀  . Л݀  е݀  т݀  о ݀  м 1991 г݀  . б݀  ы݀  л݀  о с݀  о݀  з݀  д ݀  а݀  н݀  о п݀  е݀  р݀  в݀  о ݀  е к݀  о ݀  р݀  п݀  о ݀  р݀  а݀  т݀  и݀  в݀  н݀  о݀  е о݀  б݀  ъ݀  е݀  д݀  и݀  н݀  е݀  н݀  и݀  е 

– Р݀  о݀  с݀  с݀  и݀  й݀  с݀  к݀  а݀  я А݀  с݀  с݀  о݀  ц݀  и݀  а݀  ц݀  и݀  я п݀  о с݀  в݀  я݀  з݀  я݀  м с о ݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  ь ݀  ю (Р݀  А݀  С݀  О݀  ), к݀  о ݀  т݀  о݀  р݀  а݀  я в 

к݀  о݀  н݀  ц݀  е в݀  е݀  к݀  а н ݀  а݀  с݀  ч݀  и݀  т݀  ы݀  в݀  а݀  л݀  а у݀  ж݀  е с ݀  в݀  ы݀  ш݀  е 80 ч݀  л݀  е݀  н݀  о݀  в ݀  . С݀  т݀  а݀  л݀  а д ݀  е݀  й݀  с݀  т݀  в݀  о݀  в ݀  а݀  т݀  ь «Г ݀  и݀  л ݀  ь݀  д݀  и݀  я 

р݀  а݀  б݀  о ݀  т݀  н݀  и݀  к݀  о ݀  в п ݀  р݀  е݀  с݀  с݀  -с݀  л݀  у ݀  ж݀  б п݀  а݀  б݀  л ݀  и݀  к р݀  и݀  л݀  е݀  й݀  ш݀  н݀  з Р ݀  о݀  с݀  с݀  и݀  и݀  ». О ݀  д݀  н݀  о ݀  в݀  р݀  е݀  м݀  е݀  н݀  н݀  о п݀  и݀  а݀  р с݀  т݀  а݀  л 

н݀  а݀  у݀  ч݀  н݀  о݀  й д݀  и݀  с݀  ц݀  и݀  п݀  л ݀  и݀  н݀  о ݀  й݀  , о ݀  д݀  н݀  и݀  м и݀  з в ݀  а݀  ж݀  н݀  е݀  й݀  ш݀  и݀  х н݀  а݀  п݀  р ݀  а݀  в݀  л݀  е݀  н݀  и݀  й в݀  у݀  з݀  о݀  в݀  с݀  к݀  о݀  й 

п݀  о ݀  д݀  г݀  о݀  т݀  о ݀  в݀  к݀  и݀  , п݀  о ݀  я݀  в݀  и݀  л݀  и݀  с݀  ь с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и݀  з݀  и݀  р ݀  о݀  в݀  а݀  н݀  н݀  ы݀  е к݀  а݀  ф݀  е݀  д݀  р݀  ы݀  . К н݀  а݀  ч݀  а݀  л ݀  у XXI в ݀  . 

п݀  р ݀  е݀  д݀  м݀  е݀  т п݀  а݀  б݀  л ݀  и݀  к р݀  и݀  л ݀  е݀  й݀  ш݀  н݀  з у݀  ж݀  е в݀  х݀  о݀  д݀  и݀  л в у݀  ч݀  е݀  б݀  н݀  ы݀  е п݀  р݀  о ݀  г݀  р݀  а݀  м݀  м݀  ы с݀  о݀  р݀  о ݀  к݀  а 

р݀  о ݀  с݀  с݀  и݀  й݀  с݀  к݀  и݀  х в݀  у݀  з݀  о݀  в݀  . 

Т݀  р ݀  е݀  т݀  и݀  й э݀  т݀  а݀  п н ݀  а݀  ч݀  а݀  л݀  с݀  я с 1996 г݀  . и х݀  а݀  р݀  а݀  к݀  т݀  е݀  р݀  и݀  з݀  у݀  е݀  т݀  с݀  я к݀  а݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в ݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  м с݀  к݀  а݀  ч݀  к݀  о݀  м 

в р݀  а݀  з݀  в݀  и݀  т݀  и݀  и П݀  Р݀  . Н݀  а э݀  т݀  о о݀  к݀  а݀  з݀  ы݀  в݀  а݀  ю݀  т в݀  л݀  и݀  я݀  н݀  и݀  е ф݀  о ݀  р݀  м݀  и݀  р ݀  у݀  ю݀  щ݀  и݀  й݀  с݀  я 

и݀  н݀  ф݀  о ݀  р݀  м݀  а݀  ц݀  и݀  о݀  н݀  н݀  ы݀  й р݀  ы݀  н݀  о ݀  к݀  , м ݀  е݀  н݀  я݀  ю݀  щ݀  а݀  я݀  с݀  я с݀  т݀  р݀  у݀  к݀  т݀  у݀  р ݀  а м݀  а݀  с݀  с݀  о݀  в݀  о ݀  г݀  о с݀  о݀  з݀  н݀  а݀  н݀  и݀  я݀  , 

т݀  р݀  е݀  б݀  у ݀  ю݀  щ݀  а݀  я б݀  о ݀  л݀  е݀  е т݀  о݀  н݀  к݀  и݀  х и т݀  о ݀  ч݀  н݀  ы݀  х ф݀  о݀  р݀  м р݀  а݀  б݀  о݀  т݀  ы с ц݀  е݀  л݀  е݀  в݀  ы݀  м݀  и г݀  р ݀  у݀  п݀  п݀  а݀  м݀  и݀  . А 

т݀  а݀  к݀  ж݀  е з݀  а݀  в݀  е݀  р݀  ш݀  е݀  н݀  и݀  е р݀  е݀  к݀  л ݀  а݀  м݀  н݀  о݀  г݀  о б݀  у݀  м݀  а݀  , в݀  ы݀  з݀  в݀  а݀  н݀  н݀  о݀  г݀  о д݀  е݀  я݀  т݀  е݀  л݀  ь݀  н ݀  о݀  с݀  т݀  ь݀  ю ф݀  и݀  н݀  а݀  н݀  с݀  о݀  в݀  ы݀  х 

п݀  и݀  р݀  а݀  м݀  и݀  д݀  , р݀  а݀  с݀  ш݀  и ݀  р݀  е݀  н݀  и݀  е и у݀  с݀  л݀  о ݀  ж݀  н݀  е݀  н݀  и݀  е п݀  р ݀  а݀  к݀  т݀  и݀  к݀  и и݀  з݀  б݀  и݀  р݀  а݀  т݀  е݀  л݀  ь݀  н݀  ы݀  х к݀  а݀  м݀  п݀  а݀  н݀  и݀  й݀  , 

с݀  т݀  а݀  в݀  ш݀  и݀  х о݀  д݀  н݀  о݀  й и݀  з с ݀  а݀  м݀  ы݀  х к݀  а݀  п݀  и݀  т݀  а݀  л݀  о ݀  е݀  м݀  к݀  и݀  х о݀  б݀  л݀  а݀  с݀  т݀  е݀  й П ݀  Р݀  -к݀  о݀  н݀  с݀  а݀  л ݀  т݀  и݀  н݀  г݀  а݀  , 

д݀  и݀  ф݀  ф݀  е݀  р݀  е݀  н݀  ц݀  и݀  а݀  ц݀  и݀  я р݀  ы݀  н݀  к݀  а и݀  н݀  ф݀  о݀  р݀  м݀  а݀  ц݀  и݀  о݀  н݀  н݀  ы݀  х к݀  а݀  н݀  а݀  л݀  о݀  в и в݀  о݀  з݀  н݀  и݀  к݀  н݀  о݀  в݀  е݀  н݀  и݀  е н݀  о ݀  в݀  ы݀  х 

с݀  е݀  к݀  т݀  о ݀  р݀  о݀  в п ݀  р݀  е݀  с݀  с݀  ы ݀  , г݀  д݀  е с݀  т݀  а݀  л п݀  р ݀  о݀  я݀  в݀  л݀  я݀  т݀  ь݀  с݀  я с݀  о ݀  в݀  р݀  е݀  м݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  й п݀  о݀  д݀  х ݀  о݀  д к р݀  а݀  б݀  о݀  т݀  е с 

и݀  н݀  ф݀  о ݀  р݀  м݀  а݀  ц݀  и݀  е݀  й݀  , к݀  р݀  и݀  з݀  и݀  с д ݀  о݀  в݀  е݀  р ݀  и݀  я к С݀  М݀  И с݀  о с݀  т݀  о ݀  р݀  о݀  н݀  ы о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  а݀  , ч݀  т݀  о о݀  б݀  у݀  с݀  л݀  о݀  в݀  и݀  л݀  о 
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н݀  е݀  о݀  б݀  х݀  о ݀  д݀  и݀  м݀  о ݀  с݀  т݀  ь с݀  о݀  з݀  д݀  а݀  н݀  и݀  я п݀  о ݀  л݀  я п݀  о ݀  в݀  ы݀  ш݀  е݀  н݀  н݀  о݀  й и݀  н݀  ф݀  о ݀  р݀  м݀  а݀  ц݀  и݀  о݀  н݀  н݀  о݀  й 

д݀  о ݀  с݀  т݀  о ݀  в݀  е݀  р݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  и݀  

26
. 

В݀  о в݀  т݀  о ݀  р݀  о݀  й п݀  о ݀  л݀  о݀  в݀  и݀  н݀  е 1990-х г݀  г݀  . о с݀  о݀  з݀  д݀  а݀  н݀  и݀  и PR-п݀  о݀  д݀  р ݀  а݀  з݀  д݀  е݀  л݀  е݀  н݀  и݀  й з݀  а݀  я݀  в݀  и݀  л݀  и 

Р݀  А݀  О «Е ݀  Э݀  С Р݀  о ݀  с݀  с݀  и݀  и݀  », О ݀  А݀  О «Г ݀  а݀  з݀  п݀  р݀  о ݀  м݀  », Р݀  А ݀  О «Н ݀  о݀  р݀  и݀  л݀  ь݀  с݀  к݀  и݀  й н ݀  и݀  к݀  е݀  л݀  ь݀  », г ݀  р݀  у ݀  п݀  п݀  а 

к݀  о݀  м݀  п݀  а݀  н݀  и݀  й «С݀  и݀  б݀  и݀  р ݀  с݀  к݀  и݀  й а݀  л݀  ю ݀  м݀  и݀  н݀  и݀  й݀  », О ݀  А݀  О «К ݀  а݀  м݀  А݀  З݀  », О ݀  А݀  О «М݀  Д݀  М݀  -б݀  а݀  н݀  к݀  », О ݀  А݀  О 

«Р݀  о݀  с݀  т݀  с݀  е݀  л݀  ь݀  м݀  а݀  ш݀  », О ݀  А݀  О «Р ݀  ы݀  б݀  и݀  н݀  с݀  к݀  и݀  е м݀  о݀  т݀  о ݀  р݀  ы݀  », Г ݀  К «Р݀  о ݀  с݀  в݀  о݀  о ݀  р݀  у݀  ж݀  е݀  н݀  и݀  е݀  » и р ݀  я݀  д 

д݀  р ݀  у݀  г݀  и݀  х п ݀  р݀  е݀  д݀  п݀  р݀  и݀  я݀  т݀  и݀  й о݀  б݀  щ݀  е݀  р ݀  о݀  с݀  с݀  и݀  й݀  с݀  к݀  о݀  г݀  о з ݀  н݀  а݀  ч݀  е݀  н݀  и݀  я݀  . Н ݀  а݀  з݀  в݀  а݀  н݀  и݀  я д ݀  л݀  я у݀  к݀  а݀  з݀  а݀  н݀  н݀  ы݀  х 

п݀  о ݀  д݀  р݀  а݀  з݀  д݀  е݀  л݀  е݀  н݀  и݀  й в ݀  ы݀  б݀  и݀  р݀  а݀  л݀  и݀  с݀  ь с ݀  а݀  м݀  ы݀  е р ݀  а݀  з݀  н݀  ы݀  е݀  : 

«ц݀  е݀  н݀  т݀  р݀  »/«о ݀  т݀  д݀  е݀  л݀  »/«д݀  е݀  п݀  а݀  р݀  т݀  а݀  м݀  е݀  н݀  т݀  »/«у݀  п݀  р݀  а݀  в݀  л݀  е݀  н݀  и݀  е݀  »/«с݀  л݀  у݀  ж݀  б݀  а п݀  о С݀  О ݀  » (и݀  л݀  и 

о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  х с݀  в݀  я݀  з݀  е݀  й݀  ), «у݀  п݀  р݀  а݀  в݀  л ݀  е݀  н݀  и݀  е и݀  н݀  ф݀  о݀  р ݀  м݀  а݀  ц݀  и݀  и݀  », «ц݀  е݀  н݀  т݀  р о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  х и 

м݀  е݀  ж݀  д݀  у݀  н݀  а݀  р݀  о ݀  д݀  н݀  ы݀  х с݀  в݀  я݀  з݀  е݀  й݀  », «у݀  п݀  р ݀  а݀  в ݀  л݀  е݀  н݀  и݀  е и݀  н݀  ф݀  о ݀  р݀  м݀  а݀  ц݀  и݀  и и С݀  О݀  », «у݀  п݀  р݀  а݀  в݀  л݀  е݀  н݀  и݀  е 

к݀  о݀  р݀  п݀  о݀  р݀  а݀  т݀  и݀  в݀  н݀  ы݀  х к݀  о݀  м݀  м݀  у݀  н݀  и݀  к݀  а݀  ц݀  и݀  й݀  » и т݀  . п݀  . В т݀  о ж݀  е в݀  р݀  е݀  м݀  я с݀  т݀  а݀  л݀  и п݀  о݀  я݀  в݀  л݀  я݀  т݀  ь݀  с݀  я 

с݀  о݀  о݀  т݀  в ݀  е݀  т݀  с݀  т݀  в݀  у ݀  ю݀  щ݀  и݀  е с݀  л݀  у ݀  ж݀  б݀  ы в о݀  р݀  г݀  а݀  н݀  а݀  х и݀  с݀  п݀  о ݀  л݀  н݀  и݀  т݀  е݀  л ݀  ь݀  н݀  о ݀  й в݀  л݀  а݀  с݀  т݀  и в݀  с݀  е݀  х у݀  р ݀  о݀  в݀  н݀  е݀  й и 

д݀  а݀  ж݀  е в с݀  и݀  л݀  о݀  в݀  ы݀  х с݀  т݀  р݀  у ݀  к݀  т݀  у ݀  р݀  а݀  х݀  , п݀  р ݀  е݀  ж݀  д݀  е т ݀  р݀  а݀  д݀  и݀  ц݀  и݀  о݀  н݀  н݀  о з݀  а݀  к݀  р ݀  ы݀  т݀  ы݀  х д ݀  л݀  я ш݀  и݀  р݀  о ݀  к݀  о݀  й 

о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  и݀  : Г݀  е݀  н݀  п݀  р݀  о ݀  к݀  у ݀  р݀  а݀  т݀  у݀  р݀  е݀  , Г݀  У݀  В݀  Д М݀  о ݀  с݀  к݀  в݀  ы݀  , С݀  л݀  у݀  ж݀  б݀  е в݀  н݀  е݀  ш݀  н݀  е݀  й р݀  а݀  з݀  в݀  е݀  д݀  к݀  и݀  , 

Н݀  а݀  л݀  о ݀  г݀  о ݀  в݀  о݀  й п݀  о ݀  л݀  и݀  ц ݀  и݀  и Р݀  о݀  с݀  с݀  и݀  и݀  , М݀  В݀  Д и п݀  р ݀  . 

В о݀  г݀  р݀  о݀  м݀  н݀  о݀  м к݀  о ݀  л݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е с݀  о ݀  з݀  д݀  а݀  в݀  а݀  л݀  и݀  с݀  ь PR-а݀  г݀  е݀  н݀  т݀  с݀  т݀  в ݀  а݀  , и݀  з к݀  о ݀  т݀  о݀  р݀  ы݀  х н݀  а݀  и݀  б݀  о݀  л݀  е݀  е 

я݀  р݀  к݀  о с݀  е݀  б݀  я з݀  а݀  р ݀  е݀  к݀  о ݀  м݀  е݀  н݀  д݀  о݀  в݀  а݀  л݀  и «Н݀  и݀  к݀  к݀  о݀  л ݀  о М݀  », «М݀  и݀  с݀  с݀  и݀  я Л݀  », «И݀  м݀  и݀  д݀  ж݀  л݀  е݀  н݀  д П݀  а݀  б݀  л݀  и݀  к 

р݀  и݀  л݀  е݀  й݀  ш݀  н݀  з݀  », «М݀  е݀  ж݀  д݀  у݀  н݀  а݀  р݀  о݀  д݀  н݀  ы݀  й п݀  р ݀  е݀  с݀  с݀  -к݀  л݀  у ݀  б݀  . Ч݀  у݀  м݀  и݀  к݀  о ݀  в П݀  Р и к݀  о݀  н݀  с݀  а݀  л ݀  т݀  и݀  н݀  г݀  », 

«И݀  м݀  и݀  д݀  ж݀  -к݀  о ݀  н݀  т݀  а݀  к݀  т݀  », «Publicity PR», «SPN Granat», «STOP-PR и р݀  е݀  к݀  л ݀  а݀  м݀  а݀  ». 

В э݀  т݀  о ݀  т п݀  е݀  р݀  и ݀  о݀  д в݀  о݀  з݀  р ݀  о݀  с݀  л݀  а о݀  з ݀  а݀  б݀  о݀  ч݀  е݀  н ݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  ь о݀  т݀  е݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  х к݀  о ݀  м݀  п݀  а݀  н݀  и݀  й и ф݀  и݀  р ݀  м 

т݀  е݀  м݀  , к݀  а݀  к о݀  н݀  и в݀  о ݀  с݀  п ݀  р݀  и݀  н݀  и݀  м݀  а݀  ю ݀  т݀  с݀  я о ݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь݀  ю݀  . В Р ݀  о݀  с݀  с݀  и݀  и а ݀  к݀  т݀  у ݀  а݀  л݀  и݀  з݀  и݀  р݀  о݀  в ݀  а݀  л ݀  с݀  я 

М݀  е݀  н݀  е݀  д݀  ж݀  м݀  е݀  н݀  т в݀  п݀  е݀  ч݀  а݀  т݀  л݀  е݀  н݀  и݀  й и݀  л ݀  и м݀  е݀  н݀  е݀  д݀  ж݀  м݀  е݀  н݀  т в ݀  о݀  с݀  п݀  р ݀  и݀  я݀  т݀  и݀  й݀  , я݀  в݀  л݀  я݀  ю݀  щ݀  и݀  й݀  с݀  я в н ݀  а݀  ш݀  и 

д݀  н݀  и н݀  е݀  о݀  т݀  ъ݀  е݀  м݀  л݀  е݀  м݀  о݀  й с݀  о݀  с݀  т݀  а݀  в݀  л݀  я݀  ю݀  щ݀  е݀  й с݀  т݀  р ݀  а݀  т݀  е݀  г݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  о݀  г݀  о м݀  е݀  н݀  е݀  д݀  ж݀  м݀  е݀  н݀  т݀  а 

п݀  р ݀  е݀  у݀  с݀  п݀  е݀  в݀  а݀  ю݀  щ݀  и݀  х о݀  р݀  г݀  а݀  н݀  и݀  з݀  а݀  ц݀  и݀  й݀  . К݀  р݀  у݀  п݀  н݀  ы݀  е и и݀  з݀  в݀  е݀  с݀  т݀  н݀  ы݀  е к݀  о ݀  м݀  м݀  е݀  р݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  и݀  е с݀  т݀  р݀  у݀  к݀  т݀  у݀  р ݀  ы 

Р݀  Ф п ݀  р݀  и݀  з݀  н݀  а݀  л݀  и н݀  е݀  о݀  б݀  х ݀  о݀  д݀  и݀  м݀  о݀  с݀  т݀  ь п ݀  о݀  с݀  т݀  о݀  я݀  н݀  н݀  о݀  й р݀  а݀  б݀  о ݀  т݀  ы с о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  м м݀  н݀  е݀  н݀  и݀  е݀  м 

р݀  а݀  д݀  и о݀  б݀  р ݀  е݀  т݀  е݀  н݀  и݀  я п݀  о ݀  з݀  и݀  т݀  и݀  в݀  н݀  о ݀  г݀  о к݀  о ݀  р݀  п݀  о݀  р ݀  а݀  т݀  и݀  в݀  н݀  о ݀  г݀  о и݀  м݀  и݀  д ݀  ж݀  а݀  . В݀  л݀  и݀  я݀  т݀  е݀  л ݀  ь݀  н݀  ы݀  е 

к݀  о݀  м݀  п݀  а݀  н݀  и݀  и в݀  к݀  л݀  ю݀  ч݀  и݀  л ݀  и в с ݀  в݀  о݀  й с݀  о݀  с݀  т݀  а݀  в у݀  п݀  р݀  а݀  в݀  л݀  е݀  н݀  и݀  я݀  , д݀  е݀  п݀  а݀  р݀  т݀  а݀  м݀  е݀  н݀  т݀  ы п ݀  о с݀  в݀  я݀  з݀  я݀  м с 

о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь݀  ю (С݀  О݀  ) и݀  л݀  и д݀  е݀  п݀  а݀  р݀  т݀  а݀  м݀  е݀  н݀  т݀  ы о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  х с݀  в݀  я݀  з݀  е݀  й݀  .  
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К݀  о݀  м݀  п݀  а݀  н݀  и݀  и м݀  е݀  н݀  ь݀  ш݀  и݀  х р݀  а݀  з݀  м݀  е݀  р݀  о݀  в о ݀  р ݀  г݀  а݀  н݀  и݀  з݀  о݀  в ݀  а݀  л ݀  и н݀  е݀  б݀  о݀  л ݀  ь݀  ш݀  и݀  е о݀  т݀  д݀  е݀  л ݀  ы С݀  О ݀  , 

к݀  о݀  т݀  о݀  р ݀  ы݀  е м݀  о݀  г݀  л݀  и с݀  о݀  в݀  м݀  е݀  щ݀  а݀  т݀  ь ф݀  у ݀  н݀  к݀  ц݀  и݀  ю П݀  Р с м݀  а݀  р݀  к݀  е݀  т݀  и݀  н݀  г݀  о݀  м и р݀  е݀  к݀  л݀  а݀  м݀  о݀  й݀  . 

С 1997 г݀  . в Р ݀  о ݀  с݀  с݀  и݀  и с݀  т݀  а݀  л݀  а п ݀  р݀  и݀  с݀  у ݀  ж݀  д݀  а݀  т݀  ь ݀  с݀  я Н݀  а݀  ц݀  и݀  о݀  н݀  а݀  л ݀  ь݀  н݀  а݀  я п ݀  р݀  е݀  м݀  и݀  я в о ݀  б݀  л݀  а݀  с݀  т݀  и 

р݀  а݀  з݀  в݀  и݀  т݀  и݀  я «с݀  в݀  я݀  з݀  е݀  й с о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь݀  ю݀  » «С݀  е݀  р݀  е݀  б݀  р ݀  я݀  н݀  ы݀  й Л݀  у݀  ч݀  н ݀  и݀  к݀  », к ݀  о݀  т݀  о݀  р ݀  а݀  я с݀  т݀  а݀  л݀  а 

п݀  е݀  р݀  в݀  ы݀  м с݀  е݀  р ݀  т݀  и݀  ф݀  и݀  к݀  а݀  т݀  о݀  м к݀  а݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в݀  а П݀  Р݀  -у݀  с݀  л ݀  у݀  г н݀  а о݀  т݀  е݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  м р݀  ы݀  н݀  к݀  е݀  . В т݀  о݀  м ж݀  е 

г݀  о݀  д݀  у Р݀  о ݀  с݀  с݀  и݀  й݀  с݀  к݀  а݀  я А݀  с݀  с݀  о݀  ц݀  и݀  а݀  ц݀  и݀  я п݀  о с݀  в݀  я݀  з݀  я݀  м с о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь݀  ю с݀  т݀  а݀  л݀  а ч݀  л݀  е݀  н݀  о ݀  м 

Е݀  в݀  р ݀  о݀  п݀  е݀  й݀  с݀  к݀  о ݀  й К݀  о݀  н ݀  ф݀  е݀  р݀  е݀  н݀  ц݀  и݀  и П݀  Р (CERP). П݀  р ݀  и݀  з݀  н݀  а݀  н݀  и݀  е Р݀  А݀  С݀  О н ݀  а м݀  е݀  ж݀  д݀  у݀  н݀  а݀  р݀  о ݀  д݀  н݀  о݀  м 

у݀  р ݀  о݀  в݀  н݀  е в݀  ы݀  р݀  а݀  з݀  и݀  л ݀  о݀  с݀  ь в е݀  е т݀  е݀  с݀  н݀  о ݀  м с݀  о݀  т݀  р ݀  у݀  д݀  н݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е с А݀  м݀  е݀  р ݀  и݀  к݀  а݀  н݀  с݀  к݀  и݀  м о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  о݀  м 

П݀  Р (PRSA), п݀  р ݀  е݀  д݀  с݀  т݀  а݀  в݀  и݀  т݀  е݀  л݀  ь݀  с݀  т݀  в݀  е в ж ݀  ю݀  р݀  и и݀  н݀  т݀  е݀  р ݀  н݀  а݀  ц݀  и݀  о݀  н݀  а݀  л݀  ь ݀  н݀  о݀  г݀  о к݀  о ݀  н݀  к݀  у݀  р ݀  с݀  а 

«М݀  и݀  р݀  о݀  в݀  ы݀  е з݀  о݀  л݀  о ݀  т݀  ы݀  е н ݀  а݀  г݀  р ݀  а݀  д݀  ы݀  » п݀  о݀  д э݀  г݀  и݀  д݀  о ݀  й м݀  е݀  ж݀  д݀  у݀  н݀  а݀  р݀  о݀  д݀  н݀  о݀  й а݀  с݀  с݀  о݀  ц݀  и݀  а݀  ц݀  и݀  и П݀  Р 

(IPRA). 

О݀  с݀  о݀  з݀  н݀  а݀  н݀  и݀  е в݀  а݀  ж݀  н݀  о݀  с݀  т݀  и и н݀  е݀  о݀  б݀  х ݀  о݀  д݀  и݀  м݀  о݀  с݀  т݀  и в݀  с݀  е݀  м݀  е݀  р݀  н݀  о݀  г݀  о р ݀  а݀  з݀  в݀  и݀  т݀  и݀  я 

м݀  е݀  ж݀  д݀  у݀  н݀  а݀  р݀  о ݀  д݀  н݀  о݀  г݀  о д݀  е݀  л݀  о ݀  в݀  о݀  г݀  о с݀  о݀  т݀  р ݀  у݀  д݀  н݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в݀  а п݀  р݀  и݀  в݀  е݀  л݀  о к с݀  о݀  з݀  д݀  а݀  н݀  и݀  ю в 1999 г݀  . 

А݀  с݀  с݀  о݀  ц݀  и݀  а݀  ц݀  и݀  и к݀  о ݀  м݀  п݀  а݀  н݀  и݀  й к݀  о݀  н݀  с݀  у݀  л݀  ь݀  т݀  а݀  н݀  т݀  о݀  в в с݀  ф݀  е݀  р ݀  е о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н ݀  ы݀  х с݀  в݀  я݀  з ݀  е݀  й (А݀  К݀  О ݀  С݀  ), 

п݀  р ݀  и݀  з݀  в݀  а݀  н݀  н݀  о݀  й р݀  е݀  ш݀  а݀  т݀  ь з݀  а݀  д݀  а݀  ч݀  и р݀  а݀  з݀  в݀  и݀  т݀  и݀  я п݀  а݀  б݀  л ݀  и݀  к р݀  и݀  л݀  е݀  й݀  ш݀  н݀  з к݀  а݀  к в ф ݀  о݀  р݀  м݀  е 

п݀  р ݀  е݀  д݀  п݀  р ݀  и݀  н݀  и݀  м݀  а݀  т݀  е݀  л ݀  ь݀  с݀  т݀  в݀  а݀  , т݀  а݀  к и п݀  р ݀  о݀  д݀  в݀  и݀  ж݀  е݀  н݀  и݀  я д݀  е݀  л݀  о݀  в݀  ы݀  х и݀  н݀  т݀  е݀  р݀  е݀  с݀  о݀  в П݀  Р݀  -

к݀  о݀  н݀  с݀  у ݀  л݀  ь݀  т݀  а݀  н݀  т݀  о ݀  в݀  . 

П݀  р ݀  о݀  ц݀  е݀  с݀  с с݀  к݀  л݀  а݀  д݀  ы݀  в݀  а݀  н݀  и݀  я PR-р݀  ы݀  н݀  к݀  а в Р݀  о ݀  с݀  с݀  и݀  и н݀  е݀  л݀  ь ݀  з݀  я с݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  ь р ݀  а݀  в݀  н݀  о݀  м݀  е݀  р ݀  н݀  ы݀  м и 

п݀  р ݀  о݀  т݀  е݀  к݀  а݀  ю ݀  щ݀  и݀  м в с݀  о ݀  о݀  т݀  в݀  е݀  т݀  с݀  т݀  в݀  и݀  и с к݀  а݀  к݀  о ݀  й݀  -л݀  и݀  б݀  о с݀  х݀  е݀  м݀  о݀  й݀  . Т݀  а݀  к݀  , н݀  а݀  п݀  р ݀  и݀  м݀  е݀  р݀  , п݀  е݀  р݀  и݀  о ݀  д с݀  о 

в݀  т݀  о݀  р ݀  о݀  й п݀  о ݀  л݀  о݀  в݀  и ݀  н݀  ы 1990-х г݀  г݀  . б݀  ы݀  л э݀  п݀  о݀  х݀  о ݀  й «PR-б݀  у݀  м݀  а݀  », к݀  о ݀  г݀  д݀  а 

с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и݀  з݀  и݀  р݀  о ݀  в݀  а݀  н ݀  н݀  ы݀  е а݀  г݀  е݀  н݀  т݀  с݀  т݀  в݀  а п݀  о ݀  я݀  в݀  л ݀  я݀  л݀  и݀  с݀  ь к݀  а݀  к г݀  р݀  и݀  б݀  ы п ݀  о݀  с݀  л݀  е д݀  о ݀  ж݀  д݀  я݀  , а 

с݀  о݀  о݀  т݀  в ݀  е݀  т݀  с݀  т݀  в݀  у ݀  ю݀  щ݀  и݀  е о݀  т݀  д݀  е݀  л݀  ы к݀  о݀  м݀  п݀  а݀  н݀  и݀  й и о݀  р݀  г݀  а݀  н݀  и݀  з݀  а݀  ц݀  и݀  й с݀  о ݀  з݀  д݀  а݀  в݀  а݀  л݀  и݀  с݀  ь г ݀  д݀  е н݀  а݀  д݀  о и г݀  д݀  е 

н݀  е н݀  а݀  д݀  о݀  . П ݀  о݀  д݀  о݀  б݀  н݀  ы݀  й а݀  ж݀  и݀  о݀  т݀  а݀  ж н݀  а PR п݀  р ݀  о݀  д݀  л݀  и݀  л݀  с݀  я݀  , н݀  а݀  в݀  е݀  р݀  н݀  о݀  е݀  , д݀  о н݀  а݀  ч݀  а݀  л݀  а 2000-х г݀  г݀  .  

У݀  ж݀  е к 2002-2003 г݀  г݀  . п݀  р݀  о ݀  и݀  с݀  х݀  о ݀  д݀  и݀  т н݀  е݀  к݀  о݀  т݀  о݀  р ݀  о݀  е о ݀  х݀  л݀  а݀  ж݀  д݀  е݀  н݀  и݀  е (п݀  р ݀  а݀  в ݀  и݀  л݀  ь݀  н݀  е݀  е 

б݀  у ݀  д݀  е݀  т с݀  к݀  а݀  з݀  а݀  т݀  ь݀  , о ݀  т݀  р݀  е݀  з݀  в݀  л݀  е݀  н݀  и݀  е݀  ) в݀  л݀  а݀  с݀  т݀  н݀  ы݀  х с݀  т݀  р݀  у ݀  к݀  т݀  у ݀  р и х݀  о݀  з݀  я݀  й݀  с݀  т݀  в݀  у ݀  ю݀  щ݀  и݀  х с݀  у݀  б݀  ъ ݀  е݀  к݀  т݀  о ݀  в в 

о݀  т݀  н݀  о݀  ш݀  е݀  н݀  и݀  и «м݀  о݀  д ݀  н݀  о݀  й݀  » с ݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  ь ݀  н݀  о݀  с݀  т݀  и ݀  : в݀  о м݀  н݀  о ݀  г݀  и݀  х к݀  о݀  м݀  п݀  а݀  н݀  и ݀  я݀  х и у݀  ч݀  р݀  е݀  ж݀  д݀  е݀  н݀  и݀  я݀  х 

о݀  т݀  д݀  е݀  л ݀  ы о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  х с݀  в݀  я݀  з݀  е݀  й с݀  о ݀  к݀  р ݀  а݀  щ݀  а݀  л݀  и݀  с݀  ь и ݀  л݀  и у݀  п݀  р ݀  а݀  з ݀  д݀  н݀  я݀  л݀  и݀  с݀  ь ݀  . О ݀  с݀  н݀  о݀  в݀  н݀  ы݀  м 

к݀  р݀  и݀  т݀  е݀  р ݀  и݀  е݀  м д݀  л݀  я п݀  р ݀  и݀  е݀  м݀  а н݀  а р݀  а݀  б݀  о ݀  т݀  у с ݀  о݀  о݀  т݀  в݀  е݀  т݀  с݀  т݀  в݀  у݀  ю݀  щ݀  и݀  х с݀  п݀  е݀  ц݀  и ݀  а݀  л݀  и݀  с݀  т݀  о ݀  в с݀  т݀  а݀  л ݀  и у݀  ж݀  е 

н݀  е т ݀  о݀  л݀  ь݀  к݀  о п݀  р݀  е݀  ж݀  н݀  я݀  я р ݀  а݀  б݀  о݀  т݀  а в С ݀  М݀  И и к ݀  о݀  н݀  т݀  а݀  к݀  т݀  ы݀  , н݀  о и п݀  р݀  о ݀  ф݀  е݀  с݀  с݀  и݀  о݀  н݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  о݀  е 

о݀  б݀  р݀  а݀  з݀  о݀  в݀  а݀  н݀  и݀  е݀  , о݀  п݀  ы݀  т р݀  а݀  б݀  о݀  т݀  ы п݀  о с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  о݀  с݀  т݀  и݀  . 
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М݀  н݀  о ݀  г݀  и݀  е а݀  г݀  е݀  н݀  т݀  с݀  т݀  в݀  а݀  , п݀  о ݀  я݀  в ݀  и݀  в݀  ш݀  и݀  е݀  с݀  я в к ݀  о݀  н݀  ц݀  е 1990-х – н݀  а݀  ч݀  а݀  л݀  е 2000-х г݀  г݀  ., 

т݀  а݀  к݀  ж݀  е б݀  ы݀  л݀  и л݀  и݀  б ݀  о з݀  а݀  к݀  р ݀  ы݀  т݀  ы݀  , л݀  и݀  б݀  о п݀  р݀  и݀  с݀  о݀  е݀  д݀  и݀  н݀  е݀  н݀  ы к д݀  р ݀  у݀  г݀  и݀  м݀  , б݀  о݀  л݀  е݀  е к݀  р݀  у݀  п݀  н݀  ы݀  м 

о݀  р ݀  г݀  а݀  н݀  и݀  з݀  а݀  ц݀  и݀  я݀  м݀  . Н ݀  е݀  к݀  о݀  т݀  о݀  р ݀  ы݀  е а݀  г݀  е݀  н݀  т݀  с݀  т݀  в݀  а с݀  т݀  а݀  л݀  и ч݀  а݀  с݀  т݀  ь݀  ю м݀  е݀  ж݀  д݀  у݀  н݀  а݀  р݀  о݀  д݀  н݀  ы݀  х 

к݀  о݀  н݀  г݀  л ݀  о݀  м݀  е݀  р݀  а݀  т݀  о݀  в݀  : н݀  а݀  п݀  р݀  и݀  м݀  е݀  р ݀  , п݀  е݀  т݀  е݀  р݀  б݀  у ݀  р݀  г݀  с݀  к݀  а݀  я к݀  о݀  м݀  п݀  а݀  н݀  и݀  я «SPN Granat в 2004 г݀  . 

в݀  о݀  ш݀  л݀  а в с ݀  о݀  с݀  т݀  а݀  в м݀  е݀  ж݀  д݀  у݀  н݀  а݀  р݀  о݀  д݀  н݀  о݀  г݀  о а݀  г݀  е݀  н ݀  т݀  с݀  т݀  в݀  а Ogilvy и с݀  е݀  г݀  о݀  д݀  н݀  я и݀  м݀  е݀  н݀  у ݀  е݀  т݀  с݀  я SPN 

Ogilvy. В ݀  о݀  о݀  б݀  щ݀  е݀  , н݀  о м݀  н݀  е݀  н݀  и݀  ю э ݀  к݀  с݀  п ݀  е݀  р݀  т݀  о ݀  в݀  , в п݀  о ݀  с݀  л݀  е݀  д݀  н݀  и݀  е г݀  о ݀  д݀  ы в Р݀  о ݀  с݀  с݀  и݀  и 

о݀  б݀  о݀  з݀  н݀  а݀  ч݀  и݀  л ݀  а݀  с݀  ь т݀  е݀  н ݀  д݀  е݀  н݀  ц݀  и݀  я у݀  к݀  р݀  у ݀  п݀  н݀  е݀  н݀  и݀  я с݀  у݀  б݀  ъ ݀  е݀  к݀  т݀  о݀  в р ݀  ы݀  н݀  к݀  а PR: к݀  р݀  у݀  п݀  н݀  ы݀  е к݀  о݀  м݀  п݀  а݀  н݀  и݀  и 

п݀  р ݀  е݀  д݀  п݀  о ݀  ч݀  и݀  т݀  а݀  ю݀  т и݀  м݀  е݀  т݀  ь в с ݀  в݀  о݀  е݀  й с݀  т݀  р݀  у ݀  к݀  т݀  у݀  р݀  е о݀  т݀  д݀  е݀  л ݀  ы݀  , о ݀  с݀  у݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  л݀  я݀  ю݀  щ݀  и݀  е п ݀  о݀  л݀  н݀  ы݀  й 

ц݀  и݀  к݀  л р݀  а݀  б݀  о ݀  т݀  ы п݀  о С݀  О݀  : т݀  е ж݀  е݀  , к݀  о ݀  т݀  о݀  р݀  ы݀  е п ݀  о݀  л݀  ь ݀  з݀  у݀  ю݀  т݀  с݀  я у݀  с݀  л݀  у ݀  г݀  а݀  м݀  и PR-ф݀  и݀  р ݀  м݀  , 

п݀  р ݀  е݀  д݀  п݀  о ݀  ч݀  и݀  т݀  а݀  ю݀  т к݀  р ݀  у݀  п݀  н݀  ы݀  х и݀  г݀  р ݀  о݀  к݀  о݀  в݀  . В р݀  е݀  з݀  у݀  л݀  ь ݀  т݀  а݀  т݀  е б݀  о ݀  л݀  ь݀  ш݀  и݀  н ݀  с݀  т݀  в݀  у м ݀  е݀  л݀  к݀  и݀  х PR-

к݀  о݀  м݀  п݀  а݀  н݀  и݀  й п݀  р ݀  и݀  х݀  о ݀  д݀  и݀  т݀  с݀  я у݀  х ݀  о݀  д݀  и݀  т݀  ь с р ݀  ы݀  н݀  к݀  а и ݀  л݀  и п݀  е݀  р ݀  е݀  к݀  в݀  а݀  л݀  и݀  ф݀  и݀  ц݀  и݀  р ݀  о݀  в݀  а݀  т݀  ь݀  с݀  я в 

п݀  р ݀  е݀  д݀  п݀  р ݀  и݀  я݀  т݀  и݀  я р݀  е݀  к݀  л݀  а݀  м݀  н݀  о ݀  г݀  о и݀  л݀  и и݀  з݀  д݀  а݀  т݀  е݀  л݀  ь݀  с݀  к݀  о݀  г݀  о п݀  р݀  о ݀  ф݀  и݀  л݀  я݀  . 

Т݀  а݀  к݀  и݀  м о ݀  б݀  р݀  а݀  з݀  о݀  м݀  , м ݀  о݀  ж݀  н݀  о с݀  к݀  а݀  з݀  а݀  т݀  ь݀  , ч݀  т݀  о к н ݀  а݀  ч݀  а݀  л݀  у XXI в ݀  . в Р ݀  о݀  с݀  с݀  и݀  и 

п݀  р ݀  о݀  и݀  з݀  о݀  ш݀  е݀  л с݀  в ݀  о݀  е݀  о݀  б݀  р ݀  а݀  з݀  н݀  ы݀  й п݀  е݀  р ݀  е݀  д݀  е݀  л р݀  ы݀  н݀  к݀  а С݀  О݀  , у݀  с݀  т݀  а݀  н݀  о ݀  в݀  и݀  л݀  о݀  с݀  ь н ݀  е݀  к݀  о݀  е з݀  ы݀  б݀  к݀  о݀  е 

р݀  а݀  в݀  н݀  о݀  в݀  е݀  с݀  и݀  е݀  . И э ݀  т݀  о д݀  а݀  л݀  о е݀  г݀  о и݀  г݀  р݀  о݀  к݀  а݀  м в݀  о݀  з݀  м݀  о ݀  ж݀  н݀  о݀  с݀  т݀  и н݀  е т݀  о݀  л ݀  ь݀  к݀  о д݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  е݀  й݀  ш݀  е݀  г݀  о 

р݀  а݀  з݀  в݀  и݀  т݀  и݀  я н݀  а о݀  т݀  е݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  м п݀  о݀  л ݀  е݀  , н݀  о и в݀  н݀  е݀  ш݀  н݀  е݀  й э݀  к݀  с݀  п݀  а݀  н݀  с݀  и ݀  и݀  . Т ݀  а݀  к݀  , н݀  а݀  п݀  р݀  и݀  м݀  е݀  р݀  , 

р݀  о ݀  с݀  с݀  и݀  й݀  с݀  к݀  и݀  е PR-к݀  о݀  н݀  с݀  у݀  л݀  ь ݀  т݀  а݀  н݀  т݀  ы п݀  р݀  и݀  н݀  и݀  м݀  а݀  л݀  и а݀  к݀  т݀  и݀  в݀  н݀  о݀  е у݀  ч݀  а݀  с݀  т݀  и݀  е в п݀  р ݀  е݀  д݀  в݀  ы݀  б݀  о݀  р݀  н݀  ы݀  х 

к݀  о݀  м݀  п݀  а݀  н݀  и݀  я݀  х в р݀  я݀  д݀  е с݀  о݀  с݀  е݀  д݀  н݀  и݀  х г݀  о ݀  с݀  у ݀  д݀  а݀  р݀  с݀  т݀  в݀  : о݀  т У݀  к݀  р݀  а݀  и݀  н݀  ы д݀  о М݀  о݀  н ݀  г݀  о݀  л݀  и݀  и݀  .  

П݀  р ݀  и݀  н݀  я݀  т݀  а݀  я в т ݀  е݀  о ݀  р݀  и݀  и к݀  л݀  а݀  с݀  с݀  и݀  ф݀  и݀  к݀  а݀  ц ݀  и݀  я м݀  о݀  д݀  е݀  л݀  е݀  й п݀  а݀  б݀  л݀  и݀  к р݀  и݀  л݀  е݀  й݀  ш݀  н݀  з о ݀  т݀  р݀  а݀  ж݀  а݀  е݀  т 

р݀  а݀  з݀  л݀  и݀  ч݀  н݀  ы݀  е э݀  т݀  а݀  п݀  ы р݀  а݀  з݀  в݀  и݀  т݀  и݀  я «с݀  в݀  я݀  з݀  е݀  й с о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь݀  ю ݀  » п݀  о м݀  е݀  р ݀  е у݀  с݀  л ݀  о݀  ж݀  н݀  е݀  н݀  и݀  я 

с݀  о݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  о݀  г݀  о о݀  р݀  г݀  а݀  н݀  и݀  з݀  м݀  а з݀  а݀  п݀  а݀  д݀  н݀  ы݀  х о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  . 

1. М݀  о݀  д݀  е݀  л ݀  ь п ݀  и݀  а݀  р݀  а к ݀  а݀  к п ݀  а݀  б݀  л݀  и݀  с݀  и ݀  т݀  и – и݀  с݀  т݀  о݀  р ݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  и п ݀  е݀  р ݀  в݀  а݀  я и н ݀  а݀  и݀  м݀  е݀  н݀  е݀  е 

э݀  т݀  и݀  ч݀  н݀  а݀  я – х݀  а݀  р ݀  а݀  к݀  т݀  е݀  р݀  и݀  з ݀  у݀  е݀  т݀  с݀  я о ݀  д݀  н݀  о݀  с݀  т݀  о݀  р݀  о ݀  н݀  н݀  е݀  й к݀  о݀  м݀  м݀  у݀  н݀  и݀  к݀  а݀  ц݀  и݀  е݀  й݀  . В з ݀  а݀  д݀  а݀  ч݀  у в ݀  х݀  о ݀  д݀  и݀  т 

т݀  о݀  л ݀  ь݀  к݀  о п݀  р ݀  о݀  п݀  а݀  г݀  а݀  н݀  д݀  а (н݀  е в݀  а݀  ж݀  н݀  о ݀  , п݀  о ݀  л݀  н݀  а݀  я п݀  р ݀  а݀  в݀  д݀  а с݀  о݀  о ݀  б݀  щ݀  а݀  е݀  т݀  с݀  я о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  и и 

п݀  р ݀  а݀  в݀  д݀  а л݀  и в݀  о ݀  о݀  б݀  щ݀  е݀  ). И݀  н݀  ф݀  о ݀  р݀  м݀  а݀  ц݀  и݀  я д݀  в݀  и݀  ж݀  е݀  т݀  с݀  я в о݀  д݀  н݀  о݀  м н ݀  а݀  п݀  р ݀  а݀  в݀  л݀  е݀  н݀  и݀  и — о݀  т 

и݀  с݀  т݀  о ݀  ч݀  н݀  и݀  к݀  а к р݀  е݀  ц݀  и ݀  п݀  и݀  е݀  н݀  т݀  у ݀  , о݀  б݀  р݀  а݀  т݀  н݀  о݀  й с݀  в݀  я݀  з݀  и н݀  е݀  т݀  . 

2. М݀  о ݀  д݀  е݀  л݀  ь о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  й и݀  н݀  ф݀  о݀  р ݀  м݀  а݀  ц݀  и݀  и – р݀  а݀  с݀  п݀  р ݀  о݀  с݀  т݀  р݀  а݀  н݀  е݀  н݀  и݀  е д݀  о݀  с݀  т݀  о݀  в ݀  е݀  р ݀  н݀  ы݀  х 

ф݀  а݀  к݀  т݀  о݀  в݀  , п݀  р݀  и݀  ч݀  е݀  м к ݀  а݀  к м݀  о݀  ж݀  н݀  о б݀  о݀  л ݀  е݀  е п݀  о ݀  л݀  н݀  о ݀  . К݀  о݀  м݀  м݀  у݀  н݀  и݀  к݀  а݀  т݀  и݀  в݀  н݀  ы݀  й п݀  о݀  т݀  о ݀  к 

о݀  д݀  н݀  о݀  с݀  т݀  о ݀  р݀  о݀  н݀  н݀  и݀  й – о݀  т о݀  р ݀  г݀  а݀  н݀  и݀  з݀  а݀  ц݀  и݀  и к о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  и݀  , о ݀  б݀  р݀  а݀  т݀  н ݀  о݀  й с݀  в݀  я݀  з݀  и н݀  е݀  т݀  . 



40 
 

3. Д݀  в݀  у݀  с݀  т݀  о݀  р ݀  о݀  н݀  н݀  я݀  я а݀  с݀  и݀  м݀  м݀  е݀  т݀  р ݀  и݀  ч݀  н݀  а݀  я м݀  о ݀  д݀  е݀  л݀  ь ݀  . Г݀  л݀  а݀  в݀  н݀  о ݀  й з݀  а݀  д݀  а݀  ч݀  е݀  й п݀  и݀  а݀  р݀  а 

с݀  т݀  а݀  н݀  о݀  в݀  и݀  т݀  с݀  я у݀  б݀  е݀  ж݀  д݀  е݀  н݀  и݀  е݀  , п݀  о ݀  с݀  т݀  а݀  в݀  л݀  е݀  н݀  н݀  о݀  е н݀  а н ݀  а݀  у݀  ч݀  н݀  у݀  ю о ݀  с݀  н݀  о ݀  в݀  у݀  . П ݀  р݀  и݀  х ݀  о݀  д݀  и݀  т 

п݀  о ݀  н݀  и݀  м݀  а݀  н݀  и݀  е݀  , ч݀  т݀  о о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь н݀  а݀  д݀  о н݀  е п ݀  р݀  о ݀  с݀  т݀  о и݀  н݀  ф݀  о݀  р݀  м݀  и݀  р݀  о ݀  в݀  а݀  т݀  ь — с݀  л݀  е݀  д݀  у ݀  е݀  т 

и݀  з ݀  у݀  ч݀  а݀  т݀  ь е ݀  е п ݀  с݀  и݀  х݀  о ݀  л݀  о݀  г݀  и݀  ю݀  , ч ݀  т݀  о݀  б݀  ы с݀  о ݀  о݀  б݀  щ݀  а݀  е݀  м݀  а݀  я и ݀  н݀  ф݀  о ݀  р݀  м݀  а݀  ц݀  и݀  я в ݀  о݀  з݀  д݀  е݀  й݀  с݀  т݀  в݀  о݀  в݀  а݀  л݀  а н ݀  а 

н݀  е݀  е в н݀  у݀  ж݀  н݀  о ݀  м н݀  а݀  п݀  р ݀  а݀  в݀  л݀  е݀  н݀  и݀  и݀  . 

4. Д݀  в ݀  у݀  с݀  т݀  о݀  р݀  о ݀  н݀  н݀  я݀  я с݀  и݀  м݀  м݀  е݀  т݀  р ݀  и݀  ч݀  н݀  а݀  я и ݀  л݀  и к݀  о ݀  н݀  с݀  е݀  н݀  с݀  у ݀  с݀  н݀  а݀  я м݀  о ݀  д݀  е݀  л݀  ь п݀  р ݀  е݀  д݀  п݀  о ݀  л݀  а݀  г݀  а݀  е݀  т 

в݀  з݀  а݀  и݀  м݀  о ݀  п݀  о݀  н݀  и݀  м݀  а݀  н݀  и ݀  е и с݀  о ݀  т݀  р݀  у݀  д݀  н݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в݀  о݀  , с ݀  о݀  г݀  л݀  а݀  с݀  о݀  в݀  а݀  н݀  и݀  е и݀  н݀  т݀  е݀  р݀  е݀  с݀  о݀  в о ݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  х 

г݀  р݀  у݀  п݀  п и и݀  х м݀  о݀  т݀  и݀  в݀  а݀  ц݀  и݀  й݀  , о݀  т݀  к݀  а݀  з о݀  т в݀  у݀  л݀  ь݀  г݀  а݀  р݀  н݀  о݀  й п݀  р݀  о ݀  п݀  а݀  г݀  а݀  н݀  д݀  ы݀  . Е݀  е о݀  с݀  н݀  о݀  в ݀  н݀  а݀  я 

о݀  т݀  л ݀  и݀  ч݀  и݀  т݀  е݀  л݀  ь݀  н݀  а݀  я о݀  с݀  о݀  б݀  е݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь с݀  о ݀  с݀  т݀  о݀  и݀  т в т݀  о݀  м݀  , ч ݀  т݀  о п݀  р݀  о ݀  и݀  с݀  х݀  о ݀  д݀  и݀  т к ݀  а݀  к и݀  з݀  м݀  е݀  н݀  е݀  н݀  и݀  е 

м݀  н݀  е݀  н݀  и݀  й и п݀  о ݀  в݀  е݀  д ݀  е݀  н݀  и݀  я о ݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  и݀  , т ݀  а݀  к и к ݀  о݀  р ݀  р݀  е݀  к݀  т݀  и݀  р݀  о ݀  в݀  к݀  а о݀  р ݀  и݀  е݀  н݀  т݀  и݀  р݀  о݀  в и 

п݀  о ݀  в݀  е݀  д݀  е݀  н݀  и݀  я с݀  у ݀  б݀  ъ݀  е݀  к݀  т݀  а п݀  и݀  а݀  р݀  а݀  

27
. 

В р݀  о݀  с݀  с݀  и݀  й݀  с݀  к݀  и݀  х у݀  с݀  л݀  о݀  в݀  и݀  я݀  х э݀  т݀  и ч݀  е݀  р ݀  т݀  ы м݀  о݀  д݀  е݀  л ݀  и݀  , о݀  т݀  р ݀  а݀  ж݀  а݀  ю݀  щ݀  и݀  е д݀  и݀  н݀  а݀  м݀  и݀  к݀  у 

э݀  в݀  о݀  л݀  ю݀  ц݀  и݀  и «с݀  в݀  я݀  з݀  е݀  й с о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь݀  ю݀  » в и ݀  с݀  т݀  о݀  р ݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  о݀  й р݀  е݀  т݀  р݀  о ݀  с݀  п݀  е݀  к݀  т݀  и݀  в݀  е݀  , 

х݀  а݀  о݀  т݀  и݀  ч݀  н݀  о с݀  к݀  о݀  н݀  ц ݀  е݀  н݀  т݀  р݀  и݀  р݀  о݀  в ݀  а݀  л ݀  и݀  с݀  ь н݀  а н݀  е݀  б݀  о ݀  л݀  ь݀  ш݀  о݀  м д݀  е݀  с݀  я݀  т݀  и݀  л݀  е݀  т݀  н݀  е݀  м в݀  р݀  е݀  м݀  е݀  н݀  н݀  о ݀  м 

о݀  т݀  р݀  е݀  з ݀  к݀  е݀  . В݀  с݀  л݀  е݀  д݀  с݀  т݀  в݀  и݀  е м݀  о݀  з݀  а݀  и݀  ч݀  н݀  о݀  с݀  т݀  и݀  , п݀  р݀  о ݀  т݀  и݀  в݀  о ݀  р݀  е݀  ч݀  и݀  в݀  о݀  с݀  т݀  и и н ݀  е݀  а݀  д݀  е݀  к݀  в݀  а݀  т݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  и 

р݀  а݀  з݀  в݀  и݀  т݀  и݀  я р݀  а݀  з݀  л݀  и݀  ч݀  н݀  ы݀  х с݀  е݀  к݀  т݀  о݀  р ݀  о݀  в о݀  т݀  е݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о ݀  й п݀  о ݀  л݀  и݀  т݀  и ݀  к݀  и и э݀  к݀  о ݀  н݀  о݀  м݀  и݀  к݀  и݀  , 

и݀  д݀  е݀  а݀  л ݀  ь݀  н݀  а݀  я м݀  о ݀  д݀  е݀  л݀  ь к݀  о݀  н݀  с݀  е݀  н݀  с݀  у݀  с݀  а݀  , с݀  ф݀  о݀  р ݀  м݀  и݀  р݀  о݀  в݀  а݀  в݀  ш݀  а݀  я݀  с݀  я в р݀  е݀  з݀  у݀  л ݀  ь݀  т݀  а݀  т݀  е п݀  р݀  е݀  о݀  д݀  о݀  л݀  е݀  н݀  и݀  я 

н݀  е݀  с݀  о݀  в݀  е݀  р ݀  ш݀  е݀  н݀  с݀  т݀  в݀  а д ݀  р ݀  у݀  г݀  и݀  х и݀  с݀  т݀  о݀  р݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  и о݀  п݀  р ݀  а݀  в݀  д݀  а݀  н݀  н݀  ы݀  х м݀  о݀  д݀  е݀  л ݀  е݀  й и д݀  е݀  й݀  с݀  т݀  в݀  у ݀  ю݀  щ݀  а݀  я 

с݀  е݀  г݀  о ݀  д݀  н݀  я в݀  о м݀  н݀  о ݀  г݀  и݀  х з݀  а݀  п݀  а݀  д݀  н݀  ы݀  х с݀  т݀  р݀  а݀  н݀  а݀  х ݀  , п݀  о д݀  а݀  н݀  н݀  ы݀  м Р݀  А݀  С݀  О݀  , и݀  с݀  п݀  о݀  л ݀  ь݀  з݀  у݀  е݀  т݀  с݀  я в 

Р݀  о݀  с݀  с݀  и݀  и т݀  о ݀  л݀  ь݀  к݀  о в 10-15% PR- у݀  с݀  л݀  у݀  г݀  . Б ݀  о݀  л݀  е݀  е п ݀  о݀  п݀  у݀  л݀  я݀  р݀  н݀  а в о ݀  т݀  е݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  м П ݀  Р݀  -

б݀  и݀  з݀  н݀  е݀  с݀  е м݀  о ݀  д݀  е݀  л݀  ь о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  й и݀  н݀  ф݀  о݀  р ݀  м݀  а݀  ц݀  и݀  и݀  , н݀  а д݀  о݀  л ݀  ю к݀  о ݀  т݀  о݀  р ݀  о݀  й п݀  р݀  и݀  х ݀  о݀  д݀  и݀  т݀  с݀  я 

50% П݀  Р݀  -у݀  с݀  л ݀  у݀  г݀  . С݀  л݀  у ݀  ч݀  а݀  й݀  н݀  о݀  е с݀  о݀  е݀  д݀  и݀  н݀  е݀  н݀  и݀  е р݀  а݀  з݀  н݀  ы݀  х м݀  о ݀  д݀  е݀  л݀  е݀  й п݀  о݀  р ݀  о݀  й д݀  и݀  с݀  к݀  р݀  е݀  д݀  и݀  т݀  и݀  р ݀  у݀  е݀  т 

с݀  а݀  м݀  у и݀  д݀  е݀  ю П݀  Р݀  , ч݀  т݀  о в݀  ы݀  р ݀  а݀  ж݀  а݀  е݀  т݀  с݀  я в т ݀  е݀  р ݀  м݀  и݀  н݀  е «ч݀  е݀  р݀  н݀  ы݀  й п݀  и݀  а݀  р ݀  »
28

. 

В с݀  о ݀  о݀  т݀  в݀  е݀  т݀  с݀  т݀  в݀  и݀  и с з݀  а݀  к݀  о݀  н݀  о݀  м݀  е݀  р݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  я݀  м݀  и с݀  п݀  р݀  о ݀  с݀  а и п݀  р݀  е݀  д݀  л ݀  о݀  ж݀  е݀  н݀  и݀  я 

о݀  т݀  е݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  е п݀  а݀  б݀  л݀  и݀  к р݀  и݀  л݀  е݀  й݀  ш݀  н݀  з р ݀  е݀  а݀  л݀  и݀  з݀  у݀  ю݀  т с ݀  е݀  б݀  я н݀  е с ݀  т݀  о݀  л ݀  ь݀  к݀  о в н ݀  а݀  и݀  б݀  о݀  л ݀  е݀  е 

з݀  н݀  а݀  ч݀  и݀  м݀  ы݀  х с݀  о݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  ы݀  х н݀  а݀  п݀  р ݀  а݀  в݀  л݀  е݀  н݀  и݀  я݀  х ݀  , с݀  к݀  о݀  л݀  ь݀  к݀  о в т݀  е݀  х н݀  а݀  п݀  р݀  а݀  в݀  л݀  е݀  н݀  и݀  я݀  х݀  , к݀  о݀  т݀  о ݀  р݀  ы݀  е 

с݀  в݀  я݀  з݀  а݀  н݀  ы с д݀  и݀  н݀  а݀  м݀  и݀  к݀  о݀  й п݀  о ݀  л݀  и݀  т݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  о݀  й и д݀  е݀  л݀  о݀  в݀  о ݀  й а݀  к݀  т݀  и݀  в݀  н݀  о݀  с݀  т݀  и݀  . С݀  е݀  г݀  о ݀  д݀  н݀  я в Р݀  о݀  с݀  с݀  и݀  и 

м݀  о݀  ж݀  н݀  о н ݀  а݀  б݀  л݀  ю݀  д ݀  а݀  т݀  ь в т ݀  о ݀  й и݀  л݀  и и ݀  н݀  о ݀  й м݀  е݀  р ݀  е с݀  ф݀  о݀  р݀  м݀  и݀  р ݀  о݀  в݀  а݀  в݀  ш݀  и݀  е݀  с݀  я П݀  Р݀  : 

                                                      
27

  Горохов  В.М., Комаровский  В.С.  Паблик  рилейшнз:  сущность,  функции, тенденции  

современного  развития. - М.:  Изд-во  РАГС, 2011. С.167 
28 
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п݀  о ݀  л݀  и݀  т݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  и݀  й݀  , п݀  р݀  а݀  в݀  и݀  т݀  е݀  л ݀  ь݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  й݀  , к݀  о݀  р ݀  п݀  о݀  р ݀  а݀  т݀  и݀  в݀  н݀  ы݀  й݀  , ф݀  и݀  н݀  а݀  н݀  с݀  о ݀  в݀  ы݀  й п݀  и݀  а݀  р ݀  , 

п݀  а݀  б݀  л݀  и݀  к р ݀  и݀  л݀  е݀  й݀  ш݀  н ݀  з в к݀  о݀  м݀  м݀  е݀  р݀  ц݀  и݀  и и д݀  р݀  . В э݀  т݀  о ݀  м с݀  о݀  с݀  т݀  о݀  и݀  т о݀  д݀  н݀  о и ݀  з с݀  у݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  х 

о݀  т݀  л ݀  и݀  ч݀  и݀  й о݀  т݀  е݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о ݀  г݀  о р݀  ы݀  н݀  к݀  а п݀  и݀  а݀  р о݀  т з݀  а݀  п݀  а݀  д݀  н݀  о݀  г݀  о݀  , г ݀  д݀  е л݀  и݀  д݀  и݀  р݀  у ݀  ю݀  т ф݀  и݀  н݀  а݀  н݀  с݀  о ݀  в݀  ы݀  й 

и к݀  р ݀  и݀  з݀  и݀  с݀  н݀  ы݀  й П݀  Р݀  . 

И݀  т݀  а݀  к݀  , с݀  о݀  в݀  р ݀  е݀  м݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  й PR в н ݀  а݀  ш݀  е݀  й с ݀  т݀  р݀  а݀  н݀  е п݀  о ݀  я݀  в ݀  и݀  л݀  с݀  я в к ݀  о݀  н݀  ц݀  е 80-х – н݀  а݀  ч݀  а݀  л݀  е 

90-х г݀  г݀  . XX в ݀  . Т ݀  е݀  м н݀  е м݀  е݀  н݀  е݀  е с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и ݀  с݀  т݀  ы п݀  о с݀  в݀  я݀  з݀  я݀  м с о ݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь݀  ю н݀  ы݀  н݀  е 

–  у݀  ж݀  е т݀  р݀  е݀  т݀  ь݀  я п ݀  о݀  з݀  и݀  ц݀  и݀  я п݀  о в݀  о ݀  с݀  т݀  р ݀  е݀  б݀  о ݀  в݀  а݀  н݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  и н݀  а р ݀  ы݀  н݀  к݀  е т݀  р݀  у ݀  д݀  а (п݀  о݀  с݀  л݀  е 

э݀  к݀  о݀  н݀  о݀  м݀  и݀  с݀  т݀  о݀  в и ю ݀  р݀  и݀  с݀  т݀  о݀  в݀  ). У݀  н݀  и݀  к݀  а݀  л ݀  ь݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь п ݀  о݀  л ݀  и݀  т݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  о݀  й и с ݀  о݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  о݀  -

э݀  к݀  о݀  н݀  о݀  м݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  о݀  й с ݀  и݀  т݀  у݀  а݀  ц݀  и݀  и в Р݀  о݀  с݀  с݀  и݀  и о݀  п݀  р݀  е݀  д݀  е݀  л݀  е݀  н݀  а о݀  с݀  о ݀  б݀  о ݀  й м݀  е݀  н݀  т݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь݀  ю н݀  а݀  ш݀  е݀  г݀  о 

в݀  и݀  д݀  е݀  н݀  и݀  я м݀  и݀  р ݀  а݀  , н݀  е݀  п݀  р݀  е݀  д݀  с݀  к݀  а݀  з ݀  у݀  е݀  м݀  о ݀  с݀  т݀  ь݀  ю п݀  о ݀  л݀  и݀  т݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  и݀  х и ф ݀  и݀  н݀  а݀  н݀  с݀  о ݀  в݀  о݀  -

э݀  к݀  о݀  н݀  о݀  м݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  и݀  х «х݀  о݀  д݀  о݀  в݀  » в݀  л ݀  а݀  с݀  т݀  и݀  , п݀  о݀  п݀  ы݀  т݀  к݀  а݀  м݀  и б݀  е݀  з݀  д݀  у݀  м݀  н݀  о ݀  г݀  о݀  , м݀  е݀  х݀  а݀  н݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  о݀  г݀  о 

п݀  е݀  р݀  е݀  н݀  о݀  с݀  а н݀  а о݀  т݀  е݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  у݀  ю п݀  о݀  ч݀  в݀  у з ݀  а݀  р ݀  у݀  б݀  е݀  ж݀  н݀  о݀  г݀  о о݀  п݀  ы݀  т݀  а݀  . 

Н݀  а З݀  а݀  п݀  а݀  д݀  е PR п݀  о݀  л݀  у ݀  ч݀  и݀  л р ݀  а݀  з݀  в݀  и݀  т݀  и݀  е к݀  а݀  к и݀  н݀  с݀  т݀  и݀  т݀  у݀  т г݀  р݀  а݀  ж݀  д݀  а݀  н݀  с݀  к݀  о݀  г݀  о о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  а݀  : 

о݀  н б݀  ы݀  л н ݀  а݀  п݀  р݀  а݀  в݀  л݀  е݀  н н݀  а с݀  о݀  в݀  е݀  р݀  ш݀  е݀  н݀  с݀  т݀  в݀  о݀  в ݀  а݀  н݀  и݀  е м݀  е݀  х݀  а݀  н݀  и݀  з݀  м݀  о݀  в к ݀  о݀  н݀  к݀  у ݀  р݀  е݀  н݀  ц݀  и݀  и ч݀  е݀  р݀  е݀  з 

и݀  н݀  н݀  о ݀  в݀  а݀  ц݀  и݀  и и г ݀  р݀  а݀  ж݀  д݀  а݀  н݀  с݀  к݀  у݀  ю о ݀  т݀  в݀  е݀  т݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь݀  . Э ݀  т݀  о и п݀  р ݀  е݀  д݀  о݀  п݀  р݀  е݀  д݀  е݀  л݀  и݀  л݀  о о݀  с݀  о݀  б݀  у ݀  ю 

э݀  т݀  и݀  к݀  у с ݀  о݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  о݀  й с݀  р݀  е݀  д݀  ы д݀  л݀  я PR. В Р݀  о݀  с݀  с݀  и݀  и ж݀  е о݀  т݀  е݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  й п݀  а݀  б݀  л݀  и݀  к 

р݀  и݀  л݀  е݀  й݀  ш݀  н݀  з ф݀  о݀  р ݀  м݀  и݀  р݀  о ݀  в݀  а݀  л݀  с݀  я в 90-е г݀  г݀  . к݀  а݀  к и݀  н ݀  с݀  т݀  и݀  т݀  у ݀  т р݀  е݀  ш݀  е݀  н݀  и݀  я 

о݀  б݀  щ݀  е݀  д݀  е݀  м݀  о ݀  к݀  р ݀  а݀  т݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  и݀  х з݀  а݀  д݀  а݀  ч݀  , и п ݀  е݀  р ݀  в݀  о݀  н ݀  а݀  ч݀  а݀  л ݀  ь݀  н݀  о о݀  н н ݀  е о݀  б݀  ъ݀  е݀  д݀  и݀  н݀  я݀  л݀  , а р ݀  а݀  з݀  ъ݀  е݀  д݀  и݀  н݀  я݀  л 

п݀  р ݀  о݀  т݀  и݀  в݀  о݀  б݀  о ݀  р݀  с݀  т݀  в݀  у݀  ю݀  щ݀  и݀  е п ݀  о ݀  л݀  и݀  т݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  и݀  е с݀  и݀  л ݀  ы и ф݀  и݀  н݀  а݀  н݀  с݀  о݀  в݀  о ݀  -э݀  к݀  о݀  н݀  о݀  м݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  и݀  е и 

о݀  л ݀  и݀  г݀  а݀  р݀  х݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  и݀  е г݀  р݀  у݀  п݀  п݀  и݀  р ݀  о݀  в݀  к݀  и݀  . Т݀  е݀  х ݀  н݀  о݀  л ݀  о݀  г݀  и݀  я PR б݀  а݀  з݀  и݀  р݀  о ݀  в݀  а݀  л ݀  а݀  с݀  ь н݀  а п݀  р ݀  и݀  з݀  н݀  а݀  н݀  и݀  и 

«б݀  о݀  л݀  е݀  з݀  н݀  е݀  й݀  » с݀  о ݀  в݀  е݀  т݀  с݀  к݀  о݀  г݀  о о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  а݀  , н݀  а݀  ш݀  е݀  й «в ݀  и݀  н݀  ы݀  » п݀  е݀  р݀  е݀  д с݀  о ݀  б݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  м݀  и 

п݀  о ݀  к݀  о ݀  л݀  е݀  н݀  и݀  я݀  м݀  и и п݀  о ݀  к݀  а݀  я݀  н݀  и݀  и з݀  а т݀  о ݀  , ч݀  т݀  о «н݀  е т݀  е݀  м п݀  у݀  т݀  е݀  м ш݀  л݀  и݀  ». О ݀  т݀  с݀  ю ݀  д݀  а – PR-

с݀  о݀  п݀  р݀  о݀  в݀  о ݀  ж݀  д݀  е݀  н݀  и݀  е т݀  а݀  к݀  и݀  х н݀  е݀  о݀  д݀  н݀  о݀  з ݀  н݀  а݀  ч݀  н ݀  ы݀  х к݀  а݀  м݀  п݀  а݀  н݀  и݀  й݀  , к ݀  а݀  к п ݀  р݀  и݀  в ݀  а݀  т݀  и݀  з݀  а݀  ц݀  и݀  я и 

м݀  о݀  н݀  е݀  т݀  а݀  р ݀  и݀  з݀  а݀  ц݀  и݀  я݀  . 

Д݀  о н݀  а݀  ч݀  а݀  л݀  а 90-х г݀  г݀  . PR в Р݀  о݀  с݀  с݀  и݀  и н݀  а݀  х݀  о݀  д݀  и݀  л ݀  с݀  я в т݀  е݀  н݀  и р݀  е݀  к݀  л݀  а݀  м݀  н݀  о ݀  г݀  о р݀  ы݀  н݀  к݀  а݀  . 

Е݀  с݀  л݀  и н݀  а З݀  а݀  п݀  а݀  д݀  е в э ݀  т݀  о в݀  р݀  е݀  м݀  я ш݀  и݀  р݀  о ݀  к݀  о р݀  а݀  з݀  в݀  и݀  в݀  а݀  е݀  т݀  с݀  я м݀  н݀  о ݀  ж݀  е݀  с݀  т݀  в݀  о ф ݀  у݀  н݀  д݀  а݀  м݀  е݀  н݀  т݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  ы݀  х 

и п݀  р ݀  и݀  к݀  л݀  а݀  д݀  н݀  ы݀  х н݀  а݀  п݀  р݀  а݀  в݀  л݀  е݀  н݀  и݀  й PR (п݀  р݀  а݀  в݀  и݀  т݀  е݀  л ݀  ь݀  с݀  т݀  в ݀  е݀  н݀  н݀  ы ݀  й݀  , ф ݀  и݀  н݀  а݀  н݀  с݀  о ݀  в݀  ы݀  й݀  , 

а݀  н݀  т݀  и݀  к݀  р ݀  и݀  з݀  и݀  с݀  н݀  ы݀  й݀  , с݀  о݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  ы݀  й и д݀  р݀  .), т ݀  о в Р݀  о ݀  с݀  с݀  и݀  и д݀  о п݀  о݀  с݀  л݀  е݀  д݀  н݀  е݀  г݀  о в݀  р ݀  е݀  м݀  е݀  н݀  и в 

о݀  с݀  н݀  о݀  в݀  н݀  о ݀  м б݀  ы݀  л݀  и р݀  а݀  с݀  п݀  р݀  о ݀  с݀  т݀  р ݀  а݀  н݀  е݀  н݀  ы д݀  в݀  а в݀  и݀  д݀  а݀  : б݀  и݀  з݀  н݀  е݀  с݀  -PR и п ݀  о݀  л݀  и݀  т݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  и݀  й 

к݀  о݀  н݀  с݀  а݀  л݀  т݀  и݀  н݀  г݀  . 
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3.2. Современные тенденции развития PR в России 

 

И݀  н݀  д݀  у݀  с݀  т݀  р ݀  и݀  я PR в Р݀  о ݀  с݀  с݀  и݀  и с݀  е݀  г݀  о ݀  д݀  н݀  я н ݀  а݀  х݀  о݀  д݀  и݀  т݀  с݀  я н ݀  а с݀  т݀  а݀  д݀  и݀  и р݀  а݀  з݀  в݀  и݀  т݀  и݀  я݀  , т݀  е݀  м н݀  е 

м݀  е݀  н݀  е݀  е в݀  о݀  з݀  м݀  о݀  ж݀  н݀  о в݀  ы݀  д݀  е݀  л݀  и݀  т݀  ь р ݀  я݀  д х݀  а݀  р ݀  а݀  к݀  т݀  е݀  р݀  и݀  с݀  т݀  и݀  к р݀  ы݀  н݀  к݀  а݀  : о݀  б݀  щ݀  и݀  е (н݀  е݀  б݀  о݀  л݀  ь݀  ш݀  о ݀  й 

о݀  б݀  ъ݀  е݀  м݀  , н݀  е݀  ш݀  и݀  р ݀  о݀  к݀  о݀  е р݀  а݀  с݀  п݀  р ݀  о݀  с݀  т݀  р݀  а݀  н݀  е݀  н݀  и݀  е PR, о݀  т݀  с݀  у݀  т݀  с݀  т݀  в݀  и݀  е с݀  о݀  в݀  р݀  е݀  м݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  х в݀  и݀  д݀  о ݀  в 

д݀  е݀  я݀  т݀  е݀  л݀  ь݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  и в݀  с݀  л݀  е݀  д݀  с݀  т݀  в݀  и݀  е и ݀  х н݀  е݀  в݀  о݀  с݀  т݀  р݀  е݀  б݀  о݀  в݀  а݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  и݀  ), с݀  у݀  б݀  ъ ݀  е݀  к݀  т݀  н݀  ы݀  е (у з ݀  а݀  к݀  а݀  з݀  ч݀  и݀  к݀  о݀  в 

– н݀  е݀  п݀  о ݀  н݀  и݀  м݀  а݀  н݀  и݀  е з݀  н݀  а݀  ч݀  и݀  м݀  о ݀  с݀  т݀  и PR, о ݀  т݀  с݀  у ݀  т݀  с݀  т݀  в݀  и݀  е с݀  т݀  а݀  б݀  и݀  л݀  ь݀  н݀  ы݀  х д݀  о݀  л ݀  г݀  о݀  с݀  р݀  о ݀  ч݀  н݀  ы݀  х п݀  л ݀  а݀  н݀  о݀  в݀  , 

у с ݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и݀  с݀  т݀  о݀  в – о ݀  т݀  с݀  у݀  т݀  с݀  т݀  в݀  и݀  е а݀  д ݀  е݀  к݀  в݀  а݀  т݀  н݀  о ݀  й т݀  е݀  о ݀  р݀  е݀  т݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  о݀  й п݀  о ݀  д݀  г݀  о݀  т݀  о ݀  в݀  к݀  и݀  , 

н݀  е݀  д݀  о݀  с݀  т݀  а݀  т݀  о ݀  к с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и݀  з݀  а݀  ц݀  и݀  и݀  , н݀  е݀  в݀  ы݀  с݀  о݀  к݀  и݀  й у݀  р ݀  о݀  в݀  е݀  н݀  ь о ݀  т݀  в݀  е݀  т݀  с݀  т݀  в ݀  е݀  н݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  и݀  ). 

С݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  ф݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  и݀  е х݀  а݀  р݀  а݀  к݀  т݀  е݀  р ݀  и݀  с݀  т݀  и݀  к݀  и м݀  о ݀  л݀  о ݀  д݀  о݀  г݀  о р݀  о݀  с݀  с݀  и݀  й݀  с݀  к݀  о݀  г݀  о р݀  ы݀  н݀  к݀  а PR, 

о݀  т݀  л ݀  и݀  ч݀  а݀  ю ݀  щ݀  и݀  е е݀  г݀  о о݀  т з݀  р ݀  е݀  л ݀  ы݀  х м݀  и݀  р݀  о݀  в݀  ы݀  х р݀  ы݀  н݀  к݀  о݀  в݀  , т ݀  а݀  к݀  и݀  е к݀  а݀  к к݀  р ݀  е݀  а݀  т݀  и݀  в݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь݀  , 

о݀  т݀  с݀  у݀  т݀  с݀  т݀  в݀  и݀  е ш݀  а݀  б ݀  л݀  о݀  н݀  о ݀  в݀  , м݀  о݀  б݀  и݀  л݀  ь ݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь и м݀  о ݀  л݀  о݀  д݀  о݀  с݀  т݀  ь к݀  а݀  д݀  р ݀  о݀  в݀  , н݀  е݀  с݀  о ݀  м݀  н݀  е݀  н݀  н݀  о݀  , 

я݀  в݀  л݀  я݀  ю݀  т݀  с݀  я е݀  г݀  о к݀  о ݀  н݀  к݀  у݀  р݀  е݀  н݀  т݀  н݀  ы݀  м݀  и п݀  р ݀  е݀  и݀  м݀  у݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  а݀  м݀  и݀  . 

Р݀  а݀  с݀  с݀  м݀  о݀  т݀  р ݀  и݀  м и ݀  м݀  е݀  ю݀  щ݀  и݀  е݀  с݀  я д݀  а݀  н݀  н݀  ы݀  е݀  . Д݀  в݀  а о݀  с݀  н݀  о݀  в݀  н݀  ы݀  х п݀  о݀  к݀  а݀  з݀  а݀  т݀  е݀  л݀  я − о݀  б݀  ъ ݀  е݀  м 

р݀  ы݀  н݀  к݀  а PR и о݀  б݀  ъ݀  е݀  м р݀  ы݀  н݀  к݀  а PR-у݀  с݀  л ݀  у݀  г݀  , о ݀  к݀  а݀  з݀  ы݀  в݀  а݀  е݀  м݀  ы݀  х PR-а݀  г݀  е݀  н݀  т݀  с݀  т݀  в݀  а݀  м݀  и – 

п݀  о ݀  з݀  в݀  о݀  л ݀  я݀  ю݀  т о ݀  ц݀  е݀  н݀  и݀  т݀  ь д݀  и݀  н݀  а݀  м݀  и݀  к݀  у р ݀  ы݀  н݀  к݀  а݀  . В݀  в݀  е݀  д݀  е݀  м р ݀  а݀  б݀  о݀  ч݀  и݀  е о ݀  п݀  р ݀  е݀  д݀  е݀  л݀  е݀  н݀  и݀  я о ݀  с݀  н݀  о݀  в݀  н݀  ы݀  х 

п݀  о ݀  н݀  я݀  т݀  и݀  й݀  : о݀  б݀  ъ݀  е݀  м р݀  ы݀  н݀  к݀  а PR - э݀  т݀  о с݀  о ݀  в݀  о݀  к݀  у݀  п݀  н݀  ы݀  е б݀  ю ݀  д݀  ж݀  е݀  т݀  ы к݀  о݀  м݀  п݀  а݀  н݀  и݀  й н݀  а PR в 

Р݀  о݀  с݀  с݀  и݀  и݀  , в݀  к݀  л݀  ю݀  ч݀  а݀  я р݀  е݀  а݀  л݀  и݀  з ݀  а݀  ц݀  и݀  ю к݀  а݀  м݀  п݀  а݀  н݀  и݀  й к݀  а݀  к с и݀  с݀  п݀  о݀  л݀  ь݀  з݀  о ݀  в݀  а݀  н݀  и݀  е݀  м PR а݀  г݀  е݀  н݀  т݀  с݀  т݀  в݀  , 

т݀  а݀  к и с݀  и݀  л݀  а݀  м݀  и с݀  о݀  о݀  т݀  в݀  е݀  т݀  с݀  т݀  в݀  у݀  ю݀  щ݀  и݀  х с݀  л ݀  у݀  ж݀  б к݀  о݀  р݀  п݀  о݀  р݀  а݀  ц݀  и݀  й (в э݀  т݀  о݀  т п ݀  о݀  к݀  а݀  з݀  а݀  т݀  е݀  л݀  ь 

в݀  к݀  л݀  ю݀  ч݀  е݀  н݀  ы в݀  с݀  е р ݀  а݀  с݀  х ݀  о݀  д݀  ы н݀  а PR, в т ݀  о݀  м ч݀  и݀  с݀  л ݀  е н݀  а р݀  а݀  б݀  о ݀  т݀  у PR-с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и݀  с݀  т݀  о݀  в݀  , 

р݀  а݀  с݀  х݀  о ݀  д݀  ы т݀  р݀  е݀  т݀  ь݀  и ݀  х л݀  и݀  ц݀  , н݀  е݀  о݀  б݀  х݀  о݀  д݀  и݀  м݀  ы݀  е д ݀  л݀  я р݀  е݀  а݀  л݀  и݀  з݀  а݀  ц݀  и݀  и PR-к݀  а݀  м݀  п݀  а݀  н݀  и݀  й݀  ) з݀  а 

о݀  п݀  р݀  е݀  д݀  е݀  л݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  й п݀  е݀  р݀  и݀  о ݀  д݀  . О݀  б݀  ъ݀  е݀  м р݀  ы݀  н݀  к݀  а PR-у݀  с݀  л݀  у݀  г − с݀  т݀  о݀  и݀  м݀  о ݀  с݀  т݀  ь у݀  с݀  л݀  у݀  г݀  , 

о݀  к݀  а݀  з݀  ы݀  в݀  а݀  е݀  м݀  ы݀  х а݀  г݀  е݀  н݀  т݀  с݀  т݀  в݀  а݀  м݀  и݀  , в ݀  к݀  л ݀  ю݀  ч݀  а݀  я г݀  о݀  н݀  о݀  р ݀  а݀  р ݀  ы а݀  г݀  е݀  н݀  т݀  с݀  т݀  в и н ݀  а݀  к݀  л݀  а݀  д݀  н݀  ы݀  е р݀  а݀  с݀  х݀  о ݀  д݀  ы 

т݀  р݀  е݀  т݀  ь݀  и݀  х с݀  т݀  о݀  р ݀  о݀  н з݀  а о݀  п݀  р ݀  е݀  д݀  е݀  л݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  й п݀  е݀  р݀  и ݀  о݀  д в݀  р݀  е݀  м݀  е݀  н݀  и݀  . 

И݀  т݀  а݀  к݀  , в 2007-2008 г݀  г݀  . р݀  о݀  с݀  с݀  и݀  й݀  с݀  к݀  и݀  й PR-р݀  ы݀  н݀  о ݀  к а݀  к݀  т݀  и݀  в݀  н݀  о р݀  а݀  з݀  в݀  и݀  в݀  а݀  л ݀  с݀  я݀  , ч݀  т݀  о 

с݀  о݀  о݀  т݀  в ݀  е݀  т݀  с݀  т݀  в݀  о ݀  в݀  а݀  л ݀  о м݀  и݀  р݀  о ݀  в݀  ы݀  м т݀  е݀  н݀  д݀  е݀  н݀  ц݀  и݀  я т݀  о݀  г݀  о п݀  е݀  р݀  и݀  о݀  д݀  а݀  . В 2010 г݀  . е݀  г݀  о о݀  б݀  ъ ݀  е݀  м 

с݀  о݀  с݀  т݀  а݀  в݀  и݀  л 1,75 м݀  л݀  р ݀  д д݀  о ݀  л݀  л݀  . С ݀  Ш݀  А݀  , в 2011 г݀  . − 2,5 м݀  л݀  р݀  д д݀  о ݀  л݀  л݀  . Р݀  ы݀  н݀  о݀  к PR-у݀  с݀  л݀  у݀  г в 

2011 г݀  . с݀  о݀  с݀  т݀  а݀  в݀  и݀  л 800 м݀  л݀  н д݀  о݀  л ݀  л݀  ., в 2012 г݀  . в݀  ы݀  р ݀  о݀  с д݀  о 1 м݀  л݀  р݀  д д݀  о ݀  л݀  л݀  . Д݀  о݀  л݀  я з݀  а݀  т݀  р݀  а݀  т 

н݀  а PR в к݀  о ݀  р݀  п݀  о ݀  р݀  а݀  ц݀  и݀  я݀  х в с݀  р ݀  е݀  д݀  н݀  е݀  м с݀  о ݀  с݀  т݀  а݀  в݀  л݀  я݀  л݀  а м݀  е݀  н݀  е݀  е 10% о ݀  б݀  щ݀  и݀  х з݀  а݀  т݀  р ݀  а݀  т 

к݀  о݀  м݀  п݀  а݀  н݀  и݀  й н݀  а м ݀  а݀  р ݀  к݀  е݀  т݀  и݀  н݀  г݀  , в к ݀  р݀  у ݀  п݀  н݀  ы݀  х к݀  о݀  м݀  п݀  а݀  н݀  и݀  я݀  х – о݀  к݀  о݀  л݀  о 11%. П݀  р݀  и э݀  т݀  о ݀  м в 
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о݀  т݀  д݀  е݀  л ݀  ь݀  н݀  ы݀  х с݀  е݀  к݀  т݀  о ݀  р݀  а݀  х݀  , в п݀  е݀  р݀  в݀  у݀  ю о ݀  ч݀  е݀  р ݀  е݀  д݀  ь ݀  , н݀  е݀  п݀  р ݀  о݀  и݀  з ݀  в݀  о݀  д݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  х (н݀  а݀  п݀  р݀  и݀  м݀  е݀  р ݀  , 

ф݀  и݀  н݀  а݀  н݀  с݀  ы и к݀  р݀  е݀  д ݀  и݀  т݀  ), а т݀  а݀  к݀  ж݀  е IT и т݀  е݀  л݀  е݀  к݀  о ݀  м݀  м݀  у ݀  н݀  и݀  к݀  а݀  ц݀  и݀  я݀  х݀  , р݀  а݀  с݀  х݀  о ݀  д݀  ы н݀  а PR 

с݀  о݀  с݀  т݀  а݀  в݀  и݀  л݀  и 20−30%. Д݀  о݀  л ݀  я а݀  у ݀  т݀  с݀  о݀  р݀  с݀  и݀  н ݀  г݀  а в к ݀  о݀  м݀  п݀  а݀  н݀  и݀  я݀  х и݀  з р݀  а݀  з݀  н݀  ы݀  х о݀  т݀  р݀  а݀  с݀  л݀  е݀  й 

о݀  т݀  л ݀  и݀  ч݀  а݀  е݀  т݀  с݀  я с݀  у݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  : о݀  т 5 д݀  о 20% PR-б݀  ю݀  д݀  ж݀  е݀  т݀  а݀  . В к݀  р݀  у݀  п݀  н݀  ы݀  х к݀  о݀  м݀  п݀  а݀  н݀  и݀  я݀  х 

р݀  а݀  с݀  х݀  о ݀  д݀  ы н݀  а а݀  у݀  т݀  с݀  о݀  р ݀  с݀  и݀  н݀  г о݀  с݀  т݀  а݀  в݀  а݀  л݀  и݀  с݀  ь д ݀  о݀  с݀  т݀  а݀  т݀  о݀  ч݀  н݀  о у݀  с݀  т݀  о݀  й݀  ч݀  и݀  в݀  ы݀  м݀  и݀  , в с݀  р݀  е݀  д݀  н݀  е݀  м в 

2007 г݀  . 40-41%, в 2008-2009 г݀  г݀  . 37-38%. Н݀  а݀  и݀  б݀  о݀  л݀  е݀  е в ݀  ы݀  с݀  о݀  к݀  о݀  й (д݀  о 90%) я݀  в݀  л݀  я݀  е݀  т݀  с݀  я 

д݀  о ݀  л݀  я а݀  у݀  т݀  с݀  о݀  р݀  с݀  и݀  н݀  г݀  а в к݀  р݀  у݀  п݀  н݀  ы݀  х з݀  а݀  п݀  а݀  д݀  н݀  ы݀  х к݀  о݀  р ݀  п݀  о݀  р ݀  а݀  ц݀  и݀  я݀  х݀  , р ݀  а݀  б݀  о ݀  т݀  а݀  ю݀  щ݀  и݀  х в Р݀  о݀  с݀  с݀  и݀  и݀  

29
. 

Э݀  к݀  с݀  п݀  е݀  р݀  т݀  ы о݀  ц݀  е݀  н݀  и݀  в݀  а݀  ю݀  т е݀  м݀  к݀  о݀  с݀  т݀  ь р ݀  ы݀  н݀  к݀  а п ݀  о о݀  б݀  о ݀  р݀  о݀  т݀  а݀  м PR-а݀  г݀  е݀  н݀  т݀  с݀  т݀  в в 

д݀  и݀  а݀  п݀  а݀  з݀  о݀  н݀  е 0,5−2 м݀  л݀  р݀  д݀  . д݀  о ݀  л݀  л݀  . П ݀  р݀  и т݀  а݀  к݀  о ݀  м «р ݀  а݀  з݀  б݀  р݀  о ݀  с݀  е݀  » о ݀  п݀  т݀  и݀  м݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  ы݀  м݀  и к݀  а݀  ж݀  у݀  т݀  с݀  я 

ц݀  и݀  ф݀  р ݀  ы 0,9−1,2 м݀  л݀  р݀  д д ݀  о݀  л ݀  л݀  ., к݀  о ݀  т݀  о݀  р݀  ы݀  е н ݀  а݀  з݀  ы݀  в݀  а݀  ю݀  т б ݀  о ݀  л݀  е݀  е п ݀  о݀  л݀  о ݀  в݀  и݀  н݀  ы р݀  е݀  с݀  п݀  о ݀  н݀  д݀  е݀  н݀  т݀  о݀  в݀  . 

П݀  р݀  и э݀  т݀  о݀  м о݀  б݀  ъ݀  е݀  м а݀  г݀  е݀  н݀  т݀  с݀  к݀  и݀  х г݀  о ݀  н݀  о ݀  р݀  а݀  р݀  о݀  в݀  /в݀  о݀  з݀  н݀  а݀  г݀  р݀  а݀  ж݀  д݀  е݀  н݀  и݀  й о݀  ц݀  е݀  н݀  е݀  н в 200−500 м݀  л݀  н 

д݀  о ݀  л݀  л݀  . (2008), и݀  н ݀  д݀  и݀  в݀  и݀  д݀  у݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  ы݀  е к݀  о݀  н݀  с݀  у ݀  л݀  ь݀  т݀  а݀  н݀  т݀  ы з݀  а݀  р݀  а݀  б݀  о ݀  т݀  а݀  л ݀  и о݀  т 30 д݀  о 80 м݀  л݀  н 

д݀  о ݀  л݀  л݀  ., ч݀  т݀  о я݀  в ݀  л݀  я݀  е݀  т݀  с݀  я к݀  о݀  с݀  в݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  м п݀  о ݀  д݀  т݀  в݀  е݀  р݀  ж݀  д݀  е݀  н݀  и݀  е݀  м м݀  о ݀  л݀  о݀  д݀  о݀  с݀  т݀  и р݀  ы݀  н݀  к݀  а݀  

30
. 

П݀  р ݀  о݀  д݀  у ݀  к݀  т PR-у݀  с݀  л ݀  у݀  г݀  и − б݀  о ݀  л݀  ь݀  ш݀  и݀  н݀  с݀  т݀  в݀  о݀  м а݀  г݀  е݀  н݀  т݀  с݀  т݀  в п ݀  р݀  е݀  д݀  о ݀  с݀  т݀  а݀  в݀  л݀  я݀  е݀  т݀  с݀  я в 

п݀  о ݀  л݀  н݀  о ݀  м с݀  п݀  е݀  к݀  т݀  р݀  е݀  . П ݀  о݀  к݀  а р ݀  е݀  д݀  к݀  и݀  м݀  и м݀  о ݀  ж݀  н݀  о с݀  ч݀  и݀  т݀  а݀  т݀  ь з ݀  а݀  к݀  а݀  з݀  ы н ݀  а к݀  о݀  м݀  м݀  у݀  н݀  и݀  к݀  а݀  ц݀  и݀  и в 

о݀  б݀  л݀  а݀  с݀  т݀  и с݀  в݀  я݀  з ݀  е݀  й с и݀  н݀  в݀  е݀  с݀  т݀  о݀  р݀  а݀  м݀  и݀  , с݀  о ݀  п݀  р ݀  о݀  в݀  о ݀  ж݀  д݀  е݀  н݀  и݀  я с݀  у݀  д݀  е݀  б݀  н݀  ы݀  х п݀  р݀  о ݀  ц݀  е݀  с݀  с݀  о ݀  в݀  , 

к݀  о݀  р݀  п݀  о݀  р݀  а݀  т݀  и݀  в݀  н݀  о ݀  й с݀  о ݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  о݀  й о݀  т݀  в݀  е݀  т݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  и݀  , п݀  о݀  д݀  д݀  е݀  р݀  ж݀  к݀  и с݀  п ݀  о݀  р ݀  т݀  и݀  в݀  н݀  о݀  -м݀  а݀  с݀  с݀  о݀  в݀  ы݀  х 

м݀  е݀  р݀  о݀  п݀  р݀  и݀  я݀  т݀  и݀  й݀  . 

В к݀  р ݀  и݀  з݀  и݀  с݀  н݀  о݀  м 2009 г݀  . в «л ݀  и݀  н݀  е݀  й݀  к݀  е݀  » в ݀  и݀  д݀  о݀  в с݀  в ݀  я݀  з݀  е݀  й с о ݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  ь݀  ю (п݀  о 

п݀  р ݀  е݀  д݀  в݀  а݀  р݀  и݀  т݀  е݀  л ݀  ь݀  н݀  ы݀  м о݀  ц݀  е݀  н݀  к݀  а݀  м݀  ) п݀  р݀  о݀  и݀  з݀  о݀  ш݀  л݀  и п݀  е݀  р݀  е݀  м݀  е݀  н݀  ы݀  : т݀  а݀  к݀  , PR-б݀  ю݀  д݀  ж݀  е݀  т݀  ы 

к݀  о݀  м݀  п݀  а݀  н݀  и݀  й а݀  в݀  т݀  о݀  м݀  о݀  б݀  и݀  л݀  ь݀  н݀  о݀  г݀  о и с ݀  т݀  р݀  о݀  и݀  т݀  е݀  л ݀  ь݀  н݀  о ݀  г݀  о с݀  е݀  к݀  т݀  о݀  р݀  о ݀  в «у݀  п݀  а݀  л݀  и݀  » п݀  р݀  и݀  м݀  е݀  р ݀  н݀  о н݀  а 

80%, в г݀  о݀  с݀  с݀  е݀  к݀  т݀  о݀  р ݀  е и FMCG − н݀  а 15−20%; с݀  о݀  к݀  р݀  а݀  щ݀  а݀  е݀  т݀  с݀  я с݀  п݀  р ݀  о݀  с н ݀  а м݀  а݀  р ݀  к݀  е݀  т݀  и݀  н݀  г 

В݀  2В݀  , ф݀  и݀  н݀  а݀  н݀  с݀  о݀  в݀  ы݀  е к݀  о݀  м݀  м݀  у݀  н݀  и݀  к݀  а݀  ц݀  и݀  и݀  

31
. 

В ц ݀  е݀  л ݀  о݀  м в п ݀  и݀  к к݀  р ݀  и݀  з ݀  и݀  с݀  а݀  , т݀  а݀  к и с݀  е݀  г݀  о݀  д݀  н݀  я п ݀  р݀  е݀  в݀  а݀  л݀  и݀  р݀  у݀  ю݀  т м ݀  а݀  р݀  к݀  е݀  т݀  и݀  н݀  г݀  о݀  в݀  ы݀  е 

к݀  о݀  м݀  м݀  у݀  н݀  и݀  к݀  а݀  ц݀  и݀  и݀  , к݀  о݀  р ݀  п݀  о ݀  р݀  а݀  т݀  и݀  в݀  н݀  ы݀  е݀  , к݀  р ݀  и݀  з݀  и ݀  с݀  н݀  ы݀  е и ф ݀  и݀  н݀  а݀  н݀  с݀  о݀  в݀  ы݀  е PR-к݀  о ݀  м݀  м݀  у ݀  н݀  и݀  к݀  а݀  ц݀  и݀  и݀  . 

П݀  о м݀  н݀  е݀  н݀  и݀  ю «с݀  о с݀  т݀  о݀  р ݀  о݀  н݀  ы к݀  л݀  и݀  е݀  н݀  т݀  а݀  », т݀  о е݀  с݀  т݀  ь к݀  о݀  р ݀  п݀  о݀  р ݀  а݀  т݀  и݀  в݀  н݀  ы݀  х з݀  а݀  к݀  а݀  з݀  ч݀  и݀  к݀  о݀  в݀  , 

н݀  а݀  и݀  б݀  о݀  л ݀  е݀  е в݀  о ݀  с݀  т݀  р݀  е݀  б݀  о݀  в݀  а݀  н݀  ы м݀  а݀  р ݀  к݀  е݀  т݀  и݀  н݀  г В݀  2C и к݀  о ݀  р݀  п݀  о݀  р݀  а݀  т݀  и݀  в ݀  н݀  ы݀  е݀  , а т݀  а݀  к݀  ж݀  е к݀  р݀  и݀  з݀  и݀  с݀  н݀  ы݀  е 

к݀  о݀  м݀  м݀  у݀  н݀  и݀  к݀  а݀  ц݀  и݀  и݀  . 
                                                      

29
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И݀  т݀  а݀  к݀  , р݀  о ݀  с݀  с݀  и ݀  й݀  с݀  к݀  и݀  й р݀  ы݀  н݀  о݀  к PR, п݀  о݀  д݀  н݀  я݀  в݀  ш݀  и݀  й݀  с݀  я н݀  а 25% в 2010 г݀  . и н݀  а 43% в 

2011 г݀  . в 2012 г݀  ., п݀  о п݀  р ݀  е݀  д݀  в݀  а݀  р݀  и݀  т݀  е݀  л ݀  ь݀  н݀  ы݀  м д݀  а݀  н݀  н݀  ы݀  м А ݀  К݀  О݀  С݀  , п݀  р ݀  о݀  д݀  е݀  м݀  о݀  н݀  с݀  т݀  р݀  и݀  р ݀  у݀  е݀  т 

с݀  п݀  а݀  д н݀  а 28%, е݀  г݀  о о݀  б݀  ъ݀  е݀  м − 1,8 м݀  л݀  р݀  д݀  . д݀  о݀  л ݀  л݀  .. В ݀  о݀  с݀  т݀  р݀  е݀  б݀  о ݀  в݀  а݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь PR-

к݀  о݀  м݀  м݀  у݀  н݀  и݀  к݀  а݀  ц݀  и݀  й в 2013 г݀  . п݀  р ݀  е݀  д݀  с݀  т݀  а݀  в ݀  л݀  я݀  е݀  т݀  с݀  я г ݀  и݀  п݀  о ݀  т݀  е݀  т݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  и в݀  о݀  з݀  м݀  о݀  ж݀  н݀  о ݀  й݀  . Э ݀  к݀  с݀  п݀  е݀  р݀  т݀  ы 

д݀  а݀  ж݀  е о݀  т݀  м݀  е݀  ч݀  а݀  ю݀  т в ݀  о݀  з݀  м݀  о݀  ж݀  н݀  ы݀  й р݀  о݀  с݀  т о݀  б݀  ъ݀  е݀  м݀  а г݀  о݀  н݀  о݀  р݀  а݀  р݀  о ݀  в PR-а݀  г݀  е݀  н݀  т݀  с݀  т݀  в в 2013 г݀  . н݀  а݀   

 10%. П݀  р݀  е݀  д݀  п݀  о݀  л݀  а݀  г݀  а݀  е݀  т݀  с݀  я п݀  р ݀  и݀  о݀  р ݀  и݀  т݀  е݀  т݀  н݀  а݀  я в݀  о ݀  с݀  т݀  р݀  е݀  б݀  о ݀  в݀  а݀  н݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  ь о ݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  х 

с݀  в݀  я݀  з݀  е݀  й в э݀  н݀  е݀  р ݀  г݀  е݀  т݀  и݀  к݀  е݀  , з݀  д݀  р݀  а݀  в݀  о݀  о݀  х ݀  р݀  а݀  н݀  е݀  н݀  и݀  и݀  , с݀  ф݀  е݀  р ݀  е и݀  н݀  ф݀  о݀  р݀  м݀  а݀  ц݀  и݀  о݀  н݀  н݀  ы݀  х т݀  е݀  х ݀  н݀  о݀  л ݀  о݀  г݀  и݀  й݀  ; 

у݀  м݀  е݀  н݀  ь ݀  ш݀  е݀  н݀  и݀  е PR-а݀  к݀  т݀  и݀  в݀  н݀  о݀  с݀  т݀  и п݀  р݀  о ݀  г݀  н ݀  о݀  з݀  и݀  р ݀  у݀  е݀  т݀  с݀  я в с݀  ф݀  е݀  р݀  а݀  х н݀  е݀  д݀  в݀  и݀  ж݀  и݀  м݀  о݀  с݀  т݀  и݀  , 

ф݀  и݀  н݀  а݀  н݀  с݀  о ݀  в݀  , о ݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  х к݀  о ݀  м݀  м݀  у ݀  н݀  и݀  к݀  а݀  ц ݀  и݀  й݀  

32
. 

В 2013 г݀  о݀  д݀  у ݀  , п݀  о м݀  н݀  е݀  н݀  и݀  ю э݀  к݀  с݀  п݀  е݀  р݀  т݀  о ݀  в݀  , р ݀  ы݀  н݀  о ݀  к PR п݀  р݀  о݀  д݀  о݀  л݀  ж݀  и݀  т 

н݀  а݀  м݀  е݀  т݀  и݀  в݀  ш݀  у ݀  ю݀  с݀  я т݀  е݀  н݀  д݀  е݀  н݀  ц݀  и݀  ю и б݀  у݀  д݀  е݀  т х݀  а݀  р݀  а݀  к݀  т݀  е݀  р݀  и݀  з݀  о ݀  в݀  а݀  т݀  ь݀  с݀  я с݀  л݀  е݀  д݀  у ݀  ю݀  щ݀  и݀  м݀  и 

о݀  с݀  о݀  б݀  е݀  н݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  я݀  м݀  и݀  

33
: 

1. Т݀  е݀  с݀  н݀  а݀  я с݀  в݀  я݀  з݀  ь о ݀  н݀  л ݀  а݀  й݀  н݀  - и о݀  ф݀  л݀  а݀  й݀  н݀  -С݀  М݀  И݀  . И ݀  н݀  ф݀  о݀  р ݀  м݀  а݀  ц ݀  и݀  о݀  н݀  н݀  ы݀  е с݀  о݀  о݀  б݀  щ݀  е݀  н݀  и݀  я 

а݀  к݀  т݀  и݀  в݀  н݀  о р ݀  а݀  с݀  п ݀  р݀  о݀  с݀  т݀  р݀  а݀  н݀  я݀  ю݀  т݀  с݀  я ч݀  е݀  р݀  е݀  з И ݀  н݀  т݀  е݀  р݀  н݀  е݀  т݀  , д݀  у݀  б݀  л݀  и݀  р ݀  у݀  ю݀  т݀  с݀  я и 

п݀  е݀  р݀  е݀  п݀  е݀  ч݀  а݀  т݀  ы݀  в ݀  а݀  ю݀  т݀  с݀  я о݀  ф݀  л݀  а݀  й݀  н݀  -п݀  р݀  е݀  с݀  с݀  о ݀  й݀  .  

2. П݀  о ݀  в݀  ы݀  ш݀  е݀  н݀  и݀  е к݀  а݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в݀  а и ݀  н݀  ф݀  о݀  р݀  м݀  а݀  ц݀  и݀  о݀  н݀  н݀  ы݀  х п ݀  о݀  в݀  о ݀  д݀  о݀  в݀  . Д ݀  л݀  я п ݀  р݀  и݀  в݀  л݀  е݀  ч݀  е݀  н݀  и݀  я 

в݀  н݀  и݀  м݀  а݀  н݀  и݀  я С݀  М݀  И݀  , к݀  а݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в݀  о и݀  н݀  ф݀  о݀  р ݀  м݀  а݀  ц ݀  и݀  о݀  н݀  н݀  ы݀  х п݀  о ݀  в݀  о݀  д݀  о ݀  в п݀  р ݀  и݀  д݀  е݀  т݀  с݀  я п݀  о ݀  с݀  т݀  о݀  я݀  н݀  н݀  о 

п݀  о ݀  в݀  ы݀  ш݀  а݀  т݀  ь݀  . 

3. У݀  с݀  и݀  л݀  е݀  н݀  и݀  е р ݀  о݀  л݀  и Event-с݀  о݀  с݀  т݀  а݀  в݀  л݀  я݀  ю݀  щ݀  е݀  й݀  . П ݀  о݀  я݀  в݀  л݀  е݀  н݀  и݀  е н݀  о ݀  в݀  ы݀  х event-

а݀  г݀  е݀  н݀  т݀  с݀  т݀  в݀  , т݀  а݀  к݀  ж݀  е к݀  а݀  к и ф݀  о ݀  р݀  м݀  и݀  р ݀  о݀  в݀  а݀  н݀  и݀  е event-о݀  т݀  д݀  е݀  л݀  о݀  в у к ݀  р݀  у݀  п݀  н݀  ы݀  х с݀  е݀  т݀  е݀  в݀  ы݀  х 

и݀  г݀  р݀  о݀  к݀  о݀  в݀  , я݀  в݀  л݀  я݀  е݀  т݀  с݀  я р݀  е݀  а݀  к݀  ц݀  и݀  е݀  й н݀  а с݀  п݀  р݀  о ݀  с в о݀  б݀  л݀  а݀  с݀  т݀  и с݀  о݀  б݀  ы݀  т݀  и݀  й݀  н݀  о ݀  г݀  о м݀  а݀  р݀  к݀  е݀  т݀  и݀  н݀  г݀  а݀  .  

4. Р݀  а݀  з݀  в݀  и݀  т݀  и݀  е п݀  е݀  р ݀  с݀  о ݀  н݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  о݀  й ж݀  у݀  р݀  н ݀  а݀  л݀  и݀  с݀  т݀  и݀  к݀  и б݀  л ݀  о݀  г݀  г݀  е݀  р ݀  о݀  в݀  . П ݀  о݀  п݀  у݀  л݀  я݀  р݀  н݀  ы݀  е б݀  л ݀  о݀  г݀  и 

с в݀  ы݀  с݀  о݀  к݀  и݀  м у݀  р݀  о ݀  в݀  н݀  е݀  м п݀  о ݀  с݀  е݀  щ݀  а݀  е݀  м݀  о݀  с݀  т݀  и с݀  п݀  о ݀  с݀  о݀  б݀  с݀  т݀  в ݀  у݀  ю݀  т б ݀  ы݀  с݀  т݀  р݀  о݀  м݀  у р݀  а݀  с݀  п݀  р ݀  о݀  с݀  т݀  р݀  а݀  н݀  е݀  н݀  и݀  ю 

и݀  н݀  ф݀  о ݀  р݀  м݀  а݀  ц݀  и݀  и݀  .  

5. Р݀  а݀  з݀  в݀  и݀  т݀  и݀  е И݀  н݀  т݀  е݀  р݀  н݀  е݀  т݀  -PR. С݀  о ݀  ц݀  и ݀  а݀  л ݀  ь݀  н݀  ы݀  е с݀  е݀  т݀  и с݀  т݀  а݀  н݀  о ݀  в݀  я݀  т݀  с݀  я э݀  ф݀  ф݀  е݀  к݀  т݀  и݀  в݀  н݀  ы݀  м 

PR-и݀  н݀  с݀  т݀  р ݀  у݀  м݀  е݀  н݀  т݀  о݀  м݀  .   

Д݀  о݀  м݀  и݀  н݀  и݀  р݀  у ݀  ю݀  щ݀  и݀  е т݀  е݀  н݀  д݀  е݀  н݀  ц݀  и݀  и н݀  а PR-р݀  ы݀  н݀  к݀  е в Р݀  о݀  с݀  с݀  и݀  и о݀  п݀  р݀  е݀  д݀  е݀  л݀  я݀  ю݀  т 

п݀  р ݀  о݀  ц݀  е݀  с݀  с݀  ы к݀  о݀  н݀  ц݀  е݀  н݀  т݀  р ݀  а݀  ц݀  и݀  и и о݀  б݀  ъ݀  е݀  д݀  и݀  н݀  е݀  н ݀  и݀  я р݀  а݀  з݀  р݀  о݀  з ݀  н݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  х а݀  г݀  е݀  н݀  т݀  с݀  т݀  в݀  . В݀  о м݀  н݀  о݀  г݀  о݀  м 
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э݀  т݀  о в݀  ы݀  з݀  в ݀  а݀  н݀  о п݀  е݀  р݀  е݀  о݀  р݀  и݀  е݀  н݀  т݀  а݀  ц݀  и݀  е݀  й к݀  р݀  у ݀  п݀  н ݀  ы݀  х к݀  л݀  и݀  е݀  н݀  т݀  о ݀  в н݀  а к݀  о݀  м݀  п݀  л ݀  е݀  к݀  с݀  н݀  ы݀  е з݀  а݀  к݀  а݀  з݀  ы݀  , 

в݀  к݀  л݀  ю݀  ч݀  а݀  ю݀  щ݀  и݀  е р݀  е݀  к݀  л݀  а݀  м݀  у݀  , PR-у݀  с݀  л݀  у݀  г݀  и ݀  , м݀  а݀  р݀  к݀  е݀  т݀  и݀  н݀  г݀  о ݀  в݀  о݀  е с݀  о݀  п݀  р݀  о݀  в݀  о ݀  ж݀  д݀  е݀  н݀  и݀  е и 

к݀  о݀  н݀  с݀  а݀  л݀  т݀  и݀  н݀  г݀  . З݀  а݀  к݀  л݀  ю݀  ч݀  и݀  в с݀  т݀  р݀  а݀  т݀  е݀  г݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  и݀  й к݀  о݀  н݀  т݀  р݀  а݀  к݀  т с а݀  г݀  е݀  н݀  т݀  с݀  т݀  в݀  о ݀  м݀  , к݀  л݀  и݀  е݀  н݀  т݀  ы 

с݀  т݀  р݀  е݀  м݀  я݀  т݀  с݀  я п ݀  о݀  л݀  у ݀  ч݀  и ݀  т݀  ь о݀  т н ݀  е݀  г݀  о в݀  е݀  с݀  ь п ݀  а݀  к݀  е݀  т у݀  с݀  л݀  у݀  г݀  . С ݀  а݀  м݀  и ж݀  е о݀  п݀  е݀  р݀  а݀  т݀  о݀  р ݀  ы у݀  б݀  е݀  ж݀  д݀  е݀  н݀  ы в 

т݀  о݀  м݀  , ч݀  т݀  о с݀  о݀  з ݀  д݀  а݀  н݀  и݀  е к݀  о݀  н݀  с݀  о ݀  р݀  ц݀  и݀  у݀  м݀  о݀  в о ݀  б݀  л݀  е݀  г݀  ч݀  а݀  е݀  т и݀  м з݀  а݀  д݀  а݀  ч݀  у о݀  с݀  в݀  о ݀  е݀  н݀  и݀  я н݀  о ݀  в݀  ы݀  х 

с݀  е݀  г݀  м݀  е݀  н݀  т݀  о ݀  в р ݀  ы݀  н݀  к݀  а݀  . П ݀  о݀  в݀  ы݀  ш݀  а݀  ю ݀  щ݀  и݀  й݀  с݀  я с݀  п ݀  р݀  о݀  с н݀  а к݀  о݀  м݀  п݀  л݀  е݀  к݀  с݀  н݀  ы݀  е PR-у݀  с݀  л݀  у݀  г݀  и݀  , о ݀  д݀  н݀  а݀  к݀  о݀  , 

н݀  е о ݀  з݀  н݀  а݀  ч݀  а݀  е݀  т݀  , ч ݀  т݀  о а݀  г݀  е݀  н݀  т݀  с݀  т݀  в݀  а݀  , с݀  о݀  х ݀  р݀  а݀  н݀  я݀  ю݀  щ݀  и݀  е у݀  з݀  к݀  у ݀  ю с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и݀  з ݀  а݀  ц݀  и݀  ю н݀  а р ݀  ы݀  н݀  к݀  е݀  , 

о݀  к݀  а݀  з݀  а݀  л݀  и݀  с݀  ь в п݀  р ݀  о݀  и݀  г݀  р ݀  ы݀  ш݀  е݀  .  

С݀  л݀  е݀  д݀  у ݀  е݀  т о݀  б ݀  р݀  а݀  т݀  и݀  т݀  ь в݀  н݀  и݀  м݀  а݀  н݀  и݀  е и н݀  а т݀  а݀  к݀  у݀  ю в݀  а݀  ж݀  н݀  у݀  ю т݀  е݀  н݀  д݀  е݀  н݀  ц݀  и݀  ю р ݀  а݀  з ݀  в݀  и݀  т݀  и݀  я 

о݀  т݀  р݀  а݀  с݀  л݀  и݀  , к݀  а݀  к п݀  о ݀  в݀  ы݀  ш݀  е݀  н݀  и݀  е м݀  а݀  с݀  т݀  е݀  р ݀  с݀  т݀  в ݀  а п݀  и݀  а݀  р݀  щ݀  и݀  к݀  о݀  в к݀  о݀  р ݀  п݀  о݀  р ݀  а݀  т݀  и݀  в݀  н݀  о݀  г݀  о с݀  е݀  к݀  т݀  о ݀  р݀  а݀  . 

В݀  а݀  ж݀  н݀  о о݀  т݀  м݀  е݀  т݀  и݀  т݀  ь т݀  а݀  к݀  ж݀  е и р݀  о݀  с݀  т п ݀  р݀  о ݀  ф݀  е݀  с݀  с݀  и݀  о݀  н݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  о ݀  г݀  о с݀  а݀  м݀  о݀  с݀  о ݀  з݀  н݀  а݀  н݀  и݀  я 

к݀  о݀  р݀  п݀  о݀  р݀  а݀  т݀  и݀  в݀  н݀  ы݀  х PR-м݀  е݀  н݀  е݀  д݀  ж݀  е݀  р݀  о݀  в݀  : е݀  с݀  л݀  и р ݀  а݀  н݀  ь݀  ш݀  е о ݀  б݀  м݀  е݀  н о݀  п݀  ы݀  т݀  о ݀  м о ݀  с݀  у݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  л ݀  я݀  л ݀  с݀  я 

л݀  и݀  ш݀  ь в с݀  р݀  е݀  д݀  е с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и݀  с݀  т݀  о݀  в а݀  г݀  е݀  н݀  т݀  с݀  т݀  в݀  , а р݀  у݀  к݀  о ݀  в݀  о݀  д݀  и݀  т݀  е݀  л݀  и PR-с݀  л݀  у݀  ж݀  б р݀  а݀  з݀  л ݀  и݀  ч݀  н݀  ы݀  х 

б݀  и݀  з݀  н݀  е݀  с݀  -с݀  т݀  р݀  у݀  к݀  т݀  у݀  р в݀  а݀  р݀  и݀  л ݀  и݀  с݀  ь «в с݀  о ݀  б݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  м с ݀  о݀  к݀  у݀  », т ݀  о с݀  е݀  г݀  о ݀  д݀  н݀  я и о ݀  н݀  и н݀  а݀  ч݀  и݀  н݀  а݀  ю݀  т 

н݀  а݀  х݀  о݀  д݀  и݀  т݀  ь п݀  р݀  о݀  д݀  у݀  к݀  т݀  и݀  в݀  н݀  ы݀  е ф݀  о ݀  р݀  м݀  ы о݀  б݀  щ݀  е݀  н݀  и݀  я݀  . 

Н݀  а݀  и݀  б݀  о݀  л݀  е݀  е п݀  о ݀  п݀  у݀  л ݀  я݀  р ݀  н݀  ы݀  е н݀  а݀  п݀  р݀  а݀  в݀  л݀  е݀  н݀  и݀  я д݀  е݀  я݀  т݀  е݀  л ݀  ь݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  и в о݀  б݀  л݀  а݀  с݀  т݀  и с݀  в݀  я݀  з݀  е݀  й с 

о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь݀  ю – о݀  р݀  г݀  а݀  н݀  и݀  з݀  а݀  ц݀  и݀  я п݀  у ݀  б݀  л݀  и݀  к݀  а݀  ц݀  и݀  й в С݀  М݀  И ݀  , м݀  о݀  н݀  и݀  т݀  о ݀  р݀  и݀  н݀  г С݀  М݀  И݀  , 

п݀  о ݀  д݀  г݀  о݀  т݀  о ݀  в݀  к݀  а р ݀  е݀  к݀  л ݀  а݀  м݀  н݀  ы݀  х б݀  р ݀  о݀  ш݀  ю݀  р݀  , о ݀  б݀  н݀  о ݀  в݀  л݀  е݀  н݀  и݀  е с݀  а݀  й݀  т݀  о݀  в݀  . Т ݀  а݀  к݀  и݀  е PК݀  -и݀  н݀  с݀  т݀  р ݀  у݀  м݀  е݀  н݀  т݀  ы݀  , 

к݀  а݀  к п݀  о݀  и݀  с݀  к о ݀  б݀  ъ݀  е݀  к݀  т݀  а с݀  п݀  о݀  н݀  с݀  о݀  р݀  и ݀  н݀  г݀  а݀  , к݀  р݀  и݀  з݀  и݀  с݀  н݀  ы݀  й PR, с݀  о ݀  з݀  д݀  а݀  н݀  и݀  е 

с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и݀  з݀  и݀  р݀  о ݀  в݀  а݀  н ݀  н݀  ы݀  х б݀  а݀  з д ݀  а݀  н݀  н݀  ы݀  х݀  , н݀  а݀  л݀  а݀  ж݀  и݀  в݀  а݀  н݀  и݀  е с݀  в݀  я݀  з݀  е݀  й с г݀  о݀  с݀  у݀  д݀  а݀  р݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  м݀  и 

о݀  р ݀  г݀  а݀  н݀  и݀  з݀  а݀  ц݀  и݀  я݀  м݀  и݀  , п ݀  р݀  и݀  м݀  е݀  н݀  я݀  ю݀  т݀  с݀  я р݀  е݀  д݀  к݀  о݀  . В б݀  о ݀  л݀  ь݀  ш݀  и݀  н݀  с݀  т݀  в݀  е к݀  о݀  м݀  п݀  а݀  н݀  и݀  й б݀  ю݀  д݀  ж݀  е݀  т PR-

п݀  о ݀  д݀  р݀  а݀  з݀  д݀  е݀  л݀  е݀  н݀  и݀  й ф݀  о ݀  р݀  м݀  и݀  р ݀  у݀  е݀  т݀  с݀  я п݀  о ݀  д о݀  т݀  д݀  е݀  л݀  ь݀  н݀  ы݀  е п݀  р ݀  о݀  е݀  к݀  т݀  ы݀  , м݀  е݀  р݀  о ݀  п݀  р݀  и݀  я݀  т݀  и݀  я݀  , р݀  е݀  ж݀  е 

о݀  п݀  р݀  е݀  д݀  е݀  л݀  я݀  е݀  т݀  с݀  я п݀  р݀  и ф݀  о݀  р ݀  м݀  и݀  р݀  о ݀  в݀  а݀  н݀  и݀  и г݀  о݀  т݀  о ݀  в݀  о݀  г݀  о б݀  и݀  з݀  н݀  е݀  с݀  -п݀  л݀  а݀  н݀  а к݀  о݀  м݀  п݀  а݀  н݀  и݀  и݀  . 

П݀  о ݀  к݀  а݀  з݀  а݀  т݀  е݀  л݀  я݀  м݀  и э݀  ф݀  ф݀  е݀  к݀  т݀  и݀  в݀  н݀  о݀  с݀  т݀  и PR-д݀  е݀  я݀  т݀  е݀  л݀  ь݀  н݀  о݀  с݀  т݀  и я݀  в݀  л݀  я݀  е݀  т݀  с݀  я у݀  з݀  н݀  а݀  в݀  а݀  е݀  м݀  ы݀  й 

б݀  р ݀  э݀  н݀  д݀  , п݀  о ݀  л݀  о݀  ж݀  и݀  т݀  е݀  л݀  ь݀  н݀  о ݀  е о݀  т݀  н݀  о ݀  ш݀  е݀  н݀  и݀  е с݀  р݀  е݀  д݀  и ц݀  е݀  л݀  е݀  в݀  ы݀  х г݀  р݀  у݀  п݀  п݀  , а т݀  а݀  к݀  ж݀  е к݀  о݀  л݀  -в݀  о 

п݀  у ݀  б݀  л݀  и݀  к݀  а݀  ц݀  и݀  й с у݀  п݀  о ݀  м݀  и݀  н݀  а݀  н݀  и݀  е݀  м к݀  о݀  м݀  п݀  а݀  н݀  и݀  и݀  .  

С݀  р݀  е݀  д݀  и о ݀  с݀  н݀  о݀  в݀  н݀  ы݀  х т݀  е݀  н݀  д݀  е݀  н݀  ц݀  и݀  й р݀  а݀  з݀  в݀  и݀  т݀  и݀  я р ݀  о݀  с݀  с݀  и݀  й݀  с݀  к݀  о ݀  г݀  о PR, м ݀  о݀  ж݀  н݀  о б݀  ы݀  л݀  о б݀  ы 

в݀  ы݀  д݀  е݀  л݀  и݀  т݀  ь г݀  л݀  а݀  в݀  н݀  о݀  е – и݀  д݀  е݀  т п݀  р݀  о ݀  ц݀  е݀  с݀  с п݀  е݀  р݀  е݀  о݀  с݀  м݀  ы݀  с݀  л݀  е݀  н݀  и݀  я с݀  а݀  м݀  о݀  й м݀  и݀  с݀  с݀  и݀  и р݀  о݀  с݀  с݀  и݀  й݀  с݀  к݀  о݀  г݀  о 

PR-с݀  о ݀  о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  а݀  . Е ݀  с݀  л݀  и р݀  а݀  н݀  ь݀  ш݀  е в݀  н ݀  у݀  т݀  р݀  и и ݀  н݀  д݀  у݀  с݀  т݀  р݀  и݀  и м݀  ы г݀  о݀  в݀  о݀  р ݀  и݀  л݀  и о 

н݀  е݀  о݀  б݀  х݀  о ݀  д݀  и݀  м݀  о ݀  с݀  т݀  и ф ݀  о݀  р ݀  м݀  и݀  р ݀  о݀  в݀  а݀  т݀  ь у п ݀  р݀  е݀  д݀  с݀  т݀  а݀  в݀  и݀  т݀  е݀  л ݀  е݀  й п ݀  о݀  л݀  и݀  т݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  о݀  й и б ݀  и݀  з݀  н݀  е݀  с݀  -э݀  л݀  и݀  т 
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в݀  с݀  е݀  г݀  о л݀  и݀  ш݀  ь п ݀  о݀  н݀  и݀  м݀  а݀  н݀  и݀  е н݀  е݀  о݀  б݀  х ݀  о݀  д݀  и݀  м݀  о݀  с݀  т݀  и с݀  в݀  я݀  з ݀  е݀  й с о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в ݀  е݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь݀  ю݀  , т݀  о с݀  е݀  й݀  ч݀  а݀  с 

р݀  е݀  ч݀  ь и݀  д݀  е݀  т о т݀  о݀  м݀  , к݀  а݀  к э݀  т݀  о ݀  т у݀  ж݀  е у݀  с݀  п݀  е݀  ш݀  н݀  о в݀  с݀  т݀  р݀  о݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  й м݀  е݀  х݀  а݀  н݀  и݀  з ݀  м у݀  п݀  р݀  а݀  в݀  л݀  е݀  н݀  и݀  я и 

р݀  е݀  г݀  у݀  л ݀  и݀  р݀  о ݀  в݀  а݀  н݀  и݀  я о ݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  х о݀  т݀  н݀  о݀  ш݀  е݀  н݀  и݀  й о ݀  т݀  л݀  а݀  ж݀  и݀  в݀  а݀  т݀  ь и с ݀  о ݀  в݀  е݀  р݀  ш݀  е݀  н݀  с݀  т݀  в݀  о݀  в ݀  а݀  т݀  ь в 

с݀  о݀  в݀  р ݀  е݀  м݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  х р݀  е݀  а݀  л݀  и݀  я݀  х р݀  о݀  с݀  с݀  и݀  й݀  с݀  к݀  о ݀  й д݀  е݀  й݀  с݀  т݀  в݀  и݀  т݀  е݀  л ݀  ь݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  и݀  . В݀  а݀  ж݀  н݀  о݀  , ч݀  т݀  о т݀  а݀  к݀  о݀  й 

д݀  и݀  а݀  л݀  о݀  г и ݀  д݀  е݀  т݀  , п݀  р ݀  и݀  ч݀  е݀  м н݀  а݀  и݀  б݀  о݀  л ݀  е݀  е п ݀  р ݀  о݀  д݀  у݀  к݀  т݀  и݀  в ݀  н݀  о э݀  т݀  о п݀  р݀  о ݀  и݀  с݀  х݀  о݀  д݀  и݀  т в р ݀  а݀  м݀  к݀  а݀  х 

Р݀  о݀  с݀  с݀  и݀  й݀  с݀  к݀  о݀  й а݀  с݀  с݀  о ݀  ц݀  и݀  а݀  ц݀  и݀  и п݀  о с݀  в݀  я݀  з݀  я݀  м с о ݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь݀  ю – с݀  в݀  о݀  е݀  о݀  б݀  р ݀  а݀  з݀  н݀  о݀  г݀  о 

п݀  р ݀  о݀  ф݀  с݀  о݀  ю݀  з݀  а о݀  т݀  е݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  х п݀  и݀  а݀  р ݀  щ݀  и݀  к݀  о݀  в݀  

34
. 

М݀  ы п݀  е݀  р݀  е݀  ш݀  л݀  и н݀  а б݀  о ݀  л݀  е݀  е в݀  ы݀  с݀  о݀  к݀  и݀  й у݀  р ݀  о݀  в݀  е݀  н݀  ь п ݀  р݀  о݀  д݀  у݀  к݀  т݀  и݀  в݀  н݀  о݀  г݀  о о݀  б݀  щ݀  е݀  н݀  и݀  я 

п݀  р ݀  е݀  д݀  с݀  т݀  а݀  в ݀  и݀  т݀  е݀  л݀  е݀  й PR-и݀  н݀  д݀  у ݀  с݀  т݀  р ݀  и݀  и с т݀  е݀  м݀  и ݀  , к݀  т݀  о и݀  с݀  п݀  о݀  л݀  ь݀  з ݀  у݀  е݀  т п݀  а݀  б݀  л݀  и݀  к р݀  и݀  л݀  е݀  й݀  ш݀  е݀  н݀  з к݀  а݀  к 

и݀  н݀  с݀  т݀  р݀  у݀  м݀  е݀  н݀  т в п ݀  о ݀  л݀  и݀  т݀  и݀  к݀  е݀  , б݀  и݀  з݀  н݀  е݀  с݀  е݀  , у ݀  с݀  т݀  а݀  н݀  о݀  в݀  л ݀  е݀  н݀  и݀  и с݀  о ݀  в݀  р݀  е݀  м݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  х к݀  о݀  р ݀  п݀  о݀  р ݀  а݀  т݀  и݀  в݀  н݀  ы݀  х 

о݀  т݀  н݀  о݀  ш݀  е݀  н݀  и݀  й݀  . 

В݀  а݀  ж݀  н݀  о݀  й т݀  е݀  н݀  д݀  е݀  н݀  ц݀  и݀  е݀  й с݀  о݀  в݀  р݀  е݀  м݀  е݀  н݀  н݀  о݀  г݀  о р݀  а݀  з݀  в݀  и݀  т݀  и݀  я о݀  т݀  е݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о ݀  г݀  о р݀  ы݀  н݀  к݀  а 

с݀  в݀  я݀  з݀  е݀  й с о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  ь݀  ю я݀  в݀  л ݀  я݀  е݀  т݀  с݀  я т݀  о ݀  , ч݀  т݀  о с р݀  о݀  с݀  с݀  и݀  й݀  с݀  к݀  и݀  м݀  и PR-а݀  г݀  е݀  н݀  т݀  с݀  т݀  в ݀  а݀  м݀  и 

с݀  т݀  а݀  л݀  и с݀  ч݀  и݀  т݀  а݀  т݀  ь ݀  с݀  я н ݀  е т݀  о ݀  л݀  ь݀  к݀  о в݀  н݀  у݀  т݀  р ݀  и с݀  т݀  р ݀  а݀  н݀  ы݀  , н݀  о и з݀  а р ݀  у݀  б݀  е݀  ж݀  о݀  м݀  . В п ݀  о݀  с݀  л݀  е݀  д݀  н݀  е݀  е 

в݀  р݀  е݀  м݀  я в݀  с݀  е б݀  о݀  л݀  ь ݀  ш݀  е з݀  а݀  п݀  а݀  д݀  н݀  ы݀  х к݀  о ݀  м݀  п݀  а݀  н݀  и݀  й и ф݀  и݀  р݀  м о݀  б݀  р ݀  а݀  щ݀  а݀  е݀  т݀  с݀  я к р݀  о݀  с݀  с݀  и݀  й݀  с݀  к݀  и݀  м 

а݀  г݀  е݀  н݀  т݀  с݀  т݀  в݀  а݀  м з݀  а PR-у݀  с݀  л݀  у݀  г݀  а݀  м݀  и݀  . Н ݀  а݀  ш݀  а PR-и݀  н݀  д݀  у ݀  с݀  т݀  р ݀  и݀  я݀  , к݀  а݀  к и в ц݀  е݀  л݀  о ݀  м݀  , э݀  к݀  о݀  н݀  о ݀  м݀  и݀  к݀  а 

с݀  т݀  р݀  а݀  н݀  ы݀  , т ݀  р݀  у݀  д݀  н݀  о݀  , н ݀  о у݀  в݀  е݀  р ݀  е݀  н݀  н݀  о и ݀  н݀  т݀  е݀  г݀  р݀  и݀  р ݀  у݀  е݀  т݀  с݀  я в м݀  и݀  р݀  о ݀  в݀  у݀  ю э ݀  к݀  о݀  н݀  о ݀  м݀  и݀  к݀  у݀  , а ݀  к݀  т݀  и݀  в݀  н݀  о 

в݀  з݀  а݀  и݀  м݀  о ݀  д݀  е݀  й݀  с݀  т݀  в݀  у݀  е݀  т с м݀  е݀  ж݀  д݀  у݀  н݀  а݀  р݀  о ݀  д݀  н݀  ы݀  м݀  и о݀  р݀  г݀  а݀  н݀  и݀  з݀  а݀  ц݀  и݀  я݀  м݀  и݀  .  

О݀  д݀  н݀  о݀  в݀  р ݀  е݀  м݀  е݀  н݀  н݀  о с р݀  а݀  з݀  в݀  и݀  т݀  и݀  е݀  м м݀  е݀  ж݀  д݀  у݀  н݀  а݀  р݀  о݀  д݀  н݀  ы݀  х с݀  в݀  я݀  з݀  е݀  й п݀  р ݀  о݀  и݀  с݀  х ݀  о݀  д݀  и݀  т 

а݀  к݀  т݀  и݀  в݀  н݀  ы݀  й р݀  о ݀  с݀  т р݀  е݀  г݀  и݀  о݀  н݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  о ݀  г݀  о р݀  ы݀  н݀  к݀  а PR-у݀  с݀  л݀  у݀  г݀  . П ݀  р݀  а݀  к݀  т݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  и в݀  о в݀  с݀  е݀  х к݀  р݀  у ݀  п݀  н݀  ы݀  х 

р݀  о ݀  с݀  с݀  и݀  й݀  с݀  к݀  и݀  х п݀  р ݀  о݀  м݀  ы݀  ш݀  л݀  е݀  н݀  н݀  о݀  -ф݀  и݀  н݀  а݀  н݀  с݀  о݀  в݀  ы݀  х ц ݀  е݀  н݀  т݀  р݀  а݀  х п݀  о݀  я݀  в݀  и݀  л ݀  и݀  с݀  ь с݀  е݀  р݀  ь ݀  е݀  з݀  н݀  ы݀  е݀  , 

в݀  ы݀  с݀  о ݀  к݀  о ݀  п݀  р݀  о ݀  ф݀  е݀  с݀  с݀  и݀  о݀  н݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  ы݀  е и в ݀  е݀  с݀  ь݀  м݀  а к݀  р݀  е݀  а݀  т݀  и݀  в݀  н݀  ы݀  е PR-а݀  г݀  е݀  н݀  т݀  с݀  т݀  в݀  а݀  , к݀  о ݀  т݀  о݀  р݀  ы݀  е 

м݀  а݀  к݀  с݀  и݀  м݀  а݀  л݀  ь ݀  н݀  о и݀  с݀  п݀  о ݀  л݀  ь݀  з ݀  у݀  ю݀  т з݀  н݀  а݀  н݀  и݀  я с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  ф݀  и݀  к݀  и с݀  в݀  о݀  е݀  г݀  о р݀  е݀  г݀  и݀  о ݀  н݀  а и у݀  с݀  п݀  е݀  ш݀  н݀  о 

к݀  о݀  н݀  к݀  у݀  р ݀  и݀  р ݀  у݀  ю݀  т с݀  о с݀  в݀  о݀  и݀  м݀  и с݀  т݀  о݀  л݀  и݀  ч݀  н݀  ы݀  м݀  и к݀  о݀  л ݀  л݀  е݀  г݀  а݀  м݀  и݀  . Х ݀  о݀  т݀  я с݀  п ݀  р݀  а݀  в݀  е݀  д݀  л݀  и݀  в݀  о݀  с݀  т݀  и р݀  а݀  д݀  и 

с݀  л݀  е݀  д݀  у݀  е݀  т у݀  т݀  о݀  ч݀  н݀  и݀  т݀  ь݀  , ч݀  т݀  о п݀  о ݀  к݀  а б ݀  о݀  л ݀  ь݀  ш݀  и݀  н݀  с݀  т݀  в݀  о PR-а݀  г݀  е݀  н݀  т݀  с݀  т݀  в с݀  о ݀  с݀  р ݀  е݀  д݀  о݀  т݀  о ݀  ч݀  е݀  н݀  о в 

е݀  в݀  р݀  о ݀  п݀  е݀  й݀  с݀  к݀  о݀  й ч݀  а݀  с݀  т݀  и Р݀  о݀  с݀  с݀  и݀  и݀  . 

Е݀  щ݀  е о ݀  д݀  н݀  о ݀  й т݀  е݀  н݀  д݀  е݀  н݀  ц݀  и݀  е݀  й с݀  о݀  в݀  р݀  е݀  м݀  е݀  н݀  н݀  о݀  г݀  о э݀  т݀  а݀  п݀  а р ݀  а݀  з݀  в ݀  и݀  т݀  и݀  я р ݀  о݀  с݀  с݀  и݀  й݀  с݀  к݀  о ݀  г݀  о PR 

я݀  в݀  л݀  я݀  е݀  т݀  с݀  я о ݀  с݀  о ݀  з݀  н݀  а݀  н݀  и݀  е р݀  у ݀  к݀  о ݀  в݀  о݀  д݀  и݀  т݀  е݀  л݀  я݀  м݀  и с ݀  р݀  е݀  д݀  н݀  и݀  х ݀  , а в п ݀  о݀  с݀  л݀  е݀  д݀  н݀  е݀  е в݀  р ݀  е݀  м݀  я и м݀  е݀  л݀  к݀  и݀  х 

к݀  о݀  м݀  п݀  а݀  н݀  и݀  й н݀  е݀  о ݀  б݀  х݀  о ݀  д݀  и݀  м݀  о݀  с݀  т݀  и у݀  с݀  т݀  а݀  н݀  а݀  в݀  л݀  и݀  в ݀  а݀  т݀  ь г ݀  а݀  р݀  м݀  о݀  н݀  и݀  ч݀  н݀  ы ݀  е о ݀  т݀  н݀  о݀  ш݀  е݀  н݀  и݀  я с 
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о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  о ݀  м и з݀  а݀  б݀  о݀  т݀  и݀  т݀  ь ݀  с݀  я о с݀  в݀  о݀  е݀  й р݀  е݀  п݀  у݀  т݀  а݀  ц݀  и݀  и и и݀  м݀  и݀  д݀  ж݀  е݀  . И݀  м݀  е݀  н݀  н݀  о п݀  о ݀  э݀  т݀  о݀  м݀  у 

н݀  а݀  р݀  я݀  д݀  у с к ݀  р݀  у݀  п݀  н݀  ы݀  м݀  и а݀  г݀  е݀  н݀  т݀  с݀  т݀  в݀  а݀  м݀  и п݀  о݀  л ݀  н݀  о ݀  г݀  о ц݀  и݀  к݀  л݀  а݀  , о݀  р ݀  и݀  е݀  н݀  т݀  и݀  р ݀  о݀  в݀  а݀  н݀  н݀  ы݀  м݀  и н݀  а 

о݀  б݀  с݀  л ݀  у݀  ж݀  и݀  в݀  а݀  н݀  и݀  е к݀  р ݀  у݀  п݀  н݀  ы݀  х к݀  о݀  р݀  п݀  о݀  р ݀  а݀  ц݀  и݀  й݀  , в р݀  о ݀  с݀  с݀  и݀  й݀  с݀  к݀  о݀  м PR-с݀  о݀  о ݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е у݀  с݀  п݀  е݀  ш݀  н݀  о 

т݀  р݀  у݀  д݀  я݀  т݀  с݀  я н݀  е݀  б݀  о݀  л݀  ь݀  ш݀  и݀  е݀  , н݀  о п݀  р ݀  о݀  ф݀  е݀  с݀  с݀  и݀  о݀  н݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  о х݀  о݀  р ݀  о݀  ш݀  о п݀  о ݀  д݀  г݀  о݀  т݀  о݀  в ݀  л݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  е 

к݀  о݀  м݀  п݀  а݀  н݀  и݀  и݀  , к݀  о݀  т݀  о ݀  р݀  ы݀  е а݀  к݀  т݀  и݀  в݀  н݀  о р݀  а݀  б݀  о݀  т݀  а݀  ю݀  т н݀  а с݀  в݀  о ݀  е݀  м у݀  р ݀  о݀  в݀  н݀  е݀  . В э݀  т݀  о݀  м с݀  л݀  у ݀  ч݀  а݀  е м݀  ы 

г݀  о݀  в݀  о ݀  р݀  и݀  м о PR к݀  а݀  к о݀  с݀  о݀  б݀  о݀  й ф݀  у݀  н݀  к݀  ц݀  и݀  и у݀  п݀  р݀  а݀  в݀  л݀  е݀  н݀  и݀  я݀  , в ݀  а݀  ж݀  н ݀  о݀  й с݀  о ݀  с݀  т݀  а݀  в݀  л ݀  я݀  ю ݀  щ݀  е݀  й 

с݀  о݀  в݀  р ݀  е݀  м݀  е݀  н݀  н݀  о݀  г݀  о м݀  е݀  н݀  е݀  д݀  ж݀  м݀  е݀  н݀  т݀  а к݀  о ݀  м݀  п݀  а݀  н݀  и݀  и݀  . 

Э݀  т݀  о м݀  о݀  ж݀  н݀  о с п݀  о݀  л ݀  н݀  ы݀  м о݀  с݀  н݀  о݀  в݀  а݀  н݀  и݀  е݀  м р݀  а݀  с݀  ц݀  е݀  н݀  и݀  в݀  а݀  т݀  ь к݀  а݀  к п݀  о ݀  к݀  а݀  з݀  а݀  т݀  е݀  л݀  ь т ݀  о݀  г݀  о݀  , ч݀  т݀  о 

р݀  о ݀  с݀  с݀  и݀  й݀  с݀  к݀  а݀  я PR-и ݀  н݀  д݀  у݀  с݀  т݀  р݀  и݀  я с݀  е݀  г݀  о݀  д݀  н݀  я с݀  п݀  о݀  с݀  о݀  б݀  н݀  а н݀  а р ݀  а݀  в݀  н݀  ы݀  х к ݀  о݀  н݀  к݀  у݀  р ݀  и݀  р ݀  о݀  в݀  а݀  т݀  ь с݀  о 

с݀  в݀  о݀  и݀  м݀  и з݀  а݀  п݀  а݀  д݀  н݀  ы݀  м݀  и к݀  о ݀  л݀  л݀  е݀  г݀  а݀  м݀  и в п݀  р݀  и݀  в݀  ы݀  ч݀  н݀  ы݀  х д݀  л ݀  я н݀  и݀  х с ݀  е݀  г݀  м݀  е݀  н݀  т݀  а݀  х ݀  , н݀  а и݀  х 

т݀  р݀  а݀  д݀  и݀  ц݀  и݀  о݀  н݀  н݀  ы݀  х п݀  л ݀  о݀  щ݀  а݀  д݀  к݀  а݀  х݀  . П ݀  о с݀  у ݀  т݀  и݀  , п݀  р ݀  о݀  и݀  з݀  о ݀  ш݀  л݀  а п݀  р ݀  о݀  ф݀  е݀  с݀  с݀  и݀  о݀  н݀  а݀  л ݀  и݀  з݀  а݀  ц݀  и݀  я 

р݀  о ݀  с݀  с݀  и݀  й݀  с݀  к݀  о݀  г݀  о р݀  ы݀  н݀  к݀  а PR в݀  о в݀  с݀  е݀  х н݀  а݀  п݀  р ݀  а݀  в ݀  л݀  е݀  н݀  и݀  я݀  х д݀  е݀  я݀  т݀  е݀  л݀  ь݀  н݀  о݀  с݀  т݀  и݀  . 

С݀  р݀  е݀  д݀  с݀  т݀  в݀  а к݀  о ݀  м݀  м݀  у ݀  н݀  и݀  к݀  а݀  ц݀  и݀  и с݀  д݀  е݀  л݀  а݀  л݀  и м݀  и݀  р о݀  д݀  н݀  о ݀  й б݀  о ݀  л݀  ь݀  ш݀  о݀  й д݀  е݀  р݀  е݀  в݀  н݀  е݀  й݀  , 

о݀  б݀  ъ݀  е݀  д݀  и݀  н݀  е݀  н݀  н݀  о݀  й с݀  п ݀  у݀  т݀  н݀  и݀  к݀  о݀  в݀  ы݀  м݀  и и и݀  н݀  т݀  е݀  р ݀  н݀  е݀  т݀  -т݀  е݀  х ݀  н݀  о ݀  л݀  о݀  г݀  и݀  я݀  м݀  и݀  . Т ݀  о݀  , ч݀  т݀  о п݀  р݀  о݀  и݀  с݀  х ݀  о݀  д݀  и݀  т в 

о݀  д݀  н݀  о݀  й т݀  о ݀  ч݀  к݀  е з݀  е݀  м݀  н݀  о ݀  г݀  о ш݀  а݀  р ݀  а݀  , м݀  г݀  н݀  о ݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о п݀  е݀  р ݀  е݀  д݀  а݀  е݀  т݀  с݀  я в д ݀  р݀  у ݀  г݀  у݀  ю݀  . П ݀  о݀  э݀  т݀  о ݀  м݀  у с ݀  е݀  г݀  о݀  д݀  н݀  я 

к݀  о݀  м݀  п݀  а݀  н݀  и݀  я݀  м н݀  у݀  ж݀  н݀  ы п ݀  р݀  о݀  ф݀  е݀  с݀  с݀  и݀  о݀  н݀  а݀  л ݀  ь݀  н݀  ы݀  е ш݀  т݀  у݀  р݀  м݀  а݀  н݀  ы݀  , к݀  о݀  т݀  о݀  р ݀  ы݀  е с݀  м݀  о݀  г݀  л݀  и б݀  ы 

п݀  р ݀  о݀  в݀  е݀  с݀  т݀  и к݀  о݀  р ݀  а݀  б݀  л݀  ь ч݀  е݀  р݀  е݀  з э݀  т݀  о ݀  т б݀  у ݀  р݀  н݀  ы݀  й о݀  к݀  е݀  а݀  н к݀  о݀  м݀  м݀  у݀  н݀  и݀  к݀  а݀  ц݀  и݀  й݀  . 

З݀  а݀  д݀  а݀  ч݀  а PR-с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и݀  с݀  т݀  а – с݀  о݀  з݀  д ݀  а݀  т݀  ь п݀  о݀  л݀  о ݀  ж݀  и݀  т݀  е݀  л ݀  ь݀  н݀  ы݀  й о݀  б݀  р݀  а݀  з к݀  о݀  м݀  п݀  а݀  н݀  и݀  и 

с݀  р݀  е݀  д݀  и п݀  о݀  к݀  у݀  п݀  а݀  т݀  е݀  л݀  е݀  й݀  , к݀  о ݀  н݀  к݀  у݀  р ݀  е݀  н݀  т݀  о݀  в݀  , п݀  а݀  р ݀  т݀  н݀  е݀  р ݀  о݀  в н݀  а р݀  ы݀  н݀  к݀  е и с ݀  о݀  т݀  р݀  у ݀  д݀  н݀  и݀  к݀  о݀  в э݀  т݀  о݀  й 

к݀  о݀  м݀  п݀  а݀  н݀  и݀  и݀  . Д݀  р ݀  у݀  г݀  о݀  е п݀  о݀  л ݀  е д݀  е݀  я݀  т݀  е݀  л݀  ь݀  н݀  о݀  с݀  т݀  и п݀  и݀  а݀  р ݀  щ݀  и݀  к݀  а – в с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и݀  з݀  и݀  р ݀  о݀  в݀  а݀  н݀  н݀  ы݀  х PR-

а݀  г݀  е݀  н݀  т݀  с݀  т݀  в݀  а݀  х݀  . З݀  а п ݀  о݀  с݀  л݀  е݀  д݀  н݀  и݀  й д݀  е݀  с݀  я݀  т݀  о݀  к л݀  е݀  т и݀  х в Р݀  о݀  с݀  с݀  и݀  и п ݀  о݀  я݀  в݀  и݀  л݀  о ݀  с݀  ь о ݀  г݀  р ݀  о݀  м݀  н݀  о ݀  е 

к݀  о݀  л݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в݀  о݀  . З݀  д݀  е݀  с݀  ь р݀  а݀  б݀  о ݀  т݀  а݀  ю݀  т с р ݀  а݀  з݀  н݀  ы݀  м݀  и з݀  а݀  к݀  а݀  з݀  ч݀  и݀  к݀  а݀  м݀  и и р݀  е݀  ш݀  а݀  ю ݀  т п݀  р ݀  о݀  б݀  л ݀  е݀  м݀  ы 

л݀  ю݀  б݀  о݀  й с݀  л݀  о ݀  ж݀  н݀  о݀  с݀  т݀  и݀  : о݀  т п ݀  р݀  о݀  д݀  в݀  и݀  ж݀  е݀  н݀  и݀  я к݀  а݀  н݀  д݀  и݀  д݀  а݀  т݀  а в Г݀  о ݀  с݀  у ݀  д݀  а݀  р݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  у݀  ю д݀  у ݀  м݀  у д ݀  о 

о݀  р ݀  г݀  а݀  н݀  и݀  з݀  а݀  ц݀  и݀  и я݀  р݀  к݀  и݀  х ш݀  о݀  у и к ݀  о݀  р ݀  п݀  о݀  р ݀  а݀  т݀  и݀  в ݀  н݀  ы݀  х п݀  р݀  а݀  з݀  д݀  н݀  и݀  к݀  о݀  в݀  . П݀  р ݀  и п݀  о ݀  д݀  б݀  о ݀  р݀  е 

с݀  о݀  т݀  р݀  у ݀  д݀  н݀  и݀  к݀  о݀  в в PR- а݀  г݀  е݀  н݀  т݀  с݀  т݀  в݀  о в п݀  е݀  р݀  в݀  у ݀  ю о݀  ч݀  е݀  р ݀  е݀  д݀  ь р݀  а݀  б݀  о ݀  т݀  о݀  д݀  а݀  т݀  е݀  л݀  и ц݀  е݀  н݀  я݀  т 

п݀  р ݀  а݀  к݀  т݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  и݀  й о݀  п݀  ы݀  т с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и݀  с݀  т݀  о ݀  в݀  . И з ݀  д݀  е݀  с݀  ь п ݀  р݀  и݀  в݀  е݀  т݀  с݀  т݀  в݀  у ݀  е݀  т݀  с݀  я о݀  п݀  ы݀  т р ݀  а݀  б݀  о݀  т݀  ы и в 

PR-а݀  г݀  е݀  н݀  т݀  с݀  т݀  в݀  а݀  х݀  , и в PR-д݀  е݀  п݀  а݀  р݀  т݀  а݀  м݀  е݀  н݀  т݀  а݀  х к݀  р݀  у݀  п݀  н݀  ы݀  х к݀  о ݀  м݀  п݀  а݀  н݀  и ݀  й݀  , и в с݀  р ݀  е݀  д݀  с݀  т݀  в݀  а݀  х 

м݀  а݀  с݀  с݀  о ݀  в݀  о݀  й и݀  н݀  ф݀  о݀  р ݀  м݀  а݀  ц݀  и݀  и݀  . 

П݀  и݀  а݀  р ݀  щ݀  и݀  к݀  и݀  , р ݀  а݀  б݀  о݀  т݀  а݀  ю݀  щ݀  и݀  е с п ݀  о݀  л݀  и݀  т݀  и݀  к݀  а݀  м݀  и݀  , з݀  а݀  н݀  и݀  м݀  а݀  ю݀  т݀  с݀  я н ݀  а݀  с݀  т݀  о ݀  я݀  щ݀  и݀  м 

м݀  и݀  ф݀  о݀  т݀  в݀  о ݀  р݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в݀  о ݀  м݀  , и݀  н݀  ф݀  о݀  р ݀  м݀  а݀  ц݀  и݀  о ݀  н݀  н݀  о݀  й б ݀  о݀  р ݀  ь݀  б݀  о ݀  й݀  . П ݀  р݀  е݀  в݀  р ݀  а݀  щ݀  а݀  ю݀  т н ݀  е݀  в݀  з݀  р݀  а݀  ч݀  н݀  ы݀  х 
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к݀  а݀  н݀  д݀  и݀  д݀  а݀  т݀  о݀  в в я ݀  р ݀  к݀  и݀  х п݀  е݀  р ݀  с݀  о ݀  н݀  а݀  ж݀  е݀  й݀  , з݀  а к݀  о݀  т݀  о݀  р ݀  ы݀  х г݀  о݀  л݀  о݀  с݀  у ݀  е݀  т н݀  а݀  р ݀  о݀  д݀  . В݀  е݀  д݀  у݀  т 

«п݀  а݀  р݀  т݀  и݀  з݀  а݀  н݀  с݀  к݀  у݀  ю в݀  о ݀  й݀  н݀  у ݀  » с к݀  о݀  н݀  к݀  у ݀  р݀  е݀  н݀  т݀  а݀  м݀  и݀  . С݀  л݀  у݀  х ݀  и݀  , с݀  п݀  л݀  е݀  т݀  н݀  и݀  , «ч݀  е݀  р݀  н݀  ы݀  й п݀  и݀  а݀  р݀  » – в݀  с݀  е 

в х݀  о݀  д݀  у ݀  .  

В б݀  и݀  з݀  н݀  е݀  с݀  е PR-с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и݀  с݀  т݀  ы с݀  п݀  о݀  с݀  о ݀  б݀  н݀  ы в݀  ы݀  т݀  я݀  н݀  у ݀  т݀  ь п ݀  р݀  о݀  в݀  а݀  л݀  ь ݀  н݀  у݀  ю к݀  а݀  м݀  п݀  а݀  н݀  и݀  ю 

п݀  о п݀  р ݀  о݀  д݀  в ݀  и݀  ж݀  е݀  н݀  и݀  ю п݀  р݀  о݀  д݀  у݀  к݀  т݀  а݀  , в ݀  о݀  с݀  с݀  т݀  а݀  н݀  о݀  в݀  и݀  т݀  ь с݀  т݀  а݀  т݀  у݀  с݀  -к݀  в݀  о ф݀  и݀  р ݀  м݀  ы ݀  .  

 В а݀  г݀  е݀  н݀  т݀  с݀  т݀  в ݀  е у п ݀  и݀  а݀  р݀  щ݀  и݀  к݀  а б݀  о ݀  л݀  е݀  е ш݀  и݀  р݀  о݀  к݀  и݀  й к݀  р݀  у ݀  г в݀  о݀  п݀  р ݀  о݀  с݀  о݀  в݀  , ч݀  е݀  м е݀  г݀  о у 

к݀  о݀  л݀  л݀  е݀  г в к݀  о ݀  н݀  к݀  р݀  е݀  т݀  н݀  о ݀  й ф݀  и݀  р݀  м݀  е݀  . С݀  е݀  г݀  о݀  д݀  н݀  я – з݀  а݀  к݀  а݀  з о݀  т с݀  т݀  р ݀  о݀  и݀  т݀  е݀  л݀  ь ݀  н݀  о ݀  й о݀  р݀  г݀  а݀  н݀  и݀  з݀  а݀  ц݀  и݀  и݀  , 

з݀  а݀  в݀  т݀  р݀  а з݀  а п݀  о݀  м݀  о݀  щ݀  ь݀  ю о݀  б݀  р݀  а݀  т݀  и݀  т݀  с݀  я и݀  з݀  в݀  е݀  с݀  т݀  н݀  ы݀  й а݀  р݀  т݀  и݀  с݀  т݀  , п݀  о݀  с݀  л݀  е݀  з݀  а݀  в݀  т݀  р݀  а – п݀  р ݀  е݀  д݀  с݀  т݀  а݀  в ݀  и݀  т݀  е݀  л݀  и 

п݀  о ݀  л݀  и݀  т݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  о݀  й п݀  а݀  р ݀  т݀  и݀  и݀  . И݀  н݀  т݀  е݀  р ݀  е݀  с݀  н݀  о и д݀  и݀  н݀  а݀  м݀  и݀  ч݀  н݀  о ݀  . О݀  д݀  н݀  а݀  к݀  о р݀  а݀  з݀  м݀  е݀  р з݀  а݀  р݀  п݀  л݀  а݀  т 

м݀  е݀  н݀  ь݀  ш݀  е о݀  к݀  л݀  а݀  д݀  о ݀  в PR-с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и݀  с݀  т݀  о݀  в к݀  р ݀  у݀  п݀  н݀  ы݀  х х݀  о ݀  л݀  д݀  и݀  н݀  г݀  о݀  в и к݀  о݀  р݀  п݀  о ݀  р݀  а݀  ц݀  и݀  й݀  .  

С݀  о݀  т݀  р݀  у ݀  д݀  н݀  и݀  к݀  и PR-а݀  г݀  е݀  н݀  т݀  с݀  т݀  в݀  а д݀  о ݀  л݀  ж݀  н݀  ы о݀  б݀  л ݀  а݀  д݀  а݀  т݀  ь з݀  н݀  а݀  н ݀  и݀  я݀  м݀  и в݀  о м݀  н݀  о݀  г݀  и݀  х 

о݀  б݀  л݀  а݀  с݀  т݀  я݀  х݀  . PR п݀  о ݀  д݀  р݀  а݀  з݀  у݀  м݀  е݀  в݀  а݀  е݀  т в п݀  е݀  р ݀  в݀  у݀  ю о݀  ч݀  е݀  р݀  е݀  д݀  ь п ݀  р݀  е݀  к݀  р ݀  а݀  с݀  н݀  о݀  е в݀  л݀  а݀  д݀  е݀  н݀  и݀  е т݀  е݀  к݀  с݀  т݀  о݀  м݀  , 

у݀  м݀  е݀  н݀  и݀  е б݀  ы݀  т݀  ь х ݀  о݀  р ݀  о݀  ш݀  и݀  м п݀  о ݀  л݀  и݀  т݀  и݀  к݀  о ݀  м и п݀  с݀  и݀  х ݀  о݀  л݀  о ݀  г݀  о݀  м݀  , т݀  а݀  к к݀  а݀  к ч ݀  а݀  с݀  т݀  о п ݀  р݀  и݀  х ݀  о݀  д݀  и݀  т݀  с݀  я 

д݀  о ݀  г݀  о݀  в݀  а݀  р݀  и݀  в݀  а݀  т݀  ь ݀  с݀  я с к ݀  л݀  и݀  е݀  н݀  т݀  а݀  м݀  и݀  , и݀  з݀  д݀  а݀  н݀  и ݀  я݀  м݀  и݀  , п݀  а݀  р݀  т݀  н݀  е݀  р ݀  а݀  м݀  и к݀  о݀  м݀  п݀  а݀  н݀  и݀  и݀  . П ݀  и݀  а݀  р ݀  щ݀  и݀  к 

д݀  о ݀  л݀  ж݀  е݀  н б݀  ы݀  т݀  ь о݀  д݀  н݀  о ݀  в݀  р݀  е݀  м݀  е݀  н݀  н݀  о м݀  а݀  р ݀  к݀  е݀  т݀  о ݀  л݀  о݀  г݀  о݀  м݀  , у݀  п݀  р݀  а݀  в݀  л݀  е݀  н݀  ц݀  е݀  м݀  . 

Р݀  ы݀  н݀  о݀  к PR (с݀  в݀  я݀  з݀  е݀  й с о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н ݀  о݀  с݀  т݀  ь݀  ю и С݀  М݀  И݀  ) в Р ݀  о݀  с݀  с݀  и݀  и݀  , к݀  а݀  к݀  , в ݀  п݀  р ݀  о݀  ч݀  е݀  м݀  , и 

в݀  о в݀  с݀  е݀  х р݀  а݀  з݀  в݀  и݀  т݀  ы݀  х с݀  т݀  р݀  а݀  н݀  а݀  х ݀  , и݀  д݀  е݀  т в݀  п݀  е݀  р݀  е݀  д с݀  е݀  м݀  и݀  м݀  и݀  л ݀  ь݀  н݀  ы݀  м݀  и ш݀  а݀  г݀  а݀  м݀  и݀  . Е ݀  г݀  о о݀  б݀  ъ݀  е݀  м݀  ы 

в݀  с݀  е у݀  в݀  е݀  л݀  и݀  ч݀  и݀  в݀  а݀  ю݀  т݀  с݀  я и у݀  в݀  е݀  л݀  и݀  ч݀  и݀  в݀  а݀  ю ݀  т݀  с݀  я݀  . Э݀  т݀  о с݀  в݀  я݀  з݀  а݀  н݀  о с т݀  е݀  м݀  , ч݀  т݀  о в݀  с݀  е б݀  о ݀  л݀  ь݀  ш݀  е݀  е 

к݀  о݀  л݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в݀  о б݀  и݀  з݀  н ݀  е݀  с - и г݀  о݀  с݀  у݀  д݀  а݀  р݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  х с݀  т݀  р ݀  у݀  к݀  т݀  у݀  р݀  , п݀  а݀  р݀  т݀  и݀  й и д݀  в݀  и݀  ж݀  е݀  н݀  и݀  й݀  , 

о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  х и п݀  р ݀  о݀  ф݀  е݀  с݀  с݀  и݀  о݀  н݀  а݀  л݀  ь ݀  н݀  ы݀  х о݀  р ݀  г݀  а݀  н݀  и݀  з݀  а݀  ц݀  и݀  й п݀  о݀  н݀  и݀  м݀  а݀  ю ݀  т݀  , ч݀  т݀  о б݀  е݀  з 

п݀  р ݀  о݀  ф݀  е݀  с݀  с݀  и݀  о݀  н݀  а݀  л݀  ь ݀  н݀  о݀  г݀  о PR и݀  х о݀  б݀  ъ݀  е݀  м п݀  р݀  о ݀  д݀  а݀  ж н݀  е б݀  у݀  д݀  е݀  т р݀  а݀  з݀  в݀  и݀  в݀  а݀  т݀  ь݀  с݀  я в с݀  о݀  о ݀  т݀  в݀  е݀  т݀  с݀  т݀  в ݀  и݀  и 

с и݀  х п݀  л ݀  а݀  н݀  а݀  м݀  и݀  . С д ݀  р݀  у݀  г݀  о݀  й с݀  т݀  о݀  р݀  о ݀  н݀  ы݀  , п݀  р ݀  о݀  в݀  о݀  д݀  и݀  т݀  ь п ݀  р݀  о݀  ф݀  е݀  с݀  с݀  и݀  о݀  н݀  а݀  л݀  ь ݀  н݀  о р݀  а݀  з݀  р ݀  а݀  б݀  о݀  т݀  а݀  н݀  н݀  ы݀  е 

о݀  т݀  д݀  е݀  л ݀  ь݀  н݀  ы݀  е PR-а݀  к݀  ц݀  и݀  и и к݀  о ݀  м݀  п݀  л݀  е݀  к݀  с݀  н݀  ы݀  е д ݀  о݀  л ݀  г݀  о ݀  с݀  р݀  о݀  ч݀  н݀  ы݀  е к݀  а݀  м݀  п ݀  а݀  н݀  и݀  и с݀  т݀  а݀  л݀  о м݀  о݀  д݀  н݀  о݀  . 

Т݀  а݀  к ч݀  т݀  о в݀  с݀  е б ݀  о݀  л݀  ь݀  ш݀  е р݀  у ݀  к݀  о ݀  в݀  о݀  д݀  и݀  т݀  е݀  л݀  е݀  й р݀  а݀  з݀  л݀  и݀  ч݀  н݀  ы݀  х с݀  т݀  р݀  у݀  к݀  т݀  у݀  р з݀  а݀  д݀  у݀  м݀  ы݀  в݀  а݀  ю ݀  т݀  с݀  я о т ݀  о݀  м݀  , 

к݀  а݀  к с݀  д݀  е݀  л݀  а݀  т݀  ь ч݀  т݀  о݀  -н݀  и݀  б݀  у݀  д݀  ь э݀  д݀  а݀  к݀  о݀  е݀  , «п݀  и݀  а݀  р ݀  о݀  в݀  с݀  к݀  о ݀  е݀  ». О݀  ч݀  е݀  н݀  ь м݀  н݀  о ݀  г݀  и݀  е ф݀  и݀  р݀  м݀  ы݀  , 

о݀  с݀  о݀  б݀  е݀  н݀  н݀  о т݀  е݀  , к݀  т݀  о у݀  ж݀  е и݀  м݀  е݀  е݀  т у݀  с݀  т݀  о݀  я݀  в݀  ш݀  и݀  е݀  с݀  я л݀  и݀  б݀  о н݀  а݀  л݀  а݀  ж݀  и݀  в݀  а݀  ю݀  т с݀  в݀  я݀  з ݀  и с 

и݀  н݀  о݀  с݀  т݀  р݀  а݀  н݀  н݀  ы݀  м݀  и п݀  а݀  р ݀  т݀  н݀  е݀  р ݀  а݀  м݀  и݀  , п݀  о݀  н݀  и݀  м݀  а݀  ю ݀  т݀  , ч݀  т݀  о PR э݀  т݀  о у݀  ж݀  е н ݀  е р݀  о ݀  с݀  к݀  о݀  ш݀  ь ݀  , а н ݀  о݀  р݀  м݀  а 

ж݀  и݀  з݀  н݀  и݀  . Р݀  о ݀  с݀  с݀  и݀  й݀  с݀  к݀  и݀  е к݀  о݀  м݀  п݀  ь ݀  ю݀  т݀  е݀  р ݀  н݀  ы݀  е м݀  е݀  т݀  о݀  д݀  и݀  к݀  и п݀  о݀  м݀  о ݀  г݀  а݀  ю݀  т р ݀  а݀  б݀  о ݀  т݀  а݀  т݀  ь с т ݀  е݀  к݀  с݀  т݀  а݀  м݀  и 

к݀  а݀  к д݀  л݀  я п݀  о ݀  л݀  и݀  т݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  о݀  й р݀  е݀  к݀  л݀  а݀  м݀  ы݀  , т݀  а݀  к и с݀  о݀  б݀  с݀  т݀  в ݀  е݀  н݀  н݀  о д݀  л݀  я ж݀  у݀  р݀  н ݀  а݀  л݀  и݀  с݀  т݀  о ݀  в݀  , д݀  л ݀  я р݀  е݀  ч݀  е݀  й 

п݀  о ݀  л݀  и݀  т݀  и݀  к݀  а݀  , р ݀  е݀  ч݀  е݀  й л݀  ю݀  б݀  о ݀  г݀  о с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и݀  с݀  т݀  а݀  , к ݀  о݀  т݀  о ݀  р݀  ы݀  й п ݀  р݀  о݀  ф݀  е݀  с݀  с݀  и݀  о݀  н݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  о з݀  а݀  н݀  и݀  м݀  а݀  е݀  т݀  с݀  я 
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к݀  о݀  м݀  м݀  у݀  н݀  и݀  к݀  а݀  ц݀  и݀  е݀  й в с݀  и݀  с݀  т݀  е݀  м݀  е PR. Э݀  т݀  о м݀  о݀  ж݀  е݀  т б݀  ы݀  т݀  ь и д݀  о݀  в݀  е݀  р݀  е݀  н݀  н ݀  о݀  е л݀  и݀  ц݀  о к݀  а݀  н݀  д݀  и݀  д݀  а݀  т݀  а݀  , 

э݀  т݀  о м݀  о݀  ж݀  е݀  т б݀  ы݀  т݀  ь б ݀  и݀  з݀  н݀  е݀  с݀  м݀  е݀  н݀  , э݀  т݀  о м݀  о݀  ж݀  е݀  т б݀  ы݀  т݀  ь п ݀  р݀  е݀  с݀  с݀  -с݀  е݀  к݀  р݀  е݀  т݀  а݀  р ݀  ь݀  , к݀  о݀  т݀  о݀  р ݀  ы݀  й г݀  о݀  т݀  о ݀  в݀  и݀  т 

и݀  н݀  ф݀  о ݀  р݀  м݀  а݀  ц݀  и݀  ю о т݀  о ݀  й и݀  л ݀  и и݀  н݀  о݀  й б݀  и݀  з݀  н݀  е݀  с݀  -с݀  т݀  р݀  у ݀  к݀  т݀  у ݀  р݀  е݀  . О݀  т݀  е݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  е а݀  г݀  е݀  н݀  т݀  с݀  т݀  в݀  а н݀  а 

р݀  о ݀  с݀  с݀  и݀  й݀  с݀  к݀  о݀  м р݀  ы݀  н ݀  к݀  е п݀  о с݀  р ݀  а݀  в݀  н݀  е݀  н݀  и݀  ю с з݀  а݀  р݀  у ݀  б݀  е݀  ж݀  н݀  ы݀  м݀  и о݀  б݀  л݀  а݀  д݀  а݀  ю݀  т з݀  н݀  а݀  ч݀  и݀  т݀  е݀  л݀  ь ݀  н݀  ы݀  м݀  и 

п݀  р ݀  е݀  и݀  м݀  у݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  а݀  м݀  и ݀  : о݀  н݀  и з݀  н݀  а݀  к݀  о݀  м݀  ы с о݀  с݀  о݀  б݀  е݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  я݀  м݀  и р݀  о݀  с݀  с݀  и݀  й݀  с݀  к݀  о݀  г݀  о м݀  е݀  н݀  т݀  а݀  л݀  и݀  т݀  е݀  т݀  а݀  . 

З݀  а݀  п݀  а݀  д݀  н݀  ы݀  е п ݀  р݀  о݀  ф݀  е݀  с݀  с݀  и݀  о ݀  н݀  а݀  л݀  ы PR с݀  ч݀  и݀  т݀  а݀  ю݀  т݀  , ч ݀  т݀  о б݀  л݀  и݀  ж݀  а݀  й݀  ш݀  а݀  я п ݀  е݀  р݀  с݀  п݀  е݀  к݀  т݀  и݀  в݀  а д ݀  л݀  я 

н݀  а݀  ш݀  е݀  й п݀  р ݀  о݀  ф݀  е݀  с݀  с݀  и ݀  и б݀  о݀  л ݀  е݀  е ч݀  е݀  м б݀  л݀  а݀  г݀  о݀  п݀  р݀  и݀  я݀  т݀  н݀  а݀  . А п ݀  р݀  е݀  д݀  с݀  т݀  а݀  в݀  и݀  т݀  е݀  л݀  и и݀  н݀  ы݀  х в݀  е݀  д݀  у݀  щ݀  и݀  х 

м݀  и݀  р ݀  о݀  в݀  ы݀  х PR-с݀  е݀  т݀  е݀  й г݀  о݀  в݀  о ݀  р݀  я݀  т о г݀  р ݀  я݀  д݀  у݀  щ݀  е݀  м б݀  у ݀  м݀  е и д݀  а݀  ж݀  е «з݀  о ݀  л݀  о݀  т݀  о݀  м в݀  е݀  к݀  е PR».  

М݀  е݀  ж݀  д݀  у݀  н݀  а݀  р݀  о ݀  д݀  н݀  ы݀  й к݀  о݀  м݀  и݀  т݀  е݀  т а݀  с݀  с݀  о݀  ц݀  и݀  а݀  ц݀  и݀  й (ICO) PR-к݀  о ݀  н݀  с݀  у݀  л ݀  ь݀  т݀  а݀  н݀  т݀  о݀  в - 

к݀  р݀  у݀  п݀  н݀  е݀  й݀  ш݀  а݀  я п ݀  р݀  о݀  ф݀  е݀  с݀  с݀  и݀  о݀  н݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  а݀  я о ݀  р݀  г݀  а݀  н݀  и݀  з݀  а݀  ц݀  и݀  я݀  , о ݀  б݀  ъ݀  е݀  д݀  и݀  н݀  я݀  ю݀  щ݀  а݀  я н݀  а݀  ц݀  и݀  о݀  н݀  а݀  л ݀  ь݀  н݀  ы݀  е 

а݀  с݀  с݀  о ݀  ц݀  и݀  а݀  ц݀  и݀  и PR-к݀  о݀  н݀  с݀  у݀  л݀  ь ݀  т݀  а݀  н݀  т݀  о݀  в 20 г݀  о݀  с݀  у ݀  д݀  а݀  р݀  с݀  т݀  в݀  . О ݀  н݀  а б ݀  ы݀  л݀  а с݀  о݀  з݀  д݀  а݀  н݀  а 16 м݀  а݀  р ݀  т݀  а 

1999 г݀  . и в н ݀  е݀  е в݀  о݀  ш݀  л݀  и 14 н݀  а݀  и݀  б݀  о݀  л ݀  е݀  е а݀  в݀  т݀  о݀  р ݀  и݀  т݀  е݀  т݀  н݀  ы݀  х р݀  о݀  с݀  с݀  и݀  й݀  с݀  к݀  и݀  х к݀  о݀  м݀  п݀  а݀  н݀  и݀  й݀  -

к݀  о݀  н݀  с݀  у ݀  л݀  ь݀  т݀  а݀  н݀  т݀  о ݀  в в с݀  ф݀  е݀  р ݀  е «п݀  а݀  б݀  л݀  и݀  к р݀  и݀  л݀  е݀  й݀  ш݀  н݀  з݀  ». В и݀  х ч݀  и݀  с݀  л݀  е - «А݀  г݀  е݀  н݀  т݀  с݀  т݀  в݀  о 

м݀  а݀  с݀  с݀  о ݀  в݀  ы݀  х к݀  о݀  м݀  м݀  у݀  н݀  и݀  к݀  а݀  ц݀  и݀  й݀  », «И ݀  м݀  и݀  д݀  ж݀  -к݀  о݀  н݀  т݀  а݀  к݀  т݀  », «И ݀  м݀  и݀  д݀  ж݀  л݀  е݀  н݀  д Public Relations», 

«М݀  а݀  с݀  л݀  о݀  в݀  , С ݀  о݀  к݀  у݀  р и п݀  а݀  р ݀  т݀  н݀  е݀  р݀  ы݀  », «М ݀  е݀  ж݀  д݀  у݀  н݀  а݀  р ݀  о݀  д݀  н݀  ы݀  й п ݀  р݀  е݀  с݀  с݀  -к݀  л݀  у ݀  б݀  », «Market 

Communications», «М݀  и݀  х ݀  а݀  й݀  л݀  о݀  в и п ݀  а݀  р ݀  т݀  н݀  е݀  р݀  ы݀  », «Non Profit PR», «PR Passat», 

«Publicity PR», «Р݀  е݀  н݀  о ݀  м݀  е݀  -п݀  р݀  е݀  с݀  т݀  и݀  ж݀  », «т݀  а݀  й݀  н݀  ы݀  й с݀  о݀  в݀  е݀  т݀  н݀  и݀  к݀  », «Э ݀  м݀  и݀  с݀  с݀  а݀  р݀  ». 

А݀  с݀  с݀  о݀  ц݀  и݀  а݀  ц݀  и݀  я к݀  о݀  м݀  п݀  а݀  н݀  и݀  й - к݀  о݀  н݀  с݀  у ݀  л݀  ь݀  т݀  а݀  н݀  т݀  о݀  в в с݀  ф݀  е݀  р ݀  е о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  х с݀  в݀  я݀  з ݀  е݀  й 

(А݀  К݀  К݀  О݀  С݀  ) в݀  х݀  о ݀  д݀  и݀  т в М݀  е݀  ж݀  д݀  у݀  н݀  а݀  р ݀  о݀  д݀  н ݀  ы݀  й к݀  о݀  м݀  и݀  т݀  е݀  т а݀  с݀  с݀  о ݀  ц݀  и ݀  а݀  ц݀  и݀  й (ICO) PR-

к݀  о݀  н݀  с݀  у ݀  л݀  ь݀  т݀  а݀  н݀  т݀  о ݀  в݀  . 

 П݀  о ݀  к݀  а݀  з݀  а݀  т݀  е݀  л݀  ь݀  н݀  о݀  , ч݀  т݀  о о݀  б݀  ъ݀  е݀  д݀  и݀  н݀  и ݀  в݀  ш݀  и݀  е݀  с݀  я в А݀  с݀  с݀  о݀  ц݀  и݀  а݀  ц ݀  и݀  ю PR-а݀  г݀  е݀  н݀  т݀  с݀  т݀  в݀  а 

п݀  р ݀  е݀  д݀  о݀  с݀  т݀  а݀  в݀  л݀  я݀  ю݀  т п ݀  о݀  л݀  н݀  ы݀  й с݀  п݀  е݀  к݀  т݀  р у݀  с݀  л݀  у ݀  г п݀  о с݀  в ݀  я݀  з݀  я݀  м с о ݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в ݀  е݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь݀  ю݀  , в ݀  к݀  л ݀  ю݀  ч݀  а݀  я 

о݀  т݀  н݀  о݀  ш݀  е݀  н݀  и݀  я с݀  о с݀  р ݀  е݀  д݀  с݀  т݀  в݀  а݀  м݀  и м݀  а݀  с݀  с݀  о ݀  в݀  о݀  й и݀  н݀  ф݀  о ݀  р݀  м݀  а݀  ц݀  и݀  и݀  , с݀  в ݀  я݀  з݀  и с 

п݀  р ݀  о݀  ф݀  е݀  с݀  с݀  и݀  о݀  н݀  а݀  л݀  ь ݀  н݀  ы݀  м݀  и с݀  о݀  о ݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в ݀  а݀  м݀  и݀  , о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  м݀  и о݀  р݀  г݀  а݀  н݀  и݀  з݀  а݀  ц݀  и݀  я݀  м݀  и и 

п݀  р ݀  а݀  в݀  и݀  т݀  е݀  л݀  ь݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н ݀  ы݀  м݀  и с݀  т݀  р݀  у ݀  к݀  т݀  у ݀  р݀  а݀  м݀  и݀  , ф݀  о݀  р݀  м݀  и݀  р݀  о݀  в݀  а݀  н݀  и݀  е к݀  о ݀  р݀  п݀  о݀  р݀  а݀  т݀  и݀  в݀  н݀  о݀  г݀  о и݀  м݀  и݀  д݀  ж݀  а݀  , 

у݀  п݀  р݀  а݀  в݀  л݀  е݀  н݀  и݀  е м݀  а݀  р݀  к݀  е݀  т݀  и݀  н݀  г݀  о݀  в݀  ы݀  м݀  и к݀  о ݀  м݀  м݀  у ݀  н݀  и݀  к݀  а݀  ц݀  и݀  я݀  м݀  и݀  , у݀  п݀  р݀  а݀  в݀  л݀  е݀  н݀  и݀  е к݀  р ݀  и݀  з݀  и݀  с݀  н݀  ы݀  м݀  и 

с݀  и݀  т݀  у ݀  а݀  ц݀  и݀  я݀  м݀  и݀  , п ݀  р݀  о ݀  в݀  е݀  д݀  е݀  н݀  и݀  е п݀  р ݀  е݀  д݀  в݀  ы݀  б݀  о݀  р ݀  н݀  ы݀  х к݀  а݀  м݀  п݀  а݀  н݀  и݀  й݀  , и݀  с݀  с݀  л݀  е݀  д݀  о ݀  в݀  а݀  н݀  и݀  я 

о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  г݀  о м݀  н݀  е݀  н݀  и݀  я݀  . А݀  К݀  К݀  О݀  С݀  , к ݀  а݀  к и н݀  а݀  ц݀  и݀  о݀  н݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  ы݀  е а݀  с݀  с݀  о݀  ц݀  и݀  а݀  ц݀  и݀  и к݀  о ݀  м݀  п݀  а݀  н݀  и݀  й݀  -

к݀  о݀  н݀  с݀  у ݀  л݀  ь݀  т݀  а݀  н݀  т݀  о ݀  в в с݀  ф݀  е݀  р ݀  е с݀  в݀  я݀  з݀  е݀  й с о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь݀  ю в д݀  р ݀  у݀  г݀  и݀  х с݀  т݀  р ݀  а݀  н݀  а݀  х݀  , 

о݀  б݀  ъ݀  е݀  д݀  и݀  н݀  я݀  е݀  т т݀  о݀  л݀  ь ݀  к݀  о н݀  е݀  з݀  а݀  в݀  и݀  с݀  и݀  м݀  ы݀  е к݀  о݀  м݀  м݀  е݀  р݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  и݀  е PR -с݀  т݀  р݀  у݀  к݀  т݀  у݀  р ݀  ы (в о݀  т݀  л݀  и݀  ч݀  и݀  е݀  , 
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н݀  а݀  п݀  р݀  и݀  м݀  е݀  р݀  , о ݀  т Р݀  А ݀  С݀  О - о݀  р݀  г݀  а݀  н݀  и݀  з݀  а݀  ц݀  и݀  и݀  , п݀  р݀  е݀  д݀  с݀  т݀  а݀  в݀  л݀  я݀  ю݀  щ݀  е݀  й в݀  с݀  е PR - с݀  о݀  о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  о 

с݀  т݀  р݀  а݀  н݀  ы и о݀  б݀  ъ ݀  е݀  д݀  и݀  н݀  я݀  ю݀  щ݀  е݀  й в с݀  в݀  о݀  и݀  х р݀  я݀  д݀  а݀  х в݀  с݀  е݀  х ݀  , к݀  т݀  о т݀  а݀  к и݀  л݀  и и ݀  н݀  а݀  ч݀  е с݀  в݀  я݀  з݀  а݀  н с݀  о 

с݀  ф݀  е݀  р ݀  о݀  й о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  х к݀  о݀  м݀  м݀  у݀  н݀  и݀  к݀  а݀  ц݀  и݀  й݀  ) и п ݀  р݀  и݀  з݀  в݀  а݀  н݀  а р ݀  е݀  ш݀  а݀  т݀  ь з ݀  а݀  д݀  а݀  ч݀  и р ݀  а݀  з݀  в݀  и݀  т݀  и݀  я 

«п݀  а݀  б݀  л݀  и݀  к р݀  и݀  л ݀  е݀  й݀  ш݀  н݀  з݀  » к݀  а݀  к б ݀  и݀  з݀  н݀  е݀  с݀  а и п݀  р݀  о ݀  д݀  в݀  и݀  ж݀  е݀  н݀  и݀  я д݀  е݀  л݀  о ݀  в݀  ы݀  х и ݀  н݀  т݀  е݀  р݀  е݀  с݀  о݀  в PR-

к݀  о݀  н݀  с݀  у ݀  л݀  ь݀  т݀  а݀  н݀  т݀  о ݀  в݀  . Ц݀  е݀  л݀  ь݀  ю д ݀  е݀  я݀  т݀  е݀  л݀  ь݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  и р ݀  о݀  с݀  с݀  и݀  й݀  с݀  к݀  о݀  й А݀  с݀  с݀  о݀  ц݀  и݀  а݀  ц݀  и݀  и к݀  о݀  м݀  п݀  а݀  н݀  и݀  й݀  -

к݀  о݀  н݀  с݀  у ݀  л݀  ь݀  т݀  а݀  н݀  т݀  о ݀  в в с݀  ф݀  е݀  р݀  е о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  х с ݀  в݀  я݀  з݀  е݀  й н݀  а в݀  н݀  у ݀  т݀  р݀  е݀  н݀  н ݀  е݀  м р݀  ы݀  н݀  к݀  е я݀  в݀  л݀  я݀  е݀  т݀  с݀  я 

н݀  а݀  р݀  а݀  щ݀  и݀  в݀  а݀  н݀  и݀  е п ݀  о݀  т݀  е݀  н݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  а д ݀  е݀  л ݀  о݀  в݀  о݀  й а݀  к݀  т݀  и݀  в݀  н݀  о݀  с݀  т݀  и в с݀  ф݀  е݀  р݀  е PR, п݀  о ݀  в݀  ы݀  ш݀  е݀  н݀  и݀  е 

п݀  р ݀  о݀  ф݀  е݀  с݀  с݀  и݀  о݀  н݀  а݀  л݀  ь ݀  н݀  о݀  г݀  о у݀  р ݀  о݀  в݀  н݀  я р݀  о݀  с݀  с݀  и݀  й݀  с݀  к݀  о݀  г݀  о р ݀  ы݀  н݀  к݀  а п ݀  о с݀  в݀  я݀  з݀  я݀  м с о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь݀  ю݀  , 

в݀  н݀  е݀  д݀  р݀  е݀  н݀  и݀  е н݀  а н݀  е݀  м м݀  е݀  ж݀  д݀  у ݀  н݀  а݀  р݀  о ݀  д݀  н݀  ы݀  х с݀  т݀  а݀  н݀  д݀  а݀  р݀  т݀  о ݀  в к݀  а݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в݀  а р݀  а݀  б݀  о݀  т݀  ы 

к݀  о݀  н݀  с݀  у ݀  л݀  ь݀  т݀  а݀  н݀  т݀  о ݀  в݀  , н ݀  а в݀  н݀  е݀  ш݀  н݀  е݀  м - р ݀  а݀  з݀  в݀  и݀  т݀  и݀  е м݀  е݀  ж݀  д݀  у݀  н݀  а݀  р ݀  о݀  д݀  н݀  ы݀  х к ݀  о݀  н݀  т݀  а݀  к݀  т݀  о ݀  в и с ݀  в݀  я݀  з ݀  е݀  й 

р݀  о ݀  с݀  с݀  и݀  й݀  с݀  к݀  и݀  х PR - а݀  г݀  е݀  н݀  т݀  с݀  т݀  в݀  , п݀  о݀  з݀  и݀  ц݀  и݀  о ݀  н݀  и ݀  р݀  о݀  в݀  а݀  н݀  и݀  е ч݀  л݀  е݀  н݀  о݀  в А ݀  К݀  К݀  О݀  С к݀  а݀  к н݀  а݀  д݀  е݀  ж݀  н݀  ы݀  х 

п݀  а݀  р݀  т݀  н݀  е݀  р݀  о݀  в ݀  , о݀  б݀  л݀  а݀  д ݀  а݀  ю ݀  щ݀  и݀  х в݀  ы݀  с݀  о݀  к݀  и݀  м п݀  р ݀  о݀  ф݀  е݀  с݀  с݀  и݀  о݀  н݀  а݀  л ݀  и݀  з݀  м݀  о݀  м и п݀  о݀  л ݀  ь݀  з݀  у݀  ю݀  щ݀  и݀  х݀  с݀  я в݀  с݀  е݀  й 

п݀  а݀  л݀  и݀  т݀  р݀  о ݀  й с݀  о݀  в݀  р ݀  е݀  м݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  х и݀  н݀  с݀  т݀  р݀  у݀  м݀  е݀  н݀  т݀  о ݀  в и м݀  е݀  т݀  о݀  д݀  о ݀  в PR. 

Б݀  л݀  и݀  ж݀  а݀  й݀  ш݀  е݀  й з݀  а݀  д݀  а݀  ч݀  е݀  й А ݀  К݀  К݀  О ݀  С я݀  в݀  л݀  я݀  е݀  т݀  с݀  я о݀  ф݀  и݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  о݀  е в ݀  с݀  т݀  у ݀  п݀  л݀  е݀  н݀  и݀  е в ICO 

(в н݀  а݀  с݀  т݀  о݀  я݀  щ݀  е݀  е в݀  р݀  е݀  м݀  я Р݀  о݀  с݀  с݀  и݀  я и݀  м݀  е݀  е݀  т с݀  т݀  а݀  т݀  у݀  с н݀  а݀  б݀  л݀  ю݀  д݀  а݀  т݀  е݀  л݀  я в э݀  т݀  о ݀  й о݀  р݀  г݀  а݀  н݀  и݀  з݀  а݀  ц݀  и݀  и݀  ). 

У݀  ч݀  а݀  с݀  т݀  и݀  е в Р ݀  о݀  с݀  с݀  и݀  и в ICO б ݀  у݀  д ݀  е݀  т и ݀  м݀  е݀  т݀  ь б ݀  о݀  л ݀  ь݀  ш݀  о݀  е з݀  н݀  а݀  ч݀  е݀  н݀  и݀  е к݀  а݀  к д ݀  л݀  я 

р݀  о ݀  с݀  с݀  и݀  й݀  с݀  к݀  о݀  й PR - и݀  н݀  д݀  у݀  с݀  т݀  р݀  и݀  и݀  , т݀  а݀  к и д݀  л݀  я м݀  е݀  ж݀  д݀  у݀  н݀  а݀  р ݀  о݀  д݀  н݀  о݀  г݀  о р݀  ы݀  н݀  к݀  а PR. 

П݀  р݀  и݀  с݀  о݀  е݀  д݀  и݀  н݀  е݀  н݀  и݀  е к ICO п݀  о ݀  з݀  в݀  о݀  л݀  и݀  т р݀  о݀  с݀  с݀  и݀  й݀  с݀  к݀  и݀  м PR - к݀  о݀  м݀  п݀  а݀  н݀  и݀  я݀  м с݀  т݀  а݀  т݀  ь 

п݀  о ݀  л݀  н݀  о ݀  п݀  р ݀  а݀  в݀  н݀  ы݀  м݀  и у݀  ч݀  а݀  с݀  т݀  н݀  и݀  к݀  а݀  м݀  и с݀  и݀  с݀  т݀  е݀  м݀  ы п݀  о݀  и݀  с݀  к݀  а и о݀  б݀  м݀  е݀  н݀  а к݀  л݀  и݀  е݀  н݀  т݀  а݀  м݀  и݀  , 

с݀  у݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  у݀  ю݀  щ݀  е݀  й в э݀  т݀  о݀  й о݀  р݀  г݀  а݀  н݀  и݀  з݀  а݀  ц݀  и݀  и݀  , д݀  а݀  с݀  т в݀  о݀  з݀  м݀  о݀  ж݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь р݀  о݀  с݀  с݀  и݀  й݀  с݀  к݀  и݀  м к݀  л݀  и݀  е݀  н݀  т݀  а݀  м 

п݀  о ݀  л݀  у݀  ч݀  а݀  т݀  ь п݀  о ݀  л݀  н݀  о ݀  ц݀  е݀  н݀  н݀  о ݀  е PR-о݀  б݀  с݀  л ݀  у݀  ж݀  и݀  в݀  а݀  н݀  и݀  е з݀  а р݀  у݀  б݀  е݀  ж݀  о݀  м݀  , в݀  к݀  л݀  ю݀  ч݀  и݀  т Р݀  о ݀  с݀  с݀  и݀  ю в 

п݀  р ݀  о݀  ц݀  е݀  с݀  с о ݀  б݀  м݀  е݀  н݀  а р ݀  е݀  з݀  у݀  л݀  ь ݀  т݀  а݀  т݀  а݀  м݀  и и݀  с݀  с݀  л݀  е݀  д݀  о ݀  в݀  а݀  н݀  и݀  й м݀  и݀  р݀  о݀  в݀  о ݀  г݀  о и н ݀  а݀  ц݀  и݀  о ݀  н݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  ы݀  х 

р݀  ы݀  н݀  к݀  о݀  в с݀  в݀  я݀  з݀  е݀  й с о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь݀  ю и о݀  п݀  ы݀  т݀  о݀  м р݀  а݀  б݀  о ݀  т݀  ы н݀  а р݀  ы݀  н݀  к݀  е݀  . В т݀  о ж݀  е в݀  р݀  е݀  м݀  я 

п݀  о ݀  л݀  н݀  о ݀  ц݀  е݀  н݀  н݀  о݀  е у݀  ч݀  а݀  с݀  т݀  и݀  е А݀  К݀  К݀  О݀  С в р݀  а݀  б ݀  о݀  т݀  е ICO п݀  о݀  з݀  в݀  о݀  л ݀  и݀  т н݀  а݀  ш݀  и݀  м з݀  а݀  р݀  у݀  б݀  е݀  ж݀  н݀  ы݀  м 

к݀  о݀  л݀  л݀  е݀  г݀  а݀  м݀  о݀  л݀  у ݀  ч݀  а݀  т݀  ь к ݀  о݀  м݀  п݀  л݀  е݀  к݀  с݀  н݀  у ݀  ю и݀  н݀  ф݀  о ݀  р݀  м݀  а݀  ц݀  и݀  ю о р݀  о݀  с݀  с݀  и݀  й݀  с݀  к݀  о݀  м PR - р݀  ы݀  н݀  к݀  е݀  , л ݀  у݀  ч݀  ш݀  е 

п݀  о ݀  н݀  и݀  м݀  а݀  т݀  ь у݀  с݀  л݀  о ݀  в݀  и݀  я Р݀  о݀  с݀  с݀  и݀  и и э݀  ф݀  ф݀  е݀  к݀  т݀  и݀  в ݀  н݀  е݀  е р ݀  а݀  б݀  о݀  т݀  а݀  т݀  ь с к ݀  л݀  и݀  е݀  н݀  т݀  а݀  м݀  и݀  , к ݀  о݀  т݀  о݀  р ݀  ы݀  х 

и݀  н݀  т݀  е݀  р݀  е݀  с݀  у݀  е݀  т н ݀  а݀  ш݀  а с݀  т݀  р݀  а݀  н݀  а݀  . И ݀  , н݀  а݀  к݀  о݀  н݀  е݀  ц݀  , в ч ݀  и݀  с݀  т݀  о п݀  р ݀  о݀  ф݀  е݀  с݀  с݀  и݀  о ݀  н݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  о݀  м п ݀  л݀  а݀  н݀  е 

в݀  а݀  ж݀  н݀  е݀  й݀  ш݀  и݀  м и݀  т݀  о݀  г݀  о ݀  м с݀  т݀  а݀  н݀  е݀  т р ݀  а݀  с݀  ш݀  и݀  р݀  е݀  н݀  и݀  е п݀  о݀  л݀  я п݀  р݀  и݀  м݀  е݀  н݀  е݀  н݀  и݀  я е݀  д݀  и݀  н݀  ы݀  х э݀  т݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  и݀  х 

н݀  о ݀  р݀  м и п݀  р ݀  и݀  н݀  ц݀  и݀  п݀  о݀  в݀  , а т݀  а݀  к݀  ж݀  е с݀  т݀  а݀  н݀  д݀  а݀  р݀  т݀  о ݀  в к݀  а݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в݀  а р݀  а݀  б݀  о ݀  т݀  ы PR к݀  oн݀  cyл ݀  ь݀  т݀  aн݀  т݀  oв݀  . 

И݀  т݀  а݀  к݀  , с݀  д݀  е݀  л݀  а݀  е݀  м с݀  л݀  е݀  д݀  у݀  ю݀  щ݀  и݀  е в݀  ы݀  в݀  о݀  д ݀  ы݀  : 
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1) PR в Р ݀  о݀  с݀  с݀  и݀  и – я݀  в݀  л݀  е݀  н݀  и݀  е д݀  о ݀  с݀  т݀  а݀  т݀  о ݀  ч݀  н݀  о н ݀  о݀  в݀  о ݀  е и м݀  н݀  о ݀  г݀  и݀  м н݀  е д ݀  о к݀  о ݀  н݀  ц݀  а 

п݀  о ݀  н݀  я݀  т݀  н݀  о ݀  е݀  . Ф ݀  у݀  н݀  к݀  ц݀  и݀  и PR у н ݀  а݀  с с݀  л݀  и݀  в݀  а݀  ю ݀  т݀  с݀  я с ф݀  у݀  н݀  к݀  ц݀  и݀  я݀  м݀  и м݀  а݀  р ݀  к݀  е݀  т݀  и݀  н݀  г݀  а и р݀  е݀  к݀  л ݀  а݀  м݀  ы݀  , 

т݀  е݀  с݀  н݀  о п݀  е݀  р݀  е݀  п݀  л݀  е݀  т݀  а݀  я݀  с݀  ь в с ݀  в݀  о݀  е݀  м в݀  з݀  а݀  и ݀  м݀  о݀  д݀  е݀  й݀  с݀  т݀  в݀  и݀  и݀  . О݀  д݀  н݀  а݀  к݀  о݀  , PR – я݀  в݀  л݀  е݀  н݀  и݀  е 

с݀  о݀  в݀  е݀  р݀  ш݀  е݀  н݀  н݀  о с݀  а݀  м݀  о݀  с݀  т݀  о݀  я݀  т݀  е݀  л݀  ь݀  н݀  о݀  е݀  . 

2) Т݀  о݀  , ч݀  т݀  о п݀  р݀  о ݀  и݀  с݀  х݀  о ݀  д݀  и݀  т н݀  а р ݀  ы݀  н݀  к݀  е б ݀  и݀  з݀  н݀  е݀  с݀  -PR в Р݀  о݀  с݀  с݀  и݀  и݀  , м݀  о݀  ж݀  н݀  о б݀  ы݀  л݀  о б݀  ы 

н݀  а݀  з݀  в݀  а݀  т݀  ь б ݀  у ݀  м݀  о݀  м݀  , е݀  с݀  л݀  и б ݀  ы в݀  о݀  з ݀  н݀  и݀  к݀  ш݀  а݀  я а݀  к݀  т݀  и݀  в݀  и݀  з݀  а݀  ц݀  и݀  я݀  , п݀  р ݀  и к݀  о ݀  т݀  о݀  р݀  о ݀  й с݀  п݀  р ݀  о݀  с н ݀  а м݀  н݀  о ݀  г݀  о 

о݀  п݀  е݀  р݀  е݀  ж݀  а݀  е݀  т п ݀  р݀  е݀  д݀  л݀  о ݀  ж݀  е݀  н݀  и݀  е н݀  е б ݀  ы݀  л ݀  а б݀  ы с ݀  в݀  я݀  з݀  а݀  н݀  а݀  , в ݀  о݀  -п݀  е݀  р݀  в݀  ы݀  х݀  , с п݀  о݀  к݀  о݀  л݀  е݀  н݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  о ݀  й 

с݀  м݀  е݀  н݀  о݀  й в о݀  б݀  л݀  а݀  с݀  т݀  и м݀  е݀  н݀  е݀  д݀  ж݀  м݀  е݀  н݀  т݀  а (в݀  м݀  е݀  с݀  т݀  о т݀  р݀  а݀  д݀  и݀  ц݀  и݀  о ݀  н݀  н݀  ы݀  х у݀  п݀  р݀  а݀  в݀  л݀  е݀  н݀  ц݀  е݀  в 

с݀  о݀  в݀  е݀  т݀  с݀  к݀  о ݀  г݀  о т݀  и݀  п݀  а к р ݀  у݀  к݀  о݀  в݀  о ݀  д݀  с݀  т݀  в݀  у к݀  о ݀  м݀  п݀  а݀  н݀  и݀  я݀  м݀  и п݀  р ݀  и݀  х݀  о ݀  д݀  я݀  т м݀  о݀  л݀  о݀  д݀  ы݀  е݀  , э݀  н݀  е݀  р݀  г݀  и݀  ч݀  н݀  ы݀  е݀  , 

г݀  р݀  а݀  м݀  о݀  т݀  н݀  ы݀  е с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и݀  с݀  т݀  ы з݀  н݀  а݀  к݀  о݀  м݀  ы݀  е с н ݀  о݀  в݀  ы݀  м݀  и г݀  у݀  м݀  а݀  н݀  и݀  т݀  а݀  р݀  н݀  ы ݀  м݀  и т݀  е݀  х ݀  н݀  о ݀  л݀  о݀  г݀  и݀  я݀  м݀  и݀  ), 

а в݀  о ݀  -в݀  т݀  о݀  р݀  ы݀  х݀  , с п݀  е݀  р ݀  е݀  х ݀  о݀  д݀  о ݀  м о݀  т с ݀  о݀  з݀  д݀  а݀  н݀  и݀  я п ݀  р݀  е݀  д݀  п݀  р݀  и݀  я݀  т݀  и݀  й݀  -о݀  д݀  н݀  о݀  д݀  н݀  е݀  в݀  о݀  к к 

о݀  р ݀  г݀  а݀  н݀  и݀  з݀  а݀  ц݀  и݀  и б݀  и݀  з݀  н݀  е݀  с݀  а н݀  а д ݀  о݀  л݀  г݀  о݀  с݀  р݀  о ݀  ч݀  н݀  о݀  й о݀  с݀  н݀  о݀  в݀  е (э݀  т݀  о в݀  ы݀  н݀  у݀  д ݀  и݀  л݀  о р݀  у݀  к݀  о݀  в݀  о ݀  д݀  и݀  т݀  е݀  л ݀  е݀  й 

к݀  о݀  м݀  п݀  а݀  н݀  и݀  й в݀  с݀  е݀  р݀  ь݀  е݀  з з݀  а݀  н݀  я݀  т݀  ь݀  с݀  я р݀  а݀  з ݀  в݀  и݀  т݀  и ݀  е݀  м о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  х с݀  в݀  я݀  з݀  е݀  й݀  , в݀  о݀  п݀  р݀  о݀  с݀  а݀  м݀  и 

и݀  м݀  и݀  д݀  ж݀  а и р݀  е݀  п݀  у݀  т݀  а݀  ц݀  и݀  и݀  , п ݀  о݀  и݀  с݀  к݀  а݀  м݀  и н ݀  о݀  в݀  ы݀  х м݀  е݀  т݀  о݀  д݀  о ݀  в в݀  о ݀  з݀  д݀  е݀  й݀  с݀  т݀  в݀  и ݀  я н ݀  а п݀  о ݀  т݀  р݀  е݀  б݀  и݀  т݀  е݀  л ݀  я и 

к݀  р݀  и݀  з ݀  и݀  с݀  н݀  ы݀  м PR). 

А݀  н݀  а݀  л ݀  и݀  з л ݀  и݀  т݀  е݀  р݀  а݀  т݀  у݀  р ݀  н݀  ы݀  х п݀  о ݀  к݀  а݀  з݀  ы݀  в݀  а݀  е݀  т݀  , ч݀  т݀  о с݀  е݀  г݀  о݀  д݀  н݀  я д݀  л ݀  я PR х ݀  а݀  р ݀  а݀  к݀  т݀  е݀  р݀  н݀  ы 

с݀  л݀  е݀  д݀  у݀  ю ݀  щ݀  и݀  е о݀  с݀  о݀  б݀  е݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  и݀  : 

1. С݀  у ݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о з݀  а݀  м݀  е݀  т݀  н݀  ы݀  м с݀  т݀  а݀  н݀  о ݀  в݀  и݀  т݀  с݀  я п ݀  е݀  р ݀  е݀  х ݀  о݀  д о݀  т м݀  а݀  н݀  и݀  п݀  у ݀  л݀  и݀  р ݀  о݀  в݀  а݀  н݀  и݀  я 

о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  м м݀  н݀  е݀  н݀  и݀  е݀  м к в݀  з݀  а݀  и݀  м݀  н݀  о ݀  й а݀  д݀  а݀  п݀  т݀  а݀  ц݀  и݀  и о ݀  р݀  г݀  а݀  н݀  и݀  з݀  а݀  ц݀  и݀  и и 

о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  и݀  , о ݀  т в݀  н݀  е݀  ш݀  н݀  е݀  й к в݀  н݀  у ݀  т݀  р݀  и݀  к݀  о ݀  р݀  п݀  о݀  р݀  а݀  т݀  и݀  в݀  н݀  о ݀  й д݀  е݀  я݀  т݀  е݀  л݀  ь݀  н݀  о݀  с݀  т݀  и݀  . 

2. С݀  е݀  г݀  о݀  д݀  н݀  я у݀  ж݀  е м݀  о݀  ж݀  н݀  о г݀  о ݀  в݀  о݀  р݀  и݀  т݀  ь о с݀  о݀  з݀  д݀  а݀  н݀  и݀  и PR-т݀  е݀  х ݀  н݀  о ݀  л݀  о݀  г݀  и݀  й д݀  л ݀  я р݀  е݀  ш݀  е݀  н݀  и݀  я 

к݀  о݀  н݀  к݀  р݀  е݀  т݀  н݀  ы݀  х з݀  а݀  д݀  а݀  ч с в݀  ы݀  с݀  о ݀  к݀  и݀  м з݀  н݀  а݀  ч݀  е݀  н݀  и݀  е݀  м в݀  е݀  р݀  о ݀  я݀  т݀  н݀  о݀  с݀  т݀  и д݀  о݀  с݀  т݀  и݀  ж݀  е݀  н݀  и݀  я ц݀  е݀  л݀  е݀  й݀  . 

3. В PR п݀  о݀  я݀  в݀  и݀  л ݀  а݀  с݀  ь т݀  е݀  н݀  д݀  е݀  н݀  ц݀  и݀  я у݀  с݀  и݀  л݀  е݀  н݀  и݀  я в݀  н݀  и݀  м݀  а݀  н݀  и݀  я к в݀  о݀  п݀  р ݀  о݀  с݀  а݀  м 

п݀  р ݀  о݀  ф݀  е݀  с݀  с݀  и݀  о݀  н݀  а݀  л݀  ь ݀  н݀  о݀  й э݀  т݀  и݀  к݀  и݀  . С݀  е݀  г݀  о ݀  д݀  н݀  я л݀  о ݀  з݀  у݀  н݀  г «Ц݀  е݀  л݀  ь – л݀  ю݀  б݀  ы݀  м݀  и с݀  р݀  е݀  д݀  с݀  т݀  в݀  а݀  м݀  и݀  » в PR 

н݀  а݀  х݀  о݀  д݀  и݀  т в݀  с݀  е б ݀  о݀  л݀  е݀  е о ݀  г݀  р݀  а݀  н݀  и݀  ч݀  е݀  н݀  н݀  о ݀  е п݀  р ݀  и݀  м݀  е݀  н݀  е݀  н݀  и݀  е и ф ݀  о݀  р ݀  м݀  и݀  р݀  у ݀  е݀  т у о ݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  и 

о݀  т݀  р݀  и݀  ц݀  а݀  т݀  е݀  л݀  ь ݀  н݀  о݀  е о݀  т݀  н݀  о݀  ш݀  е݀  н݀  и݀  е к PR. 

4. З݀  а݀  м݀  е݀  т݀  е݀  н п݀  е݀  р ݀  е݀  х ݀  о݀  д н݀  а݀  п݀  р݀  а݀  в݀  л݀  е݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  и PR о݀  т б݀  о݀  р݀  ь ݀  б݀  ы с к݀  р݀  и݀  з݀  и݀  cа݀  м݀  и и 

н݀  е݀  г݀  а݀  т݀  и݀  в݀  н݀  ы݀  м о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  м м݀  н݀  е݀  н݀  и݀  е݀  м к п݀  р݀  е݀  д݀  о ݀  т݀  в݀  р݀  а݀  щ݀  е݀  н݀  и݀  ю к݀  р݀  и݀  з ݀  и݀  с݀  о݀  в݀  . Э݀  т݀  о 

о݀  б݀  с݀  т݀  о ݀  я݀  т݀  е݀  л݀  ь ݀  с݀  т݀  в ݀  о п݀  р݀  е݀  д݀  п݀  о݀  л݀  а݀  г݀  а݀  е݀  т п ݀  р݀  и݀  м݀  е݀  н݀  е݀  н݀  и݀  е т݀  е݀  х݀  н݀  о݀  л݀  о ݀  г݀  и݀  й м݀  н݀  о ݀  г݀  о ݀  э݀  т݀  а݀  п݀  н݀  о݀  г݀  о и 
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п݀  о ݀  с݀  т݀  о݀  я݀  н݀  н݀  о ݀  г݀  о в݀  о݀  з݀  д݀  е݀  й݀  с݀  т݀  в݀  и݀  я н݀  а о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь (ц݀  е݀  л݀  е݀  в݀  у݀  ю г݀  р݀  у ݀  п݀  п݀  у и ݀  л݀  и 

п݀  о ݀  т݀  р݀  е݀  б݀  и݀  т݀  е݀  л ݀  я݀  ), в о ݀  т݀  л݀  и݀  ч݀  и݀  е о݀  т р݀  а݀  з݀  о ݀  в݀  ы݀  х PR-а݀  к݀  ц݀  и݀  й݀  . 

5. П݀  о ݀  я݀  в݀  л ݀  е݀  н ݀  и݀  е и݀  н݀  т݀  е݀  р ݀  н݀  е݀  т к ݀  а݀  к с݀  р ݀  е݀  д݀  с݀  т݀  в݀  а м݀  а݀  с݀  с݀  о݀  в݀  о݀  й к݀  о݀  м݀  м݀  у݀  н ݀  и݀  к݀  а݀  ц݀  и݀  и п݀  о݀  з݀  в݀  о ݀  л݀  и݀  л ݀  о 

п݀  е݀  р݀  е݀  й݀  т݀  и о݀  т м݀  а݀  с݀  с݀  о ݀  в݀  ы݀  х к݀  о ݀  м݀  м݀  у ݀  н݀  и݀  к݀  а݀  ц݀  и݀  й к и݀  н݀  д݀  и݀  в݀  и݀  д݀  у݀  а݀  л݀  ь ݀  н݀  ы݀  м݀  . У݀  ж݀  е с݀  е݀  г݀  о݀  д݀  н݀  я в 

б݀  и݀  з݀  н݀  е݀  с݀  е а݀  к݀  т݀  и݀  в݀  н݀  о и݀  с݀  п݀  о ݀  л݀  ь݀  з݀  у݀  ю ݀  т݀  с݀  я с݀  и݀  с݀  т݀  е݀  м݀  ы у݀  п݀  р݀  а݀  в݀  л݀  е݀  н݀  и݀  я с݀  в݀  я݀  з݀  я݀  м݀  и с к݀  л݀  и݀  е݀  н݀  т݀  а݀  м݀  и 

(CRM). К݀  р݀  о ݀  м݀  е т݀  о݀  г݀  о п݀  о݀  д݀  о݀  б݀  н݀  ы݀  е с݀  и݀  с݀  т݀  е݀  м݀  ы в݀  н݀  е݀  д݀  р݀  я݀  ю݀  т݀  с݀  я в г ݀  о݀  с݀  у݀  д݀  а݀  р ݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о ݀  е и 

м݀  у݀  н݀  и݀  ц݀  и݀  п݀  а݀  л݀  ь ݀  н݀  о݀  е у݀  п݀  р݀  а݀  в݀  л݀  е݀  н݀  и݀  е݀  . 
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Раздел 4. Образ PR-специалиста у студентов отделения PR и реклама 

КФУ 

  

4.1. Программа социологического исследования. 

 

Проблема: В н ݀  а݀  с݀  т݀  о݀  я݀  щ݀  е݀  е в݀  р݀  е݀  м݀  я в м݀  а݀  с݀  с݀  о ݀  в݀  о݀  м с݀  о݀  з ݀  н݀  а݀  н݀  и݀  и о ݀  б݀  р ݀  а݀  з PR-

с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и݀  с݀  т݀  а н ݀  е݀  с݀  к݀  о݀  л ݀  ь݀  к݀  о р ݀  а݀  з݀  м݀  ы݀  т݀  , и к݀  а݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  е х ݀  а݀  р݀  а݀  к݀  т݀  е݀  р ݀  и݀  с݀  т݀  и݀  к݀  и 

п݀  р ݀  о݀  ф݀  е݀  с݀  с݀  и݀  о݀  г݀  р݀  а݀  м݀  м݀  ы н݀  е݀  д݀  о݀  с݀  т݀  а݀  т݀  о݀  ч݀  н݀  о ч݀  е݀  т݀  к݀  о с݀  ф݀  о݀  р݀  м݀  у݀  л ݀  и݀  р݀  о ݀  в݀  а݀  н݀  ы݀  . 

Гипотеза: У р݀  а݀  з݀  н݀  ы݀  х ц݀  е݀  л݀  е݀  в݀  ы݀  х г݀  р݀  у ݀  п݀  п п݀  р݀  е݀  д݀  с݀  т݀  а݀  в݀  л݀  е݀  н ݀  и݀  е о с݀  у݀  щ݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  н݀  ы݀  х 

х݀  а݀  р݀  а݀  к݀  т݀  е݀  р݀  и݀  с݀  т݀  и݀  к݀  а݀  х PR-с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л ݀  и݀  с݀  т݀  а ф݀  о݀  р ݀  м݀  и݀  р ݀  у݀  е݀  т݀  с݀  я п݀  о ݀  д в݀  о݀  з ݀  д݀  е݀  й݀  с݀  т݀  в݀  и݀  е݀  м м݀  а݀  с݀  с݀  о ݀  в݀  ы݀  х 

к݀  о݀  м݀  м݀  у݀  н݀  и݀  к݀  а݀  ц݀  и݀  й݀  .  

Объект исследования: О ݀  б݀  р݀  а݀  з PR-с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и݀  с݀  т݀  а݀  .  

Предмет исследования: С ݀  у݀  щ݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  н݀  ы݀  е х ݀  а݀  р݀  а݀  к݀  т݀  е݀  р ݀  и݀  с݀  т݀  и݀  к݀  и PR-с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и݀  с݀  т݀  а 

в п݀  р݀  е݀  д݀  с݀  т݀  а݀  в݀  л݀  е݀  н݀  и݀  и с݀  т݀  у݀  д݀  е݀  н݀  т݀  о݀  в с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  ь݀  н ݀  о݀  с݀  т݀  и «с݀  в݀  я݀  з ݀  и с о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь݀  ю݀  » К݀  Ф ݀  У݀  .  

Цель: С݀  и݀  с݀  т݀  е݀  м݀  а݀  т݀  и݀  з ݀  и݀  р݀  о ݀  в݀  а݀  т݀  ь п ݀  р݀  е݀  д݀  с݀  т݀  а݀  в݀  л݀  е݀  н݀  и݀  я о к݀  а݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  х 

х݀  а݀  р݀  а݀  к݀  т݀  е݀  р݀  и݀  с݀  т݀  и݀  к݀  а݀  х PR-с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и݀  с݀  т݀  а݀  . 

Задачи:  

1. Р݀  а݀  з݀  р݀  а݀  б݀  о ݀  т݀  а݀  т݀  ь с ݀  т݀  р݀  у݀  к݀  т݀  у݀  р݀  у а ݀  н݀  к݀  е݀  т݀  ы и с݀  ф݀  о݀  р ݀  м݀  у݀  л݀  и݀  р݀  о݀  в݀  а݀  т݀  ь в ݀  о݀  п݀  р ݀  о݀  с݀  ы݀  . 

2. П݀  р ݀  о݀  в݀  е݀  с݀  т݀  и и݀  с݀  с݀  л݀  е݀  д݀  о݀  в݀  а݀  н݀  и݀  е с и݀  с݀  п݀  о݀  л݀  ь݀  з݀  о ݀  в݀  а݀  н݀  и݀  е݀  м м݀  е݀  т݀  о ݀  д݀  а а݀  н݀  к݀  е݀  т݀  н݀  о ݀  г݀  о 

о݀  п݀  р݀  о݀  с݀  а݀  . 

3. П݀  р ݀  о݀  а݀  н݀  а݀  л݀  и݀  з݀  и݀  р݀  о ݀  в݀  а݀  т݀  ь݀  , о ݀  б݀  о݀  б݀  щ݀  и݀  т݀  ь и с ݀  и݀  с݀  т݀  е݀  м݀  а݀  т݀  и݀  з݀  и݀  р݀  о݀  в݀  а݀  т݀  ь 

п݀  о ݀  л݀  у݀  ч݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  е р݀  е݀  з݀  у ݀  л݀  ь݀  т݀  а݀  т݀  ы݀  . 

Метод: К݀  о݀  л݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  й м݀  е݀  т݀  о݀  д с݀  о݀  ц݀  и݀  о ݀  л݀  о ݀  г݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  о݀  г݀  о о݀  п݀  р݀  о݀  с݀  а݀  , а и ݀  м݀  е݀  н݀  н݀  о 

с݀  о݀  ц݀  и݀  о݀  л ݀  о݀  г݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  и݀  й о݀  п݀  р݀  о ݀  с с и݀  с݀  п݀  о ݀  л݀  ь݀  з݀  о݀  в ݀  а݀  н ݀  и݀  е݀  м а݀  н݀  к݀  е݀  т݀  ы݀  .  

 

4.2 Организация и проведение исследования 

И݀  с݀  х݀  о ݀  д݀  я и ݀  з п ݀  о݀  с݀  т݀  а݀  в݀  л݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  х з݀  а݀  д݀  а݀  ч݀  , и݀  с݀  с݀  л݀  е݀  д݀  о݀  в݀  а݀  н݀  и݀  е п ݀  р݀  о ݀  в݀  о݀  д݀  и݀  т݀  с݀  я в н ݀  е݀  с݀  к݀  о ݀  л݀  ь݀  к݀  о 

э݀  т݀  а݀  п݀  о ݀  в݀  .  

П݀  е݀  р݀  в݀  ы݀  м э݀  т݀  а݀  п݀  о ݀  м с݀  т݀  а݀  л݀  о и݀  с݀  с݀  л݀  е݀  д݀  о ݀  в݀  а݀  н݀  и݀  е ц݀  е݀  л݀  е݀  в݀  о ݀  й а݀  у ݀  д݀  и݀  т݀  о ݀  р݀  и݀  и – с݀  т݀  у݀  д݀  е݀  н݀  т݀  ы 

о݀  ч݀  н݀  о ݀  г݀  о о݀  т݀  д݀  е݀  л ݀  е݀  н ݀  и݀  я с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  о݀  с݀  т݀  и «с݀  в݀  я݀  з݀  и с о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь݀  ю݀  ». О ݀  б݀  щ݀  е݀  е 
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к݀  о݀  л݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в݀  о у݀  ч݀  а݀  щ݀  и݀  х݀  с݀  я - 40. И݀  з н݀  и݀  х н݀  а 1 к݀  у݀  р݀  с݀  е – 10 ч݀  е݀  л݀  о ݀  в݀  е݀  к݀  , н݀  а 2 - 16 , н݀  а 3 – 10 

с݀  т݀  у݀  д݀  е݀  н݀  т݀  о݀  в݀  , н݀  а 4 - 4 .  

С݀  л݀  е݀  д݀  у ݀  ю݀  щ݀  и݀  м э݀  т݀  а݀  п݀  о ݀  м м݀  ы с݀  о ݀  с݀  т݀  а݀  в݀  и ݀  л݀  и а݀  н݀  к݀  е݀  т݀  у и݀  с݀  с݀  л݀  е݀  д݀  о݀  в݀  а݀  н ݀  и݀  я݀  . 

 

А݀  н݀  к݀  е݀  т݀  а݀  . О ݀  б݀  р݀  а݀  з PR-с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и݀  с݀  т݀  а݀   

 

У݀  в݀  а݀  ж݀  а݀  е݀  м݀  ы݀  е с݀  т݀  у݀  д ݀  е݀  н݀  т݀  ы݀  ! В݀  ы п ݀  р݀  и݀  н݀  и݀  м݀  а݀  е݀  т݀  е у݀  ч݀  а݀  с݀  т݀  и݀  е в и ݀  с݀  с݀  л݀  е݀  д݀  о ݀  в݀  а݀  н݀  и݀  и о ݀  б݀  р݀  а݀  з݀  а PR-

с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и݀  с݀  т݀  а݀  . П ݀  р݀  о݀  с݀  и݀  м В݀  а݀  с о݀  т݀  в݀  е݀  т݀  и݀  т݀  ь н݀  а в݀  с݀  е в݀  о݀  п݀  р݀  о݀  с݀  ы а݀  н݀  к݀  е݀  т݀  ы݀  .  

А݀  н݀  к݀  е݀  т݀  а а݀  н݀  о ݀  н݀  и݀  м݀  н݀  а݀  . Р݀  е݀  з݀  у݀  л ݀  ь݀  т݀  а݀  т݀  ы о݀  п ݀  р݀  о݀  с݀  а б݀  у ݀  д݀  у ݀  т и݀  с݀  п݀  о ݀  л݀  ь݀  з݀  о ݀  в݀  а݀  н݀  ы т݀  о݀  л݀  ь݀  к݀  о в 

о݀  б݀  о݀  б݀  щ݀  е݀  н݀  н݀  о݀  м в݀  и݀  д݀  е݀  . 

 

З݀  а݀  р ݀  а݀  н݀  е݀  е б݀  л݀  а݀  г݀  о݀  д݀  а݀  р ݀  и݀  м з݀  а с݀  о݀  т݀  р ݀  у݀  д݀  н݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в ݀  о݀  ! 

 

1. В݀  а݀  ш п݀  о݀  л ݀  :                М         Ж  

 

2. В݀  о݀  з݀  р ݀  а݀  с݀  т݀  :      __________ 

 

3. К݀  у݀  р݀  с݀  :           __________ 

 

4. У в݀  а݀  с е݀  с݀  т݀  ь ж݀  е݀  л݀  а݀  н݀  и݀  е с݀  т݀  а݀  т݀  ь PR-с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и݀  с݀  т݀  о݀  м݀  ?                  Д ݀  а        Н ݀  е݀  т݀   

 

5. И݀  м݀  е݀  е݀  т݀  е л݀  и в݀  ы п݀  р݀  е݀  д݀  с݀  т݀  а݀  в݀  л݀  е݀  н݀  и݀  е о т݀  о ݀  м݀  , ч݀  е݀  м з݀  а݀  н݀  и݀  м݀  а݀  е݀  т݀  с݀  я PR-с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и݀  с݀  т݀  ? 

 

                                                                                              Д ݀  а        Н ݀  е݀  т݀   

6. В݀  ы с݀  ч݀  и݀  т݀  а݀  е݀  т݀  е݀  , ч݀  т݀  о݀  :  

a. п݀  р ݀  о݀  ф݀  е݀  с݀  с݀  и݀  и PR-с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и݀  с݀  т݀  а м݀  о ݀  ж݀  н݀  о о݀  б݀  у݀  ч݀  и݀  т݀  ь ݀  ; 

b. э݀  т݀  о п݀  р݀  и݀  з݀  в݀  а݀  н݀  и݀  е݀  . 

 

7. П݀  о ݀  -в݀  а݀  ш݀  е݀  м݀  у݀  : п݀  и݀  а݀  р и р݀  е݀  к݀  л݀  а݀  м݀  а - э݀  т݀  о о݀  д݀  н݀  о и т݀  о ж݀  е݀  ?              Д ݀  а        Н ݀  е݀  т݀   

 

8. О݀  б݀  я݀  з݀  а݀  т݀  е݀  л݀  ь݀  н ݀  о л݀  и ч݀  е݀  л ݀  о݀  в݀  е݀  к݀  , к݀  о݀  т݀  о݀  р ݀  ы݀  й р݀  а݀  б݀  о ݀  т݀  а݀  е݀  т в с݀  ф݀  е݀  р݀  е PR, д݀  о ݀  л݀  ж݀  е݀  н и݀  м݀  е݀  т݀  ь 

п݀  р ݀  о݀  ф݀  и݀  л݀  ь ݀  н݀  о݀  е о݀  б݀  р݀  а݀  з݀  о ݀  в݀  а݀  н݀  и݀  е݀  ? 

                                                                                              Д ݀  а        Н ݀  е݀  т݀   

9. Е݀  с݀  л݀  и н݀  е݀  т݀  , т݀  о о݀  н м݀  о݀  ж݀  е݀  т б݀  ы݀  т݀  ь݀  :  

a. Ф݀  и݀  л݀  о݀  л݀  о ݀  г݀  о݀  м݀  ; 

b. П݀  с݀  и݀  х ݀  о݀  л݀  о ݀  г݀  о݀  м݀  ; 

c. С݀  о݀  ц݀  и݀  о݀  л ݀  о݀  г݀  о݀  м݀  ; 

d. П݀  о ݀  л݀  и݀  т݀  о ݀  л݀  о݀  г݀  о݀  м݀  ; 

e. Д݀  р݀  у݀  г݀  о݀  е ____________________________________  

 

10. К݀  а݀  к݀  а݀  я с݀  ф݀  е݀  р ݀  а д݀  е݀  я݀  т݀  е݀  л݀  ь݀  н݀  о݀  с݀  т݀  и б݀  о݀  л ݀  ь݀  ш݀  е п ݀  о݀  д݀  х݀  о݀  д݀  и݀  т д ݀  л݀  я р݀  а݀  б݀  о ݀  т݀  ы PR-

с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и݀  с݀  т݀  а݀  : 

a. П݀  о ݀  л݀  и݀  т݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  а݀  я݀  ; 
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b. Э݀  к݀  о݀  н݀  о ݀  м݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  а݀  я݀  ; 

c. О݀  б݀  р݀  а݀  з݀  о݀  в݀  а݀  т݀  е݀  л݀  ь݀  н݀  а݀  я݀  ; 

d. К݀  у݀  л݀  ь ݀  т݀  у݀  р݀  н݀  а݀  я݀  ; 

e. С݀  п݀  о ݀  р݀  т݀  и݀  в݀  н݀  а݀  я݀  ; 

f. Т݀  у ݀  р݀  и݀  с݀  т݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  а݀  я݀  ; 

g. М݀  е݀  д݀  и݀  ц݀  и݀  н݀  с݀  к݀  а݀  я݀  ; 

h. д݀  р ݀  у݀  г݀  о݀  е ______________________ 

 

11. К݀  а݀  к в݀  ы с݀  ч݀  и݀  т݀  а݀  е݀  т݀  е݀  , к݀  а݀  к݀  и݀  м݀  и и݀  з п ݀  е݀  р݀  е݀  ч݀  и݀  с݀  л݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  х к݀  а݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в д ݀  о݀  л݀  ж݀  е݀  н о݀  б݀  л ݀  а݀  д݀  а݀  т݀  ь 

PR-с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и݀  с݀  т (в݀  ы݀  б݀  е݀  р݀  и݀  т݀  е м݀  а݀  к݀  с݀  и݀  м݀  у݀  м 4 к݀  а݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в݀  а݀  ):  

a. О݀  р ݀  а݀  т݀  о ݀  р݀  с݀  к݀  о݀  е м݀  а݀  с݀  т݀  е݀  р݀  с݀  т݀  в݀  о݀  ;  

b. О݀  п݀  т݀  и݀  м݀  и݀  з݀  м݀  ;  

c. Ж݀  и݀  з݀  н ݀  е݀  р ݀  а݀  д݀  о݀  с݀  т݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  ь и ч݀  у ݀  в݀  с݀  т݀  в ݀  о ю݀  м݀  о݀  р ݀  а݀  ;  

d. Л݀  и݀  ч݀  н ݀  о݀  е о݀  б݀  а݀  я݀  н݀  и݀  е݀  ;  

e. Э݀  м݀  о݀  ц ݀  и݀  о݀  н݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  а݀  я у݀  р ݀  а݀  в݀  н݀  о݀  в݀  е݀  ш݀  е݀  н݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  ь ݀  ;  

f. А݀  к݀  т݀  и݀  в݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь݀  ;  

g. Н݀  а݀  с݀  т݀  о݀  й݀  ч݀  и݀  в݀  о݀  с݀  т݀  ь݀  ;  

h. Р݀  а݀  б݀  о݀  т݀  о ݀  с݀  п݀  о݀  с݀  о݀  б݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  ь ݀  ;  

i. О݀  т݀  в݀  е݀  т݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь݀  ;  

j. П݀  о ݀  т݀  р݀  е݀  б݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь в д݀  о݀  с݀  т݀  и݀  ж݀  е݀  н݀  и ݀  я݀  х ݀  ;  

k. З݀  д݀  р݀  а݀  в݀  ы݀  й с݀  м݀  ы݀  с݀  л݀  ; 

l. Г݀  и݀  б݀  к݀  о݀  с݀  т݀  ь у݀  м݀  а݀  ; 

m. И݀  н݀  и݀  ц ݀  и݀  а݀  т݀  и݀  в݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь݀  ; 

n. К݀  р݀  е݀  а݀  т݀  и݀  в݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь݀  ; 

o. В݀  ы݀  н݀  о݀  с݀  л݀  и݀  в ݀  о݀  с݀  т݀  ь и с݀  т݀  р ݀  е݀  с݀  с݀  о ݀  у݀  с݀  т݀  о݀  й݀  ч݀  и݀  в݀  о݀  с݀  т݀  ь݀  .  

 

          Б ݀  л݀  а݀  г݀  о݀  д݀  а݀  р݀  и݀  м з݀  а у݀  ч݀  а݀  с݀  т݀  и݀  е݀  !                                       «____» _________ 2015 г݀  . 

 

 

Описание и интерпретация полученных результатов. 

   

Б݀  ы݀  л ݀  о п݀  р݀  о݀  в ݀  е݀  д݀  е݀  н݀  о а݀  н݀  к݀  е݀  т݀  и݀  р݀  о ݀  в݀  а݀  н݀  и݀  е с݀  р ݀  е݀  д݀  и с݀  т݀  у݀  д݀  е݀  н݀  т݀  о݀  в с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  ь ݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  и «с݀  в ݀  я݀  з݀  и 

с о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  ь݀  ю݀  » о ݀  ч݀  н݀  о݀  г݀  о о݀  т݀  д ݀  е݀  л݀  е݀  н݀  и݀  я К݀  а݀  з݀  а݀  н݀  с݀  к݀  о݀  г݀  о (П݀  р݀  и݀  в݀  о݀  л݀  ж݀  с݀  к݀  о ݀  г݀  о݀  ) 

Ф݀  е݀  д݀  е݀  р݀  а݀  л݀  ь ݀  н݀  о݀  г݀  о у݀  н݀  и݀  в݀  е݀  р݀  с݀  и݀  т݀  е݀  т݀  а݀  . И݀  з 40 у݀  ч݀  а݀  щ݀  и݀  х݀  с݀  я я о݀  п݀  р݀  о ݀  с݀  и݀  л݀  а 32 ч݀  е݀  л݀  о݀  в ݀  е݀  к݀  а݀  , ч݀  т݀  о 

с݀  о݀  с݀  т݀  а݀  в݀  л݀  я݀  е݀  т 80% о݀  т в݀  с݀  е݀  й ц݀  е݀  л ݀  е݀  в݀  о ݀  й а݀  у݀  д ݀  и݀  т݀  о݀  р ݀  и݀  и݀  . С݀  т݀  у݀  д݀  е݀  н݀  т݀  ы в «ж݀  и݀  в݀  о ݀  м݀  » р݀  е݀  ж݀  и݀  м݀  е 

о݀  т݀  в݀  е݀  ч݀  а݀  л݀  и н݀  а в݀  о݀  п݀  р ݀  о݀  с݀  ы݀  . Б ݀  о݀  л݀  ь݀  ш݀  и݀  н݀  с݀  т݀  в݀  о п݀  р݀  е݀  д݀  п݀  о݀  ч݀  и݀  т݀  а݀  л݀  о о݀  т݀  в݀  е݀  ч݀  а݀  т݀  ь с݀  а݀  м݀  о ݀  с݀  т݀  о݀  я݀  т݀  е݀  л ݀  ь݀  н݀  о и 

п݀  и݀  с݀  ь݀  м݀  е݀  н݀  н݀  о ݀  , а н݀  е݀  к݀  о݀  т݀  о݀  р ݀  ы݀  е у݀  с݀  т݀  н݀  о д݀  а݀  в݀  а݀  л݀  и о݀  т݀  в݀  е݀  т݀  ы݀  , к݀  о݀  т݀  о ݀  р݀  ы݀  е ф݀  и ݀  к݀  с݀  и݀  р݀  о ݀  в݀  а݀  л ݀  и݀  с݀  ь л ݀  и݀  ч݀  н݀  о 

м݀  н݀  о ݀  й݀  .  

О݀  б݀  о݀  б݀  щ݀  и݀  в в݀  с݀  е р݀  е݀  з݀  у݀  л݀  ь ݀  т݀  а݀  т݀  ы݀  , м݀  ы м݀  о݀  ж݀  е݀  м с݀  д݀  е݀  л݀  а݀  т݀  ь с݀  л݀  е݀  д݀  у݀  ю݀  щ݀  и݀  е в݀  ы݀  в݀  о݀  д݀  ы݀  :  
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1. Н݀  е݀  з݀  а݀  в݀  и݀  с݀  и݀  м݀  о о݀  т в݀  о ݀  з݀  р݀  а݀  с݀  т݀  а и п݀  о݀  л݀  а с݀  т݀  у݀  д݀  е݀  н݀  т݀  о݀  в в ݀  с݀  е 100% 

о݀  п݀  р݀  о݀  ш݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  х ж݀  е݀  л ݀  а݀  ю݀  т с݀  т݀  а݀  т݀  ь п ݀  и݀  а݀  р݀  -с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и݀  с݀  т݀  а݀  м݀  и݀  . Э ݀  т݀  о о݀  т݀  ч݀  а݀  с݀  т݀  и о݀  б݀  ъ ݀  я݀  с݀  н݀  я݀  е݀  т 

и݀  х в݀  ы݀  б݀  о݀  р о݀  б݀  у ݀  ч݀  е݀  н݀  и݀  я н݀  а д݀  а݀  н݀  н݀  о ݀  й с݀  п ݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  и݀  .  

2. Т݀  а݀  к ж݀  е 80% р݀  е݀  с݀  п݀  о݀  н݀  д݀  е݀  н݀  т݀  о ݀  в и݀  м݀  е݀  ю݀  т п݀  р ݀  е݀  д݀  с݀  т݀  а݀  в ݀  л݀  е݀  н݀  и݀  е݀  , ч݀  е݀  м 

з݀  а݀  н݀  и݀  м݀  а݀  е݀  т݀  с݀  я PR-с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и݀  с݀  т݀  . 

3. 65% в݀  с݀  е݀  х д݀  е݀  в݀  о݀  ч݀  е݀  к с݀  ч݀  и݀  т݀  а݀  ю݀  т݀  , ч݀  т݀  о п݀  р ݀  о݀  ф݀  е݀  с݀  с݀  и݀  я п݀  и݀  а݀  р݀  -

с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и݀  с݀  т݀  а – э݀  т݀  о п݀  р ݀  и݀  з݀  в݀  а݀  н݀  и݀  е݀  . Т݀  о ݀  , ч݀  т݀  о п݀  и݀  а݀  р݀  у м݀  о ݀  ж݀  н ݀  о о݀  б݀  у݀  ч݀  и݀  т݀  ь с݀  ч݀  и݀  т݀  а݀  е݀  т 

о݀  к݀  о݀  л ݀  о 55% м݀  а݀  л݀  ь݀  ч݀  и݀  к݀  о݀  в݀  . В и ݀  т݀  о݀  г݀  е п ݀  о ݀  л݀  у݀  ч݀  а݀  е݀  т݀  с݀  я݀  , ч ݀  т݀  о в݀  с݀  е р ݀  а݀  в݀  н݀  о б݀  о݀  л ݀  ь݀  ш݀  и݀  н݀  с݀  т݀  в݀  о  

о݀  т݀  н݀  о݀  с݀  я݀  т݀  с݀  я к т݀  е݀  м݀  , к݀  т݀  о о݀  т݀  н݀  о݀  с݀  и݀  т п݀  и݀  а݀  р݀  -с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и݀  с݀  т݀  о ݀  в к л݀  ю ݀  д݀  я݀  м «п݀  о 

п݀  р ݀  и݀  з݀  в݀  а݀  н݀  и݀  ю݀  ». 

4. П݀  и݀  а݀  р и р ݀  е݀  к݀  л݀  а݀  м݀  а – э ݀  т݀  о р݀  а݀  з݀  н݀  ы݀  е в݀  е݀  щ݀  и݀  . Т ݀  а݀  к с݀  ч݀  и݀  т݀  а݀  ю 89% 

о݀  п݀  р݀  о݀  ш݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  х ݀  . 

5.  70% с݀  т݀  у݀  д݀  е݀  н݀  т݀  о݀  в п ݀  е݀  р݀  в݀  о ݀  г݀  о и в݀  т݀  о݀  р݀  о ݀  г݀  о к݀  у݀  р ݀  с݀  о ݀  в у݀  в݀  е݀  р ݀  е݀  н݀  ы݀  , ч݀  т݀  о 

п݀  р ݀  о݀  ф݀  и݀  л݀  ь ݀  н݀  о݀  е о݀  б݀  р݀  а݀  з݀  о݀  в݀  а݀  н݀  и݀  е о݀  б݀  я݀  з݀  а݀  т݀  е݀  л ݀  ь݀  н݀  о д݀  л ݀  я ч݀  е݀  л݀  о݀  в݀  е݀  к݀  а݀  , р ݀  а݀  б݀  о݀  т݀  а݀  ю݀  щ݀  е݀  г݀  о в 

с݀  ф݀  е݀  р ݀  е п݀  и݀  а݀  р݀  . С݀  т݀  а݀  р݀  ш݀  е݀  к݀  у ݀  р݀  с݀  н݀  и݀  к݀  и (3 и 4 к݀  у݀  р ݀  с݀  ы݀  ) р݀  а݀  з݀  д݀  е݀  л݀  и݀  л݀  и݀  с݀  ь в݀  о м݀  н݀  е݀  н݀  и݀  я݀  х݀  : 

59% р݀  е݀  ш݀  и݀  л ݀  и݀  , ч݀  т݀  о п݀  и݀  а݀  р ݀  -с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и݀  с݀  т݀  а݀  м݀  и м݀  о݀  г݀  у݀  т р ݀  а݀  б݀  о݀  т݀  а݀  т݀  ь и п ݀  с݀  и݀  х ݀  о݀  л݀  о݀  г݀  и݀  , и 

с݀  о݀  ц݀  и݀  о݀  л ݀  о݀  г݀  и݀  , и п݀  о ݀  л݀  и݀  т݀  о݀  л ݀  о݀  г݀  и݀  , а 41% в݀  с݀  е ж݀  е с݀  к݀  л݀  о݀  н݀  я݀  ю ݀  т݀  с݀  я к в݀  ы݀  в ݀  о݀  д݀  у ݀  , ч݀  т݀  о 

о݀  б݀  я݀  з݀  а݀  т݀  е݀  л݀  ь݀  н ݀  о п݀  р݀  о ݀  ф݀  и݀  л݀  ь݀  н݀  о݀  е о݀  б݀  р݀  а݀  з݀  о݀  в݀  а݀  н݀  и݀  е݀  .  

6. С݀  ф݀  е݀  р ݀  ы д݀  е݀  я݀  т݀  е݀  л݀  ь݀  н݀  о݀  с݀  т݀  и д݀  л݀  я р݀  а݀  б݀  о ݀  т݀  ы PR-с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л ݀  и݀  с݀  т݀  о݀  в 

р݀  а݀  з݀  б݀  и݀  л݀  и݀  с݀  ь н ݀  а т݀  а݀  к݀  и݀  е г݀  р ݀  у݀  п݀  п݀  ы݀  : п݀  о݀  л݀  и݀  т݀  и݀  к݀  а – 40%, э݀  к݀  о݀  н ݀  о݀  м݀  и݀  к݀  а и б ݀  и݀  з݀  н݀  е݀  с – 

40%, т݀  у ݀  р݀  и݀  с݀  т݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  а݀  я݀  , с݀  п݀  о݀  р݀  т݀  и݀  в݀  н݀  а݀  я и к݀  у ݀  л݀  ь݀  т݀  у݀  р ݀  н݀  а݀  я с݀  о݀  с݀  т݀  а݀  в݀  и݀  л݀  и п݀  р݀  и݀  м݀  е݀  р ݀  н݀  о п݀  о 

5%, о݀  с݀  т݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  о ݀  е п݀  о݀  д݀  е݀  л݀  и݀  л݀  и п݀  о݀  р ݀  о݀  в݀  н݀  у м ݀  е݀  д݀  и݀  ц݀  и݀  н݀  с݀  к݀  а݀  я и о݀  б݀  р݀  а݀  з݀  о݀  в݀  а݀  т݀  е݀  л݀  ь݀  н݀  а݀  я 

с݀  ф݀  е݀  р ݀  ы݀  . 

7. В݀  с݀  е р݀  е݀  с݀  п݀  о ݀  н݀  д݀  е݀  н݀  т݀  ы о݀  т݀  м݀  е݀  т݀  и݀  л ݀  и н݀  а݀  и݀  б݀  о݀  л݀  е݀  е в݀  ы݀  с݀  о݀  к݀  у݀  ю в݀  а݀  ж݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь 

т݀  а݀  к݀  и݀  х к݀  а݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в ݀  , к݀  а݀  к݀  : о ݀  р݀  а݀  т݀  о݀  р݀  с݀  к݀  о݀  е м݀  а݀  с݀  т݀  е݀  р ݀  с݀  т݀  в݀  о ݀  , л ݀  и݀  ч݀  н݀  о݀  е о ݀  б݀  а݀  я݀  н݀  и݀  е݀  , 

о݀  т݀  в݀  е݀  т݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь݀  , к݀  р݀  е݀  а݀  т݀  и݀  в݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь и в݀  ы݀  н݀  о݀  с݀  л݀  и݀  в݀  о݀  с݀  т݀  ь݀  . 

В т݀  р ݀  е݀  т݀  ь݀  е݀  й г݀  л ݀  а݀  в݀  е м݀  ы о ݀  п݀  и ݀  с݀  а݀  л݀  и п݀  р ݀  о݀  в݀  е݀  д݀  е݀  н݀  и݀  е с݀  о ݀  ц݀  и݀  о ݀  л݀  о ݀  г݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  о݀  г݀  о 

и݀  с݀  с݀  л݀  е݀  д݀  о ݀  в݀  а݀  н݀  и݀  я о݀  б݀  р݀  а݀  з݀  а PR-с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и݀  с݀  т݀  а и е݀  г݀  о р݀  е݀  з݀  у ݀  л݀  ь݀  т݀  а݀  т݀  ы݀  .  
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С݀  н݀  а݀  ч݀  а݀  л݀  а б݀  ы݀  л݀  а р݀  а݀  з݀  р݀  а݀  б݀  о݀  т݀  а݀  н݀  а п݀  р ݀  о݀  г݀  р݀  а݀  м݀  м݀  а и݀  с݀  с݀  л ݀  е݀  д݀  о ݀  в݀  а݀  н݀  и݀  я݀  . М݀  ы 

с݀  ф݀  о ݀  р݀  м݀  у݀  л݀  и݀  р݀  о ݀  в݀  а݀  л ݀  и п݀  р ݀  о݀  б݀  л݀  е݀  м݀  у݀  , г݀  и݀  п݀  о݀  т݀  е݀  з݀  у݀  , о ݀  б݀  ъ ݀  е݀  к݀  т݀  , п݀  р݀  е݀  д݀  м݀  е݀  т݀  , ц݀  е݀  л݀  ь݀  , з݀  а݀  д݀  а݀  ч݀  и и м݀  е݀  т݀  о ݀  д݀  ы 

и݀  с݀  с݀  л݀  е݀  д݀  о ݀  в݀  а݀  н݀  и݀  я݀  . Д݀  а݀  л݀  е݀  е в݀  ы݀  д݀  е݀  л݀  и݀  л݀  и ц݀  е݀  л݀  е݀  в݀  у݀  ю а݀  у݀  д݀  и݀  т݀  о݀  р ݀  и݀  ю݀  , к݀  о݀  т݀  о ݀  р݀  о ݀  й с݀  т݀  а݀  л݀  и с݀  т݀  у݀  д݀  е݀  н݀  т݀  ы 

о݀  ч݀  н݀  о ݀  г݀  о о݀  т݀  д݀  е݀  л݀  е݀  н݀  и݀  я К݀  а݀  з݀  а݀  н݀  с݀  к݀  о ݀  г݀  о (П݀  р݀  и݀  в݀  о݀  л݀  ж݀  с݀  к݀  о ݀  г݀  о݀  ) ф݀  е݀  д݀  е݀  р݀  а݀  л݀  ь ݀  н݀  о ݀  г݀  о у݀  н݀  и݀  в݀  е݀  р݀  с݀  и݀  т݀  е݀  т݀  а 

с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  о݀  с݀  т݀  и «с݀  в݀  я݀  з݀  и с о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н ݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь݀  ю݀  ». С ݀  о݀  с݀  т݀  а݀  в݀  л݀  е݀  н݀  и݀  е а݀  н݀  к݀  е݀  т݀  ы с݀  т݀  а݀  л݀  о 

с݀  л݀  е݀  д݀  у݀  ю ݀  щ݀  и݀  м э݀  т݀  а݀  п ݀  о݀  м р݀  а݀  б݀  о ݀  т݀  ы݀  . И݀  с݀  п݀  о ݀  л݀  ь݀  з݀  у ݀  я е݀  е݀  , м݀  ы݀  , н݀  е݀  п݀  о݀  с݀  р݀  е݀  д݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  , п݀  р ݀  о݀  в݀  е݀  л݀  и 

и݀  с݀  с݀  л݀  е݀  д݀  о ݀  в݀  а݀  н݀  и݀  е и о݀  б݀  о݀  б݀  щ݀  и݀  л݀  и р݀  е݀  з ݀  у݀  л݀  ь݀  т݀  а݀  т݀  ы݀  . О ݀  п݀  и݀  р ݀  а݀  я݀  с݀  ь н݀  а н݀  и݀  х ݀  , о݀  т݀  м݀  е݀  т݀  и݀  м݀  , ч݀  т݀  о 

п݀  р ݀  о݀  ф݀  е݀  с݀  с݀  и݀  я PR-с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и݀  с݀  т݀  а п݀  о݀  п݀  у݀  л݀  я݀  р݀  н ݀  а с݀  р݀  е݀  д݀  и с݀  т݀  у݀  д݀  е݀  н݀  т݀  о݀  в݀  , и м ݀  н݀  о ݀  г݀  и݀  е п݀  о ݀  с݀  т݀  у ݀  п݀  и݀  л݀  и 

н݀  а н ݀  е݀  е о݀  с݀  о ݀  з݀  н݀  а݀  н݀  н ݀  о݀  . П݀  и݀  а݀  р – э݀  т݀  о п݀  р ݀  и݀  з݀  в݀  а݀  н݀  и݀  е݀  , н݀  о о݀  б݀  у ݀  ч݀  е݀  н݀  и݀  е э݀  т݀  о݀  й с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  о݀  с݀  т݀  и 

и݀  г݀  р݀  а݀  е݀  т в݀  а݀  ж݀  н݀  у݀  ю р ݀  о݀  л݀  ь д ݀  л݀  я б݀  у݀  д݀  у ݀  щ݀  е݀  г݀  о с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л ݀  и݀  с݀  т݀  а݀  . В݀  а݀  ж݀  н݀  о т݀  о݀  , ч݀  т݀  о с݀  т݀  у݀  д݀  е݀  н݀  т݀  ы  

п݀  о ݀  н݀  и݀  м݀  а݀  ю݀  т݀  : р݀  е݀  к݀  л ݀  а݀  м݀  а и п݀  и݀  а݀  р – э݀  т݀  о н݀  е о݀  д݀  н݀  о и т݀  о ж݀  е݀  . В с݀  о݀  в݀  р݀  е݀  м݀  е݀  н݀  н݀  о ݀  м м݀  и݀  р݀  е д݀  л݀  я 

п݀  и݀  а݀  р݀  -с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и݀  с݀  т݀  а в݀  а݀  ж݀  н݀  ы н݀  е т ݀  о݀  л݀  ь݀  к݀  о п݀  р ݀  о݀  ф݀  е݀  с݀  с݀  и݀  о݀  н݀  а݀  л ݀  ь݀  н݀  ы݀  е к݀  а݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в݀  а݀  , н݀  о и т݀  а݀  к݀  и݀  е 

л݀  и݀  ч݀  н݀  ы݀  е к݀  а݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в݀  а݀  , к݀  а݀  к о݀  р ݀  а݀  т݀  о݀  р݀  с݀  к݀  о݀  е м݀  а݀  с݀  т݀  е݀  р݀  с݀  т݀  в݀  о݀  , л ݀  и݀  ч݀  н݀  о݀  е о݀  б݀  а݀  я݀  н݀  и݀  е݀  , 

о݀  т݀  в݀  е݀  т݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь݀  , к݀  р݀  е݀  а݀  т݀  и݀  в݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь݀  , в ݀  ы݀  н݀  о ݀  с݀  л݀  и݀  в݀  о ݀  с݀  т݀  ь и м ݀  н݀  о ݀  г݀  и݀  е д ݀  р݀  у݀  г݀  и݀  е݀  . 

П݀  о݀  п݀  у݀  л ݀  я݀  р ݀  н݀  ы݀  м݀  и с݀  ф݀  е݀  р݀  а݀  м݀  и д݀  е݀  я݀  т݀  е݀  л݀  ь݀  н݀  о݀  с݀  т݀  и п݀  р݀  е݀  д݀  с݀  т݀  а݀  в݀  л݀  я݀  ю݀  т݀  с݀  я б݀  о ݀  л݀  ь݀  ш݀  е в݀  с݀  е݀  г݀  о 

п݀  о ݀  л݀  и݀  т݀  и݀  к݀  а݀  , э ݀  к݀  о ݀  н݀  о݀  м݀  и݀  к݀  а и б݀  и݀  з݀  н݀  е݀  с݀  . Н ݀  о т݀  а݀  к݀  ж݀  е н݀  е и݀  с݀  к݀  л݀  ю ݀  ч݀  а݀  е݀  т݀  с݀  я в݀  о ݀  з݀  м݀  о݀  ж݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь 

р݀  а݀  б݀  о ݀  т݀  а݀  т݀  ь в о݀  б݀  р݀  а݀  з݀  о݀  в݀  а݀  т݀  е݀  л݀  ь݀  н݀  о݀  й݀  , к݀  у݀  л݀  ь݀  т݀  у݀  р ݀  н݀  о݀  й݀  , с݀  п݀  о ݀  р݀  т݀  и݀  в݀  н݀  о݀  й݀  , т ݀  у݀  р݀  и݀  с݀  т݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  о݀  й݀  , 

м݀  е݀  д݀  и݀  ц݀  и݀  н݀  с݀  к݀  о ݀  й с݀  ф݀  е݀  р ݀  а݀  х݀  . И н ݀  е в݀  с݀  е݀  г݀  д݀  а н݀  а݀  с݀  т݀  о݀  л݀  ь ݀  к݀  о в݀  а݀  ж݀  н݀  ы݀  м я ݀  в݀  л݀  я݀  е݀  т݀  с݀  я т݀  о ݀  , к݀  а݀  к݀  о݀  е 

о݀  б݀  р݀  а݀  з݀  о݀  в݀  а݀  н݀  и݀  е т݀  ы п݀  о ݀  л݀  у ݀  ч݀  и݀  л݀  , х݀  о ݀  т݀  я с݀  т݀  у݀  д݀  е݀  н݀  т݀  ы К݀  Ф݀  У с݀  т݀  р ݀  е݀  м݀  я݀  т݀  с݀  я п݀  о ݀  л݀  у݀  ч݀  и݀  т݀  ь и ݀  м݀  е݀  н݀  н݀  о 

п݀  р ݀  о݀  ф݀  и݀  л݀  ь ݀  н݀  о݀  е о݀  б݀  р݀  а݀  з݀  о ݀  в݀  а݀  н݀  и݀  е݀  .  
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Заключение 

 

И݀  т݀  а݀  к݀  , н݀  а݀  ш݀  а р݀  а݀  б݀  о݀  т݀  а с݀  о݀  с݀  т݀  о݀  и݀  т и݀  з ч݀  е݀  т݀  ы݀  р݀  е݀  х р݀  а݀  з݀  д݀  е݀  л݀  о ݀  в݀  . 

В п ݀  е݀  р݀  в݀  о݀  м р ݀  а݀  з݀  д݀  е݀  л݀  е м݀  ы р ݀  а݀  с݀  с݀  м݀  о݀  т݀  р݀  е݀  л݀  и о݀  с݀  н݀  о݀  в݀  н݀  ы݀  е п ݀  р݀  е݀  д݀  с݀  т݀  а݀  в݀  л݀  е݀  н݀  и݀  я о PR. 

О݀  п݀  р݀  е݀  д݀  е݀  л݀  и݀  л݀  и݀  , ч ݀  е݀  м я ݀  в ݀  л݀  я݀  е݀  т݀  с݀  я д ݀  е݀  я݀  т݀  е݀  л݀  ь ݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь в о ݀  б݀  л݀  а݀  с݀  т݀  и PR и д݀  а݀  л݀  и о݀  п݀  р݀  е݀  д݀  е݀  л݀  е݀  н݀  и݀  е PR. 

Т݀  а݀  к ж݀  е м݀  ы п݀  е݀  р ݀  е݀  ч݀  и݀  с݀  л݀  и݀  л݀  и р݀  а݀  з݀  н݀  о݀  о݀  б݀  р݀  а݀  з݀  н݀  ы݀  е н ݀  а݀  п݀  р݀  а݀  в݀  л݀  е݀  н݀  и݀  я݀  , в к݀  о ݀  т݀  о݀  р݀  ы݀  х м݀  о ݀  г݀  у݀  т 

р݀  а݀  б݀  о ݀  т݀  а݀  т݀  ь с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и݀  с݀  т݀  ы в о݀  б݀  л݀  а݀  с݀  т݀  и о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  х с݀  в ݀  я݀  з݀  е݀  й݀  . 

С݀  л݀  е݀  д݀  у ݀  ю݀  щ݀  е݀  й ч ݀  а݀  с݀  т݀  ь݀  ю г݀  л݀  а݀  в݀  ы с݀  т݀  а݀  л ݀  о п݀  р݀  о݀  в݀  е݀  д݀  е݀  н݀  и݀  е т݀  е݀  о݀  р ݀  е݀  т݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  о ݀  г݀  о о݀  б݀  з݀  о݀  р݀  а 

д݀  е݀  я݀  т݀  е݀  л݀  ь݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  и PR. М݀  ы  в݀  ы݀  я݀  с݀  н݀  и݀  л݀  и݀  , ч݀  т݀  о п݀  р݀  е݀  д݀  с݀  т݀  а݀  в݀  л݀  я݀  е݀  т и݀  з с݀  е݀  б݀  я с݀  и݀  с݀  т݀  е݀  м݀  а с݀  в݀  я݀  з݀  е݀  й с 

о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь݀  ю в с ݀  о ݀  в݀  р݀  е݀  м݀  е݀  н݀  н݀  о݀  м о ݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  , к ݀  а݀  к о݀  с݀  у݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  л݀  я݀  е݀  т݀  с݀  я п ݀  р݀  о ݀  ц݀  е݀  с݀  с 

к݀  о݀  м݀  м݀  у݀  н݀  и݀  к݀  а݀  ц݀  и݀  и и к݀  а݀  к݀  и݀  е ф݀  у݀  н݀  к݀  ц݀  и݀  и в݀  ы݀  п݀  о݀  л݀  н݀  я݀  е݀  т э݀  т݀  а с݀  и݀  с݀  т݀  е݀  м݀  а݀  . 

Б݀  ы݀  л ݀  и р݀  а݀  с݀  к݀  р݀  ы݀  т݀  ы т݀  а݀  к݀  и݀  е в ݀  о݀  п݀  р݀  о݀  с݀  ы݀  , к ݀  а݀  к в ݀  а݀  ж݀  н݀  е݀  й݀  ш݀  и݀  е п݀  р ݀  и݀  н݀  ц݀  и݀  п݀  ы PR; з݀  а݀  д݀  а݀  ч݀  и 

PR; ц݀  е݀  л݀  ь р ݀  а݀  б݀  о݀  т݀  ы с ݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и݀  с݀  т݀  о ݀  в PR.  В э݀  т݀  о ݀  й г݀  л݀  а݀  в݀  е м݀  ы  о ݀  п݀  р݀  е݀  д݀  е݀  л ݀  и݀  л݀  и݀  с݀  ь с 

п݀  о ݀  н݀  я݀  т݀  и݀  я݀  м݀  и «о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь݀  » и «о ݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  е м ݀  н݀  е݀  н݀  и݀  е݀  », в ݀  ы݀  я݀  с݀  н݀  и݀  л݀  и݀  , к ݀  а݀  к 

о݀  с݀  у݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  л݀  я݀  е݀  т݀  с݀  я п ݀  р݀  о݀  ц݀  е݀  с݀  с к݀  о݀  м݀  м݀  у݀  н݀  и݀  к݀  а݀  ц݀  и݀  и м݀  е݀  ж݀  д݀  у о ݀  р ݀  г݀  а݀  н݀  и݀  з݀  а݀  ц݀  и݀  е݀  й݀  , ф݀  и݀  р ݀  м݀  о ݀  й и 

о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь݀  ю и к݀  а݀  к݀  о݀  е м݀  е݀  с݀  т݀  о з݀  д݀  е݀  с݀  ь з ݀  а݀  н݀  и݀  м݀  а݀  е݀  т с݀  л݀  у ݀  ж݀  б݀  а PR. 

З݀  н݀  а݀  ч݀  и݀  т݀  е݀  л݀  ь݀  н݀  о ݀  й ч݀  а݀  с݀  т݀  ь݀  ю с ݀  т݀  а݀  л ݀  о с݀  о݀  с݀  т݀  а݀  в݀  л݀  е݀  н݀  и݀  е т݀  е݀  о݀  р݀  е݀  т݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  о݀  г݀  о о ݀  б݀  р݀  а݀  з݀  а PR-

с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и݀  с݀  т݀  а݀  . М݀  ы о݀  т݀  м݀  е݀  т݀  и݀  л ݀  и݀  , ч݀  т݀  о݀  , б݀  е݀  з݀  у ݀  с݀  л ݀  о݀  в݀  н݀  о ݀  , б݀  е݀  з п݀  р ݀  о݀  ф݀  е݀  с݀  с݀  и݀  о݀  н݀  а݀  л݀  ь ݀  н݀  о 

о݀  р ݀  и݀  е݀  н݀  т݀  и݀  р݀  о݀  в ݀  а݀  н݀  н݀  о ݀  г݀  о о݀  б݀  у݀  ч݀  е݀  н݀  и݀  я݀  , н݀  е݀  в ݀  о݀  з݀  м݀  о݀  ж݀  н݀  о с݀  т݀  а݀  т݀  ь с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и݀  с݀  т݀  о ݀  м в݀  ы݀  с݀  о݀  к݀  о݀  г݀  о 

у݀  р ݀  о݀  в݀  н݀  я и п݀  о݀  к݀  а݀  з݀  а݀  л݀  и и݀  д݀  е݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  у݀  ю п݀  р݀  о݀  г݀  р ݀  а݀  м݀  м݀  у о ݀  б݀  у݀  ч݀  е݀  н݀  и݀  я݀  . Т ݀  а݀  к݀  ж݀  е с݀  к݀  а݀  з ݀  а݀  л ݀  и о т݀  о ݀  м݀  , ч݀  т݀  о 

с݀  у݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  у݀  ю݀  т о݀  п݀  р݀  е݀  д݀  е݀  л݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  е т݀  р݀  е݀  б݀  о݀  в݀  а݀  н݀  и݀  я к с݀  т݀  у݀  д݀  е݀  н݀  т݀  а݀  м݀  , о݀  б݀  у݀  ч݀  а݀  ю݀  щ݀  и݀  м݀  с݀  я н݀  а 

с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  о݀  с݀  т݀  и PR. И݀  м݀  е݀  н݀  н݀  о з݀  д݀  е݀  с݀  ь м݀  ы р݀  а݀  с݀  с݀  м݀  о ݀  т݀  р݀  е݀  л݀  и т݀  е л݀  и݀  ч݀  н݀  о݀  с݀  т݀  н݀  ы݀  е 

х݀  а݀  р݀  а݀  к݀  т݀  е݀  р݀  и݀  с݀  т݀  и݀  к݀  и݀  , к݀  о݀  т݀  о݀  р ݀  ы݀  м݀  и д݀  о݀  л݀  ж݀  е݀  н о݀  б݀  л݀  а݀  д݀  а݀  т݀  ь PR-с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и݀  с݀  т݀  . П ݀  о݀  с݀  л݀  е э݀  т݀  о݀  г݀  о 

р݀  а݀  з݀  д݀  е݀  л ݀  и݀  л݀  и в݀  с݀  е п݀  р݀  о ݀  ф݀  е݀  с݀  с݀  и݀  о݀  н݀  а݀  л ݀  ь݀  н݀  о ݀  -в݀  а݀  ж݀  н݀  ы݀  е к݀  а݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в݀  а с݀  у ݀  б݀  ъ݀  е݀  к݀  т݀  а PR н݀  а т݀  р݀  и с݀  ф݀  е݀  р݀  ы 

и д݀  а݀  л݀  и о݀  б݀  ъ ݀  я݀  с݀  н݀  е݀  н݀  и݀  е в݀  ы݀  б݀  р݀  а݀  н݀  н݀  ы݀  м н݀  а݀  м݀  и к݀  а݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в݀  а݀  м݀  . 

И в з݀  а݀  к݀  л݀  ю݀  ч݀  е݀  н݀  и݀  е п݀  о ݀  л݀  у݀  ч݀  и݀  л ݀  и т݀  е݀  о݀  р݀  е݀  т݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  и݀  й в݀  а݀  р݀  и݀  а݀  н݀  т о݀  б݀  р݀  а݀  з݀  а с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л ݀  и݀  с݀  т݀  а п݀  о 

с݀  в݀  я݀  з݀  я݀  м с о ݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь݀  ю݀  , о ݀  с݀  н݀  о ݀  в݀  а݀  н݀  н݀  о݀  й н݀  а и ݀  з݀  у ݀  ч݀  е݀  н݀  и݀  и р݀  а݀  з݀  л݀  и݀  ч݀  н݀  ы݀  х 

т݀  е݀  о݀  р݀  е݀  т݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  и݀  х п݀  о݀  д݀  х݀  о݀  д݀  а݀  х к а݀  н݀  а݀  л݀  и݀  з݀  у д݀  е݀  я݀  т݀  е݀  л݀  ь݀  н݀  о݀  с݀  т݀  и PR. 

В݀  о в݀  т݀  о݀  р݀  о ݀  м р݀  а݀  з݀  д݀  е݀  л ݀  е м݀  ы д ݀  а݀  л ݀  и п݀  о݀  н݀  я݀  т݀  и݀  е с݀  о݀  ц݀  и݀  о݀  л ݀  о݀  г݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  о݀  г݀  о и ݀  с݀  с݀  л݀  е݀  д݀  о݀  в݀  а݀  н݀  и݀  я݀  , 

в݀  ы݀  д݀  е݀  л݀  и݀  л ݀  и и о݀  п݀  и݀  с݀  а݀  л݀  и 3 э݀  т݀  а݀  п݀  а е݀  г݀  о п݀  р݀  о݀  в݀  е݀  д݀  е݀  н݀  и݀  я݀  .  
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В т݀  р ݀  е݀  т݀  ь ݀  е݀  м р ݀  а݀  з݀  д݀  е݀  л݀  е м݀  ы р ݀  а݀  с݀  с݀  м݀  о݀  т݀  р݀  е݀  л݀  и э݀  т݀  а݀  п݀  ы с݀  т݀  а݀  н݀  о݀  в ݀  л݀  е݀  н݀  и݀  я PR в Р ݀  о݀  с݀  с݀  и݀  и݀  . 

С݀  л݀  е݀  д݀  у ݀  ю݀  щ݀  и݀  м н݀  а݀  ш݀  и݀  м ш݀  а݀  г݀  о ݀  м с݀  т݀  а݀  л݀  о о݀  п݀  и ݀  с݀  а݀  н݀  и݀  е к݀  л݀  а݀  с݀  с݀  и݀  ф݀  и݀  к݀  а݀  ц݀  и݀  й м݀  о ݀  д݀  е݀  л݀  е݀  й п݀  а݀  б݀  л݀  и݀  к 

р݀  и݀  л݀  е݀  й݀  ш݀  н݀  з݀  , к݀  о݀  т݀  о ݀  р݀  ы݀  е о ݀  т݀  р݀  а݀  ж݀  а݀  ю݀  т р ݀  а݀  з݀  л݀  и݀  ч݀  н݀  ы݀  е э݀  т݀  а݀  п݀  ы р݀  а݀  з݀  в݀  и݀  т݀  и݀  я «с݀  в݀  я݀  з݀  е݀  й с 

о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь݀  ю݀  ». Р݀  а݀  с݀  с݀  м݀  о ݀  т݀  р݀  е݀  н݀  и݀  е с݀  о ݀  в݀  р݀  е݀  м݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  х т݀  е݀  н݀  д݀  е݀  н݀  ц ݀  и݀  й PR в Р݀  о݀  с݀  с݀  и݀  и 

з݀  а݀  н݀  я݀  л݀  о с݀  л݀  е݀  д݀  у ݀  ю݀  щ݀  у݀  ю ч݀  а݀  с݀  т݀  ь д ݀  а݀  н݀  н݀  о݀  г݀  о р݀  а݀  з݀  д݀  е݀  л݀  а݀  . О ݀  ц݀  е݀  н݀  и݀  л݀  и д ݀  и݀  н݀  а݀  м݀  и݀  к݀  у р ݀  ы݀  н݀  к݀  а п݀  у ݀  т݀  е݀  м 

а݀  н݀  а݀  л݀  и݀  з݀  а о݀  б݀  ъ݀  е݀  м݀  о݀  в р ݀  ы݀  н݀  к݀  а PR и р݀  ы݀  н݀  к݀  а PR-у݀  с݀  л݀  у݀  г݀  . П ݀  о݀  с݀  л݀  е э ݀  т݀  о݀  г݀  о б݀  ы݀  л݀  и о݀  п݀  и݀  с݀  а݀  н݀  ы 

о݀  с݀  о݀  б݀  е݀  н݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  и с݀  о݀  в݀  р ݀  е݀  м݀  е݀  н݀  н݀  ы݀  х PR. 

В ч݀  е݀  т݀  в݀  е݀  р݀  т݀  о ݀  м р݀  а݀  з݀  д݀  е݀  л݀  е м݀  ы о݀  п ݀  и݀  с݀  а݀  л݀  и п݀  р ݀  о݀  в݀  е݀  д݀  е݀  н݀  и݀  е с݀  о݀  ц݀  и݀  о ݀  л݀  о݀  г݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  о݀  г݀  о 

и݀  с݀  с݀  л݀  е݀  д݀  о ݀  в݀  а݀  н݀  и݀  я о݀  б݀  р݀  а݀  з݀  а PR-с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и݀  с݀  т݀  а и е݀  г݀  о р݀  е݀  з݀  у ݀  л݀  ь݀  т݀  а݀  т݀  ы݀  .  

С݀  н݀  а݀  ч݀  а݀  л݀  а б݀  ы݀  л݀  а р݀  а݀  з݀  р݀  а݀  б݀  о ݀  т݀  а݀  н݀  а п݀  р ݀  о݀  г݀  р݀  а݀  м݀  м݀  а и݀  с݀  с݀  л ݀  е݀  д݀  о ݀  в݀  а݀  н݀  и݀  я݀  . М݀  ы 

с݀  ф݀  о ݀  р݀  м݀  у݀  л݀  и݀  р݀  о ݀  в݀  а݀  л ݀  и п݀  р ݀  о݀  б݀  л݀  е݀  м݀  у݀  , г݀  и݀  п݀  о݀  т݀  е݀  з݀  у݀  , о ݀  б݀  ъ ݀  е݀  к݀  т݀  , п݀  р݀  е݀  д݀  м݀  е݀  т݀  , ц݀  е݀  л݀  ь݀  , з݀  а݀  д݀  а݀  ч݀  и и м݀  е݀  т݀  о ݀  д݀  ы 

и݀  с݀  с݀  л݀  е݀  д݀  о ݀  в݀  а݀  н݀  и݀  я݀  . Д݀  а݀  л݀  е݀  е в݀  ы݀  д݀  е݀  л݀  и݀  л݀  и ц݀  е݀  л݀  е݀  в݀  у݀  ю а݀  у݀  д݀  и݀  т݀  о݀  р ݀  и݀  ю݀  , к݀  о݀  т݀  о ݀  р݀  о ݀  й с݀  т݀  а݀  л݀  и с݀  т݀  у݀  д݀  е݀  н݀  т݀  ы 

о݀  ч݀  н݀  о ݀  г݀  о о݀  т݀  д݀  е݀  л݀  е݀  н݀  и ݀  я К݀  а݀  з݀  а݀  н݀  с݀  к݀  о ݀  г݀  о (п݀  р ݀  и݀  в݀  о ݀  л݀  ж݀  с݀  к݀  о ݀  г݀  о݀  ) ф݀  е݀  д݀  е݀  р ݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  о ݀  г݀  о у݀  н݀  и݀  в݀  е݀  р ݀  с݀  и݀  т݀  е݀  т݀  а 

с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  о݀  с݀  т݀  и «с݀  в݀  я݀  з݀  и с о݀  б݀  щ݀  е݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н ݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь݀  ю݀  ». С ݀  о݀  с݀  т݀  а݀  в݀  л݀  е݀  н݀  и݀  е а݀  н݀  к݀  е݀  т݀  ы с݀  т݀  а݀  л݀  о 

с݀  л݀  е݀  д݀  у݀  ю ݀  щ݀  и݀  м э݀  т݀  а݀  п ݀  о݀  м р݀  а݀  б݀  о ݀  т݀  ы݀  . И݀  с݀  п݀  о ݀  л݀  ь݀  з݀  у ݀  я е݀  е݀  , м݀  ы݀  , н݀  е݀  п݀  о݀  с݀  р݀  е݀  д݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о݀  , п݀  р ݀  о݀  в݀  е݀  л݀  и 

и݀  с݀  с݀  л݀  е݀  д݀  о ݀  в݀  а݀  н݀  и݀  е и о݀  б݀  о݀  б݀  щ݀  и݀  л݀  и р݀  е݀  з݀  у݀  л݀  ь݀  т݀  а݀  т݀  ы݀  . О ݀  п݀  и݀  р݀  а݀  я݀  с݀  ь н݀  а н݀  и݀  х ݀  , о݀  т݀  м݀  е݀  т݀  и݀  м݀  , ч݀  т݀  о 

п݀  р ݀  о݀  ф݀  е݀  с݀  с݀  и݀  я PR-с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и݀  с݀  т݀  а п݀  о ݀  п݀  у݀  л ݀  я݀  р ݀  н݀  а с݀  р ݀  е݀  д݀  и с݀  т݀  у ݀  д݀  е݀  н݀  т݀  о ݀  в К݀  Ф݀  У݀  , и м݀  н݀  о݀  г݀  и݀  е 

п݀  о ݀  с݀  т݀  у݀  п݀  и݀  л݀  и н݀  а н݀  е݀  е о݀  с݀  о݀  з݀  н݀  а݀  н݀  н݀  о ݀  . П݀  и݀  а݀  р – э݀  т݀  о п݀  р݀  и݀  з݀  в ݀  а݀  н݀  и݀  е݀  , н݀  о о݀  б݀  у ݀  ч݀  е݀  н݀  и݀  е э݀  т݀  о ݀  й 

с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  о݀  с݀  т݀  и и݀  г݀  р݀  а݀  е݀  т в݀  а݀  ж݀  н݀  у݀  ю р ݀  о݀  л ݀  ь д݀  л ݀  я б݀  у ݀  д݀  у݀  щ݀  е݀  г݀  о с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и ݀  с݀  т݀  а݀  . В݀  а݀  ж݀  н݀  о т݀  о ݀  , ч݀  т݀  о 

с݀  т݀  у݀  д݀  е݀  н݀  т݀  ы К݀  Ф݀  У п݀  о݀  н݀  и݀  м݀  а݀  ю ݀  т݀  : р݀  е݀  к݀  л݀  а݀  м݀  а и п݀  и݀  а݀  р – э݀  т݀  о н݀  е о݀  д݀  н݀  о и т݀  о ж݀  е݀  . В 

с݀  о݀  в݀  р ݀  е݀  м݀  е݀  н݀  н݀  о݀  м м݀  и݀  р݀  е д ݀  л݀  я п݀  и݀  а݀  р ݀  -с݀  п݀  е݀  ц݀  и݀  а݀  л݀  и݀  с݀  т݀  а в݀  а݀  ж݀  н݀  ы н݀  е т݀  о݀  л݀  ь ݀  к݀  о 

п݀  р ݀  о݀  ф݀  е݀  с݀  с݀  и݀  о݀  н݀  а݀  л݀  ь ݀  н݀  ы݀  е к݀  а݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в݀  а݀  , н݀  о и т ݀  а݀  к݀  и݀  е л ݀  и݀  ч݀  н݀  ы݀  е к݀  а݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в݀  а݀  , к݀  а݀  к о ݀  р݀  а݀  т݀  о݀  р݀  с݀  к݀  о݀  е 

м݀  а݀  с݀  т݀  е݀  р ݀  с݀  т݀  в݀  о ݀  , л ݀  и݀  ч݀  н݀  о݀  е о݀  б݀  а݀  я݀  н݀  и݀  е݀  , о ݀  т݀  в݀  е݀  т݀  с݀  т݀  в݀  е݀  н݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  ь݀  , к݀  р݀  е݀  а݀  т݀  и݀  в݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь݀  , в ݀  ы݀  н݀  о݀  с݀  л݀  и݀  в݀  о ݀  с݀  т݀  ь и 

м݀  н݀  о ݀  г݀  и݀  е д݀  р ݀  у݀  г݀  и݀  е݀  . П ݀  о݀  п݀  у݀  л ݀  я݀  р ݀  н݀  ы݀  м݀  и с݀  ф݀  е݀  р݀  а݀  м݀  и д݀  е݀  я݀  т݀  е݀  л݀  ь݀  н݀  о ݀  с݀  т݀  и п݀  р݀  е݀  д݀  с݀  т݀  а݀  в݀  л݀  я݀  ю݀  т݀  с݀  я б݀  о݀  л݀  ь ݀  ш݀  е 

в݀  с݀  е݀  г݀  о п݀  о ݀  л݀  и݀  т݀  и݀  к݀  а݀  , э ݀  к݀  о ݀  н݀  о ݀  м݀  и݀  к݀  а и б݀  и݀  з݀  н݀  е݀  с݀  . Н ݀  о т݀  а݀  к݀  ж݀  е н݀  е и݀  с݀  к݀  л݀  ю݀  ч݀  а݀  е݀  т݀  с݀  я в݀  о ݀  з݀  м݀  о݀  ж݀  н݀  о݀  с݀  т݀  ь 

р݀  а݀  б݀  о ݀  т݀  а݀  т݀  ь в о݀  б݀  р݀  а݀  з݀  о݀  в݀  а݀  т݀  е݀  л݀  ь݀  н݀  о݀  й݀  , к݀  у݀  л݀  ь݀  т݀  у݀  р ݀  н݀  о݀  й݀  , с݀  п݀  о ݀  р݀  т݀  и݀  в݀  н݀  о݀  й݀  , т ݀  у݀  р݀  и݀  с݀  т݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  о݀  й݀  , 

м݀  е݀  д݀  и݀  ц݀  и݀  н݀  с݀  к݀  о ݀  й с݀  ф݀  е݀  р ݀  а݀  х݀  . И н ݀  е в݀  с݀  е݀  г݀  д݀  а н݀  а݀  с݀  т݀  о݀  л݀  ь ݀  к݀  о в݀  а݀  ж݀  н݀  ы݀  м я ݀  в݀  л݀  я݀  е݀  т݀  с݀  я т݀  о ݀  , к݀  а݀  к݀  о݀  е 

о݀  б݀  р݀  а݀  з݀  о݀  в݀  а݀  н݀  и݀  е т݀  ы п݀  о ݀  л݀  у݀  ч݀  и݀  л ݀  , х݀  о ݀  т݀  я с݀  т݀  у݀  д݀  е݀  н݀  т݀  ы К݀  а݀  з݀  а݀  н݀  с݀  к݀  о݀  г݀  о (п݀  р݀  и݀  в݀  о݀  л݀  ж݀  с݀  к݀  о ݀  г݀  о ݀  ) 

ф݀  е݀  д݀  е݀  р݀  а݀  л݀  ь݀  н݀  о݀  г݀  о у݀  н݀  и݀  в݀  е݀  р݀  с݀  и݀  т݀  е݀  т݀  а с݀  т݀  р݀  е݀  м݀  я݀  т݀  с݀  я п݀  о݀  л ݀  у݀  ч݀  и݀  т݀  ь и݀  м݀  е݀  н݀  н݀  о п݀  р݀  о ݀  ф݀  и݀  л݀  ь݀  н݀  о ݀  е 

о݀  б݀  р݀  а݀  з݀  о݀  в݀  а݀  н݀  и݀  е݀  .   
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В з݀  а݀  к݀  л݀  ю݀  ч݀  е݀  н݀  и݀  е݀  , х ݀  о ݀  т݀  е݀  л݀  о݀  с݀  ь б ݀  ы с݀  к݀  а݀  з݀  а݀  т݀  ь݀  , ч݀  т݀  о д݀  л݀  я у݀  с݀  п݀  е݀  ш݀  н݀  о݀  й к݀  а݀  р ݀  ь݀  е݀  р݀  ы в PR 

н݀  е݀  о݀  б݀  х݀  о ݀  д݀  и݀  м݀  ы н݀  е т݀  о݀  л݀  ь ݀  к݀  о з݀  н݀  а݀  н݀  и݀  я а݀  к݀  а݀  д݀  е݀  м݀  и݀  ч݀  е݀  с݀  к݀  и݀  х д݀  и݀  с݀  ц݀  и݀  п݀  л݀  и݀  н݀  , н ݀  о и м݀  н݀  о݀  г݀  и݀  е д݀  р݀  у ݀  г݀  и݀  е 

л݀  и݀  ч݀  н݀  ы݀  е к݀  а݀  ч݀  е݀  с݀  т݀  в݀  а݀  , к݀  о݀  т݀  о݀  р ݀  ы݀  е н݀  е в݀  с݀  е݀  г݀  д݀  а м݀  о݀  ж݀  н݀  о л݀  е݀  г݀  к݀  о о݀  п݀  р ݀  е݀  д݀  е݀  л݀  и݀  т݀  ь н ݀  а э݀  к݀  з݀  а݀  м݀  е݀  н݀  а݀  х и 

к݀  о݀  т݀  о݀  р ݀  ы݀  м с݀  л݀  о݀  ж݀  н݀  о о݀  б݀  у݀  ч݀  и݀  т݀  ь ݀  . 
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