
Аннотация рабочей программы учебной дисциплины 
Б3.ДВ1.2. «Технология тренинга делового общения»

1.Место  дисциплины   в  структуре  ООП  бакалавриата.  Дисциплина
«Технология тренинга делового общения» относится к профессиональному циклу базовой
(общеобразовательно)  части  Б.3.  к  дисциплинам  по  выбору.  Курс  опирается  на
дисциплины   общепрофессиональной  психологической  подготовки  (общая  психология,
социальная  психология,  психология  развития  и  возрастная  психология,
психодиагностика,  педагогическая  психология).  Освоение  курса  является  базовым  для
овладения практическими психологическими знаниями. 

2. Цель изучения дисциплины 
Целью освоения дисциплины «Технология тренинга делового общения» является

формирование  у  студентов  системы  знаний,  включающей  методологию,  принципы  и
процедурные  аспекты  психологического  тренинга  в  малых  группах,  методическое
обеспечение и специфические эффекты процессов социально-психологического тренинга;
развитие  у  студентов  коммуникативных  навыков,  навыков  разработки  тренинговых
программ, проведения различных техник, обсуждений и анализа результатов групповой
работы.

3. Структура дисциплины  Общее представление о психологическом тренинге в
малых группах. История развития групповых методов. Психологический тренинг в малых
группах  как  метод  практической  психологии.  Структурные  характеристики
психологического тренинга в малых группах. Цели, задачи и принципы тренинга в малых
группах. Групповая динамика в малой тренинговой группе. Профессиональная подготовка
тренера. Методическое обеспечение процессов психологического тренинга. Методические
приемы  и  средства  проведения  психологического  тренинга.  Тренинговые  упражнения,
игры,  психотехники.  Конструирование,  организация  и  проведение  тренинга.
Конструирование и подготовка тренинга. Организация и проведение тренинга. Групповые
эффекты, возникающие в тренинге. Прикладные знания и техники, полезные тренеру.

4. Требования к результатам освоения дисциплины. 
В результате освоения дисциплины формируются компетенции:
а) общекультурные (ОК): восприятие личности другого, эмпатии, установлению

доверительного контакта и диалога, убеждению и поддержки людей (ОК-7);
б) профессиональных (ПК): проведению стандартного прикладного исследования

в определенной области психологии (ПК-12).
5. Общая трудоемкость дисциплины
Общая трудоемкость дисциплины составляет 6 зачетные единицы, 216 часа.
Формы контроля
Промежуточная аттестация – экзамен.
Составитель – д.псх.н., доцент Петрушин С.В.


