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Сетевое учебно-методическое пособие включает методические указания, программы и планы семинарских и практических занятий, лабораторный практикум, тезисы лекций и диагностический материал по курсу «Основы теории журналистики».

Используя системно–целевую индивидуализацию в изучении теоретических основ журналистики, автор предлагает для самостоятельного изучения ряд тем курса, обозначенных в системе специальных исследовательских заданий, включенных в пособие. Они снабжены сценариями самостоятельной работы студента в ходе знакомства с проблематикой курса, что позволит оптимизировать теоретико-практическую подготовку студентов. 

Для студентов, аспирантов и преподавателей отделений и факультетов журналистики.

ВВЕДЕНИЕ

Прогресс, чего бы он ни касался, - это не просто новое, 

а наилучшее из того, чего мы достойны

Лопе де Вега

Курс «Основы журналистики»  занимает важное место в теоретико-практической подготовке будущих журналистов. Приобретаемые в процессе его изучения знания являются основой для последующего совершенствования студентов как профессионалов в области массовой информации. 

Основная цель курса - формирование представления об особенностях и закономерностях журналистской деятельности, которые включают особенности массовой информационной деятельности в журналистике, системный характер ее функционирования в социальной среде, правовые и этические аспекты свободы журналистики, основы творческой деятельности журналиста в современных условиях развивающегося глобального мирового информационного пространства. Журналистика определяется как процесс и как результат профессиональной деятельности по созданию, распространению и хранению массовой информации, воздействию на массовое сознание и формированию общественного мнения.

Данная цель определяет задачи курса:
· сформировать у студентов знания, необходимые будущему журналисту как специалисту в области информационной деятельности;

· дать многоаспектную характеристику журналистики как области массово-информационной деятельности, системы средств массовой информации, социального института;

· рассмотреть закономерности существования журналистики на разных этапах ее развития;

· показать особенности деятельности и личности журналиста в контексте публичных коммуникаций;

· вооружить студентов методами исследования профессиональной деятельности журналиста и в целом журналистики как системы;

· заложить основы информационной культуры будущего журналиста;

· помочь студентам сформировать представление о профессии и стимулировать их саморазвитие.

В структуру курса органично вписывается специальный практикум «Теория и практика массовой информации», цель которого – развить у студентов компетентность в области исследования массово-информационной деятельности на разных этапах профессионального познания. Он разбит на мини-практикумы, содержащие альтернативные формы самостоятельной и лабораторной работы студента. Выполнение практических заданий будет способствовать развитию личности студента как будущего журналиста и активизации его профессионального самоопределения. 

В основе изучения журналистики как системы управления информационными процессами в обществе лежит философский, психологический и социологический анализ практической деятельности этой системы, ее современного состояния и исторической  теории и практики.

«Основы теории журналистики» – это курс, в котором представлены основные понятия теории журналистики, он включает в себя пять крупных тематических модулей, основанных на специальных подсистемах понятий и категорий, представляющих весь спектр деятельности СМИ на современном этапе. Каждый модуль поделен на подпункты, которые ложатся в основу формулировки темы изучения. Таким образом, в структуре темы могут содержаться от одного до шести подпунктов в зависимости от степени значимости. Это – основа механизма построения теоретического и практического разделов курса. Модули и подпункты представлены в программе курса, а основные темы – в лекционно-практическом комплексе.

Студенты, завершившие изучение данной дисциплины, должны:

· Понимать специфику журналистской деятельности как массово-информационной деятельности и  социального института и  условия и особенности ее взаимодействия с другими социальными институтами.

· Обладать теоретическими знаниями о законах функционирования журналистики,  а также о сущности массово-информационной деятельности, функциях журналистики, социальной позиции и ответственности журналиста, об условиях свободной деятельности журналиста и СМИ, факторах эффективного взаимодействия с аудиторией и особенностях творческой деятельности журналиста, специфике и взаимодействии прессы, радио и телевидения. 

· Ориентироваться  в широком спектре разноплановых изданий и программ, существующих в современной системе СМИ  России и региона. 
Содержание каждого раздела – модуля курса включает конспективное изложение основных теоретических положений; описание методики проведения занятий по данному направлению; диагностический материал; методические указания для самостоятельной работы студента; мини-практикум; список литературы для углубленного изучения темы. Методика проведения большинства занятий, представленных в учебно-методическом комплексе апробирована автором в течение 15 лет преподавания курса на отделении журналистики Казанского государственного университета.

По проблемам курса студенты пишут рефераты и курсовые работы, проводят проектные исследования. Курс завершается экзаменом.

РАЗДЕЛ 1.
ФОРМЫ, ПРИЕМЫ И МЕТОДЫ РАБОТЫ ПРИ ИЗУЧЕНИИ КУРСА. МЕТОДИЧЕСКИЕ СОВЕТЫ СТУДЕНТУ

1.1. Как готовить себя к работе по изучению курса

Изучение  теоретических основ журналистики – это очень важный момент, момент настройки – своеобразной установки – и в теоретическом, и в практическом плане определяющий готовность студента к дальнейшему восприятию специальных дисциплин теоретического и практического направления. 

Для более тщательной подготовки в рамках курса потребуется выработка собственных методик подготовки к постижению тем и понятий курса.  На основе экспериментальных  данных, проверенных в рамках учебного процесса со студентами казанских вузов, можно выделить наиболее характерные проблемы, которые встают перед студентом в процессе изучения курса. Рекомендации, приведенные ниже, можно использовать и при организации самостоятельной работы студента в дальнейшем.

Основные формы работы по данному курсу – это лекции, семинары, аудиторные проектные работы (лабораторный практикум); виртуальное проектирование («лаборатория на дому»); виртуальное консультирование и лабораторное консультирование.

Лекция – это форма аудиторной работы в вузе, в процессе которой излагаются необходимые для изучения курса сведения, пробуждается интерес к темам, составляющим содержание курса, дается оценка явлениям, формируются основные понятия науки, систематизируется и структурируется весь массив знаний по данной дисциплине. Лекция может проходить в виде монолога лектора – преподавателя или диалога – лектора и студентов.

Семинар -  такая форма аудиторной работы, которая направлена на расширение и детализацию знаний, полученных на лекции и в процессе самостоятельной подготовки студента, на выработку и закрепление навыков профессиональной деятельности. Подготовка к семинарским занятиям помимо прослушивания лекции предполагает предварительную самостоятельную работу студента в соответствии с методическими разработками  по запланированным темам. В рамках семинара используются такие формы работы: текущий контроль результатов работы студентов; выступление с устным докладом; обоснование и защита собственной точки зрения; организация и участие в дискуссии, организация и участие в деловой игре.

Аудиторная проектная работа – лабораторный практикум – форма аудиторной работы, в которой осуществляется интеграция теоретико-методологических знаний с практическими умениями и навыками студентов в условиях той или иной степени близости к реальной профессиональной деятельности. Это могут быть индивидуальные или групповые работы, для которых создаются специальные исследовательские группы.

Лабораторное консультирование – форма аудиторной работы студентов, в рамках которой преподаватель – руководитель лабораторного практикума в условиях учебной лаборатории проводит консультационные занятия по подготовке и выполнению лабораторных работ. Для этого отводится специальное консультационное время вне учебных занятий.

Виртуальное проектирование («лаборатория на дому») - форма внеаудиторной самостоятельной работы студента, которая предполагает большую активность студента как субъекта в учебном процессе. Основным средством в виртуальном проектировании является Интернет – учебная домашняя страница, на которой размещаются результаты лабораторных проектов студентов и обсуждаются их результаты.

Виртуальное консультирование – форма внеаудиторной работы студента, которая предполагает консультирование на учебной странице курса по основным заданиям и лабораторным проектам курса. В качестве консультанта выступает как лектор, так и руководитель лабораторного практикума.

Что можно услышать на лекции и как это сохранить в своей памяти?

 Лекция знакомит Вас с основными концептуальными положениями, понятиями и категориями курса, на которые вы будете опираться при дальнейшей работе над модулями. Лекция – это не развлечение, это сложное действо, требующее от студента, как от слушателя, концентрации внимания и созидательной активности. Иными словами, слушание лекций, как и чтение, - это творческий процесс. Чтобы сделать его ярким и незабываемым, а главное – полезным – необходимо настроить себя на эти качества заранее. В большинстве случаев студент делает это самостоятельно, но может консультироваться с преподавателями (в том числе и с кураторами и тьюторами). Существует несколько видов самостоятельной работы студента:

а) составление конспектов лекций – выборочных, тезисных, программных или концептуальных:

· основу выборочных конспектов составляют положения, выделенные студентом, исходя из  их значимости и новизны для автора конспекта; 

· основу тезисных конспектов составляют суждения, истинность или ложность которых студент доказывает или опровергает; 

· основу программных конспектов составляют программные положения, в которых содержатся суждения, предопределяющие решение того или иного вопроса; 

· основу концептуальных конспектов представляют суждения студента, а также закономерности,  выделенные в результате работы на лекции, которые принимаются за основу  концепции развития СМИ;

б) участие в лекциях – дискуссия, диалог, проблемный диалог, самостоятельные вопросы;

в) контроль материала, предоставленного в течение лекционного времени для самостоятельного осмысления – конспектирование, тезисное фиксирование, устная проработка;

г) работа с литературой, распадающаяся на несколько самостоятельных и взаимодополняющих друг друга форм: работа в библиотеке; концептуальные книжные подборки – по типу цепной реакции, когда одна книга неминуемо влечет за собой знакомство с другой дополняющей или уточняющей некоторые положения и др. самостоятельные изыскания, наиболее соответствующие вашей форме мышления.

Особая форма занятий – виртуальная лекция, позволяющая объединить усилия многих ее участников для постижения истины. Она проводится через Интернет и предполагает одновременное участие всех слушателей курса. Для осуществления интернет-лекции в режиме реального времени потребуются специальные условия: наличие возможностей приема и трансляции информации. Такие лекции встречаются не часто и составляют не более 10% всего лекционного времени для данного курса.  Для осуществления интернет-лекции в режиме «визуальных тезисов»
  требуется наличие специальных устройств типа «электронных книг» - версия Amazon Kindle, имеющая экран большего размера, что позволяет удобно читать учебники и периодические издания.

Если то, что говорит преподаватель, довольно сложно понять на первых порах? 

Рекомендуем предметное знакомство с темами, которые на ваш взгляд особо сложны для понимания и усвоения. В нем содержатся как хорошо знакомые формы работы, так и инверсионные, представляющие собой подход «вопреки». Это такие формы, как:

а) конспектирование и составление словаря понятий, наиболее часто употребляемых при изучении конкретной темы. Например, понятие системы СМИ может быть объяснено с помощью понятий «система», «системные связи», и понятия «информация», что, в свою очередь, может объяснить и такое сложное явление как формирование нового типа журналистики в современном обществе;

б) конспектирование и построение схематических блоков основных категорий и понятий, являющихся базовыми для тематического направления – например, понятие «функции журналистики» является базовым для изучения социального функционирования журналистики и др.;

в) составление «цепочки категорий и понятий», которая помогла бы представить основную структуру курса как связь между темами.

Как связать то, о чем говорит преподаватель, с практической деятельностью современной системы СМИ и СМК?  

Необходимо применить категории и  понятия курса на практике, что тоже включает несколько форм:

а) практическое осмысление лекционного материала как буквальное применение в журналистской практике тех категорий, которые наблюдаются на современном этапе в деятельности современной газеты или любого другого СМИ. Например, поиск информации и обработка ее на основе одного из принципов или возможности и сферы проявления в городской газете социальных позиций журналиста и т.д.;

б) периодическое знакомство с практикой современных средств массовой информации – ежедневных или еженедельных газет, выпусков теле и радиопрограмм и т.д. и прослеживание всех основных положений курса на практических примерах деятельности СМИ;

в) анализ практической деятельности  одного из журналистов, чье творчество знакомо или узнаваемо в потоке информации в СМИ в соответствии с теми положениями, которые рассматриваются на теоретическом уровне в курсе.

Как готовиться к семинарским  занятиям?

Участие в семинарских занятиях предполагает самостоятельное изучение и осмысление тематических направлений, выделенных из общего курса. Это предполагает: а) подборку теоретической и методической литературы; б) конспектирование или фиксирование ключевых вопросов по данному тематическому направлению и т.д.

Подробное знакомство с программой курса позволяет более полно представить  все варианты возможностей познавательной деятельности студента при изучении дисциплины и дает определенную свободу в выборе форм и методик изучения тем курса.

Список рекомендуемой литературы помогает определить диапазон знаний, на которые необходимо рассчитывать при овладении тем или иным понятием курса. 
1.2. Как готовиться к лабораторному практикуму?

Лабораторный практикум является частью курса «Основы теории журналистики». Цель лабораторного практикума – сформировать и закрепить у студентов навыки и умения практической работы в условиях системы СМИ, как исследователей публичной сферы коммуникаций.

К задачам лабораторного практикума относятся: 

а) выработка умений работы с теоретической литературой; 

б) тренинг исследовательских методик (фокус-групп, глубинных интервью, моделирования и т.п.); 

в) профессиональное знакомство с практической журналистикой; 

г) ориентация в региональной  и общефедеральной системе СМИ.

Лабораторный практикум предусматривает массированную учебную деятельность студентов в лаборатории теории и практики массовой информации. Это модульная система лабораторного обучения, включающая в себя самостоятельную работу студента под руководством консультанта-преподавателя. В лабораторный практикум включаются десять лабораторных работ по основным темам курса с рекомендациями по их выполнению и одна бонусная работа. Методические разработки содержат: формулировку задания, цель и задачи работы, алгоритм лабораторной работы, список литературы, которой можно пользоваться при выполнении работы. В учебном пособии также дан общий список литературы, который содержит и дополнительные источники, необходимые для подготовки к работам средней и высокой степени сложности. 

Работа в условиях лабораторного практикума предполагает как индивидуальную учебную деятельность студента, так и работу  исследовательских групп, групп-обсерваторий, позволяющих проводить более масштабные и целевые исследования. Исследовательская группа представляет собой  самостоятельное объединение студентов (3-5 человек), в основе которого лежит принцип учета индивидуальных предпочтений студентов и способностей к выполнению той или иной деятельности. Эти объединения носят постоянный характер и стабильны на протяжении всего лабораторного практикума. Как правило, исследовательские группы формируются в начале  работы лабораторного модуля. Группа-обсерватория (англ. observer – обозреватель) предполагает оперативное объединение, с целью выполнения одной функциональной исследовательской задачи, связанной с обозрением той или иной формы, специфики деятельности СМИ. Такие группы формируются по ходу лабораторного практикума и являются подвижным, незафиксированным образованием. Они опираются на инициативу студентов и предполагают консультирующую роль преподавателя. Однако они могут быть и долгосрочными, если обсерваторская функция будет востребована в процессе  выполнения нескольких работ.

Рекомендуется проводить лабораторный практикум и как форму самостоятельной работы с отчетностью по каждой из десяти составляющих. Оценка лабораторной работы выражается в баллах и зависит от объема и степени сложности проводимых исследований. Однако окончательные балльные характеристики работ предлагает преподаватель-консультант - руководитель лабораторного практикума. В итоге студент получает определенное количество баллов, которые включаются затем в общую оценку по курсу с коэффициентом 0,5.

Предлагается матрица оценок, которую можно использовать как ориентировочную. Общая сумма баллов (max), которую может получить студент по итогам лабораторного практикума – 60 (без учета бонусной работы). Это соответствует высокой степени оценки студента. Минимальная сумма, которая может быть выставлена студенту, требуемая для зачета по лабораторному практикуму – 30 баллов. Если студент получает сумму ниже требуемой, то преподаватель-консультант решает, какие работы необходимо сделать заново или предлагает студенту новые формы лабораторных исследований в индивидуальном порядке.

Матрица оценок работ лабораторного практикума
	Тема  и шифр работы
	Степень сложности
	Рейтинг работы
	Рекомендованная сумма баллов (max)
	Рекомендованное количество учебных часов:  ауд./сам.

	1. (2.1.) Типы и виды  информации в журналистском тексте
	Низкая
	1
	2
	2/2


	2. (2.2.) Журналист в поиске информации: Моделирование процесса информационного поиска 
	Средняя
	3
	5
	0/4

	3. (3.1.) Реализация основных функций в практической деятельности СМИ
	Высокая
	4
	10
	2/6

	4. (3.2.) Модели деятельности СМИ в системе социальных институтов 
	Низкая
	2
	3
	2/2

	5. (3.3.) Формы проявления социальной позиции журналиста и специалиста по связям с общественностью: сопоставительный анализ
	Высокая
	5
	10
	2/6

	6. (4.1.) Восприятие новостей в системе СМИ: специфика печати, радио, телевидения, Интернет 
	Средняя
	3
	5
	2/4

	7. (4.2.) Типологическая лаборатория  региональной периодики
	Низкая
	1
	2
	2/2

	8. (5.1.) Слагаемые редакторской, авторской и организаторской деятельности в журналистике: сравнительный анализ
	Средняя
	3
	5
	2/4

	9. (5.2.) Журнал и газета в структуре системы СМИ: разработка информационной  политики издания: Информационный проект
	Средняя
	3
	5
	2/4

	10. (5.3.) Свойства журналистского произведения как факторы эффективности
	Низкая
	2
	3
	2/2

	11. (5.4.) Изучение профессиональ- ных качеств личности журналиста 
	Высокая (бонус)
	5
	10
	0/6

	Итого часов:
	
	
	50+10
	18/42


Низкая степень сложности предполагает наличие в работе элементарных требований по шкале от 1 до 2. Студент обладает знаниями, обеспечивающими выполнение заданий такого рода.

Средняя степень сложности предполагает наличие в работе требований и заданий повышенной сложности, содержащих исследовательские задачи, которые требуют дополнительной подготовки и включения творческой инициативы. Шкала сложности колеблется от 3 до 4.

Высокая степень сложности предполагает активизации всех личностных учебно-творческих качеств личности студента, учета индивидуальных особенностей и свободной ориентации в разных видах и формах учебной деятельности. Шкала сложности наивысшая – 5.  

Таким образом, зачет по  лабораторному практикуму является обязательной формой промежуточной отчетности по курсу «Основы теории журналистики» и включается в систему общего зачета по совокупности  выполненных работ.

РАЗДЕЛ 2.
ПРОГРАММА КУРСА «ОСНОВЫ ТЕОРИИ ЖУРНАЛИСТИКИ»

МОДУЛЬ 1. ВВЕДЕНИЕ В ОСНОВЫ ТЕОРИИ ЖУРНАЛИСТИКИ

1.1. Введение

Предмет и задачи курса, его структура. Современное состояние теории журналистики. Основы журналистики как отрасль теории журналистики. Понятие «журнализма». Место теоретического курса по журналистике в системе общих и специальных курсов, вертикальные и горизонтальные связи, междисциплинарные и межкурсовые взаимодействия.

Литература, методические рекомендации и практико-теоретические основы подготовки к изучению курса.
1.2.Возникновение журналистики

Исторические условия возникновения журналистики: социально-политические реформы общества. Предпосылки появления средств массовой информации. Пражурналистские явления. Гуттенберг: история и легенды. Подвижные литеры и типографская краска. Вклад народов мира в развитие и становление системы печати. Основные этапы распространения печати. Развитие массовой прессы.
МОДУЛЬ 2. МАССОВО-ИНФОРМАЦИОННАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ В ЖУРНАЛИСТИКЕ

2.1. Массово-информационная деятельность в системе СМК

Понятие информации. Виды и свойства информации. Формы существования. Информационное поле. Типологические характеристики информации. Сопоставительная характеристика информации и сообщения.

Журналистская информация как один из видов социальной информации. Виды и формы журналистской информации, особенности ее поиска, хранения, распространения и восприятия. Свойства журналистской информации.
 2.2. Массовая информация – основное понятие теории журналистики

Массовая информация. Формы существования и принципы подачи массовой информации. Массовая культура и массовая информация: жанры, виды и формы. Методы воздействия массовой информации. Критерии определения журналистской информации и журналистского сообщения: социально-политический, идеолого-этический и психологический.

Информационный процесс. Структура. Понятие субъекта информационного процесса и журналистской деятельности. Модели информационных процессов. Массовый коммуникационный процесс как один из типов информационного процесса.

Семиотический подход к изучению информационного процесса в СМИ: синтактика, семантика и прагматика процесса, основные положения и понятия семиологии.
2.3.Тенденции развития массовой информации в условиях информационного общества

Информационное общество как тип постиндустриального общества. Его характеристики: взаимодействие «первой» и «второй» природы; движение информации; характер производства и т.д. Информация и творчество как главные факторы развития и существования новых систем информационного общества (А.Тоффлер). Умение логично мыслить, легкое оперирование абстракциями, свободное взаимодействие в мире образов и символов – признаки информационного общества. Новые требования к представителям информационного общества.

Процессы монополизации, концентрации в области печати. Империи новостей как форма существования средств массовой информации. Глобализация как признак современной системы по производству и распространению массовой информации. Глокализация в современной практике СМИ. Дигитализация и конвергенция как способы существования современной журналистики.
МОДУЛЬ 3. ЖУРНАЛИСТИКА  И ПОЛИТИКА
3.1. Общественно-политические особенности журналистики

Общество – система управления – журналистика: проблемы взаимодействия понятий и категорий. Типы обществ: сравнительная характеристика. Гражданское общество и правовое государство. Роль журналистики в правовом государстве и гражданском обществе. 

Факторы социального управления: журналистика как один из них.
3.2.Функции журналистики 

Понятие функции применительно к журналистике, общая характеристика функций журналистики, как самоорганизующейся системы. 

Типологические характеристики функций журналистики: идеологические,  культурно-образовательные, рекламно-справочные, рекреативные, непосредственно-организаторские и др. функции. Система функций журналистики, точки соприкосновения, антропологические и онтологические характеристики.
3.3. Журналистика как социальный институт 

Четвертая власть: особенности определения. Политическая деятельность в журналистике: понятия «общественной группы», «класса», «высокой политики», «повседневной политики», «политической идеологии», «политического плюрализма». Политическая культура журналиста: понятие «культуры» и связь его с журналистикой. Содержание политической культуры журналиста: политический анализ. Социальные типы журналистики.
3.4.Социальная позиция журналиста 

Формирование социальной позиции журналиста. Соотношение личного, общечеловеческого и группового. Личность и человечество: журналистский аспект. Слагаемые социальной позиции журналиста. Система принципов  журналистики: характер формирования принципов, выделение принципов в системе деятельности и основные характеристики принципов. Проблема принципиальности журналиста: подлинная и мнимая принципиальность - характеристика понятий.
3.5.Проблемы свободы печати  в журналистике

Свобода, необходимость и ответственность. Цензура: исторические аспекты. Основные виды цензуры, процесс осуществления.

Основные конституционные принципы, лежащие в основе деятельности журналиста и всей системы СМИ. Теоретические и практические различия между свободой и произволом. Экономические факторы свободы печати. Ресурсы расширения экономической свободы. Гарантии свободы СМИ.

Юридическая сторона свободы журналистики. Концепции юридической стороны свободы СМИ: авторитарная, полной свободы и ответственной свободы. Теории свободы печати.

Мировые организации и международные объединения журналистов, ведущих борьбу за чистоту творческой деятельности и свободу творчества в системах по обмену информацией.
3.6. Исторические типы журналистики

Исторические факторы развития журналистики. Существенные различия в социальных позициях журналистов разных исторических эпох. Феодально-монархическая печать, идеологические основы информационной политики во времена становления централизованных государств. Религиозно-клерикальная журналистика в эпоху феодализма. Буржуазная журналистика на волне антифеодальной борьбы. Идеологическая поддержка динамики развития капитализма. Социалистическая журналистика. Журналистика переходного периода в развитии общества. Социально-ответственная журналистика.
МОДУЛЬ 4. СИСТЕМНЫЙ ПОДХОД К ОРГАНИЗАЦИИ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ЖУРНАЛИСТИКИ

4.1. Журналистика как система средств массовой информации

Общая характеристика информационной системы, информационной сферы и информационной инфраструктуры. Структурная организация системы СМИ: признаки системности. Национальная система информационных обменных процессов: особенности функционирования.

Этапы формирования и развития системы СМИ. Различные основы для развития групп средств МИ. Развитие механической и электронной групп средств массовой информации. Средства массовой информации и средства массовой коммуникации: точки соприкосновения, антропология и онтология характеристик. Факторы, как движущие силы формирования структуры системы СМИ.
4.2. Массово-коммуникационные средства журналистики

Общая характеристика массово-коммуникационных средств журналистики: печать, радиовещание, телевидение. Новые средства массовой информации. Типологические особенности средств массовой коммуникации и информации. Подсистемы в структуре системы журналистики.
4.3. Взаимодействие средств массовой информации

Типы взаимодействия. Мировой информационный порядок: основные характеристики и структурные компоненты. Концептуальная характеристика мирового информационного порядка. Закономерности деятельности мировой информационной системы. Синтетический характер развития мирового информационного порядка. Национальная информационная система и мировой информационный порядок: делегирование полномочий в культурно-информационном обмене, взаимодействие, формирование политики сотрудничества.
МОДУЛЬ 5. ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ ЖУРНАЛИСТА И ЕЕ РЕЗУЛЬТАТ
5.1. Особенности журналистской деятельности и ее виды в контексте информационной политики издания 

Виды журналистской деятельности. Редакторская деятельность и ее особенности. Организаторская деятельность и ее особенности. Авторская деятельность и ее особенности. Информационная политика как объединяющий фактор в деятельности редакционного коллектива. Программа СМИ: основные направления и составляющие. Три стороны реализации информационной политики. Понятия пропаганды, агитации, контрпропаганды. Организующее начало журналистской деятельности. Формы реализации информационной политики. Типы журналистского творчества.
5.2. Эффективность и действенность журналистики

Эффективность журналистской практики. Основные виды результатов работы СМИ. Эффективность и действенность. Масштаб действенности. Результативность деятельности журналиста. Эффект синонимичности понятий. Эффекты СМИ.

Типы социальных задач. Формы подготовки решений в прессе. Референдум, экспертиза, моделирование и рекомендации. Контроль за действенностью. Факторы действенности.
5.3. Журналист как субъект журналистской деятельности

Профессиональные качества журналиста. Гражданская ответственность журналиста. Профессиональный долг. Журналистская этика. Регламентирование профессиональных отношений. Права и обязанности журналиста. Принципы поведения журналиста: уровни выработки. Саморегулирование. Авторское право.
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Контрольные вопросы по курсу «Основы теории журналистики»

(для подготовки к экзамену)
1.Современное состояние теории журналистики: предмет и задачи курса, его структура. Понятие «журнализма».

2. Предпосылки и исторические условия возникновения журналистики. Пражурналистские явления. 

3.Гутенберг: история и легенды.

4.Основные этапы распространения масс-медиа.

5.Понятие информации. Виды и свойства, формы существования информации.

6.Журналистская информация как один из видов информации: специфика и закономерности существования.

7. Массовая информация. Общая характеристика. Формы существования и принципы подачи массовой информации.

8.Условия информативности журналистского произведения.

9.Журналистика как институт гражданского общества.

10. Тенденции развития современных медиасистем.

11.Прагматическая адекватность в журналистском произведении.

12.Семиотическая адекватность в журналистской деятельности.

13.Виды и типы информации в журналистском тексте.

14.Информационный процесс в журналистике: общая характеристика.

15. Журналистика в системе социальных институтов.

16.Журналистика как фактор социального управления.

17.Функции журналистики: общая характеристика.

18.Идеологические функции журналистики.

19.Культурно-образовательные функции журналистики.

20.Рекламно-справочные функции журналистики.

21.Рекреативные функции журналистики.

22.Экономические условия и факторы свободы СМИ.

23. Свобода и ответственность в журналистской деятельности.

24. Обеспечение свободы журналистской деятельности: правовой и политико-социальный аспекты.

25. Понятие «четвертая власть».

26. Политическая культура журналиста.

27. Политический анализ в журналистике.

28. Исторические типы журналистики: общая характеристика.

29. Социальная позиция журналиста.

30.  Система принципов журналистики.

31.  Журналист как субъект творческой деятельности

32.  Структура системы СМИ: общая характеристика.

33.  Инфраструктура системы СМИ.

34.  Печать, как составляющая системы СМИ.

35.  Радиовещание, как составляющая системы СМИ.

36.  Телевидение, как составляющая системы СМИ.

37.  Электронные средства МИ: общая характеристика.

38.  Новые компьютерные технологии в системе СМИ.

39.  Мобильная журналистика в современной медиасистеме. 

40.  Виды журналистской деятельности.

41.  Информационная политика издания и особенности ее формирования.

42.  Закон о СМИ РФ: правовое положение журналиста.

43.  Формы реализации информационной политики.

44.  Результативность журналистики: виды и формы.

45.  Эффективность и действенность журналистики. Общая характеристика.

46.  Творческие факторы эффективности.

47.  Гражданская ответственность журналиста.

48.  Информационное общество и правовое государство.

49.  Массовое сознание, его структура и особенности воздействия на него СМИ.

50.  Типологический и функциональный анализ журналистской деятельности. 

51.  Свойства журналистских произведений, влияющие на их эффективность.

52.  Особенности восприятия журналистских текстов аудиторией. Установка восприятия.

53.  Формы и виды взаимодействия средств массовой информации.

54.  Информационное агентство как структурная единица современной медиасистемы.

55.  Процессы монополизации, концентрации, глобализации, глокализации и их влияние на развитие современных медиасистем.

56.  Профессиональные качества журналиста.

57.  Мировые организации и международные объединения журналистов в борьбе за свободу творчества в журналистике.

58.  Мировой информационный порядок и закономерности его развития.

59.  Стороны реализации информационной политики средства массовой информации.

60.  Эффекты журналистики.
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РАЗДЕЛ 3.

ОСНОВЫ ТЕОРИИ ЖУРНАЛИСТИКИ

ЛЕКЦИОННО-ПРАКТИЧЕСКИЙ КОМПЛЕКС

МОДУЛЬ 1.

Введение в основы теории журналистики

Тема 1. Основы журналистики как отрасль теории журналистики
Лекция; Семинар

Цель занятий – определить проблемное поле и ключевые понятия курса «Основы журналистики: Введение в теорию журналистики» как науки и как учебной дисциплины.

Общие теоретические положения

В современной журналистской науке основы теории журналистики представлены как одно из основных направлений исследования и изучения практической и теоретико-методологической основ профессиональной деятельности будущих журналистов. 

Условия информационного общества, изменяющие социально-экономическое и  политическое поле профессиональной деятельности журналиста, влияют и на процессы определения роли и места журналистики в социальной системе, интеграции различных форм и методов оценки журналистской практики в контексте глобальных проблем и явлений глокализации.

Правомерность выделения введения в теорию журналистики как основной теоретико-методологической и практической основы изучения будущей профессии предполагает определение ее места в классификации отраслей журналистской науки.

В 80-ые гг. ХХ столетия Е.П. Прохоров предложил и исследовал структуру теории журналистики, обосновав классификацию ее отраслей историческими и социально-политическими аспектами развития журналистики в современном мире. Он выделил несколько групп отраслей теории журналистики:

· изучение журналистики как сферы массовой информационной деятельности: пражурналистские явления; журналистика в контексте теории информации; массовость информационной природы журналистики; журналистика как фактор социального управления;

· изучение журналистики как социального института: функциональные особенности деятельности журналистики; социальная позиция и принципы деятельности журналиста; политическая культура журналиста; журналистика и свобода прессы, факторный анализ свободы средств массовой информации (СМИ); журналистика как «четвертая власть»; информационный порядок и журналистика; информационная безопасность в сфере журналистики;

· изучение журналистики как системы средств массовой информации; массовая коммуникация и массовая информация, и ее средства; структура и инфраструктура системы средств массовой информации; взаимодействие средств массовой информации;

· изучение журналистики как области творческой деятельности: виды и формы журналистской деятельности; информационная политика и формы ее реализации; типы и методология творчества в журналистике; журналист как субъект деятельности в СМИ;

· изучение действенности и эффективности журналистики: результативность журналистики и ее формы; проблема эффективности как результативность контактов с аудиторией, факторы эффективности.

К основным понятиям теории журналистики следует отнести: массовая информация; массовая аудитория; журналистика как социальный институт; журналисты; функции и принципы журналистики; система средств массовой информации; свобода журналистики; журналистская деонтология; профессиональные качества журналиста; информационная политика; типы творчества; методологическая культура журналиста.

Приведенные понятия определяют проблемное пространство изучаемого курса и служат предпосылками выделения основ теории журналистики как важной отрасли журналистского знания.

Проблемы теории журналистики в начале нового тысячелетия волнуют и теоретиков, и практиков. Осознание достигнутого в прошлом и настоящем, прогнозирование будущего – эти процессы протекают в период рождения новых парадигм и концепций, обосновывающих, но не объясняющих развитие журналистики как науки и практики. Объяснение и выявление новых контекстов научных знаний, великий синтез теории и практики, планетаризм и ноосферизм, проникновение которых в сферу научных интересов журналистики объективно и бесспорно, - вот те вехи, которые выделяются в перспективе развития журналистской науки.

Историческая ретроспектива позволяет провести сопоставление проблем журналистики века двадцатого и начала двадцать первого, обозначив их специфику, наметить пути преодоления противоречий, несоответствий,  конфликтов, бытовавших и бытующих в науке и практике журналистской отрасли. Разрешение этих проблем целесообразно начинать с поиска источников, понимания ситуаций.

Вот уже на протяжении более чем двадцати лет российская журналистика как профессиональная деятельность подвергается реформированию. Это и понятно – ситуация со средствами массовой информации не удовлетворяет общество – ни процесс, ни результат. Подвергаются критике со стороны общественных институтов как личностные, так и системные слагаемые журналистской деятельности. Журналистская наука откликается на такое положение вещей комплексным и системным подходами к исследованию и применением специфических, синтезированных методов, что демонстрирует необходимость междисциплинарного подхода как обеспечивающего расширение границ науки и профессии. 

Именно журналистика, наряду с информационными, выполняет функции расширения границ знаний, воспитания нового потребителя этих знаний, развития способностей цивилизованных отношений с природой. В сознание аудитории закладываются идеи об экологической целесообразности поведения человека, особенности духа жителя Земли, уровне разумности в отношениях с природой. Но это только с одной стороны. С другой – уже сложившаяся атмосфера общественного сознания, специфическое информационное поле, рождаемое непрерывно средствами массовой информации, деформирует сложившиеся идеальные модели мира, усвоенные в результате образования, самообразования. 

Особо важной становится проблема отчуждения информации и формирования виртуального пространства, в котором информация сама определяет законы создания и передачи.

Категории журналистики будущего, обеспечивающей процессы ускоряющегося развития общественных систем, связаны с понятиями общественного интеллекта, определяющегося как механизм социальной эволюции. Структура общественного интеллекта включает в себя триединство культуры, науки и образования. Образование, как механизм воспроизводства знаний, нуждается в системе, обеспечивающей социальный кругооборот знаний, что и является пространством общественного интеллекта. Этой системой может быть определена и журналистика в ее триединстве - как отрасль науки, знаний и практической деятельности.

В грамотно организованной системе реализуется взаимосвязанная структурная цепь элементов: цели, содержания и методов. Для журналистской системы обеспечения общественного интеллекта цель является регулятором потребностей, формирует устойчивый интерес к информации, упражняет в самоопределении, принятии решений и ответственности на себя. Содержание для журналистики – результат преобразования внешнего во внутреннее, не является только лишь набором сведений, фактов, перечнем событий, оно является строго выстроенной системой знаний – журналистских знаний, позволяющей добыть новые, поддерживать компетентность потребителя. В этом – суть процесса журналистского воздействия с точки зрения общественного интеллекта. Основной тезис здесь – мир, окружающий нас, не тоннель, он пространство вокруг, и поэтому структура журналистских знаний, информационных систем должна быть планетарной – подобной миру. Для реализации таких моделей журналистики разрабатывается технология модульного структурирования информации.

Методы журналистики представлены как способы действия и усваиваются в процессе научного исследования как технологическая организация взаимодействия участников процесса формирования и обеспечения общественного интеллекта. Уважение к технологиям, привычка действовать технологично, в соответствии с освоенными культурными профессиональными правилами, складывается в журналистике путем овладения технологией решения проблем.

Вхождение России в демократическое европейское пространство означает для журналистики решение глобальной задачи формирования нового мышления, способного к бесконфликтному взаимодействию, пониманию, осознанию своих действий. Гуманизм как очеловечивание информации предполагает изменение профессиональной позиции по отношению ко всем слагаемым процесса обеспечения общественного интеллекта.

Задачи для самостоятельного решения

После знакомства с научными и практическими особенностями журналистики студенты самостоятельно заполняют таблицы 1.1. – 1.3. Результаты этой самостоятельной работы обсуждаются на семинаре.

Таблица 1.1

Проблемное поле теории журналистики на основе взаимосвязанных закономерностей массово-информационной деятельности

	Цепочка категорий как взаимосвязанных закономерностей массово-информационной деятельности
	Понятия, составляющие цепочку
	Социально обусловленные массово-информационные проблемы

	Категории, раскрывающие социальную роль журналистики
	
	

	Категории, дающие представление о социальной направленности и методологических основах деятельности в журналистике
	
	

	Категории, описывающие субъективную сторону функционирования журналистики
	
	

	Категории, характеризующие средства доставки информации
	
	

	Категории, дающие характеристику творческих форм массово-информационной деятельности
	
	


Таблица 1.2

Основные понятия теории журналистики

	Основное понятие теории журналистики
	Содержание понятия

	Массовая информация
	

	Массовая аудитория
	

	Журналистика как социальный институт
	

	Журналисты
	

	Функции и принципы журналистики
	

	Система средств массовой информации
	

	Свобода журналистики
	

	Журналистская деонтология
	

	Профессиональные качества журналиста
	

	Информационная политика
	

	Типы творчества в журналистике
	

	Методологическая культура журналиста
	


Таблица 1.3

Особенности введения в теорию журналистики

	Системообразующие факторы
	Введение в теорию журналистики как наука
	Введение в теорию журналистики как учебная дисциплина

	Цель
	
	

	Объект
	
	

	Предмет
	
	

	Методы
	
	

	Задачи
	
	


Темы докладов на семинарском занятии

1. Актуальные проблемы теории журналистики в условиях информационного общества.

2. Актуальные проблемы изучения журналистики как социальной деятельности.

3. Структура теоретического знания о предмете курса «Введение в теорию журналистики».

4. Историзм подхода к теоретическому анализу функционирования журналистики.

5. Научное знание о журналистике и его слагаемые.

[image: image1.wmf]Контрольные вопросы для самопроверки

1. Что такое «журнализм»? Где и когда появился этот термин и в чем его своеобразие?

2. Каковы особенности теоретического постижения журналистской деятельности?

3. В чем специфика современного состояния журналистики как теории?

4. Что такое теоретическое знание журналистики? Из чего оно состоит?

5. Какое место занимают основы журналистики в системе теории журналистики? 
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Тема 2. Возникновение журналистики. Пражурналистские явления

Лекция;

Виртуальный семинар

Цель занятий – определить особенности процессов возникновения журналистики, выделив предпосылки и обозначив формы пражурналистских явлений.

Общие теоретические положения

Основные понятия и категории: праписьмо; носитель информации; папирус и пергамент; алфавит; печатный станок; информационные потребности; массовая журналистика; устная и письменная культуры; печатная культура; бумага как носитель информации; пространство публичных коммуникаций.

Вопросы: 
1. Этапы развития публичных коммуникаций. Журналистика как результат исторической необходимости. 

2. Роль древних культур и цивилизаций в историческом процессе развития журналистики.

3. И. Гуттенберг и его открытие: значение для развития журналистики как профессиональной деятельности.

1. Этапы развития публичных коммуникаций. Журналистика как результат исторической необходимости

Для человечества всегда было важно понять, как открытия в области коммуникаций влияют на жизнь каждого члена общества. Это можно проследить на примере развития коммуникационных систем человека и человеческого общества. Мы остановимся только на наиболее ярких открытиях в области коммуникаций, которые человечество сделало под влиянием обстоятельств и отчасти борьбы за существование.

Начало системной коммуникации положило открытие шумерами примерно 5300 лет назад знаменитой шумерской клинописи – праписьма, которое перевернуло представления человека о возможностях знаков и знаковых систем в выражении и передаче мыслей. По историческим документам видно, что привело к изобретению письма развитие религиозно-политических отношений, требующих регулирования и учета. Тогда же и была использована в качестве носителя информации глина, на первый взгляд, совершенно немыслимый для коммуникации материал, но, однако, очень быстро распространившийся по междуречью и удовлетворявший первые информационные потребности общества. 

А началось все в период Верхнего Палеолита (от 30 до 10 тыс. лет назад), когда и возник человек разумный – Нomo sapiens. Вот цепь событий, послуживших ускорению  развития человека и его мозга. Отход ледников – вымирание крупных млекопитающих (мамонтов) – перемена в характере хозяйственной деятельности человека (возникновение земледелия и скотоводства) – появление необходимости совместной трудовой деятельности, что требовало продолжительного пребывания на одном и том же месте – первые оседлые поселения. К таким  оседлым поселениям, ставшим основой для оседлых культур, относят и шумер – народ, поселившийся примерно 5-4 тысячи лет до н.э., в районе современного Ирана, в двуречье (или междуречье) – долине рек Тигр и Евфрат. Шумерам приписывают изобретение письма, или, точнее, того, что мы назвали праписьмом.

Если до появления  шумерской клинописи культура коммуникации была преимущественно устной, то с возможностью фиксации сообщений в письменном виде появилась и возможность передавать послания на разные расстояния, в том числе и временные. Из личного дела «отправителя» и «получателя» послание становится достоянием любого, кто желает познакомиться с его содержанием. И в таком письменном послании информация проявляет свои универсальные свойства: возможность быть сохраненной (послание можно сохранить и перечитать в любой момент); интерпретация (послание можно проанализировать и дополнить смыслами);  возможность изменяться и вносить коррективы в поведение людей (послание можно обдумать и принять по нему иное решение). Написанный текст отличался от устного своей долговечностью, глубиной и ясностью.

Исследователи подчеркивают, что письменность не возникла  сама собой. Она является прямым следствием развития человечества. Это продукт существовавшей тогда цивилизации городского типа. Свидетельством тому является наличие письменности у городов-цивилизаций Двуречья, Египта, долин Инда и Хуанхэ, легендарного и далекого народа майя. Великие майя тоже были горожанами:  их необычные города являлись средоточием власти - здесь жили  знатные граждане и жрецы - центрами культуры, этических отношений и духовной жизни.

Таким образом, коммуникация в то время развивалась в условиях  городской цивилизации, использовавшей для передачи и фиксации информации письмо, в отличие от деревенской, не имевшей письменности.
 Это относительное определение городской цивилизации, не претендующее на теоретическую точность, необходимо для того, чтобы определить значение письменности в прогрессивном развитии человечества и его коммуникационных систем. 

Шумеры были городской цивилизацией, организованной по принципу малых городов-государств. Такие города имели строго централизованную власть, и население в них занималось земледелием и скотоводством – это была основа экономики государств. В этих городах существовала в качестве идеологической основы управления религия, формировавшая и мировоззрение населения, служившая объединению и  воспитанию членов  городского общества.

К первым образцам письма относят знаменитые таблички из города Урук (примерно 3000 г до н.э.), представлявшие собой прямоугольные глиняные бруски, на выпуклой поверхности которых нацарапаны изображения животных, растений, орудий труда. Но больше всего здесь изображений знаков абстрактной формы, которые как раз и были главным открытием их авторов – это обозначения, содержащие информацию о количественном и качественном составе изображений.

Клинопись вошла в историю развития коммуникаций человечества как одна из наиболее ранних форм взаимодействия на разных уровнях. Это цивилизованная форма, которую использовали жители сирийского города Эбла, распространившего свое владычество на всю Северную Сирию вплоть до реки Тигр. Сохранились  свидетельства  того, что жители Эблы говорили на собственном языке, переводили с шумерского, имели первые попытки составления прасловарей, помогавших в использовании разных языков в государственной жизни общества.

При раскопках ассирийской столицы Ниневии были найдены таблички из царского хранилища, которые содержали словари и грамматики шумерского, вавилонского и ассирийского языков. На них была размещена расшифровка значений клинописных знаков в их отношении к буквенному письму. «Значение этой находки трудно было переоценить. Ведь это были настоящие словари! Они были необходимы школьникам, изучавшим основы клинописи в те времена, когда старая силлабическая письменность и письмо-рисунок начали постепенно заменяться более простым алфавитным письмом».
 На барельефах знаменитых ниневийских дворцов рядом с изображением помещался текст – словесный комментарий. Вот, например, как описывает одну из таких  находок известный журналист К. Керам: «На каменном парапете стоят фигуры; они не прикасаются к скале.  В знойном мареве высоко над дорогой возвышается недостижимая ни для чьей дерзновенной руки фигура великого правителя. Он опирается на свой лук; его правая нога покоится на поверженном Гаумате, волшебнике и маге, восставшем против Дария и оспаривавшем у него царство.  Позади царя – два знатных перса, они вооружены луками и копьями, за плечами у них колчаны. Перед ним со связанными руками и веревкой вокруг шеи стоят девять покоренных и наказанных «царей-самозванцев». По сторонам этого памятника и под ним – четырнадцать колонок текста: сообщения о царе и его деяниях, составленные на трех разных языках».
 Этот текст можно считать попыткой объединения в одной форме слова и изображения.

Еще одним шагом к современным системам коммуникации стало распространение папируса как более совершенного носителя информации. Произошло это в 332 г. до н.э. после завоевания Александром Македонским Египта. Египетская культура принесла человечеству очень много открытий, которые легли в основу современных представлений об устройстве мира и взглядов на природу человека. Впервые в Египте была продемонстрирована власть знаний, принадлежащих касте жрецов и способность к удержанию этой власти. Там же появился и класс писцов – элитных носителей знаний письма, которые впоследствии стали опорой централизованной власти, столь сильной в Египте. Как правило, это были священнослужители и мудрецы, хранившие и передававшие знания. Они же обучали учеников – мальчиков-писцов с целью сохранения культуры, главенствующей тогда. Так формировалась египетская система коммуникаций, основанная на интеллектуальном труде, что являлось предпосылками  рождения высокоразвитой культуры.

Следующий шаг – это появление письменного знака, соответствовавшего звуку речи. Данное открытие послужило модернизации письма – теперь появилась возможность передавать не только слова, но и их речевые соотношения. Однако к созданию алфавита человечество подошло только спустя два тысячелетия. Появление алфавита связывают с процессами демократизации знаний, так как именно создание буквенной системы – алфавита – сделало возможным распространение знаний среди всех слоев населения.

Алфавит – это совокупность графических знаков, соответствующих элементарным звукам, на которые может быть разложен какой-либо язык, позволяющих фиксировать данный язык на письме.

Всегда для человека были важны мысль и слово, они являются неотделимыми друг от друга. Мышление начинается с освоения так называемых «пустых» слов через логосферу, окружающую человека. К ней относят, в основном, тексты массовой коммуникации, которыми так богат наш современный мир. Воспринятые из логосферы слова начинают обрастать смыслом. При помощи смысла слова связываются между собой, обогащаются признаками, составляющими сущность  любого знания. Так человек учится строить из слов высказывания самостоятельно, вплетать их в свое мышление и оперировать ими в процессе  умственной деятельности. Строительным материалом для дискурсивного мышления человека становится словарь – те слова и их значения, которыми пользуется личность. Любой словарь предназначен для того, чтобы дать перечень слов, организованных в определенную систему. Различают три вида таких систем:

1. Алфавитная система, представляющая собой традиционную форму организации, обеспечивающая быстрый поиск и основанная на формальной структуре отыскиваемого слова. Эта система носит неоднозначный характер, опирается на соответствие между последовательностью звуков, составляющих слово и последовательностью знаков, передающих эти звуки на письме. Основа для этой системы – структура письменного знака.

2.  Ассоциативная система, группирующая слова вокруг тематических центров интересов. То есть объединяющая слова, которые входят в  смысловое окружение обозначаемых ими предметов и действий. Для использования этой системы важно представление о некой нормализованной картине жизни, в которой допускается, чтобы какое-либо значение употреблялось только в связи в определенным действием. Главным принципом этой системы является принцип соотнесенности с повседневной жизнью. 

3. Частотный словарь располагает слова по рангам, т.е. в зависимости от большей или меньшей частоты их встречаемости в речи. Эта система неопределенна в силу неопределенности самого понятия «частота слова». Но она непосредственно связана с информационным содержанием речи. 

С момента появления алфавита до наших дней слова прошли большой путь от конкретного значения к абстракции. Они накопили отвлеченность обозначаемых ими понятий, что привело к воздвижению барьера понимания не только перед непросвещенным, но и перед образованным человеком. В результате возросло не только число понятий, но и запутанность построений речи, что позволяет назвать современную культуру и коммуникацию сложной. Поэтому движение человечества к упрощению культурных коммуникаций становится одной из тенденций, определяющих современное состояние системы взаимодействия человечества.

Алфавит – одна из попыток упрощения системы коммуникаций. В середине второго тысячелетия до н.э. в сиро-палестинском регионе существовало две формы алфавита – угаритская (применяющая клинообразные штрихи) и финикийская (линейная). Именно линейному письму было отдано предпочтение человечеством и созданная финикийцами (территория современного Ливана) линейная алфавитная система получила великую будущность. Первоначально финикийский алфавит включал в себя 22 согласных знака, позднее греки добавили гласные буквы. Впервые об этом упоминается в год первых известных нам Олимпийских игр – 775 г. до н.э. Многое в этом вопросе прояснил знаменитый «фестский диск», принадлежащий к критским находкам, среди которых и многочисленные клинописные таблички. Фестский диск содержал значки, выдавленные на сырой глине, что позволяло получать штамповое изображение. Это было предтече книгопечатания. И хотя до первой напечатанной книги было еще очень далеко, идея, продемонстрированная тогда, захватила умы человечества и стимулировала развитие новых форм коммуникаций.

2. Роль древних культур и цивилизаций в историческом процессе развития журналистики

Древняя Греция считается колыбелью современной цивилизации. Греки с их устной культурой, существовавшей и развившейся в серии ярких памятников, были готовы к восприятию открытия финикийцев. В V веке до н.э. Геродот после посещения Тира утверждал, что письменность в Грецию проникла вместе с финикийцами. Устная культура, породившая гомеровские поэмы, не торопилась переходить на письменную форму, поэтому сам период перехода был достаточно долог. Первоначально грамотность (как это было и в Египте, и в Месопотамии) – следствие распространения алфавитного письма – была достоянием узкого класса специально подготовленных лиц – профессионалов. И только позднее она переросла эти рамки, распространившись среди широкого населения, оказывая влияние на интеллектуальную жизнь общества. Этому немало способствовало введение в алфавит обозначения гласных звуков, сделавшее восприятие текстов общедоступным. Грамотность населения, последовавшая за этим, стала фундаментальной предпосылкой для знаменитой афинской демократии. А греческий алфавит вошел в основы большинства языков мира.  

Основные этапы шествия греческого алфавита в культуре и политической жизни страны отражены в таблице 1.4.

Таблица 1.4

Этапы шествия греческого алфавита

	Этап
	Предметная характеристика
	Примеры

	Распространение  и освоение новых материалов для письма
	Камень, бронза, дерево – краткие тексты.

Кожа и папирус – обширные тексты.
	Афинские таблички с изложением законов Салона.

	Распространение письменности среди граждан Афин и других городов – VI век до н.э.
	Участие в демократическом процессе правления предполагало умение каждого среднего гражданина писать и читать
	Законы об остракизме, провозглашенные Клисфеном, когда в результате голосования проводилось общее осуждение того или иного горожанина (черепковая демократия – его имя писалось на глиняном черепке).  

	Книгопроизводство и книготорговля
	Связано с основанием первых крупных библиотек в эпоху эллинизма
	Упоминается в произведениях Аристофана, Ксенофонта, Платона. 


Истоком для многих открытий стали демократические достижения Древней Греции, создавшей поистине творческие науки, благодаря распространению знаний. Одной из них была риторика. Это своеобразная концепция коммуникации, включающая в себя правила и нормы взаимодействия, методы влияния на аудиторию, формы воздействия на умы людей. Именно ей посвятил свои исследования великий Аристотель. Ей и поэтике - прекрасному миру слова,  владеющему которым, достается истинное богатство. 

Концепция философа Аристотеля рассматривала творчество художника в самом широком смысле этого понятия. Его взгляды  легли в основу  так называемой здравомыслящей эстетики.
 Философия Аристотеля подразделялась на три основных части: теоретическую – так называемую умозрительную, где вся система познания строилась исходя из цели: получить знание ради знания; практическую, цель которой - деятельностное знание, то есть знание ради практической деятельности и пойетическую – или иначе творческую. Эта третья часть философии как раз и отвечает на вопрос о цели знания в творческом процессе.

 Согласно Аристотелю, в творческом процессе главным, безусловно, будет талант, гений, без которого сам характер творчества ставится под сомнение.  Однако для свободной творческой личности необходимы и внешние условия, такие как собственно свобода, общественное положение,  здоровье, состоятельность и т.д. Свободная и  талантливая личность – залог эффективной коммуникации, ее условие и важная составляющая.

 Проблема талантливой личности всегда волновала человечество: как становятся талантливым и можно ли им стать? Можно ли воспитать талант и гениальность? Аристотель в своей здравомыслящей эстетике говорил о том, что внутренняя одаренность, талант – это природный дар, естественная  потребность и способность человека к успешному выполнению какого-либо дела. Она дает возможность становиться тем самым творцом, на которого направлены все системы вдохновения, присущие миру: и внутренняя система, порожденная одаренностью, талантом, даже некой озаренностью; и внешняя система, оказывающая своеобразное сопутствующее воздействие.

Аристотель в своих трактатах «Поэтика» и «Риторика» создает и развивает основы своей эстетической концепции творчества. В частности, в риторике Аристотеля, представленной как самостоятельный творческий процесс, сочетаются разные по характеру процессы, но все они направлены на передачу всего многообразия жизненной и творческой практики человека.
 Риторика у Аристотеля – это то же творчество, которое строится по законам логики и опирается на закономерности бытия (в отличие от техники оратора, которая определяется как техника красноречия). «По большей части приятно также учиться и изумляться, потому что в изумлении уже заключается желание … а познавать, значит следовать закону природы».

Впервые Аристотель применил медицинский термин катарсис, который обозначал очищающие выделения организма к психическим процессам человека. Он обозначил им очищение, возникающее посредством идентификации с действующим лицом. Это происходит в момент взаимодействия (коммуникации) между актером и зрителем или героем литературного (публицистического) произведения и читателем. Как зритель, человек переживает страдания такие же по силе, что и герой, но герой погибает, а зритель остается жить.
 Очень важным в этой концепции Аристотеля является то, что он подчеркивает эффект воздействия театральной коммуникации на зрителя как эффект, возникающий от использования специального средства информирования или коммуникации.

Несколько иная концепция коммуникации и творчества представлена в сочинениях учителя Аристотеля - Платона. Особый акцент Платон делает на проблему вдохновения, что в принципе у Аристотеля практически не изучено. Платона же интересуют трудные вопросы творчества, в отличие от Аристотеля, который почти не касается вопросов «странностей», сложностей таланта и творчества в целом. Вдохновение, его сущностная характеристика рассматривается Платоном с позиций субъективизма, что позволяет отнести философа к представителям субъективистской концепции творчества. Отмечается необычность акта вдохновения с точки зрения нормального человеческого рассудка. Платон ставит проблему интуиции в художественном творческом процессе, рассуждая о роли интуиции,  делает попытку объяснить ее генезис в духе мистического идеализма. По Платону интуиция, вдохновение, талант – дар божественного Эроса.

В IV веке н.э. пергамент полностью вытеснил папирус. Это стало одной из предпосылок появления в Европе производства книг (рим. «либер»- libber и греч. «библос» - bibles) в широком масштабе. Римляне преуспели в этом. Первые книги представляли собой рукописные варианты скрепленных между собой дощечек, позднее получивших название диптихов - две дощечки и полиптихов – более двух. В Риме же широкое распространение получила цензура книг – попытка воспрепятствовать распространению этого средства коммуникации среди широких масс. При публичных библиотеках открылись должности префектов, которые были уполномочены изымать подозрительные и опасные книги и поощрять чтение полезных книг, поддерживающих политику официальных властей, пропагандирующих ценности существующего строя. 

Из новых форм коммуникации необходимо назвать «аудиториумы» - залы для чтения, в которых проводились и публичные читки документов, публицистических и литературных произведений, в распространении которых, чаще всего, власти были заинтересованы. Это позволяло управлять вниманием и потребностями аудитории в интересах государства. К этому же периоду относят и изменение формы книги. Свитки, неудобные для чтения – «волумены» были заменены  «кодексами» - сложенными пополам и сшитыми в виде тетрадей листами. Это и была окончательная форма книги, так хорошо знакомая современному читателю. По мнению многих ученых, данное новшество было также важно, как и изобретение книгопечатания, несколькими веками позже.

Как считает Д. Джованини, на рубеже между поздней античностью и зрелым средневековьем происходит трансформация книги, а с ней и письма, из орудия распространения знания, каким она была в период классики, в сакральный символ, который не предназначен для понимания
. Чтение становится своего рода ритуалом, перешедшим из светской культуры в монастырскую, которая определялась как культура массового отчуждения. Замкнутость этой культуры привела к тому, что повсеместно наблюдался рост неграмотности, уничтожение библиотек, недостаток книг, отсутствие связей между главными культурными центрами. Книготорговля как профессиональная деятельность и книгопроизводство  находилось в руках христианской части населения, что вносило свои коррективы в развитие системы коммуникации.  

В Средние века существенные достижения в области понимания коммуникативных актов и принципов взаимодействия были сделаны итальянскими гуманистами. Они формировали классический канон, на основе которого должно было развиваться образование. Образовательный порыв, пришедший в Европу вместе с книгопечатанием, был доступен более всего обеспеченным слоям горожан, которые и становились носителями, как духовной, так и письменной культуры. Культура, и в частности, письменность в свете гуманизма была предметом самоформирования. Понятие классического текста включало в себя понятие искусственной фигуры, объединяющей содержание и форму.

Особо важным открытием для развития коммуникаций стало изобретение и распространение бумаги как основного носителя информации в условиях Европы того времени. Открытие бумаги связано с именем китайца Цай Луня (II в н.э.). После битвы при реке Талес (751 год) технология изготовления бумаги перешла к арабам вместе с пленными китайцами – бумагоделателями, которые были вынуждены в плену заниматься своим ремеслом. Таким образом, в Самарканде появились первые бумагоделательные артели. Затем бумага распространилась по Европе. 

3. И. Гуттенберг и его открытие: значение для развития журналистики как профессиональной деятельности

В Европу к XV веку пришла городская культура, что привело к повышенному интересу к книге, как одному из важнейших средств коммуникации. Уже тогда стал проявляться ее массовый характер воздействия, послуживший основой коммерциализации книжного дела. Вот пример одного из рекламных объявлений, которое приводит в своей книге               Д. Джованини:

Книги в любом роде,

духовные и мирские, большие и маленькие, изящно изукрашенные,

всякий желающий найдет у Дибольта Лаубера,

книготорговца из Гагенау
.

Появляется фигура книгоиздателя. Это позволило книгопроизводству стать частью книгоделательной промышленности, основанной на предпринимательстве. Книге нужно было такое открытие, которое позволило бы ей стать товаром массового спроса. И такое открытие произошло – в  середине XV века,  в Европе был изобретен печатный станок.

 В разных странах это открытие приписывается разным людям. Бельгийцы говорят о Жане Брито; французы – о Прокопе Вальдфогеле, голландцы – о Лоуренсе (или Лаврентии) Костере. Именно Л. Костер изобрел для книгопечатания деревянные подвижные буквы, которыми можно было пользоваться не один раз. Но эти передвижные буквы были неудобны: они набухали от краски и быстро портились. Их требовалось очень много для того, чтобы процесс книгопечатания был завершен. Но весь мир заслуженно считает первооткрывателем  Иоганнеса Генфлейте цум Гуттенберга. Это имя в сокращенном варианте – Иоганн Гуттенберг – широко известно не только в Германии, но и каждому просвещенному человеку современности, так как с этим именем изменился и сам человек, и мир, который его окружает.

Изобретение книгопечатания датируется приблизительно 1440-1450 гг. В Майнце в это время, когда брожение, напряженность, характерные для переломных периодов истории человечества, захватили Европу, рождались новые взгляды на мир и на человека. В свою очередь подобные мысли порождали потребности в новом времени и его контекстах, для которых требовались новые средства коммуникации.

Огромный интерес к гуманистическим концепциям античности был следствием того, что  перемены  в культурных интересах и запросах людей достигли апогея. Нет застывшим формам старого мира! Да здравствует новое время и новые взгляды на мир! Это было время жажды. И утолить эту жажду знаний, новых идей, новых концепций и нового человека могла только передовая коммуникация, призванная обеспечить новые потребности нового человека.

По значению открытие Гуттенберга приравнивается к изобретению фонетического алфавита и письма, которые начали переход западной цивилизации от аудиального способа восприятия мира к визуальному.  

Новое время, рушившее феодальные барьеры, создавало и нового человека – человека индустриальной эры, привычного к серийному производству и автоматизму движений. Типографского человека, по выражению М. Маклюэна, сформировал именно станок для печатания книг, изобретенный Иоганном Гуттенбергом.  Тот же Маклюэн описывает процесс становления книгопечатания в Европе, как процесс становления «галактики Гуттенберга», определяя ее как универсум, в котором печатный станок стал формирующим фактором культуры индустриального общества. «Типографский человек» уже видит мир сквозь черно-белую призму печатной продукции. «Уникальность «аудитории», возникшей с появлением печатного слова, заключалась в насыщенном, визуально ориентированном самосознании образовывающих ее отдельных индивидов и групп».

Иоганнес Генфлейте цум Гуттенберг родился в Майнце в 1395 (или 1399) году в патрицианской семье. Его отец был из гильдии чеканщиков, куда допускались только лица, способные доказать свою принадлежность к благородному сословию в течение четырех поколений. В Страсбурге Гуттенберг из-за тяжбы между цехами и патрициатом проживал на положении изгнанника. Эти два города – Майнц и Страсбург – стали для Гуттенберга и его открытия знаковыми. Для того, чтобы создать печатный станок, Гуттенбергу необходимо было решить три задачи: 1). Осуществить набор текстовой полосы из подвижных и заменяемых литер с учетом того, что этот процесс также делится на стадии; 2). Создать типографскую краску, которая хорошо бы держалась на металлической поверхности и давала хорошие оттиски; 3). Разработать конструкцию пресса для получения качественных оттисков. Используя существующие технические открытия в разных областях знаний, Гуттенберг, синтезировав их, создал усовершенствованную технологию книгопечатания, объединив разные стадии в один производственный процесс. В этом заключалось его главное открытие.  Гуттенберг сделал из твердого металла модель выпуклой буквы – пунсон. Ее он вдавливал в мягкий металл и получал углубленную форму буквы – матрицу. Матрица вставлялась в дно словолитного прибора, куда заливался расплавленный металл. После охлаждения получались металлические буквы – литеры. Из них складывались строки и страницы. Страницы можно было рассыпать и буквы использовать снова для складывания иных строк и страниц. Металлические буквы отливались преимущественно из свинца. Именно это породило такое высказывание: «Свинцовая страница», отражавшее новый технологический процесс создания текста. Матрицы были приспособлены для отливания большого количества букв. Для литер  придумали специальные шкафчики с гнездами – там располагались буквы одного порядка и оттуда их брали для составления слов и строк. Ручной станок имел несколько плоскостей, на одной из которых устанавливалась печатная форма, а другой прижимали к ней бумагу при помощи специального винта. Перед печатанием набор покрывали специальной краской.

Таким образом, И. Гуттенберг заимствовал принципы литейной технологии у золотых дел мастеров, создал типографскую краску, используя секреты художников фламандской школы, гениально разработал единый и совершенный по тем временам типографский процесс.

Типография Фуста и Шёффера – компаньонов Гуттенберга стала выпускать первые полнообъемные книги, подготовленные методом механической печати с подвижных литер. Но перед этим Гуттенберг осуществил несколько пробных и малых изданий, так как техника типографского исполнения дошедших до нас книг достаточно высока. Это были знаменитые «Астрономический календарь» и «Турецкий календарь», «Кровопускательный и слабительный календарь», индульгенции. Так называемая малая печатная продукция, сохранившаяся в крайне немногочисленных экземплярах. Известен тот факт, что в типографии Гуттенберга более 20 раз издавался учебник латинской грамматики. В 1450 году И. Гуттенберг на деньги богатого бюргера и компаньона Иоганна Фуста, взятые у него в долг, начал печатать «Библию».  Иоганн Фуст вложил в это предприятие 2000 гульденов. Через пять лет появились два тома книги книг. Это стоило кропотливой работы шести мастеров на трех печатных станках. Тираж книги составлял 150 экземпляров на бумаге и 35 на пергаменте. В общей сложности «Библия» содержала 1282 страницы в двух томах при расположении текста в две колонки, т.н. 42-строчным способом. Но весь тираж «Библии» Гуттенберга был конфискован по решению суда за долги, что подтверждается документами, освещающими тяжбу Гуттенберга с майнцким бюргером и компаньоном Иоганном Фустом (Хельмаспергеровский нотариальный акт от 6 ноября 1455 года). Сейчас в мире сохранилось около 50 экземпляров этой книги, представляющей собой безусловную историческую ценность и считающейся самой дорогой книгой в мире.

Книгопечатание привело к расцвету книжного рынка и усилению этого средства коммуникации в системе взаимодействия человечества. Книга и книгопечатание ускоренными темпами распространяется по Европе.

Появление печати произвело в умах человечества колоссальный переворот. Сама технология производства книги, дающая возможность производить книгу серийно и с низкой себестоимостью, создала предпосылки для становления иного мышления, иной культуры. Человек этой  новой культуры  способен был преодолеть культурные и исторические границы, совершенствовать свой интеллектуальный уровень, изменяя способы мышления и восприятия действительности.

Существующая сейчас глобальная сеть, казалось бы, приводит неизбежно к закату «галактики Гуттенберга». Его открытие на фоне Интернет не играет той роли, которая ему была уготована на протяжении почти пяти веков. Но многие исследователи коммуникаций говорят о связи гуттенберговского печатного станка и современной системы глобальных коммуникаций. В частности известный культуролог и семиолог Умберто Эко выдвинул тезис о том, что Интернет возвращает человечество к Гуттенбергу. Он объясняет это тем, что посредством Интернет осуществляется обратный переход от имиджевого к вербальному восприятию информации. Если телевидение ведет к  всеобщему снижению грамотности, то Интернет предполагает работу с текстами (чтение с экрана, ввод текстовых форм, общение в чатах и т.д.) и поэтому требование умения работы с текстом, базирующееся на элементарной грамотности, весьма актуально. Интернет может быть представлен как книга Гуттенберга – те же страницы, те же слова для выражения мыслей, та же многочастная форма представления текстов и т.д. Это  заключение позволило У.Эко сформулировать гипотезу о том, что в будущем потребители информации будут поделены на две большие группы. В первую войдут те, кто способен только воспринимать готовые образы – поклонники телевидения; во вторую войдут те, кто отдает предпочтение экрану дисплея и предпочитает отбирать и критически оценивать подаваемую информацию, а также участвовать в процессе ее создания.
 

Печатный текст до первой трети ХХ столетия оставался одной из ведущих  форм коммуникации человечества. Только когда радио, а вслед за ним и телевидение, вторглись в систему коммуникаций, он был потеснен до  момента триумфа Интернет с его гипертекстом. Конкуренция между тремя формами восприятия и воздействия в системе коммуникаций велика. Особенно это ярко проявляется теперь, когда на первый план выходит борьба за рекламодателей. Но как предсказывают многие исследователи массовых коммуникаций, этим формам предстоит еще большее сближение в рамках будущей единой полиинформационной системы. 

Задачи для самостоятельного решения

На основе ознакомления с особенностями возникновения журналистики студенты самостоятельно заполняют таблицу 1.5. Затем готовят эссе по одной из проблем темы и размещают его на учебно-методической странице курса на сайте.

Эссе  представляет собой самостоятельное рассуждение по поводу исторических предпосылок возникновения журналистики, снабженное конкретным историческим примером, который студенты выделили в результате теоретического исследования вопроса. Эссе имеет объем не более 1 страницы форматом А4. Срок исполнения оговаривается особо в соответствии с расписанием курса.

Таблица 1.5

Предпосылки возникновения журналистики

	Основные предпосылки
возникновения журналистики
	Характеристики и содержание
предпосылок

	Социально-экономические
	

	Общественно-политические
	

	Технические
	


Темы для эссе

1. Коммуникация как интеллектуальный труд.

2. Знания – основа коммуникационного обмена.

3. Мысль и слово в коммуникации.

4. Словарь журналистики.

5. Пражурналистика и алфавит.

6. Грамотность как предпосылка журнализма.

7. Книга и ее роль в развитии малых публицистических форм.

8. Городская культура как среда развития журналистики.

9. Потребление информации – условие развития журналистики.

10. Визуальность в восприятии мира.

11. «Типографский человек» в современном мире.

12. Интернет как книга Гуттенберга.

13. Метаморфозы печатного текста.

14. Самосознание аудитории журналистики: слагаемые.

15. Коммуникация и потребности нового человека.

[image: image2.wmf]Контрольные вопросы для самопроверки

1. Каковы исторические условия возникновения журналистики?

2. Что лежит в основе социально-экономических предпосылок появления журналистики?

3. Что лежит в основе социально-политических реформ общества?

4. Какое событие стало центральным  для оформления института журналистики?

5. Почему в Древней Греции не была сформирована журналистика как система?

6. Могли ли возникнуть средства массовой информации  в Древнем Египте? Почему?

7.  В чем особенность открытия Гуттенберга?

8. Каковы задачи, решенные Гуттенбергом?

9. Что такое «типографский человек», и каковы его основные характеристики? 

10. Каковы основные этапы становления масс-медиа? 
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МОДУЛЬ 2.

Массово-информационная деятельность 

в журналистике

Тема 3. Информация и журналистика: Массово-информационная природа журналистской деятельности

Лекция;

Лабораторный практикум: Типы и виды информации в журналистском тексте

Цель занятий – изучить особенности массово-информационной природы журналистики и сформировать навыки и умения оценки журналистской информации на основе анализа информативности материалов СМИ.

Общие теоретические положения

Основные понятия и категории: информация; журналистская информация; информационный процесс; массовая информация; свойства массовой информации в пространстве публичных коммуникаций; виды информационных процессов в журналистике; типология  массовой информации; массовая коммуникация.

Вопросы:

1. Понятие информации. Свойства и основные характеристики информации как сущности. 

2. Знак и информация. Информация и сообщение. Правило интерпретации.

3. Информация и коммуникация: сопоставление понятий.

4. Журналистская информация: особенности и специфические характеристики.

1.Понятие информации 

Для журналистики центральным понятием  является понятие «массовая информация», которое носит многофункциональный характер и может быть рассмотрено как междисциплинарное и межвидовое понятие. Основой этого понятия, в свою очередь, является понятие «информация».

Информация использовалась с момента появления первых форм жизни на земле. При зачаточных формах жизни и сами процессы оперирования информацией были также зачаточными. Развиваясь, живой организм, а впоследствии и человек, как высокоорганизованный, информационно насыщенный организм, осуществлял формирование потоков, в которых могла бы существовать информация, жизненно важная для человека. Это позволяло  ему чувствовать себя относительно безопасно и направлять свои силы и знания на дальнейшее социокультурное развитие. Потоки получили название информационных. 

Человечество пользовалось  информационными потоками всегда.  Наряду с электромагнитным и гравитационными полями Земли, информационное поле, ставшее основой информационных потоков, является для человека жизненно важным, обеспечивающим его развитие и жизнь на планете.

Информационные потоки первоначально представляли собой примитивные образования, в которых проявлялась степень организации первого человека. Они были четко локализованы (ограничены), имели строгую направленность, но не могли пересекаться, не могли быть использованы в других областях. Поэтому для каждой новой области знаний приходилось изобретать или формировать новые информационные потоки. На следующем этапе развития человек стал использовать абстрактные формы информационного взаимодействия и сохранять знания об этих формах в своих архивах, что привело к развитию публичной сферы коммуникаций, характеризующейся  двумя аспектами:

множественности других (когда общество представляет собой единый механизм, воздействующий в едином порыве и пространстве);

сосредоточение на себе, что выражается в индивидуализации, жизни для себя (сосредоточение путем рассредоточения с другими). 

Информация  - это содержание сообщения или сигнала, сведения, рассматриваемые в процессе их передачи или восприятия, позволяющие расширить знания об интересующем объекте.

Современные исследователи делают акцент на количественном и качественном подходах к оценке и исследованию свойств информации. Количественный подход определяет процесс получения информации как снятие неопределенности, когда степень снятой неопределенности в результате передачи сообщений будет называться количеством информации. Структурная модель процесса передачи информации содержит: каналы связи (техническое устройство, в котором сигналы, содержащие информацию, распространяются от передатчика к приемнику); информационные модели (как идеальные или физические объекты, анализ или наблюдение за которыми позволяет познавать существенные черты другого исследуемого явления, процесса или объекта – в данном случае – модель, в которой процессы представлены в виде передачи и обработки информации); обработка информации (процесс закономерного изменения представления и содержания информации, осуществляемый в живой, естественной или искусственной системе); информационные языки (как формальные семантические системы, состоящие из некоторого алфавита (списка определенных символов) и правил образования, преобразования и интерпретации).

Интересна и важна с точки зрения публичных коммуникаций семиотическая теория информации. Предметом семиотики являются законы функционирования знаковых систем. Семиотика имеет три основные части: синтактику (рассматривающую знак как формальную наименьшую часть кода, изучает структуру и правила соединения отдельных знаков); семантику (рассматривающую знак как носителя значения, изучает отношение между знаком и тем, что он обозначает); прагматику (рассматривающую текст или дискурс и понимание субъектом знаков). 

Основу понимания информации как системы знаков представляет понятие «семиотической ситуации». В структуре семиотической ситуации  в классическом варианте расположены три элемента: 1) обозначаемый предмет (как любой фрагмент действительности); 2) его умственный образ любого порядка, носителем которого является субъект; 3) сам медиум или медиатор – знак любого вида и происхождения (Таблица 2.1.). Субъект-носитель может быть рассмотрен как адресат, интерпретатор, респондент, демиург, коммуникант, обладатель умственного образа. Субъект в своем сознании совмещает и связывает образ познаваемого объекта и образ подходящего посредника знака. Так происходит идентификация знака.

Таблица 2.1

Структура семиотической ситуации

	Роль субъекта в семиотической ситуации
	Характеристика ситуации

	Обладатель умственного образа объекта, информации о нем
	Познавательная ситуация

	Получатель, адресат, интерпретатор другим субъектом транспортированной информации
	Коммуникативная ситуация

	Создатель, генератор знака или систем знаков и их передатчик
	Управленческая ситуация


2. Знак и информация 
Знак выступает в качестве носителя информации, что может быть отражено в следующих информационных схемах:

· память – это хранилище информации;

· понимание – раскодирование информации;

· мышление – обработка информации;

· знак – носитель, хранитель, транслятор, организатор информации;

· значение – инвариант информации;

· коммуниканты – передатчики и реципиенты информации.

Совокупность знаков образует знаковую систему или язык. Знаку присуща  двусторонность. С одной стороны, знак материален (имеет план выражения или денотат). С другой стороны, знак является носителем нематериального смысла  (имеет план содержания). Таким образом, то, заместителем чего является знак, называется денотатом, а представление, которое вызвано знаком – концептом или смыслом. Эту сторону знака изучает семантика. А истинность и ложность высказывания – вопросы достоверности отражения действительности средствами знаковой системы изучает прагматика. 

Готлоб Фреге – немецкий философ и логик, один из основателей логической семантики представил структуру знака в виде так называемого «треугольника Фреге». В нем простым языковым знаком выступает слово. Например, слово «дом». В качестве смысла будет выступать само понятие «дом», а в качестве денотата некий абстрактный дом. Если знаком будет выступать предложение, то смыслом будет высказанное суждение, а денотата может быть два – истинность или ложность высказывания, то есть соответствие и несоответствие высказанного суждения реальному положению вещей. Знаки различаются по совокупности признаков.

Одна из наиболее известных классификаций знаков принадлежит американскому философу Чарльзу Сандерсу Пирсу. Он делит знаки на три основных группы:

1)иконические знаки – план выражения которых похож на план содержания (портреты, фотографии и т.д.).

2)конвенциональные (условные) знаки – план выражения которых не имеет ничего общего с планом содержания. Это большинство слов любого языка.

3)индексальные знаки – план содержания которых связан с планом выражения по смежности, отчасти похож.

Также существуют классификации знаков, составленные:

· по признаку системности: системные знаки (входящие в систему – музыка, речь, языки и др.) и внесистемные знаки (относительно свободные, не противопоставляемые никаким другим знакам или самостоятельно образующие группы – остатки некоторых знаковых систем или знаки, созданные в небольших группах – междометия, жесты, восклицания и т.д.);

· по степени выраженности смысла: символы (форма максимально отражает значение  - геральдика, эмблемы и т.д.); диакритики (нет прямой связи между формой и значением).

Информация и сообщение. Абстрактная информация передается при помощи конкретного сообщения. Это одно из основных правил публичной коммуникации. Для передачи одной и той же информации может существовать несколько разных сообщений (на разных языках и т.д.). 

При характеристике сообщения необходимо учитывать два аспекта: семантический и эстетический. Семантический аспект позволяет охватить все стандартное в сообщении, придающее ему универсальный характер. Это стандартное передается при помощи заданного набора знаков, поэтому и является столь знакомым. Эстетический же аспект связан с тем, что отправитель сообщения – журналист или публичный коммуникатор – может варьировать знаки и тем самым свободно интерпретировать в целом сообщение. Важно только не переступить границы понимаемого аудиторией в сообщении. 

Если то, что вы предлагаете в своем варианте сообщения, будет понятно и узнаваемо аудиторией, вы можете быть уверены в эффективности передаваемого сообщения. Если же ваши креативные изыскания выходят за рамки понимаемого, то тогда говорить об эффективности публичной коммуникации затруднительно. Стандартные знаки, которые вы используете в сообщении, имеют свою норму  свободной изменчивости (А. Моль), которая допускает те или иные отклонения от нормы, свойственные всему живому на Земле.

Сообщения, которые передают одну и ту же информацию называют эквивалентными. Они образуют целый класс эквивалентных сообщений. Однако может существовать и обратный процесс – одно и то же сообщение может содержать и передавать различную информацию. Здесь необходимо говорить об интерпретации сообщения, что отражено в правиле интерпретации: Решающим для связи между сообщением N и информацией I является некое отображение α, которое представляет результат договоренности между отправителем и получателем сообщения или предписанное обоим.

Если мы формулируем сообщение на некотором языке, то высказывание «Х понимает язык А» выражает тот факт, что лицо Х знает правило интерпретации для всех или для большинства сообщений, формулируемых на данном языке. Чем больше интерпретаций  имеет (или может иметь) сообщение, тем выше степень отвлеченности информации.

Для того чтобы проверить истинность или ложность высказанного суждения и соответственно истинность или ложность передаваемой в сообщении информации, требуется сравнение, по крайней мере, двух мнений или двух свидетельств. Это также своеобразное правило  публичной коммуникации. В нем отражаются такие характеристики информации как объективность и достоверность.
3.Информация и коммуникация: сопоставление понятий. 

Коммуникация наряду с информацией является одним из центральных понятий, включенных в человеческую деятельность во всех ее проявлениях. 

В основе коммуникационных процессов лежит информационный обмен, а коммуникационный процесс описывается как структурная система, включающая коммуникационное начало – коммуникаторов и тех, на кого направлено действие коммуникаторов – массовые аудитории. Имеет место коммуникационное взаимодействие, характеризующееся как массовое общение, проявляющееся в разных формах: межличностной, групповой и массовой. И уровни общения, которые соответствуют формам: микроуровень (общение, в котором в качестве субъектов выступают отдельные личности); мидиуровень (общение, в котором в качестве субъектов выступают целевые социальные группы); макроуровень (общение, в котором в качестве субъектов выступают массовые аудитории). Таким образом, можно утверждать, что массовое общение – это своеобразная многоканальная система коммуникативной деятельности, имеющая своей целью взаимодействие людей. 

Порождение нового коммуникационного пространства вызывает к жизни и новые формы его существования, что связано с новыми политико-экономическими условиями в жизни государства и общества. А если меняется организация политической системы общества, то, значит, меняется и структура, и концепция коммуникаций внутри этой системы, и уровни ее взаимодействия с другими системами.

Отечественный исследователь коммуникации Юрий Буданцев выделил четыре исторически сложившиеся коммуникационные системы, которые соответствуют развитию той или иной общественно-экономической формации и имеют свои собственные каналы, отличающие ее от других (Таблица  2.2.) . 

Таблица 2.2

Исторические типы коммуникационных систем

(по Ю. Буданцеву)

	Системы СМК
	Наименование ОЭФ
	Характерные каналы коммуникации

	ССМК-1
	Первобытное общество
	Массовые действия карнавального типа.

Народные шествия.

Обряды.

Народный театр.

	ССМК-2
	Эпоха разложения первобытной общины
	Театрализованные представления.

Религиозная служба.

Различные собрания формальных и неформальных групп.

	ССМК-3
	Эпоха становления классового общества
	Библиотеки. Выставки.

Музеи. Наглядная агитация.

	ССМК-4
	Эпоха господства современных классовых обществ
	Трансформация естественных СМК в технические


Часто коммуникация отождествляется с информационным процессом, хотя выделяются и ее специфические особенности. Однако характеризовать массовую информационную деятельность без понятия коммуникации нельзя, особенно, если речь идет о публичных сферах.

Итак, коммуникация может быть представлена как процесс, протекающий на разных уровнях – межличностном, групповом, массовом. В основе лежит коммуникационный обмен, который может быть представлен как своеобразный образец мышления человека, как некая многоуровневая характеристика процессов порождения текстовых форм  - текстов и процессов восприятия этих текстов. Таким образом, в основе коммуникации лежит информационный процесс порождения и восприятия текстовой формы.  

4. Журналистская информация: особенности и специфические характеристики 

Журналистская информация рассматривается в системе публичных коммуникаций как тип социальной информации. Социальная информация – это информация, изучающая, описывающая и отражающая социальные процессы и явления с целью осуществления  и контроля  эффективности социальной политики, оценки состояния и развития общества, измерения основных показателей уровня жизни. 

Специфика информации в журналистике обусловлена как процессом ее создания (нацеленность на массовость, злободневность и ценность на уровне общественных интересов), так и процессом ее передачи (посредством системы средств массовой информации). 

Социальная информация – содержательный аспект социальной коммуникации. Она вплетена в процесс коммуникации, неразрывно связана со средствами и каналами сбора, обработки, распространения и хранения информации, не существует без них, проявляется в них, оказывает на них постоянное воздействие и находится, в свою очередь, под воздействием с их стороны. А массовая коммуникация – это исторически сложившийся и развивающийся во времени технически опосредованный процесс создания, хранения, распределения, распространения и восприятия информации и обмена ею между социальным субъектом (коммуникатором) и объектом (коммуникантом).

Массовая коммуникация  рассматривается как аспект массовости сознания, наряду с массовой культурой. Массовое сознание тесно связано с уровнем производительных сил, который достигнут человечеством, с развитием научно-технической базы информационных процессов в обществе. Оно существует во всех типах современных обществ. Американский социолог Д. Белл в своих работах представил своеобразную классификацию понятий, которые отражают сущность массового сознания, согласно исследованиям известных философов и социологов Запада. Эти понятия помещены в таблицу-матрицу  2.3.

Таблица 2.3

Теории и концепции массового сознания (по данным Д.Белла)

	Характе-ристика массового сознания / Авторы концепции
	«Недиффе-ренцирован-ное множест-во»
	«Сужде-ние некомпе-тентных»
	«Механи-зирован-ное общество»
	«Бюрокра-тическое общество»
	«Толпа»

	Г. Блумер
	Гетерогенная аудитория СМК, противостоя-щая классам и другим относительно гомогенным сегментам общества
	
	
	
	

	Х. Ортега-и-Гассет
	
	Низкое качество современ-ной цивилиза-ции, являюще-еся результа-том ослабле-ния руководя-щих позиций просве-щенной элиты
	
	
	

	Ф.Г. Юнгер
	
	
	Человек является придатком машины, дегумани-зирован-ным элементом технологии 
	
	

	Г. Зиммель

М. Вебер

К. Мангейм
	
	
	
	Отличающе-еся широко расчленен-ной органи-зацией, в ко-торой при-нятие реше-ний допу-скается исключи-тельно на высших эта-пах иерархии
	

	Э. Ледерер

Х. Арендт
	
	
	
	
	Общест-во, где отсут-ствуют разли-чия, однооб-разно, бесцель-но, отчуж-дено, недоста-ток интег-рации


Массовое сознание определяется как особый тип общественного сознания. В.Ж. Келле считал, что общественное сознание отражает общественное бытие не в том смысле, что оно не может отражать ничего другого, а в том, что лишь, исходя из общественного бытия, мы можем правильно и научно понять содержание и форму, структуру и особенности развития общественного сознания. Эта материалистическая концепция дает представление об обществе как целостном образовании – системе, которая не существует вне составляющих ее элементов и в то же время не сводящейся к ним. Эта система наделена характеристиками, свойственными ей именно как целому.

В обществе существуют общественное и индивидуальное сознание, ясно прослеживается их диалектика (Таблица 2.4.).

Таблица 2.4

Диалектика общественного и индивидуального сознания

	 Общественное сознание
	Индивидуальное сознание

	Совокупность разнообразных духовных образований (идей, взглядов, представлений, норм, чувств, верований и т.д.), имеющая непосредственно или опосредованно общественный характер, т.е. свойственный обществу в целом или входящий в его состав различным социальным множеством (общностями).
	Совокупность тех же элементов сознания, однако, свойственных лишь одному, данному индивиду и, следовательно, отличающая его в силу уникальности, неповторимости от всех других индивидов, живущих в обществе, в том числе входящих вместе с ним в те или иные социальные общности.


Общество предстает как единый организм и поэтому необходимо учитывать, что его внешние проявления предопределяются внутренними процессами. А участниками этих внутренних процессов являются члены общества как представители и носители общественного сознания. 

В этом контексте центральная роль принадлежит массовой информации. Именно она поддерживает и направляет круговорот мнений. К наиболее часто выделяющимся функциям массовой информации в современном обществе относят функцию ранжирования и аккумуляции. Аккумулируются сведения об определенных данностях – характеристиках объектов, с целью приведения их в соответствие с некоторой статистической нормой. Ранжируются представители общественного сознания и общественного мнения, особенно на уровне их информированности об образе потребления. Общество потребителей рождает и особые потребности. Информационный продукт на сегодняшний день – журналистская массовая информация становится востребованным тогда, когда соответствует потребительским интересам. Информационный продукт – журналистский текст – содержит несколько характеристик информации. Один из подходов к рассмотрению этих характеристик связан с семиотикой. В соответствии с семиотическим подходом информация в информационном журналистском продукте может быть представлена в трех аспектах: прагматическом, семантическом и синтаксическом. 

Прагматический аспект отражает эффективность информации, содержащейся в тексте. Такие ее слагаемые как важность, полезность для аудитории. Все это в целом получило название прагматической адекватности. Проявляется прагматическая адекватность в условиях информативности: декодируемости (понятности, доступности информации для аудитории); небанальности (новизне); релевантности (степени соответствия информации интересам и потребностям аудитории).

Семантический аспект выражается в понятии «семантической адекватности» и отражает смыcл, содержание информации. Рассматривается семантическая адекватность посредством структурных элементов, в которые входят четыре основных типа информации: дескриптивная (или описательная); прескриптивная (или предписывающая); валюативная (оценивающая); нормативная (указывающая на способ действия). Последовательность типов информации, их расположение в информационном продукте являются способом выражения тех или иных мыслей, решения тех или иных журналистских информационных задач. 

Синтаксическая адекватность журналистского информационного продукта связана с упорядочиванием его структурных элементов. Их соотнесенность выражается в гармоничности самого текста, в его композиционном строении и в его идейной направленности. Синтаксическая адекватность строится на своего рода формуле текста, в которой отражаются степени соотнесенности того или иного типа информации, преобладание одного над другим.

Разнообразие вариантов построения информационных структур делает и сами информационные продукты разнообразными. А зависит это разнообразие от многих факторов, к основным из которых можно отнести факторы субъективности (личностного восприятия события); идеологичности (соответствие идеологии СМИ); технологичности (соответствии технологическим возможностям информационного процесса, связанным с техническими способами передачи информации).

Лабораторная работа 2.1

Типы и виды информации в журналистском тексте

Задание: определить типы и виды информации в журналистском тексте, обеспечивающие его информативность с точки зрения семиотического подхода.

Цель работы: сформировать навыки и умения оценки журналистской информации на основе анализа информативности материалов СМИ.

Задачи: 

а) освоить слагаемые информативности журналистского материала; 

б) рассмотреть типы и виды журналистской информации, обеспечивающие информативность материала;

в) провести типовой и видовой анализ информации в журналистском тексте; 

г) составить информативную модель журналистского текста.

Алгоритм работы

1.  Выберите два журналистских материала, объемом не менее 300 строк, опубликованных в общественно-политической газете или журнале. Прочитайте их внимательно и оцените типы информации по различным аспектам (прагматическому, синтаксическому и семантическому).

2. Составьте карточку анализа по образцу. Вверху карточки пишется название материала, автор, место и время  выхода. Характеристики информации обозначаются соответствующими индексами.

3.Прочитав текст, оцените прагматические его показатели по пятибалльной системе. Заполните первую колонку карточки

4.Оцените текст по абзацам: в каждом на полях проставьте обозначение вида информации, который содержится в данном абзаце. Это анализ семантического аспекта и выделение элементов сообщения. Виды и типы информации, и их обозначения даны в таблице 2.5. Заполните вторую колонку карточки.

5.Исходя из выделенных элементов в п.2 составьте формулу текста, которая отражает порядок расположения элементов в материале. Это синтаксическая характеристика текста. Заполните третью колонку.

6. Сделайте выводы, в которых отразите основные характеристики текстов, в соответствии с наличием тех или иных выделенных вами элементов информации: 

Карточка анализа

	Автор
	Название материала
	Наименование СМИ, в котором опубликован материал и дата выхода

	Прагматический аспект
	Семантический аспект
	Синтаксический аспект

	Д-декодируемость - 4

Н-небанальность - 3

Р-релевантность - 4
	· описание +

· оценка +

· предписание+

· норма -
	S= dddvdpn
(Формула текста)


Таблица 2.5

Характеристики информации в журналистском тексте

	Характеристики
	Содержательные компоненты

	С Е М И О Т И Ч Е С К И Й
	П О Д Х О Д

	Прагматический аспект (греч. Pragma -
дело, действие). 
	Эффективность информации, восприятие, важность и полезность для аудитории - прагматическая адекватность.
Условия информативности: декодируемость - понятность, доступность;
небанальность - новизна, оригинальность;
релевантность - общезначимость, важность для аудитории, степень соответствия ее потребностям и интересам.

	Семантический аспект (греч. Semantikos - обозначаемое значение.)
	Связан со значением, содержанием, смыслом информации - семантическая адекватность.
Структурные элементы информации:
· дескриптивная-описательная - D;
· прескриптивная-предписывающая - P;
· валюативная-оценочная - V;
· нормативная-указывающая на способ действия – N.

	Синтаксический аспект ( греч. Sintaktikos - cтоящий по порядку, приводящий в порядок.)
	Связанный с соотношением элементов внутренней структуры информации, в частности, элементов семантического аспекта.
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1.Что такое информация?

2.  В чем особенности информации, и ее свойства?

3.  Что такое сообщение и в чем его отличие от информации?

4.  Какова специфика журналистской информации?

5.  Особенности определения «массовая информация».

6.  Почему журналистскую информацию называют социальной?

7.  Каковы признаки массовости в журналистской информации?

8.  Что такое условия информативности в журналистском тексте?

9.  Каковы аспекты семиотики?

10.  Каковы тенденции развития массовой информации?

РЕКОМЕНДУЕМАЯ ЛИТЕРАТУРА

Корконосенко С.Г. Основы журналистики. М., 2002.

Прохоров Е.П. Введение в теорию журналистики. М., 2008.

Тема 4. Информационный процесс в журналистике

Лабораторный практикум: Журналист в поиске информации: Моделирование процесса информационного поиска

Цель занятия – изучить особенности и содержательные аспекты информационного процесса в журналистике как процесса производства, распространения и потребления информации. 

Основные теоретические положения

Определяя фундаментальную значимость социальной коммуникации для человека и его развития, П.Я. Чаадаев в XIX веке обозначил перспективу человеческого бытия в отсутствии общения: «Лишенные общения с другими созданиями, мы щипали бы траву, а не размышляли о своей природе»
.

В свое время Н. Луман назвал современного человека «информационной системой», что еще раз подчеркивает важность информации в жизни и деятельности личности ХХ I века.  Эта личность формируется и развивается в информационном пространстве, затем сама становится способной формировать это пространство. Помимо личностных аспектов формирование информационного пространства находится под влиянием институциональных факторов. Иными словами, оно формируется социальными институтами, являющимися субъектами массовой коммуникации.

Процессы массовой коммуникации связывают с общением. Три его стороны – перцептивная, информационная и интерактивная – свидетельствуют об активной роли информации, как особого предмета общения, его содержательной стороны, способа и формы познания и смысла, передаваемого в процессе коммуникации.

Многие исследователи склоняются к тому, чтобы считать массовую коммуникацию процессом обращения массовой информации, который «невозможен без использования специальных технических средств распространения этой массовой информации»
. 

Производство и потребление информации лежит в основе информационного процесса, который по совокупности признаков определяется как форма обмена информационными потоками, распространяемыми по различным каналам, прежде всего, техническим, к которым относят печать, радио, телевидение и Интернет. 
Это своего рода трафик информации, созданный и поддерживаемый специальным институтом – журналистикой, а также совокупностью социальных институтов, объединенных в систему посредством публичных коммуникаций или публичной сферы.

Любой  информационный процесс может быть представлен как модель информационного обмена, в которой отражаются социальные отношения между участниками информационного процесса. Количество участников и их оптимальное соотношение определяется социальной целесообразностью и может колебаться в различных пределах. Основными элементами информационного процесса являются: коммуникатор (К), информационные потоки (ИП), реципиент (Р). Схема простого информационного обмена выглядит так:

КОММУНИКАТОР – ИНФОРМАЦИОННЫЕ ПОТОКИ - РЕЦИПИЕНТ

Выделяя особенности построения информационного процесса в условиях журналистской деятельности, необходимо остановиться на закономерностях, отражающих диалектические положения моделирования информационных процессов в публичной сфере.

1. Всякое производство есть одновременно и потребление. Это иллюстрирует активная позиция журналиста и всей системы СМИ в информационном пространстве: прежде чем передать информационное сообщение, насытить журналистское произведение информацией, журналист выполняет функции потребителя информации. А полифункциональный характер деятельности журналиста и журналистики позволяет говорить о закономерной смене позиций потребления и производства и информационном обмене.

2. Производство порождает потребление, давая ему продукт, задавая способ потребления и формируя потребности. Потребление, в свою очередь, порождает производство, давая ему цель, полагая его идеально, создавая субъекта производства. В той же мере, в какой свободная журналистика является продуктом общественного мнения, она также и создает это общественное мнение. Таким образом, процесс производства и потребления информации переходит в процесс усвоения и закрепления ее, в ходе которого проявляются социальные действия (СД) реципиента  и формируется общественное мнение (ОМ).

Исходя из выделенных закономерностей, информационный процесс может быть представлен как такая схема:

К – ИП – Р 
Р – СД – ОМ

Любой информационный процесс для мониторинга эффективности обеспечивается каналами обратной связи, которые выполняют следующие функции: определение причинно-следственных связей; изучение ситуации процесса и  его  оценка; проектирование процесса системного управления (системно-управленческого потока)  обменом информацией.  В рамках проекта системы управления потоком основное воздействие оказывается на коммуникатора. Основной формой такого проектирования в контексте публичных журналистских информационных обменов является порождение директивных потоков, основанных на рефлексии субъекта информационного процесса – журналиста-коммуникатора. Среди факторов, влияющих на поведение коммуникатора, равно как и реципиента, выделяются: 1. Структура личности; 2. Структура социальных отношений; 3. Структура коммуникативных зависимостей. 

Чтобы воспринять содержание информационного потока и отследить эффективность данного процесса, формируются институты обратной связи (ИОС), позволяющие социально-психологическими, социологическими и иными методами следить за самим процессом восприятия. 

По данным исследователей массовой коммуникации и информационных процессов, существует два основных направления в определении специфики информационного обмена. Первое определяет взаимодействие коммуникатора и реципиента как взаимодействие их сознания без учета влияния окружающей социальной действительности – имманентно (Г. Лассуэлл, М. де Флер, У. Шрамм). Второе ориентируется на социальные отношения между коммуникатором и реципиентом и оптимальное соотношение участвующих в коммуникационных процессах элементов (Алексеев, Э.Г. Багиров, Ковалев).

Оценивая информационный процесс необходимо обратить внимание на то, что деятельность производства и потребления информационных потоков повторяется и воспроизводится, она возникает и уничтожается, живет во времени, регулируемая нормой, изменяющейся с изменением социально-политической организацией общества.

Лабораторная работа 2.2

Журналист в поиске информации: Моделирование процесса информационного поиска

Задание: составить модель процесса информационного журналистского поиска на тему: «ВУЗ: информационные портреты».

Цель работы: сформировать умения поиска информации в локализованном информационное поле (пространстве информации).

Задачи:

а) собрать наибольшее число информационных поводов за оговоренный ранее временной период в локальном поле – вузовские события за неделю;

б) классифицировать собранные поводы и перевести их в форму информации, охарактеризовав ее по обозначенным критериям;

в) отобрать наиболее успешные в информационном отношении информационные материалы и распределить их по степени значимости и географии влияния;

г) смоделировать систему поиска информации для локального информационного поля.

Алгоритм лабораторной работы

1. Подготовительный период. Разбиться на производственно-эвристические группы – не более пяти человек каждая и в течение недели заранее собрать все информационные поводы в пространстве информации ВУЗа. Отразить эти поводы в письменной форме.

2. Работа в группах в аудитории. Каждая группа составляет свою классификацию информационных поводов, разграничивая их по: масштабу воздействия; степени объективности; актуальности; соответствию аудиторным интересам. Классификации необходимо занести в таблицу-матрицу. Образец таблицы прилагается. Вы можете предложить оригинальный вариант таблицы-матрицы информационных поводов.

Образец таблицы-матрицы 1

	Наименование признака классификации
	1 группа информационных поводов
	2 группа информационных поводов
	3 группа информационных поводов

	Масштаб воздействия 
	
	
	

	Степень объективности
	
	
	

	Актуальность
	
	
	

	Соответствие

аудиторным интересам
	
	
	


3. Нарисуйте в группе «Дерево информации», в котором отразите процесс распределения информационных поводов по изданиям, в зависимости от признаков классификации. Издания выбирайте произвольно (это могут быть как печатные, так и электронные СМИ).

4. Постройте графическую модель системы поиска информации для локального информационного поля, в которой отразите особенности поиска информации в условиях ограниченного пространства ВУЗа.

5. Защитите (презентуйте) данную модель и выведите формулу сбора информации в условиях локальных информационных полей.

Желаем успехов!
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1. Что такое информационный процесс?

2. В чем специфика информационного процесса в журналистике?

3. Каковы условия протекания информационного процесса в медиасистеме?

4. Каковы слагаемые информационного процесса, его структура?

5. Какие модели информационных процессов вы знаете? Назовите наиболее известных авторов данных моделей.

6. В чем особенность массового информационного процесса?

7. Как разводятся понятия информационного и коммуникационного процессов?

8. Что такое субъект информационного процесса в журналистике?

9. Какие типы информационных процессов вы знаете?

10. В чем специфика инновационных журналистских информационных процессов?

РЕКОМЕНДУЕМАЯ ЛИТЕРАТУРА

Киричек П.Н. Информационный процесс в системно-целевом измерении. М., 2008.
Корконосенко С.Г. Основы журналистики. М., 2002.
Шарков Ф.И. Теория коммуникаций. М., 2006.

МОДУЛЬ 3.

Журналистика и политика

Тема 5. Функции журналистики

Лекция;

Лабораторный практикум: Реализация основных функций в практической деятельности СМИ

Цель занятий – изучить особенности реализации основных функций СМИ в их практической деятельности.

Основные теоретические положения

Основные понятия и категории: функция; исходная функция; пространство функций; идеология; идеологизация; переидеологизация; реидеологизация; массовое сознание; общественное мнение. 

Вопросы: 

1. Понятие «функция». Общая характеристика функций журналистики. Комплексный характер функций журналистики.

2. Функциональный анализ.

3. Идеологическое воздействие  журналистики. Структура массового сознания.

1. Понятие «функция». Общая характеристика функций журналистики. Комплексный характер функций журналистики

В основе любой деятельности лежит удовлетворение человеком его различных потребностей. Социальные потребности в информировании аудитории, государственном, идеологическом управлении массами и выработке мировоззрения и мироотношения рождают журналистику как средство отражения и формирования общественного мнения, воздействия на умы и чувства людей с определенными целями, которые провозглашаются или проявляются скрыто в той или иной степени.

Потребность рождает задачу, цель, которую осуществляет, материализует путь их достижения – функция, то есть способность, возможность того или иного «органа» воплотить действие в результат с помощью набора определенных приемов, направленных на достижение цели.

Функция – от лат. functio – обязанность, назначение, характер деятельности, исполнение обязанностей. Функция или функции в журналистике  определяются как совокупность обязанностей и выполняемых ею задач, как способ жизнедеятельности в обществе. Это задача в процессе достижения цели – обязанности, созданные потребности и предопределенные ею. Соотношение между тем, что надо выполнить и собственно самим процессом выполнения.

В работе журналиста функция лежит в основе всей его творческой работы, незримо руководит ею. Задачи и способы жизнедеятельности в обществе для журналистики определяются при помощи ответов на вопросы: кому? (предназначены продукты деятельности журналистики) и зачем? (осуществляется процесс массового информирования).

При ответе на вопрос «кому?» имеются в виду потоки информации, направленные на массовую аудиторию и социальные институты.

 При ответе на вопрос «зачем?» необходимо учитывать характер социальной позиции СМИ и их сотрудников. В обществе, где реализуется принцип политического плюрализма, функции журналистики носят разнонаправленный характер, так как есть возможность  придерживаться различных взглядов и выражать различные мнения.

Итак,  объективна необходимость в информационном обеспечении полнокровного функционирования и прогрессивного развития потребителей информации, поэтому наиболее полное информационное обеспечение их жизнедеятельности и составляет социальное предназначение журналистики как социального института общества. И далее. Для того   чтобы наиболее полно реализовать социальное предназначение журналистики, необходимо рассмотреть все пространство функций журналистики во всем разнообразии и взаимодействии.

Это пространство функций широко и имеет тенденцию к постоянному расширению в силу того, что оно подвержено основным влияниям информационных потоков, характеризующихся быстрым ростом.

В  пространстве функций журналистики выделяются несколько слоев, определяющих функциональные особенности деятельности журналистики. 

Один из этих слоев отражает процессы установления контакта с контрагентом – тем, на кого направлено воздействие журналистики, то есть с массовой аудиторией и социальными институтами. Исходной функцией здесь служит коммуникативная или функция общения, налаживания контакта. Особенность выполнения этой функции в том, что она эффективно реализуется только при ясном содержательном наполнении. Только тогда аудитория имеет возможность познакомиться с позицией журналистов и СМИ в целом и информационной политикой всего института журналистики. 

Выполнение этого слоя функций отражается в закономерности: в хорошо отлаженной системе журналистики каждое издание и программа имеют свое лицо – отличаются характером своей модели мира, удовлетворяя потребности своих контрагентов в информации.

Второй слой функций определяется ролью журналистики в выполнении важных потребностей ее контрагентов: 

со стороны социальных институтов – выдвижение суждений и оценок относительно характера и уровня выполнения социальными институтами их обязанностей перед обществом;

со стороны массовой аудитории – информационное обслуживание массового сознания и прежде всего общественного мнения 

Последовательность выполнения журналистикой своих основных задач, что находит отражение в информационной политике издания и программы предполагает органическое единство в соотношении и способах реализации всех функций. А это, в свою очередь, требует взаимодействия функций.

Специфика журналистики обусловливает характер использования в обществе ее продуктов. Основной из них – журналистская информация – выполняет в обществе несколько функций:

I.Коммуникативные: а) информирование о событиях и условиях жизни общества, мира, индивида; б) поиск информации, необходимой для принятия решений на разного рода уровнях; в) реализация социальных ролей и претензий; г) удовлетворение потребности в общении; д) интеграция;

II.Познавательные: а) удовлетворение личной любознательности; б) самообразование; в) обучение и самообучение; г) социальное общение;

III.Ценностно-ориентирующие: а) самовыражение; б) социализация; в) рефлексия; г) эмпатия; д) самопознание; е) самоидентификация;

IV.Социально-организаторские: а) формирование общности масс; б) управление массами; в) стимулирование принятия решений; г) реклама;

V.Развлекательные: а) занятие в свободное время; б) отдых; в) эскейпизм или эскапизм (уход от собственных проблем), теория которого активно развивалась в 60-ые годы на западе и представляла из себя постулат необходимости психологической разгрузки человека путем ухода в мир мифов и сказок, созданный массовой культурой, транслируемый средствами массовой информации и коммуникации, что способствовало снижению социальной напряженности; г) эстетическое наслаждение; д) удовольствие и эмоциональная разрядка.

Они ложатся в основу функциональной  - комплексной – модели журналистики как области общественной деятельности. Основой для данной модели служит теория соотношений функций человеческой деятельности и профессиональных функций. Стержнем всей системы является коммуникативная функция, формирующая комплекс задач, стоящих перед журналистами и профессиональным полем в целом, отражающих основное предназначение профессиональной деятельности в обществе.

Коммуникативная функция как отражающая основные цели и задачи профессии, работает в подсистемах: познавательной (информационной); ценностно-ориентирующей; социально-организаторской; культуротворческой, что обеспечивает непрерывный характер взаимодействия функциональных полей журналистики и делает профессиональную деятельность журналиста многофункциональной.

Многофункциональность определяется как такое качество профессиональной деятельности, в котором отражается комплексный характер воздействия продукта профессии – информации, объединяющей различные характеристики и выполняющей комплекс задач по обеспечению информационных потребностей общества. Одновременное выполнение различных задач в одном системном тексте дает возможность журналистике функционировать как социальный институт, включенный в систему социального управления. 

2. Функциональный анализ

Функциональный подход – это ключ для понимания многих организационных и творческих методов работы журналиста. В основе функционального подхода лежит функциональный анализ.

Для более точного определения специфики масс медиа как современных социально-коммуникационных систем используется функциональный анализ. Этот такой научно-исследовательский подход к изучению массовых коммуникаций, при котором на основе интегративных характеристик акцентируется общественный уровень исследования явлений масс медиа, как социальной системы, выявляются последствия изучаемой социальной системы и ее влияние на изменения социальных структур.

Функциональный анализ включает три ступени:

I ступень. Определение основных повторяющихся особенностей коммуникационных систем.

II ступень. Выявление функциональных проявлений особенностей коммуникационных систем в зависимости от типологии общественных условий.

III ступень. Оценка результатов использования тех или иных форм, структур и звеньев информационных процессов.

На основе функционального анализа выделяются четыре основных типа функций, присущих массмедиа как современным социально-коммуникационным системам массового вида: 1) наблюдение за окружающей средой; 2) коррелирование и интерпретация наблюдаемых явлений и рекомендации для реакции на них; 3) социализация или передача культуры и ценностей новым членам общества; 4) развлечения.

Все эти функции рассматриваются в их конкретных связях с адаптивными свойствами коммуникативных и общественных систем, сохраняющими их выживаемость и необходимую модернизацию. 

 3. Идеологическое воздействие журналистики. Структура массового сознания

Идеология – это учение об идеях (от греч. idea – мысль, понятие и logos – слово, учение). Понятие идея приобрело значение, соединяющее воедино и социальное значение и стремление руководить поведением человека. Поэтому в условиях существования различных интересов групп людей идеология неизбежно становится полем острой борьбы и столкновений.

Идеи могут быть верными и неверными или частично верными и частично неверными. Выделяют несколько явлений, характеризующих состояние идеологии на том или ином этапе развития государственных отношений.

Деидеологизация – когда идеологические подходы распространяются на сферу, где они объективно не должны применяться.

Реидеологизация – когда деидеологизация заходит слишком далеко и для установления верного понимания явлений жизни требуется вернуть идеологический подход в другой, измененной и улучшенной форме.

Переидеологизация – в случае отхода от одних идеологических позиций и перехода на другие.

Таким образом, идеология – это система взглядов, в которых осознаются и оцениваются отношения людей к действительности и друг к другу, социальные проблем и способы их разрешения, определяются цели и средства (программы) социальной деятельности государственных образований и общественных объединений по поддержанию статус кво или преобразованию социальных отношений в соответствии с интересами и потребностями носителей данной идеологии.

Идеологические представления лежат в основе массового сознания, на которое оказывает воздействие журналистика.

Рассмотрим механизм этого воздействия.

Условия массовой коммуникации определяют особенности процесса передачи информации в обществе и механизмы и средства воздействия, осуществляемого на разных уровнях социальной организации. Массовая коммуникация является одним из важнейших аспектов массового сознания.

Развитие массового сознания тесно связано с уровнем производительных сил, достигнутым человечеством, развитием научно-технической базы информационных процессов. Оно, как считают исследователи, существует во всех типах современных обществ. Структуру массового сознания часто представляют в виде модели, напоминающей резерфордову модель атома. Это совокупность четырех основных взаимодействующих специфических компонентов: мировоззрения; миросозерцания; исторического сознания; общественного мнения.

Роль ядра отведена двум наиболее устойчивым компонентам – мировоззрению и миросозерцанию. Вокруг ядра концентрируется система развивающихся исторических представлений. Внешнюю оболочку составляет подвижная, изменчивая сфера общественного мнения.

Мировоззрение является системой обобщенных представлений о мире и включает представления о концепции жизни разных слоев населения, их взглядах на историю и современность и путях социального прогресса.

Миросозерцание – модель действительности, но в отличие от мировоззрения не на рационально-понятийной основе, а на эмоционально-образных картинах. Это как бы художественное мировоззрение, картина мира, ориентирующая людей в личностных воплощениях и раскрывающая типы социального поведения в определенных жизненных обстоятельствах.

Историческое сознание – представления об историческом процессе возникновения, становления и развития человеческого общества, различных цивилизаций – то есть о самых различных явлениях жизни прошлого, его связях с настоящим и будущим.

Общественное мнение по своей природе представляет собой реакцию массового сознания на явления жизни. Оно «постоянно в непостоянстве» в силу текучести перемен, происходящих в современном мире.

В свое время Э. Дюркгейм писал, что «группа думает, чувствует, действует совсем иначе, чем это сделали бы ее члены, если бы они были разъединены».
 Представляя общество как развивающуюся систему, мы характеризуем общественное сознание как часть общества, претерпевающую закономерное историческое развитие вместе с обществом, принимая те или иные исторические формы.

Общество предстает как единый организм и поэтому необходимо учитывать, что его внешние проявления предопределяются внутренними процессами. А участниками этих внутренних процессов являются члены общества как представители и носители общественного сознания. Антонио Менегетти предлагает анализировать общество как систему и характеризовать его как социальный организм. Он же подчеркивает, что в обществе разумом становится практически то, что «мнение масс навязывает как единственную силу».
 Фактически общество подчиняется силе мнения. «Мнение, получающее вследствие доступа к власти превосходство над другими группами, - пишет Менегетти, -  легализует свое содержание, которое, становясь законом, связывает индивида».

Итак, общественное мнение как форма проявления общественного сознания  в обществе может выступать как основание закона. Мнение, превалирующее как мнение властной группы, олицетворяющей власть масс или власть большинства. Закон превалирования мнения формально проявляется в превосходстве над другими мнениями.

Общественное мнение может быть охарактеризовано с точки зрения субъекта, объекта, предмета, функций, выполняемых в обществе. Субъектом общественного мнения или носителем общественного мнения  выступает как общество в целом,  так и его социальные группы, страты или классы. Они, в свою очередь, могут иметь градацию на основании национальности, возраста, профессиональных интересов и т.д. В качестве объекта общественного мнения выступают практически все сферы жизнедеятельности общества, что  подчеркивает его социальную направленность. Отсюда вытекает и особый характер предмета – факты и события текущей действительности, которые отличаются общезначимостью и сверхактуальностью, злободневны и общеинтересны.

Общественное мнение выполняет следующие функции:

экспрессивную (формирование эмоционального фона с целью выделения активного отношения к тому или иному событию, что позволяет представить события выпукло); 

контрольную (инспектирование событий, подвергающее их строгой отчетности и делающее их прозрачными); 

консультативную (формирование системы консультативных мер по устранению проблем и недостатков); 

директивную (разработка и  прямое указание на необходимость принятия решения по конкретному поводу).

Общественное мнение имеет подвижный и универсальный характер, оно  целостно и потому более значимо. Однако общественное мнение может иметь с точки зрения общественных институтов истинный или ложный характер, что выражается в  перефразировании известной поговорки «И один в поле воин». Мнение меньшинства тоже может быть справедливым (Бенедетто Кроче).  

Общественное мнение выражается в системе знаний, оценок, представленной средствами массовой информации, культивируемой ими и корректируемой. Там же проводится анализ ситуаций, по которым складывается и отражается общественное мнение, высказываются конструктивные суждения и предлагаются решения. Таким образом, общественное мнение стимулирует все социальные институты к принятию решений и совершению действий, в том числе и управленческого характера. Общественное мнение служит управлению социальными проблемами, социальными институтами и социальной системой в целом.

В этом процессе центральная роль принадлежит массовой информации. Именно она поддерживает и направляет круговорот мнений. И в этом – функциональные особенности массовой информации, порождаемой и передаваемой обществом и средствами, предназначенными для этого – средствами массовой информации. 

К наиболее часто выделяющимся функциям массовой информации в современном обществе относят функцию ранжирования и аккумуляции. Аккумулируются сведения об определенных данностях – характеристиках объектов, с целью приведения их в соответствие с некоторой статистической нормой. Ранжируются представители общественного сознания и общественного мнения, особенно на уровне их информированности об образе потребления. Общество потребителей рождает и особые потребности. Информационный продукт – журналистская массовая информация –    становится востребованным тогда, когда он соответствует потребительским интересам. Однако это заведомое сужение функциональных возможностей массовой информации приводит к углублению противоречий, нарастающих в современном киберобществе. Информационное общество вызывает к жизни индивида – он и только он призван спасти себя и общественное сознание, сформировав иную – глубоко индивидуализированную – систему отношений, систему коммуникаций.

Лабораторная работа 3.1

Реализация основных функций 

в практической деятельности СМИ

Задание: сопоставление функциональных моделей средств массовой информации общефедерального и регионального уровня.

Цель работы: определить механизм реализации основных функций СМИ в изданиях разного уровня распространения.

Задачи:

а) разработать критерии оценки реализации функций средствами массовой информации общефедерального и регионального уровней распространения;

б) обозначить элементы функциональной модели общефедерального СМИ и методы их реализации;

в) обозначить элементы функциональной модели регионального СМИ и методы их реализации;

г) сопоставить модели реализации функций общефедерального и регионального СМИ.

Алгоритм лабораторной работы

1. Выберите произвольно два СМИ общефедерального и регионального уровня распространения. Внимательно прочитайте или просмотрите выпуски СМИ в течение недели, подготовив блокнот, в котором отразились основные функции, занимавшие лидирующие позиции в тот или иной день.

2. Разработайте критерии оценки реализации функций в СМИ разного уровня. Для этого выделите основные функции СМИ и рассмотрите соответствие их основным выступлениям СМИ за обозначенный период времени. Затем, выпишите обозначения главных материалов номера (выпуска), сделав их условными, и сопоставьте: какие оценки даются в этих материалах, решению какой задачи соответствуют эти оценки: идеологической, культурно-просветительской, развлекательной и т.д. В итоге у вас получится перечень критериев, которые вы будете использовать при описании механизма реализации функций. Результаты занесите в таблицу по образцу 1. Где ОФ- общефедеральное СМИ, а Р – региональное. 

Образец 1

	Критерий реализации функций
	Наименование СМИ

(1- ОФ)
	Наименование СМИ

(2-Р)
	Средства реализации

	Характер оценки события (критический, положительный, юмористический, сатирический, резко отрицательный, нейтральный и пр.)
	
	
	

	И т.д.
	
	
	


3. Выделите элементы реализации функций общефедерального СМИ. Выстройте их в порядке значимости в лестницу функций: принцип подчиненности нижестоящей вышестоящей здесь будет основным.

4. Выделите элементы реализации функций регионального СМИ. Также как и в п.3 постройте лестницу функций.

5. На основании п. 3 и 4 составьте модели реализации функций ОФ и Р СМИ. Они должны иметь графический и текстовый варианты.

6. Сопоставьте модели реализации функций по критериям, которые выделите самостоятельно, опираясь на проделанный выше анализ. Результаты занесите в таблицу образца 2.

Образец 2

	Критерии оценки  моделей реализации функций СМИ
	ОФ СМИ
	Р СМИ
	Функциональная направленность ОФ СМИ
	Функциональная направленность Р СМИ

	И т. п.
	
	
	
	


7. Сделайте выводы, в которых отразите результаты сопоставления моделей реализации функций, обозначив факторы, влияющие на эффективность реализации той или иной функции в СМИ разного уровня распространения.

Желаем успехов!

[image: image5.wmf]Контрольные вопросы для самопроверки

1. Что такое функция?

2. В чем особенности функций журналистики? Как понимаете выражение: система журналистских функций?

3. Как проявляется идеологическая группа функций в деятельности медиа?

4. Что такое культурно-образовательная деятельность журналистики? В чем ее специфика?

5. Как относитесь к известному ранее триумвирату: агитации, пропаганде и организации, как функциям журналистики? Они утратили значение или приобрели новое прочтение?

6. При помощи какого явления журналистика реализует свои функции?

7. От чего зависят функциональные предпочтения медиа?

8.  Какова структура массового сознания?

9. Каковы особенности формирования общественного мнения журналистикой?

10. В чем проявляется специфика формирования масс средствами массовой информации?
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Тема 6. Журналистика как социальный институт

Лабораторный практикум: Модели деятельности средств массовой информации в системе социальных институтов

Цель занятия – изучить особенности организации деятельности журналистики как социального института и в системе социальных институтов.

Основные теоретические положения

Термин «социальный институт» – устоявшаяся научная категория, которая обладает определенным содержанием. В своей основе она обозначает определенную форму организации жизнедеятельности людей для решения социальных проблем.  Институт как социальное явление представляет собой формы и сущности социальных функций, отношений и типов управления. Степень и характер институционализации общества свидетельствует о степени развитости общества. Сам процесс институционализации включает в себя упорядоченное превращение какого-либо социального явления или движения в организованное учреждение с определенной структурой отношений, иерархией власти различных уровней и другими признаками организации: правилами поведения, дисциплиной и т.д. Жизнедеятельность общества протекает как функционирование большого количества разнообразных социальных институтов.

Механизм формирования отношений между и внутри систем социальных институтов таков: первоначально возникают формы взаимоотношений как совокупность общепринятых норм, затем определяются системные требования, трансформирующиеся в законы и законодательства, кодексы, которые обеспечиваются уже системой правотворческих и правоохранительных учреждений, что становится нормой деятельности для всех социальных институтов – экономических, политических и пр. 

Журналистика осуществляет свою деятельность как социальный институт в определенных социально-политических условиях, при определенной системе взаимоотношений между различными социальными и политическими силами. Эти условия базируются на демократических началах в соответствии с основными принципами: партиципарности, делиберативности и диалогичности. Партиципарность предполагает широкое участие большинства граждан в общественной жизни. Делиберативность обеспечивает широкую информированность граждан, предопределяющую обоснованность решений. Диалогичность является основой широкой дискуссии, в рамках которой и вырабатываются различные точки зрения, приводящие к согласию.

Рассматривать деятельность журналистики как социального института также необходимо, ориентируясь на предмет социологии как науки. Являясь наукой об обществе как целостной системе, социология предполагает изучение массовой коммуникации и массовой информации как социального института, выделяя при этом изучение объективных, социальных аспектов функционирования журналистики в обществе. При этом исследователи выделяют несколько кардинальных направлений такого изучения:

журналистика и ее место в системе социальных институтов, ее воздействие на становление и развитие социальных общностей;

журналистика и распределение в обществе информационных ресурсов и регулирование социальных отношений, возникающих при этом;

журналистика и  социальные субъекты ее использования (в более узком аспекте – социальные субъекты использования СМИ и формы этого использования);

журналистика и закономерности поведения основных субъектов – акторов – в этой сфере – владельцев СМИ, аудитории, рекламодателей, журналистов
 .

В контексте воздействия журналистики на становление и развитие социальных общностей важным становится понятие «четвертая власть». Это широко распространенный термин, который представляет отношение общества к журналистике и отражает сущностные особенности журналистики как социального института.

Журналистика в этой связи рассматривается как духовно идеологическая сфера влияния, осуществляющая «проникающее давление на все области жизни, притом не менее сильное, чем давление экономической и политической властей»
. Механизм этого давления получил название диффузного, так как налицо идеологическое влияние журналистики, которое проявляется в системе воздействия на общественное мнение, распространяясь на все подструктуры и структуры общества. И вольно или невольно к мнению прислушиваются, хотя и нет четкой директивы относительно обязательности реакции на это мнение. Но СМИ выступили, общество получило долю информации, и началась выработка общественного мнения по данному вопросу. При этом выделились четкие линии воздействия – конкретные институты власти или общественные организации, политические структуры или экономические объединения – все они находятся под прицелом СМИ, а значит – под прицелом общественного мнения. И подсознательно любой из представителей этих организаций прислушивается к тому, что говорят и пишут СМИ, демонстрируя это своим поведением.

Рассматривая распределение в обществе информационных ресурсов, необходимо подчеркнуть необходимость формирования информационного порядка, соответствующего принципам демократического, гуманистического общества. Здесь велика роль журналистики как фактора становления демократического государства. Действует закономерность: информационная обеспеченность демократии осуществляется журналистикой через достижение максимальной информированности граждан, в результате которой они обеспечены необходимой и достаточной информацией для принятия верного решения.

Лабораторная работа 3.2

Модели деятельности средств массовой информации в системе социальных институтов

Задание: определить особенности деятельности СМИ, ориентируясь на три социальных типа СМИ в демократическом обществе.

Цель работы: выявить основные типические черты моделей СМИ на примере конкретного  печатного издания (газеты, журнала и т.д.).

Задачи:

а) определить характерные черты социальных типов СМИ;

б) построить модель деятельности конкретного социального типа СМИ (на выбор);

в) охарактеризовать модель деятельности конкретного печатного СМИ в соответствии с типическими особенностями.

Алгоритм лабораторной работы
1. Выберите одно из печатных средств массовой информации, с деятельностью которого вы хорошо знакомы. Внимательно прочитайте номер(а) издания и составьте особое мнение по результатам этого чтения на предмет характеристик той или иной модели деятельности СМИ.

2. Выделите критерии основных социальных типов СМИ: гражданского; государственного и государственно-общественного. Составьте по результатам таблицу-матрицу, в которой отразите основные критерии каждого типа.

3. Охарактеризуйте деятельность выбранного вами СМИ по показателям: цель деятельности СМИ; представление тех или иных интересов;  очевидность (или не очевидность) цензуры; степень «плюралистичности» материалов и в целом издания; тематический диапазон; собственность (кому принадлежит издание). По результатам этой характеристики составьте таблицу по образцу 1.

Образец 1

Основные характеристики деятельности ____________________________ 

                                                                                                                                              (наименование издания)

	Наименование критерия
	Наличие или отсутствие в издании
	Общая характеристика критерия, в чем проявляется в издании

	
	
	

	
	
	


4. Сопоставьте деятельность выбранного вами СМИ с таблицей матрицей (п.2), в которой отражены основные характеристики социальных типов СМИ. Разместите информацию об изучаемом СМИ в таблице-матрице. Рассмотрите с точки зрения соответствия или несоответствия тому или иному типу СМИ.

5. Составьте итоговую модель-описание деятельности изучаемого СМИ. Отразите эту модель в таблице по образцу 2.

Образец 2

Модель-описание деятельности ______________________________________
                                                                                                                                    (наименование издания)

	Соответствие социальному типу СМИ
	Базовые положения информационной политики
	Цель деятельности
	Отличие от других типов СМИ
	Условия реализации возможностей данного СМИ как социального типа

	
	
	
	
	


6. Опишите перспективы дальнейшего развития изучаемого издания с точки зрения соответствия или несоответствия определенному социальному типу СМИ. Обозначьте, какие факторы влияют на этот процесс.  Это и будут выводы по вашей лабораторной работе.

Желаем успехов!

[image: image6.wmf]Контрольные вопросы для самопроверки

1. Что такое социальный институт? Каковы аспекты определения данного термина?

2. Каковы механизмы взаимодействия различных социальных институтов и журналистики?

3. Какие признаки социального института присущи журналистике?

4. Каковы условия, в которых журналистика осуществляет свою деятельность как социальный институт?

5. В чем суть термина «четвертая власть»? 

6. Какие социальные типы журналистики формируют социально-политическую палитру медиа?

7. В чем особенность деятельности  журналистики как социального института в демократическом обществе?

8. В чем выражаются характеристики журналистики как фактора социального управления? 

9. Каков процесс социального управления, его закономерности и принципы?

10. Что такое плюрализм и как он проявляется в системе социальных институтов при взаимодействии с журналистикой?
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Тема 7. Политическая культура журналиста
Лекция;

Виртуальное практическое занятие: Методы исследования политической культуры журналиста

Цель занятий – изучить содержательные аспекты методов исследования политической культуры журналиста и  обозначить возможности их использования

Общие теоретические положения

Политическая культура определяется как исторический опыт, память социальных общностей и отдельных людей в сфере политики, их ориентации, навыки, влияющие на политическое поведение. Этот опыт определяется и по отношению к международной политике, и по отношению  к внутренней политике.

Как и в любой отрасли теоретического знания, в этом направлении выделяется по крайней мере две кардинально отличающихся теории политической культуры. Первая представляет политическую культуру как субъективное содержание политики. Такие ученые как Г. Алмонд, Д. Дивайн, Ю. Краснов, Л. Диттмер подразумевают под политической культурой всю совокупность духовных явлений и символов, обобщенно характеризующих субъективный контекст властно-политических отношений.

Вторая теория характеризует политическую культуру как проявление нормативных требований, совокупность типичных образцов поведения и способ политической деятельности (С. Вайт, Дж. Плейно, У. Розенбаум), обозначая при этом ее как особый, субъективный специфический ракурс политики.  Таким образом, в этом контексте политическая культура определяется как явление, базирующееся на ценностных, т.е. глубинных представлениях человека о политической власти, которые воплощаются в самых типичных для него способах взаимодействия с государством, формах практической деятельности
.

Иными словами, любой гражданин осваивает нормы и традиции государственной жизни, что проявляется в использовании разного рода приемов реализации его прав и свобод. Это могут быть и правила политической игры, и стандарты гражданского поведения. Они используются под влиянием стереотипов («так поступает настоящий гражданин» или «так поступают все») или человек применяет их креативно – используя личностные представления о нормах и методах в политике.

По мнению многих ученых политическая культура есть воплощение ценностно-смысловой детерминации политической активности человека, она характеризует его способность понимать специфику своих интересов и действовать при достижении целей в соответствии с правилами политической игры, перестраиваясь творчески в соответствии с потребностями и внешними обстоятельствами.

Политическая культура журналиста также складывается под влиянием внешних и внутренних факторов. С учетом внешних факторов складываются общие – гражданские – предпочтения журналиста в сфере общественных интересов и действующих в обществе закономерностей. Здесь важна теоретическая оснащенность знаниями в области развития политических и социальных структур общества в целом: государства, властных отношений в обществе, формах политической жизни; элементах политического устройства и т.д. С учетом внутренних факторов складываются профессиональные предпочтения журналиста в сфере политической практики и особо – политического анализа.

Политической культуре журналиста свойственны определенные функции. Основные из них:

идентификации, способствующей пониманию журналистом своей профессиональной групповой принадлежности и определении приемлемых для него способов участия в выражении и отстаивании интересов определенной социальной группы;

ориентации, обозначающей стремление журналиста к смысловому отображению политических явлений и пониманию своих возможностей при реализации прав и свобод определенной социальной группы;

социализации, характеризующей процесс обретения журналистом навыков и свойств, позволяющих ему реализовывать в системе власти гражданские права, политические функции и интересы;

коммуникации, позволяющей участвовать и организовывать  взаимодействие всех субъектов и институтов власти с использованием креативных и стереотипических форм общения в СМИ.

Являясь полиструктурной, политическая культура журналиста может быть представлена как многоуровневая система, включающая мировоззренческий, гражданский, собственно политический и профессиональный уровни. Мировоззренческий уровень характеризуется процессом встраивания представлений журналиста о политике в свою индивидуальную картину мира; гражданский уровень позволяет идентифицировать журналисту собственные возможности, права и интересы и выработать качественно новое понимание своего политического статуса. Собственно-политический уровень способствует выработке журналистом отношения к конкретным формам политического правления, своим союзникам и оппонентам, к различным политическим силам и политическим ценностям. Профессиональный уровень позволяет на базе знания социальной структуры общества с учетом принятой журналистом социально-философской концепции выработать представления об экономических интересах и потребностях групп общества и общества в целом, определить структуру и иерархию политических ценностей, понять характер расстановки политических сил и нормы политической деятельности. 

Наиболее важными свойствами политической культуры журналиста являются способности выражать интересы рядовых граждан и убедить общественность в том или ином мнении. Иными словами, политическая культура строится на лидерских качествах журналиста. В основе ее лежит постоянный политический анализ явлений действительности.

Е.П. Прохоров предлагает выделить несколько основных шагов политического анализа в журналистике. Каждый из них предполагает осуществление той или иной операции, раскрывающей политическую сущность события или явления действительности. 

Первый шаг – характеристика явления в рамках определенной социальной системы в соответствии с представлениями у журналиста о справедливости. Журналист оказывается на стороне той или иной социальной группы и оценки свои делает исходя из потребностей или интересов этой группы.

Второй шаг – определение системы требований, выдвигаемых к различным политическим институтам и социальным силам. Это делается с целью изменить существующее положение вещей, часто являющееся проблемным и требующим разрешения.

Третий шаг – выработка представлений о системе политических акций, ведущих к достижению поставленной цели.

Шаги должны быть последовательными и носить полный характер, отражающийся в совокупности выводов и предложений, сделанных журналистом в материале или целой серии выступлений.

К политической культуре журналиста применим и типологический анализ. В основании типологии политических культур журналиста могут лежать следующие факторы: специфика разнообразных политических систем; типы ориентации журналиста в политической игре (индивидуальный, моралистский, традиционный, нейтральный); открытость (дискурсивность) или закрытость (бездискурсивность) политических ценностей; внутренняя целостность культурных компонентов; идеологические различия и т.д.

В условиях развития современных массовых информационных средств типы политической культуры журналиста могут определяться и на общих основаниях, универсализируясь. Кардинальными здесь являются два основных типа: рыночный (журналистская рыночная политическая культура представлена пониманием политики как бизнеса и рассматривается в качестве свободного обмена деятельностью граждан) и этатистский (журналистская политическая культура демонстрирует политическое участие индивида в организации политической жизни и демонстрирует главенствующую роль государственных институтов).

Все чаще в свете тенденций развития систем СМИ говорят о сближении политических культур журналистов и их типов в связи с объединением качественных особенностей мировых политических культур и их оснований.  

Задачи для самостоятельного решения

Выберите одного из политических обозревателей современной системы СМИ России. Познакомьтесь с его творчеством. Выделите 3-5 материалов, содержащих разные виды политического анализа: полный, частичный и косвенный. Проанализируйте эти тексты, опираясь на модель политического анализа в журналистике, представленную в теоретических положениях. 

Составьте по результатам анализа типологический портрет политического обозревателя с подробным описанием выделенного типа. Презентуйте данный портрет на учебной странице курса. 

[image: image7.wmf]Контрольные вопросы для самопроверки

1. Как определяется политическая культура?

2. В чем специфика проявления политической культуры в журналистике?

3. Как различаются понятия «высокая политика», «повседневная политика», «политическая идеология»? В чем их суть?

4. Как определяется в журналистике политический плюрализм?

5. Что такое политическая культура журналиста? Ее слагаемые?

6. Каковы функции политической культуры журналиста?

7. Механизмы формирования политической культуры журналиста и особенности их проявления в современных медиа системах.

8. В чем особенности политического анализа в журналистике?

9. Какие этапы включает в себя политический анализ?

10. В чем проявляется содержание политической культуры журналиста?  

РЕКОМЕНДУЕМАЯ ЛИТЕРАТУРА
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Тема 8. Социальная позиция журналиста

Лекция;

Лабораторный практикум: Реализация социальной позиции журналиста в пространстве публичных коммуникаций

Цель занятий – определить содержание социальной позиции журналиста, а также критерии проявления данной позиции в пространстве публичных коммуникаций.

Общие теоретические положения

Социальная позиция – это выступление в интересах того или иного слоя общества (класса) или представительство интересов всего общества.

1. В гражданском обществе есть возможность выступать с разных позиций и отражать разные точки зрения на одну и ту же проблему.

Понятие гражданского общества. Гражданское общество – это форма совместной жизни людей, цивилизованная и гуманизированная, в которой главной силой, формирующей и связывающей два начала – коллектив и личность – становится власть государства. Исходная идея гражданского общества – преобразование самой коллективности, организованной по законам природы совместной жизни людей в обществе, и развитие человека в гражданина общества. Исторически понятие «гражданское общество» сложилось в середине XVII века в трудах Т. Гоббса  «О гражданине» и «Левиафан», где была  изложена концепция гражданского общества, которое определялось как упорядоченное культурное общество, граждане которого дисциплинированы властью государства, водворяющего в стране мир и порядок.
 Далее эти идеи были развиты в работах Дж. Локка, Ж.-Ж. Руссо, И. Канта и т.п.

Исходя из вышесказанного, три основных начала формируют гражданское общество: коллектив, индивид и власть, которые представляют три стороны гражданских отношений: человека, общество и государство.  Условием развития гражданского общества является принцип равновесия, равного развития, взаимного равенства прав, свобод и обязанностей всех трех составляющих. Если какая-то из них начинает доминировать, то это ведет к разрушению гражданского общества. Таким образом, существуют три направления исторического и политического развития на пути к гражданскому обществу – это развитие политики, коллективистских и индивидуальных начал гражданственности.

2.Формы проявления социальной позиции журналиста:

а) настаивание на своем – не обращая внимание на несогласных.

б) мягкое возражение – для того, чтобы скрыть расхождения.

в) сбалансированная информация- разнообразие подходов, суждений, взглядов – представлять все точки зрения, но не излагать свою. 

3.Общий знаменатель – общечеловеческие ценности, которые составляют основу социальной позиции журналиста.

4. Соотношение личного, общечеловеческого и группового (включая несогласуемые с общечеловеческими элементы). Личность включается в группу через общечеловеческие критерии и признаки.

5.В социальной позиции в индивидуальной форме реализуется диалектика общечеловеческого и частногруппового.

6.Задачи журналиста при формировании социальной позиции: а) ориентация в системе общественных отношений: система ценностей; б) определение места в социальной структуре общества.

7. Социальная позиция определяет своеобразие массово-информационной деятельности журналиста, особенности его произведений по всему спектру их содержательного наполнения. 

8. Социальная позиция и система принципов деятельности. Принцип – это концентрированное выражение правил и норм деятельности, определяющее ее общий характер. Принципы строятся на базе знания двух уровней: высокого – общего (законов) и знание применения законов в практике (метод).

9.Принципы в журналистике – это теоретико-методологические основы деятельности.

10. Порождающий фактор формирования системы принципов в журналистике является социальна позиция журналиста, осознание элементов которой в связи с пониманием журналистом действующих в окружающем мире законов и оказывается началом формирования системы принципов.

11. Законы формирования принципов: природы и жизни человека; функционирования и развития народа; законы развития и государственного управления; законы развития человека как субъекта всех социальных отношений.

12. Система принципов: партийность – социально-групповая, организационно-конституциональная, идейно-гносологическая; природа и общество – принцип правдивости и объективности; народ – принцип народности; страна и мир – принцип патриотизма и космополитизма; правление – принцип демократизма; массы – принцип массовости; нации – принцип национальной гордости и интернационализма.

Задачи для самостоятельного решения

Напишите эссе на тему «Принципиальность журналиста». Объем – 1 страница. Разместите его на электронной учебной странице курса для обсуждения. 

Лабораторная работа 3.3

Формы проявления социальной позиции журналиста и специалиста по связям с общественностью: сопоставительный анализ

Задание: сопоставить формы проявления социальной позиции журналиста и специалиста по связям с общественностью в условиях публичных коммуникаций.

Цель работы: определить особенности социальной функции журналиста и специалиста по связям с общественностью.

Задачи:

а) провести анализ понятий «социальная позиция журналиста» и «социальная позиция специалиста по связям с общественностью»;

б) определить критерии проявления социальной позиции журналиста и специалиста по связям с общественностью;

в) опросить практиков-журналистов и PR-специалистов, используя методику глубинного интервью, на предмет проявления социальной позиции;

г) выявить формы проявления социальной позиции;

д) построить матрицы социальной позиции журналиста и специалиста по связям с общественностью и сопоставить их по критериям.

Алгоритм лабораторной работы 

1. На основании анализа теоретической литературы определите рабочие понятия, которые вы будете в дальнейшем использовать в процессе работы. Понятие «социальная позиция журналиста» и понятие «социальная позиция PR-специалиста». Важно! Работа выполняется в исследовательских группах, составом 3-5 человек.

2. Сопоставьте эти понятия и определите критерии оценки социальной позиции журналиста и PR-специалиста. Критерии занесите в таблицу по образцу 1.

3. На основании выделенных критериев составьте анкету-опросник или перечень вопросов, которые используйте в интервью с практиками-журналистами и PR-специалистами. Заранее подготовьтесь к этим интервью: определите кандидатуры (не менее пяти-шести); договоритесь о времени проведения интервью; подготовьте материалы, в которые вы будете вносить результаты интервью – диктофоны, опросные листы и т.д.; определите место, где вы будете проводить интервью; распределите роли в момент интервьюирования.

4. Проведите интервью.

5. Определите по результатам интервью, какие формы проявления социальной позиции журналистов и PR-специалистов наиболее активно используются на практике, от каких факторов они зависят и каковы тенденции их  развития.

6. На основании проведенного теоретического и экспериментального исследования постройте матрицы социальной позиции журналиста и PR-специалиста, в которых отразите критерии проявления социальной позиции, формы, условия и тенденции развития социальной позиции. Форма произвольная.

7. Проведите сравнительный анализ матриц и сделайте на основании его выводы о специфике проявления социальной позиции в публичной сфере в двух видах деятельности: журналистике и связях с общественностью. 

Образец 1.

	Критерии оценки социальной позиции
	Социальная позиция журналиста
	Социальная позиция PR-специалиста

	Наименование критерия
	Особенности проявления в журналистике
	Особенности проявления в связях с общественностью

	Наименование критерия и т.д.
	И т.д.
	И т.д.


Желаем успехов!
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1. 1.Что такое социальная позиция?

2. Как проявляется социальная позиция в деятельности журналиста?

3. В чем состоит журналистский аспект соотношения личности и человечества?

4. Из чего состоит процесс формирования социальной позиции журналиста? Факторы, влияющие на этот процесс.

5. Как проявляется соотношение личного, общечеловеческого и группового в социальной позиции журналиста? Каковы критерии этого соотношения и механизмы?

6. Чем являются для журналиста принципы его деятельности?

7. Как формируется система принципов в журналистике?

8. В чем состоит проблема принципиальности журналиста?

9. Каковы особенности проявления принципиальности журналиста? Формы ее проявления?

10. По каким критериям определяется принципиальная позиция журналиста? В чем она выражается? 
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Тема 9: Свобода слова и журналистской деятельности: Факторы свободы СМИ

Лекция;

Семинар: Социально-творческие, экономические и юридические факторы свободы СМИ

Основные понятия: свобода, необходимость, ответственность, культура свободы, свободный рынок, конкуренция, авторитарная концепция свободы, полная свобода журналистики, ответственная свобода СМИ.

Вопросы:

1. Понятие свободной деятельности. Свобода – необходимость – ответственность в деятельности журналиста. Культура свободы как фактор эффективности журналистской деятельности.

2. Экономическая база реализации свободы журналистской деятельности.

3. Правовые аспекты свободы печати.

1. Понятие свободной деятельности. Свобода – необходимость – ответственность в деятельности журналиста. Культура свободы как фактор эффективности журналистской деятельности.

Учитывая многозначность понятия «свободная», следует ограничиться определением свободы как отсутствия препятствий для осуществления деятельности, то есть всего того, «что мешает проявлению жизнедеятельности личности, группы, общества в целом»
. Выделяется несколько позиций, позволяющих говорить о свободной деятельности:

возможность принимать решения самостоятельно (возможность произвольных решений);

отсутствие принуждения в выборе направленности и способов деятельности; 

отсутствие зависимости человека как субъекта деятельности от другого человека;

свобода поведения человека.

Необходимо учитывать субъективистские и объективные толкования свободы. В первом случае – это возможность делать то, что хочется с учетом личных интересов и целей, игнорируя закономерности и интересы других людей. Во втором случае – это требование действия в рамках необходимости с учетом ограничений: естественных (физических, социально-исторических, общепсихологических и пр.), созданных с целью регулирования общественных отношений (законодательных, политических, экономических и пр.); внутриличностных (интеллектуальных, физических, психологических, креативных, нравственных и пр.). 

Исходя из данного толкования, центральными категориями, рассматривающими проблемы свободы деятельности, является пара – свобода и необходимость. Свобода понимается и объясняется только через и в связи с понятием необходимость. Поэтому широко распространено определение свободы как осознанной или познанной необходимости, что означает, что человек, опираясь на знание законов действительности как необходимостей, свободен следовать им.

В журналистике и для журналиста важным становится так называемое творческое использование знания необходимости, что Е.П. Прохоров объясняет, как умение действовать в рамках необходимости, добиваясь при этом таких результатов, которые прямо не запрограммированы ею
.

Важным становится и понятие «ответственности», так как для журналиста мера свободы зависит от социальной позиции, выбранной им как автором материалов, публично представляющих мнение для широкой аудитории. Воздействуя на массы, автор осознает степень ответственности за высказывания, которые станут достоянием широкой аудитории, и будут нести заряд прогрессивного преобразования мира с целью формирования позитивного мироощущения. В противном случае журналист становится пропагандистом насилия, регресса, деградации.

Как регулируется свободная деятельность? Большое значение здесь имеет саморегуляция, позволяющая стимулировать ответственность и профессионализм журналиста. Обладая культурой свободы, журналист способствует гуманистическому  развитию мира, действуя в пользу исторической необходимости. Этот вид журналистики получил название прогрессивной. Сдерживание исторического прогресса ведет к реакционной журналистике.

Культура свободы журналиста – это система творческих факторов, позволяющих использовать закономерности общественной жизни в интересах человека, с целью реализации общечеловеческих ценностей в совокупности средств выражения прогрессивной позиции журналиста как результат творческой деятельности. К этим факторам относятся:

гуманистическая устремленность (справедливость, истина, добро, любовь);

прогрессивность позиции журналиста;

образованность (энциклопедические знания);

владение методологией социального анализа;

толерантность как качество личности;

мастерство риторики (умение вести диалог на высоком профессиональном уровне).

2. Экономическая база реализации свободы журналистской деятельности.  

Для реализации своего творческого потенциала любому журналисту и изданию, в котором он работает, необходимо обладать экономическими возможностями для организации деятельности по производству и распространению производимой информации. Именно доступ к информации массовой аудитории делает процесс творческого производства завершенным.

Как любое предприятие, редакционный коллектив работает в условиях необходимости превышения доходов над расходами, иначе деятельность не будет рентабельной, а само издание – конкурентоспособным. Выжить на рынке  для средства массовой информации – значит, использовать творческий и экономический потенциал, наладив деятельность редакции с учетом использования разных источников доходов. К источникам доходов средства массовой информации относят доходы от продажи информации как основного продукта, доходы от рекламы (во многих случаях они составляют до 80% доходов редакции); учредительские субсидии; дотации из госбюджета для тех СМИ, которые выпускаются государственными институтами; спонсорская помощь в рамках проведения специальных кампаний; кредиты и пр.

Государство оказывает влияние на экономическую деятельность средств массовой информации, проводя налоговую политику путем предоставления налоговых льгот; предоставляя льготные тарифы на покупку тех или иных средств и материалов, услуги транспорта и связи; распределяя государственную рекламу.

Пресса работает в рыночных условиях и поэтому рынок становится тем фактором, который не только определяет законы деятельности СМИ, но и оказывает существенное влияние на них.

Давление рынка наблюдается во всех отношениях. Это и давление на процесс производства информации – основного продукта деятельности СМИ, который полностью подчинен законам конкуренции и сегментации. Это и давление на качественные характеристики информационного продукта. Став товаром, информация должна соответствовать тем характеристикам, которые делают ее продаваемой. 

Иными словами, количество и качество произведенной информации прямо пропорционально возможности получения прибыли от ее продажи. Поэтому под давлением рынка производители решают какую информацию нужно производить, для кого и на каких условиях. Качественные характеристики зачастую не зависят от ценностных. Напротив, смещение ценностных ориентиров происходит в сторону сиюминутных потребностей, в основе которых лежат секс, эротика, криминал, бытовые скандалы и пр. По данным на конец ХХ – начало ХХI века Kolibri Online GmbH в Германии  среди 50 самых популярных критериев поиска информации в Интернет семь неоднозначно указывают на сексуальный или порнографический интерес.

Также рынок оказывает давление и на внедрение и развитие новых технологий. Корпорации, которые доминируют в информационной индустрии, придерживаются рыночных принципов в построении рыночной политики. Она такова, что для производства выбираются те технологии и продукты, которые окупаются и производство которых будет наиболее выгодно. Поэтому говорить о том, что информационные технологии свободны от социальных влияний, особенно при внедрении их в деятельность  системы средств массовой информации, нельзя. 

В последнее время приходится констатировать значительный рост количества информации, поставляемой системой СМИ на рынок. Это еще раз свидетельствует о том, что велико значение рыночных факторов в процессе ее производства и распространения. А если мы коснемся качественных характеристик поставляемой информации, то очевидным становится тот факт, что большая часть ее носит неконструктивный – не образовательный характер. Деструктивность информации подобного рода состоит в том, что она не несет полной и достоверной картины действительности, а создает нереальную действительность, бегство в которую для многих потребителей становится способом решения личностных проблем. Принцип эскейпизма возрожден в системе рыночного регулирования процесса производства массовой информации. 

Реклама, как фактор и способ маркетинга в системе СМИ занимает ведущее место и замещает истинно журналистскую информацию, создавая продукт, отличный от специфического массово-информационного текста, несущий задачи презентации и продажи товара. Рынок подчиняет многие СМИ своим законам, и лишь часть из них выдерживает это давление и действительно свободно в выборе информационной политики и линии информационного поведения.

Создано немало механизмов, защищающих средства массовой информации от негативного воздействия рынка. Это, прежде всего, формирование новых видов деятельности в виде концернов в сфере информации, что дает экономические выгоды, прежде всего, для самих СМИ, входящих в эти концерны. Так как в данное предприятие входят разные по уровню доходности СМИ и убыточные часто выживают за счет высокоприбыльных или других форм деятельности информационного концерна, приносящих прибыль. Так реализуется информационная политика в соответствии с ее целями.

Еще одним механизмом является борьба с монополизацией в сфере средств массовой информации. Согласно антимонопольному законодательству, аудитория должна иметь выбор между различными конкурирующими изданиями, что приводит к ограничению манипуляции массовым сознанием. Поэтому со стороны СМИ имеется возможность предоставления разнообразной и наиболее полной информации для аудитории. 

3. Правовые аспекты свободы прессы.

Указывают на три концепции юридической стороны свободы прессы: авторитарную, полной свободы и ответственной свободы.

В контексте авторитарного подхода свобода прессы – это прерогатива власть имущих. Поэтому полная свобода предоставляется тем СМИ, которые выпускаются властными органами и институтами. Все другие СМИ подвергаются жесткой цензуре и закрываются в случае несоответствия их позиции властным интересам.

Концепция полной свободы исторически берет свое начало из требований революционно-демократических сил XVIII века. Лозунг свободы печати требовал свободного рынка идей и уравнения в правах всех журналистов, что «позволило бы полно действовать в интересах социального прогресса»
. Известно содержание первой поправки в Конституции США, в которой говорится о том, что Конгресс не должен издавать ни одного закона, который ограничивает свободу слова и печати. Отсутствие цензуры – это центральный постулат данной концепции.

В рамках концепции ответственной свободы СМИ важным становится борьба против злоупотребления свободой слова самими журналистами и выпускаемыми изданиями. Соединение свободы и ответственности – это те основы, на которых базируется концепция ответственной свободы. Их мы находим и в Европейской конвенции по правам человека в статье 10, где подчеркивается, что при отсутствии цензуры и осуществлении целого ряда свобод, связанных с  выражением мнений и передачей информации, необходимо опираться на обязанности и ответственность в целях защиты репутации и прав граждан.

В России принят целый ряд юридических актов, которые регулируют деятельность СМИ: Конституция РФ, Закон о средствах массовой информации; Закон об информации, информатизации и защите информации; Закон об авторском праве и смежных правах; Закон о государственной тайне; Закон о рекламе и т.д.

Согласно Закону о средствах массовой информации юридической регламентации подлежат: функционирование СМИ как социального института; отношения внутри СМИ.

Выделяются особо запреты действий, которые могут быть обозначены как злоупотребление свободой СМИ. К ним относятся действия в сферах:

а) охрана интересов государства;

б) охрана прав и законных интересов личности;

в) границы свободы журналистов;

г) ущемление свободы деятельности журналистики.

К одному из мировых стандартов в вопросе юридического регулирования свободы журналистики относят постулат, что в журналистике должны быть достаточно широкие рамки свободы деятельности в целях многообразия представления фактов и мнений. Наряду с этим журналистике должны быть присущи ответственные решения в интересах общества.

Задачи для самостоятельного решения

На основании изучения темы заполните таблицы 3.1. – 3.3. Обсудите эти таблицы на семинарском занятии.

Таблица 3.1

Факторы свободы журналистской деятельности

	Наименование фактора
	Общая характеристика
	Средства и способы проявления в деятельности СМИ

	
	
	


Таблица 3.2

Концепции свободы СМИ

	Концепции свободы
	Теоретическая основа концепции
	Авторы концепции
	Основные положения
	Отличие от других концепций

	
	
	
	
	


Таблица 3.3

Международные организации и международные объединения журналистов, выступающие за свободу СМИ

	Наименование организации
	Уровень организации и статус
	Общие положения программы организации
	Участники организации и поле их деятельности

	
	
	
	


Темы для докладов на семинарском занятии

1.Теоретические и практические различия между свободой и произволом в СМИ.

2. Цензура как историческое явление в журналистике.

3. Ресурсы расширения экономической свободы СМИ.

4. Доступ к информации как фактор свободы СМИ.

5. Свободная интерпретация информации в СМИ. 

[image: image9.wmf]Контрольные вопросы для самопроверки

1. Как соотносятся понятия свободы, необходимости и ответственности в журналистике?

2. Каковы основные конституционные принципы, лежащие в основе деятельности журналиста?

3. Как различаются свобода и произвол?

4. Каковы факторные характеристики свободы журналистской деятельности?

5. Что лежит в основе экономических факторов свободы журналистики?

6. Каковы юридические основы свободы журналистской деятельности?

7. Что включает в себя понятие «гарантии свободы СМИ»?

8. Каковы наиболее известные концепции свободы прессы?

9. Назовите крупных авторов теорий свободы печати.

10. Каковы проблемы осуществления свободы журналистики в современной России? С чем они связаны?
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МОДУЛЬ 4.

Системный подход к организации деятельности журналистики

Тема 10. Факторы и тенденции развития современной журналистики России

Лекция;

Семинар: Переходный период в функционировании системы средств  массовой информации России и тенденции развития

Цель занятий – изучить особенности периодизации функционирования системы средств массовой информации современной России и определить основные тенденции их развития   

Основные теоретические  положения

Основные понятия и категории: медиаресурсы; реформы в информационной сфере; регионализация; глокализация; модели СМИ; глобализация, прогресс ИКТ; тенденции развития СМИ.

Вопросы: 

1. Развитие средств массовой информации России на современном этапе

2. Виды моделей СМИ в современной России и периоды их развития.

3. Глокализация  как тенденция развития информационных систем
1. Развитие средств массовой информации России на современном этапе

Особенность современной ситуации развития средств массовой информации в России заключается в том, что оно проходило под влиянием различных факторов политического и экономического характера. Одним из важнейших стало существование советской модели журналистики, которая на протяжении 70 лет являлась единственной и определяющей все формы деятельности журналистов. Советская система СМИ предполагала:

· жесткое разделение прессы и вещательных организаций (отсутствие концентрации медиаресурсов);

· подчиненность СМИ центральному – партийному и государственному – идеологическому контролю (сверху донизу – принцип демократического централизма), управление вышестоящих – центральных изданий нижестоящими; все средства массовой информации были партийными органами или подчинялись партийным структурам;

· центральное место газет и журналов в системе идеологической работы, обусловленное тем, что значительная фрагментация аудитории периодической печати позволяла прицельно обслуживать различные слои и группы населения («читающая страна») ;

· наличие централизованной (нерыночной)  плановой медиаэкономики, в которой роль коммерческой рекламы ничтожна, но издательская деятельность, основанная на государственном планировании, приносила государству значительные прибыли.

Реформы в информационной сфере, как и в других сферах жизнедеятельности  российского государства, стали результатом кардинальных изменений в политической и экономической областях как внутри самой страны, так и во всей мировой системе информации. Это привело к построению иных форм журналистской системы, построенной на иных принципах. К основным отличиям современной структуры российских СМИ от советской следует отнести:

1. Появились новые предпочтения аудитории – преобразование нации в телевизионную (резко сократились затраты на печатные СМИ, число выписывавшихся изданий на семью упало до 1-2);

2. Изменилась структура печатного рынка: вертикально-иерархическая структура уступила место горизонтальным, почти сетевым конфигурациям на региональных (местных) рынках – регионализация;

3. Введение рекламы в каждодневную практику российской медиасистемы:  как источника финансирования; источника потребительской информации и средства формирования бытовой и потребительской культуры.

Формирование новой медийной структуры России проходило под влиянием разнообразных факторов, которые можно разделить на две группы:

политико-экономические факторы – слом прежнего социально-экономического устройства; создание частного сектора в экономике; отказ от доминирования коммунистической партии в политической системе общества; создание институтов гражданского общества;

национально-культурные факторы – возрождение культурных традиций; учет языка и менталитета; формирование бизнес-культуры; усиление влияния этических норм и правил деятельности.

Современное состояние системы СМИ России можно охарактеризовать устойчивым преодолением рубежа переходного периода. Растет интеграция российских медиа в глобальный медийный контекст: активно осваивается российскими СМИ Интернет; растет популярность новых каналов общения и получения информации, связанных с мобильной телефонией. 

2. Виды моделей СМИ в современной России и периоды их развития

Первая – основополагающая советская модель – инструментальная или авторитарно-инструментальная. СМИ являются инструментом в руках власти и правительства и проводят ее линию. Проявлением эволюции этой модели была гласность, которая трансформировала инструментальную модель в интересах демократизации общества.

Вторая – модель «четвертой власти», печати в условиях свободы – свободной журналистики. Просуществовала до 1995-1996 гг., когда возникла новая политическая ситуация, связанная с выборами президента.

Третья – корпоративно-авторитарная модель – с 1996 года, когда крупные корпорации стали действовать по принципам советской журналистики или инструментальной модели. Только теперь журналистика была в руках не партии, а богатых владельцев, мощных финансовых группировок, которым СМИ были нужна для специальных целей.

Четвертая модель – сосуществования корпоративной и свободной журналистики – сочетание корпоративной и не корпоративной прессы.

Пятая модель – государственная журналистика – укрепление государственных СМИ.

Шестая модель – местных средств массовой информации, на которых местная администрация пытается воздействовать достаточно активно. Таким образом, развиваются две параллельные структуры: с одной стороны – общероссийская государственная, а с другой – местные СМИ.

Седьмая модель – коммерческая – самая прибыльная модель журналистики России.

Таблица 4.1. 

Формирование современной российской медиасистемы 

	Периоды
	По Б.Макнейру
	По Я.Засурскому
	По Е.Яковлеву
	По И.Засурскому

	Первый
	Фаза – 1986-1990 гг. – завершается принятием Закона СССР о СМИ
	Период – с 1985 по 1990 гг. – период гласности в соответствии с курсом на демократизацию советского общества
	1985-1990 гг. – период партийного управления прессой, но в связи с новыми установками в обществе (политика М.Горбачева)
	До 1990 года – время гласности и перестройки, когда независимой прессы не было в принципе, но популярными были идеология «четвертой власти» и миф о независимой прессе. Это – предыстория.

	Второй
	1990 до августа 1991 г. – «золотой век российской прессы»
	1990 до 1993-95 гг. пресса играла роль самостоятельного института
	Самостоятельность прессы проявлялась на рубеже 1990-1995 гг.
	С 1990 по 1992 гг. Период «первой приватизации» СМИ. Пресса по сути закрепила то положение, которое делало ее единственной опорой власти

	Третий
	После событий августа 1991 года и по настоящее время издания ищут пути выживания и борются за свое место под солнцем каждый по-своему
	С 1995 года – период «коммерческой прессы и концентрации»
	С 1995 года – период «управления прессы капиталом»
	С 1992 по 1996 год – период формирования новой российской системы СМИ. Политическое противостояние и первые экономические трудности СМИ (1992-93); временная политическая стабилизация (1994-95); активизация политизированного капитала и формирование пропагандистской системы

	Четвертый
	
	
	
	С 1996 до середины 1998 года – СМИ становятся основной средой политической коммуникации. Происходит полное переплетение сферы политической и СМИ, что позволяет говорить о медиатизации политики и формировании медиаполитической системы 

	Пятый
	
	
	
	С августа 1998 года – начало нового этапа, эпохи нового курса. Это – послекризисный период.


3. Глокализация  как тенденция развития информационных систем

Глокализация на современном этапе занимает важное место в развитии информационных систем. Впервые этот термин появился как необходимость обозначения двоякого процесса локализации и глобализации. Этот процесс связывают с именем английского социолога Роланда Робертсона, который подчеркивал,  что глобальные и локальные тенденции можно рассматривать как взаимодополняемые и взаимопроникающие процессы, выделяя при этом возможность столкновения между ними, если возникнут специальные обстоятельства. Таким образом, локальное становится одним из аспектов глобального. В этом контексте у Юргена Хабермаса упоминается понятие «новая обозримость», а у Зигмунта Баумана – «конец однозначности». Современные исследователи упоминают о столкновении локальностей – «clash of localities», в основе которого лежит столкновение локальных культур. Это приводит к замене центрального понятия культурной глобализации понятием «глокализация».

С социологической точки зрения глокализация – это своего рода явление, определяемое социологией глобализации. Рассматривая  «глобальную культуру» как процесс диалектический, можно расшифровать противоречивые элементы глобального и локального в их единстве – это и есть новое явление глокализации. Широко распространен термин «глокальная культура» и теория «глокальных культур», в основе которой лежит совокупность конкретных мелких проявлений на местах, символов собственной жизни и культуры, находящихся под влиянием глобальных внешних форм воздействия. 

Теория «глокальной культуры» получила развитие в работах А. Аппадураи, который теоретически обосновал относительную автономию, самостоятельность и внутреннюю логику новой глокальной культурной экономики. Особо выделяются в данной теории А. Аппадураи ethnoscapes или «ландшафты личностей», определяющие характер неспокойного, меняющегося мира - это туристы, иммигранты, беженцы, эмигранты, иностранные рабочие и другие подвижные люди или группы людей, воздействующие на политику внутри наций и между ними в силу физико-географической неуспокоенности. 

Также А. Аппадаруи описывает technoscapes - не признающее государственных границ движение технологий – развитых и устаревших, механических и информационных; financescapes - движение громадных денежных сумм через валютные рынки, национальные биржи и спекулятивные сделки с огромной скоростью, минуя национальные преграды; mediascapes - распределение возможностей производства и передачи информации в форме электронных картинок; ideoscapes - образование цепи образов (картинок), часто в связи с государственными или оппозиционными идеологиями и идеями, коренящимися в эпохе Просвещения. Как показывает Аппадураи, эти потоки и ландшафты электронных образов ставят под вопрос и традиционное различение между центром и периферией. Они являются строительными блоками «воображаемых миров», которым люди и группы людей повсюду придают разное значение, обмениваются ими и живут в них. Экономисты определяют глокализацию на основе идеи локализации. Концепция глокализации в этом случае опирается на  взаимосвязанный процесс глобализации и локализации. Одним из ее выразителей стал президент Гамбургского института экономических исследований Т. Штраубхаар: Он определял глокализацию как мир, в котором естественные контуры государственных границ определяются через локальные экономические пространства. Еще одно экономическое исследование процессов глокализации принадлежит перу японского экономиста Кеничи Омаэ. Он дает характеристику становления и развития особых экономических зон, объединяющих регионы, юридически принадлежащих к разным государствам, но имеющих тесные связи между собой, что и позволяет говорить о глубокой интеграции этих пространств. В основе их объединения лежат не географический и политический принципы, а  система производственных отношений, определяющая силу и прочность связей, возникающих между различными элементами данных зон. Всем широко известны уже сформированные подобные пространства в Юго-Восточной Азии и нарождающиеся их формы, с тенденцией к доминированию в Европе
. Таким образом, глокализация – это важный аспект  глобализации, повсеместно распространённая  способность основных тенденций в сфере производства и потребления универсальных товаров перевоплотиться в региональные формы, подстроиться к специфике локального рынка. Глокализация может быть определена и как стратегия создания новых производств в региональных экономических зонах с учетом тактики подстраивания под потребности и вкусы потребителей, что является компромиссом при формировании планетарного рынка производства и потребления универсальных товаров. 

В контексте теории глокализации становится привычным выражение, что на смену «Европе национальных государств» приходит «Европа регионов». Благодаря процессу общеевропейской интеграции – формированию и развитию Европейского Союза и всех экономических и политических атрибутов этого образования – «Европа регионов» становится реальностью: макро- и микро региональный уровни формируют единую, но многообразную регионально-континентальную сеть, где прямые контакты между регионами, открытые благодаря общей европейской валюте, изменяют значение государства в привычном его понимании.

Таким образом, можно выделить несколько характерных признаков глокализации в контексте современного информационного общества:

1. Социально-экономические: создание регионально-континентальных зон экономического сотрудничества, определяющих новые формы взаимодействия между регионами, минуя централизованные системы географических государств; финансовая децентрализация; сетевая геоэкономическая конкуренция. Основные принципы организации таких зон – регионализация экономических отношений, прямые контакты между регионами; открытость контактов и связей в едином валютном пространстве. Европейский Союз и СНГ в части экономического сотрудничества становятся яркими примерами такого рода хозяйствования.

2. Общественно-политические: изменение роли и значения национального государства как политического образования; регионализация парламентской деятельности (наличие парламентов у региональных государственных структур – Шотландия и Уэльс и пр.); широкое распространение транснациональных движений, выходящих из под лидерского влияния государств; трансрегиональные политические проекты, изменяющие географию и политическую карту мира; трансформация политики из межгосударственной во внутриглобальную.

3. Информационно-технологические: формирование нового информационного пространства с выделением в нем регионального информационного поля; устойчивый интерес к региональной информации; высокая степень самостоятельности региональной информации и значимости для экономического и политического развития региона; высокая степень интеграции региональной информации  в глобальное информационное пространство; информационная децентрализация. 

4. Социально-культурные: формирование нового потребителя региональной продукции; политика «образования без границ» и «образования через всю жизнь»; расцвет национальных культур с одновременными процессами глубокой культурной интеграции; создание межкультурных коммуникационных связей; «провинциализация»  культурного централизма (централизм становится глубоко провинциальным явлением); прямой геокультурный обмен между регионами.

5. Социально-психологические: новый человек с новой психологической установкой, который может возникать как виртуальный проект; уникальность и индивидуализация личности; личностные потребности как основа социального сотрудничества;  виртуальные проекты «человек как бренд»; социальное партнерство; удовольствие от жизни.

Задачи для  самостоятельного решения

Проанализируйте процесс развития какого-либо (на выбор) средства массовой информации региона по критериям, самостоятельно выделенным по результатам изучения темы. Постройте модель развития данного СМИ и обозначьте перспективы его дальнейшей модернизации. Обсудите данные модели на семинаре.

Темы докладов на семинарском занятии:

1.Глобализация и ее влияние на деятельность средств массовой информации.

2. Проблемы формирования новых средств массовой информации в условиях глокализации.

3. Глокализация: границы влияния в журналистике.

4. Предмет инноваций в журналистике.

5. Инновационные технологии в развитии средств массовой информации России.
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1. Каковы тенденции развития современной системы средств массовой информации?

2. Что такое глокализация?

3. Что такое глобализация и концентрация?

4. Каковы инновационные процессы, протекающие в журналистике и влияющие на весь ход ее дальнейшего развития?

5. Как формируется  современное медиа пространство?

6. Каковы основы моделей, действующих в современной системе СМИ России?

7. В чем особенность исторических этапов развития системы СМИ постсоветской России?

8. Как влияет на развитие системы СМИ мировой информационный порядок?

9. Как изменились предпочтения аудитории СМИ и с чем это связано?

10. В чем проявляется тенденция к разделению функций медиа?
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Тема 11: Системный характер журналистики: средства массовой информации как система

Лекция;

Лабораторный практикум: Структурные элементы системы средств массовой информации

Цель занятий – освоить принципы построения журналистики как системы средств массовой информации и изучить системный подход к СМИ в контексте развития информационной системы России.

Основные теоретические положения

Основные понятия и категории: медийные структуры; рынок информации; рынок СМИ; рекламный рынок; инфотейнмент; медиакратичность современного общества; вектор развития СМИ – глобальный мейнстрим; медиаполитическая система; уровни российской информационной системы. 

Вопросы: 

1. Системный подход в изучении типологической структуры СМИ: основные характеристики и понятия. 

2. Общая характеристика российской медиадействительности. Понятие глобального «мейнстрима».

3. Современный рынок СМИ России: рынок информации, рекламы и медийных услуг.

1. Системный подход в изучении типологической структуры СМИ: основные характеристики и понятия.

За последнее десятилетие в России основательно изменилась типологическая палитра средств массовой информации. Для того чтобы подробно охарактеризовать современное состояние типологии СМИ, необходимо определить само понятие – типология, прежде всего в рамках системного подхода. СМИ представляют собой систему по форме организации и по функциям, которые они выполняют в общественном пространстве. Системность – это тот принцип, опираясь на который и производят основной анализ деятельности журналистских средств и форм воздействия на аудиторию.

В основе системного подхода лежит понятие система (system; греческое systema – целое, составленное из частей, соединение) как ключевое понятие теории публичных коммуникаций. Системный подход возник во второй половине ХХ столетия под влиянием системного движения и как результат попыток соединить рационалистический и поведенческий подходы с целью преодоления их ограниченности (Ч.Барнард, Г.Саймон, П.Раккофф, С.Оптнер, Д.Клиланд). Базой системного исследования  являются такие понятия, как свойство, отношение, связь, элемент, подсистема, целостность, структура, организация, дифференциация, интеграция, управление (И.В.Блауберг, Э.Г.Юдин, В.Г.Афанасьев).

Свойство определяется в философии как то, что присуще какому-либо предмету, что составляет его конкретное существование; оно может быть определено через качество – специфика, «как» и «что» вещи – первоначальное и подлинное единство или многообразие реальности.

Отношение рассматривает момент взаимосвязи многих видов сущего, имеющих субъективную или объективную, абстрактную или конкретную форму. Понятие «связь» имеет психологическую основу, так как определяется тем, что раздражения, воспринимаемые органами чувств, образуют основу восприятия, в которых между частями воспринимаемого существует связь, благодаря чему получается некое целостное образование, а не отдельные восприятия, лежащие рядом друг с другом. Критерием связи считают правило прегнантности. Оно гласит, что объединение множества содержаний в формообразующее целое происходит таким образом, что возникшее целое так или иначе отличается по форме от других возможных объединений, то есть по отношению к другим объединениям оно является непосредственно лаконичным, но содержательным и полным смысла. Структура, образованная в этой связи, является прегнантной или отличной, сущность ее воплощается в необходимой форме, характеризующейся наибольшей чистотой.

Элемент, как составная часть чего-либо, которую нельзя разложить на еще более простые вещества, является основой категориального анализа, то есть может быть рассмотрен как категория, элементарное понятие, которое не может быть определено, а лишь объяснено. Понятия «целостности», «структуры» и «организации» близки по своему содержанию. Если целостность характеризует завершенность, тотальность, цельность и собственную закономерность вещи, то структура базируется на связях, обеспечивающих целостность объекта, отличающихся устойчивостью; а организация представлена как внутренняя упорядоченность, взаимодействие более или менее дифференцированных частей целого, обусловленная его строением. Налицо близость двух понятий, обеспечивающих состояние целого – структуры и организации. 

Выделим существенные признаки одного и другого, одновременно дифференцируя их. Для структуры важны связи и  степень их устойчивости в целом, что делает ее зависящей от этих связей – каков уровень связей, такова и степень устойчивости структурных образований. Однако для организации важным является именно упорядоченность внутренними факторными характеристиками частей целого, которая связана со строением этого целого и может быть во внешней среде представлена как совокупность частей целого, объединенных в подструктуры и структурные образования. Таким образом, мы видим, что для структуры важна характеристика устойчивых связей, тогда как для организации важна упорядоченность частей целого, включающая  соподчинение и взаимозависимость.

Понятия «дифференциации», «интеграции» и «управления» в контексте системного подхода также могут быть рассмотрены как группа близких понятий. Если дифференциация – это выделение различий (различающих моментов) по единому принципу, то интеграция – прямо противоположный процесс, имеющий своим результатом целостность, объединение, соединение, восстановление единства. Управление  рассматривается и как форма организации, и как принцип, характеризующий связи структуры. Управление предполагает воздействие на элементы с целью упорядочения, сохранения качественной специфики, совершенствования и развития.

Главное в системном подходе – рассмотрение исследуемого объекта как некоей целостности или системы. Целое является определенной детерминантой своих частей, оно подчиняет их и преобразует согласно своей собственной природе. Анализ составных частей и различных свойств объекта осуществляется под углом зрения целого.

Система - это не просто совокупность, а целостный комплекс взаимосвязанных элементов, образующих особое единство со средой, входящий в системы более высокого порядка, состоящий из систем более низкого порядка, имеющих сложившиеся принципы своего функционирования. Целостная система обладает рядом характеристик, главные из которых – наличие структуры, внутренней организации системы, полнота компонентов, создающих целое, наличие системного интегрального качества, отличного от свойств и качеств образующих его компонентов.

Термин «система» соотносят с целым, что состоит из отдельных частей. Система может быть определена как совокупность элементов определенного рода, взаимосвязанных, взаимодействующих между собой и образующих целостность. Каждый элемент системы выполняет свои функции при взаимодействии с другими. Таким образом, наличие элементов – минимальных единиц, имеющих предел делимости в рамках данной системы – является первым признаком системы.  Элементы в системе соединяются между собой, отражая подструктуры или компоненты, которые также состоят из отдельных элементов. Основой для соединения элементов является целеустремленность, полнота набора компонентов, качество каждого компонента, плотность взаимосвязей, как между компонентом, так и между каждым и целым.

Ко второму признаку систем относится интегративность, как результат взаимодействия всех компонентов, входящих в систему, которые зависят от уровня целостности системы. 

Третьим признаком системы считают теснейшую связь с внешней средой, что характеризует ее открытость. Выделяют шесть основных внешних подсистем: общественно-политическую; производственно-экономическую; социально-бытовую; природно-экологическую; культурную и духовно-нравственную. 

Существенными признаками системы можно считать целевые характеристики:1) полифункциональность – способность видоизменять цели и выполнять различные действия для достижения результатов; 2) развитие – системы рассматриваются с позиций динамичности, открытости и целеустремленности; 3) упорядоченность – все изменения, которые происходят в системе, упорядочены. 

Таким образом, выделены сущностные положения, в которых запечатлены законы системности:

1. Изучать систему необходимо в ее единстве со средой, учитывая ее целостность по отношению к внешней среде.

2. Изучая систему необходимо расчленение ее как целого, приводящее к выделению элементов, свойства которых «зависят от их принадлежности к определенной системе, а свойства системы не сводятся к свойствам ее элементов или их суммы». 

3. Необходимо учитывать, что все элементы системы находятся в сложных связях и взаимодействуют друг с другом, поэтому важно выделить наиболее существенную – системообразующую – связь. 

4. Представление об упорядоченности системы, взаимозависимости и взаимоподчиненности ее элементов дают такие понятия, как совокупность элементов, структура и организация системных объектов. 

5. Одним из важных способов регулирования системных связей является управление, которое включает  постановку целей,  выбор средств,  контроль и коррекцию результатов.

 Исходя из проведенного анализа, система (по отношению к журналистике) может быть охарактеризована как целостное объединение формы и содержания, целей и функций распространяемой в обществе информации. 

Таблица 4.2.

Элементы целостности системы СМИ

	Элемент
	Общая характеристика
	Специфика проявления в деятельности системы СМИ

	Форма распространяемой информации в обществе
	Текстовая форма как доминирующая в системе СМИ позволяет охарактеризовать в целом систему как символическую форму информации. Тесная связь с содержанием – диалектическое единство  - форма определяется  содержанием и содержание определяется формой.
	Текст как основа информации в СМИ предполагает наличие универсальных средств для доставки текстов аудитории – это периодические издания и электронные периодические каналы, в рамках которых осуществляется деятельность формы распространяемой информации в обществе.

	Содержание (контент) распространяемой информации в обществе
	Социальный характер информации формирует социальное содержание информации – направленность на проблемы социума и отражение в содержании общественных интересов
	Контент многоаспектен по своей природе: он затрагивает множественное число проблем и тематических направлений и в них же проявляется. Контент синкретичен по своей природе: он формируется из разностороннего анализа проблемы и сопоставления различных точек зрения.

	Цели распространяемой информации в обществе
	Формирование общественного мнение, корректировка и удовлетворение информационных потребностей аудитории.
	Цели распадаются на конкретные  (частные) и общие, формируемые в процессе социального функционирования журналистики как института.

	Функции распространяемой информации в обществе
	Системные элементы обеспечены системой функций: объединение информационных, коммуникативных, идеологических, культурно-познавательных, рекреативных, организаторских, рекламно-справочных.  
	Функции как система в системе действуют также системно: формируя функциональное пространство журналистики через тематическое, проблемно-предметное, целевое и формовое воздействие.


Итак. Система СМИ состоит из целого ряда  системных  единств. К ним относятся все средства массовой информации – пресса, радио, телевидение и новые электронные медиа. Система имеет структуру, четко организована и образует единство элементов, каждый из которых обладает индивидуальной спецификой. Совокупность элементов формируется за счет связей, устанавливаемых между ними. Изучают систему СМИ, опираясь на системный подход. Одним из частных случаев системного подхода является структурный анализ, который активно используется для характеристики СМИ.

2. Общая характеристика российской медиадействительности. Понятие глобального «мейнстрима». 

Территориальный фактор играет ведущую роль в определении особенностей медиасистемы России. Являясь самой большой страной по территории в мире, Россия имеет более 90 региональных и местных географических медиарынков. Они не похожи  друг на друга и разнообразны по формам и характеру деятельности.

Вот статистические данные, которые хорошо иллюстрируют высказанную мысль. На начало ХХI столетия в России выходило около 6000 газет, общий их тираж превышал 7 000 000 тысяч экземпляров. Около 3000 тысяч журналов – общий тираж около 500 000 тысяч экземпляров. Общий тираж книг и брошюр, издающихся в стране, составляет  6 906 082 тыс. экземпляров.

Такие же данные можно найти и о вещательном рынке страны. Например, по данным Национальной ассоциации телевещателей (НАТ) в конце ХХ начале ХХI  века в России существовало более 100 государственных телекомпаний (из них более 80% - в регионах), а также более 150 – негосударственных. Девять телевизионных каналов принимались более чем половиной населения России. Число телеканалов на региональном уровне колеблется от 700-800 до 1000.

Радио также демонстрирует бурный рост индустрии. Число негосударственных радиостанций на местах достигает более 500.

Особенность современной медиасистемы России состоит еще и в том, что на первый взгляд единой системы вроде бы и не существует: рынок Москвы не похож на рынки регионов. Этому немало способствует многоуровневая административная система, различная география и экономическое положение регионов, неравномерность распределения природных и человеческих ресурсов и развития линий коммуникаций. Эти факторы являются определяющими своеобразие рынков информации в регионах. Из них наиболее существенным фактором являются взаимоотношения между властью и СМИ на региональном уровне. В итоге именно эти отношения накладывают отпечаток и на экономическое положение и на политические пристрастия медиа.

Современная система России может быть представлена различными моделями, в основу которых положены разные принципы объединения СМИ. Мы рассмотрим две основных модели системы СМИ России, наиболее часто используемые в практике российской медиасистемы. Это модель медиаполитическая (И. Засурский) и модель функциональная. 

Первая медиаполитическая модель включает четыре основных уровня.

Первый уровень – важнейший – формирующий федеральное (общенациональное) российское информационное пространство. На этом уровне расположены электронные всероссийские средства массовой информации – центральные каналы телевидения, принимающиеся на территории всей страны, качественные московские издания («газеты влияния»). Эти СМИ, как правило, контролируются политизированным капиталом, хотя многие из них имеют смешанные формы собственности или находятся в собственности государства. Это инструмент в политических кампаниях. В целом СМИ влияния определяются как такие периодические издания, основная функция которых состоит в том, чтобы формировать информационную среду, поставляя всю необходимую аргументационную базу по ключевым вопросам дня. К ним относятся крупные финансово независимые или выражающие чью-либо точку зрения СМИ, из которых информационные службы других медиа черпают информацию для распространения в массовых аудиториях.  

Второй уровень – печатные и электронные СМИ всероссийского, межрегионального и регионального охвата представляет коммерческие издания, теле- и радиокомпании. К ним относится вся деловая периодика, коммерческие теле- и радиостанции, имеющие выход в регионы («Эхо Москвы», «Русское радио», «Ностальжи», «Авторадио» и пр.), но не являющиеся общенациональными по охвату аудитории. Эти СМИ интегрируются в медиаполитическую систему структурно, посредством политизированных инвестиций или функционально – в условиях конкретных информационных кампаний. Этот уровень играет роль среды, которая может либо способствовать затуханию информационных кампаний (эффект «подушки»), либо выступать резонатором, многократно умножая их эффективность. Задачей медиатехнологов является создание таких сценариев информационных кампаний, в которые СМИ этого уровня втягиваются по собственному желанию, занимая позицию одной из сторон.

Третий уровень – региональные электронные и печатные СМИ – находится под контролем местных администраций или крупных региональных корпораций. Важное значение приобретает реальное распределение власти в регионах. Если регион в целом автократичен, то региональная информационная система становится предельно закрытой.

Четвертый уровень – Интернет, который представляет собой огромный набор коммуникационных каналов, которые также могут использоваться медиаполитической системой для разных целей.

Вторая функциональная модель представлена соотношением традиционных и инновационных каналов передачи информации и включает в себя два основных структурных элемента: традиционные СМИ и инновационные СМИ. 

Традиционные СМИ в свою очередь делятся на:

1. Печатные СМИ – газеты, журналы, бюллетени и пр. периодическая печатная продукция, которая имеет два направления развития – общефедеральное  или общенациональное и региональное.

2. Телевидение – телекомпании регионального и общефедерального направления.

3. Радиовещание – радиокомпании регионального и общефедерального направления.

Инновационные СМИ представлены глобальной коммуникационной сетью – Интернет, которая сейчас в России развивается как демократический, но функционирующий по экономическим законам сектор коммуникаций, получивший название «Рунет».

Инфраструктура системы СМИ представлена целым комплексом институтов, обеспечивающим емкость и скорость передачи информации основными структурными элементами системы. Инфраструктура обеспечивает коммутацию средств и линий связи, техническое и интеллектуальное качество этого процесса. В инфраструктуру системы СМИ включаются:

· информационные агентства и службы, обеспечивающие доступ к информации и поставляющие информацию во всех ее видах СМИ;

· рекламные агентства и службы, производящие специализированную информацию и обеспечивающие ею СМИ;

· агентства и службы паблик рилейшнз, производящие специализированную и часть журналистской информации и обеспечивающие ею СМИ;

· специальные технические службы, обеспечивающие технологически и технически процессы передачи и функционирования информации в публичной сфере;

· специальные образовательные институты, обеспечивающие формирование интеллектуального ресурса для системы СМИ.    

В системе общего развития СМИ необходимо обращать внимание на то, что любая система СМИ в любом государстве  находится под влиянием общих тенденций в мировой журналистике. Именно они представляют собой глобальный «мейнстрим» - (от англ. mainstream) – общий вектор, объединяющий развитие СМИ в разных странах. Иногда это понятие объясняется при помощи другого – вектор трансмиссии, которое позволяет определить социальную специфику типов современной коммуникации. Личное сообщение в письмах определяется как тип частной связи, а общение посредством СМИ – как тип общественной связи. Развитие информационных супермагистралей вносит коррективы в эту классификацию, создавая службы связи, в которых различия между частными и общественными статусами пользователей информации теряют свою определенность, приобретая черты мультимедийности. 

Современный мейнстрим характеризуется следующими чертами:

· сокращение общего числа читателей газет, возвращение прессы к своей исторически первоначальной функции – информировать и анализировать события для небольшого числа читателей, представляющих интеллектуальную элиту, высокопрофессиональных менеджеров и предпринимателей, политиков, принимающих решения;

· отчетливое перенесение центра тяжести читательских предпочтений с общенационального на местный уровень, что подтверждается данными и о количестве региональных газет в общем числе российских периодических изданий (60%) и о совокупном тираже региональных и местных газет в общенациональном тираже (70%), и динамикой подписных тиражей;

· развитие специальных региональных моделей столичных газет для адаптации как к информационным, так и к рекламным рынкам регионов;

· повышение доли неоплаченного или частично оплаченного чтения прессы за счет усиления рекламных или бесплатных информационных газет, а также коллективной или корпоративной подписки;

· неежедневное чтение, приводящее к сокращению периодичности малотиражных местных газет и развитию еженедельной периодики.  

Такие же процессы характерны и  для электронных средств массовой информации, которые развиваются согласно тенденциям укрупнения и конвергенции. Определяясь как схождение, сближение явлений и тенденций  в различных сферах жизни конвергенция в СМИ предполагает взаимодействие и объединение различных каналов и средств связи в условиях развития мультимедийных процессов и информационных супермагистралей, совершающихся благодаря широкому внедрению новых технологий, обеспечивающих применение цифровой трансмиссии информации и различных линиях связи. Конвергенция увеличивает пропускную способность канала и существенно меняет медиаландшафты, стимулируя процессы дальнейшей супермонополизации капитала и рост олигополий.  

Проявление всех указанных характеристик присуще рынку СМИ современной России. 

3. Современный рынок СМИ России: рынок информации, рекламы и медийных услуг.

Современная система СМИ России – это система, развивающаяся в рыночных условиях. Поэтому наиболее полно отражающим характеристики современности развития системы СМИ являются понятия рынка СМИ и рынка информации.

Рынок – это пространство, в котором осуществляются процессы купли и продажи. Субъектами рынка являются продавец и покупатель (потребитель), поэтому основные процессы осуществляются на рынке между ними. Основным товаром на информационном рынке является журналистская информация в различных ее видах и состояниях. Продавец и покупатель на этом информационном рынке могут в любой момент поменяться ролями – и в этом одна из особенностей информационного рынка.

Информационный рынок возникает тогда, когда у людей рождаются информационные потребности и удовлетворяющая их информация становится ценным товаром. Это происходит, как правило, с развитием экономики, укреплением национальных и международных рынков, как торговых, финансовых, промышленных. Эти предпосылки становятся предпосылками формирования информационного рынка.

Информационный рынок развивается под влиянием следующих факторов:

· фактор соответствия спроса и предложения – развитие СМИ регулируется спросом на информацию журналистскую, как только усиливаются информационные потребности определенных общественных групп, так и усиливается спрос на продукцию СМИ. Он вызывает соответствующее предложение – появляются новые газеты и журналы, предлагающие читателям соответствующую информацию. И наоборот – снижение спроса приводит к ослаблению предложения: многие издания закрываются и перестают существовать;

· фактор стоимости во многом определяет финансовую политику редакций и компаний СМИ, регулирует цены на журналистскую информацию;

· фактор воспроизводительного потребления, суть которого заключается в следующей закономерности – потребление создает потребность в новом производстве, побуждает к его развитию, без потребности в каком-либо продукте нет его производства, но именно потребление продукта воспроизводит потребность в нем. Отношения между производством и потреблением приобретают диалектический характер: производство в свою очередь приводит к возникновению потребления, создавая побуждение к нему.

Для рынка СМИ характерны следующие особенности:

· рост аудитории приводит к усилению потребности в информации, потребности, которая становится стимулом развития журналистики;

· растущее производство информации в  свою очередь вызывает усиление потребности в ней, обусловливая наряду с другими факторами рост читательской, зрительской, слушательской аудитории;

· чем быстрее развивается журналистика и ее средства, тем более массовой становится их аудитория;

· журналистика воспитывает у аудитории разносторонние интересы, «вкус» к информации, а также все большее умение, тонкие способности использовать ее в самых различных целях, связанных с жизнью, практической деятельностью, познавательными и эстетическими потребностями.

Таким образом, рост потребностей в информации ее производства и потребления формирует и регулирует информационный рынок.

Рекламная информация на рынке СМИ. Сейчас на информационном рынке присутствуют разнообразные виды товаров, одним из наиболее востребованных, наряду с журналистской информацией, является рекламная информация. 

Реклама – это информация о товарах и услугах с целью их успешной реализации. Она является важным звеном в системах коммерциализированных СМИ. Функции, которые реклама выполняет в деятельности СМИ: 

а) обеспечивает финансовую поддержку СМИ, так как является основным источником доходов;

б) обеспечивает внутренние взаимовыгодные связи с торгово-экономическими и другими сферами общественной жизни;

в) формирует психологию, сознание и образ жизни массовой аудитории, способствующие вере в рекламу;

г) поддерживает квалификационный статус информационных организаций в системах связей с общественностью, характер, условия и цели их деятельности.

Реклама сейчас ценный товар, за получение которого идет острая конкурентная борьба между различными СМИ. От конъюнктуры рекламного рынка зависит существование большинства СМИ. Количество рекламы на рынке определяется состоянием экономики страны, развитием ее отраслей в разных регионах. Спрос на рекламу всегда превышает ее предложение. 
Медийные услуги на рынке СМИ. Медиа в свете теории массового общества предстают как информационные системы, зависимые от главных атрибутов этого общества, поддерживающие их благодаря своим возможностям манипулирования сознанием и психологией широкой аудитории. Средства информации – это своего рода участники общественных событий и конфликтов, но выступающие с позиций «третьей стороны». Это означает, что они не подчиняются какой-то одной стороне, занимая среднее положение между крайностями. В противном случае общество прекратило бы доступ к информации, достоверно освещающей все стороны события или конфликта.

Для обеспечения этого процесса передачи информации на информационном рынке представлен широкий комплекс медийных услуг: медиамифология (создание определенных продуктов-мифов, предназначенных для формирования представлений о жизненных ценностях, идеалах, конфликтах и путях их разрешения, внушающих иллюзорные мечты и образы, надежды и стремления); медиаобразование (овладение навыками пользования информационными средствами и суммой необходимых для этого знаний об истории развития СМИ и их роли в общественной жизни); медиалогика (комплекс приемов представления информации в жанрах, характерных для тех или иных СМИ); медиасобытия (события, представленные в СМИ, формирующиеся с учетом требований медиарынка); медиатированная реальность (образы реальности, возникающие под влиянием СМИ и в первую очередь - телевидения) и пр.

Лабораторная работа 4.1.

Восприятие новостей в системе СМИ: специфика печати, радио, телевидения, Интернет

Задание: определить специфику новостей в разных средствах массовой информации.

Цель работы: проследить, как воспринимаются новости в зависимости от того, какой канал использован для их передачи.

Задачи:

а) сделать обзоры новостей за неделю, параллельно передававшихся  и опубликованных в печатных СМИ, на радио, телевидении и в Интернет (образец обзора и методика работы над ним дана в Приложении №  2);

б)  провести опросы фокус-групп, раскрывающие особенности восприятия новости на радио, телевидении и в печати (методика фокус-группы дана в Приложении № 3);

в) обозначить специфику «говорящей» новости и напечатанной новости, провести их сравнительный анализ по критериям. 

Алгоритм лабораторной работы

Важно! Работа проводится в исследовательских группах 3-5 человек. 

1. Проведите обзоры новостей, выбрав для этого региональные СМИ: газету, радиоканал, телеканал, Интернет-издание. Обзоры должны охватывать события не менее чем за неделю. 

2. Выделите одинаковые информационные поводы, переданные по разным каналам МИ и сопоставьте формы и специфику их передачи. Результаты сопоставления занесите в таблицу по образцу 1.

3. Проведите исследования особенностей восприятия разных новостей в фокус-группах, в которых отследите специфику радио, телевизионной и печатной новости: особенности ее воздействия и восприятия.

4. Составьте сводную таблицу отличия воздействия и восприятия печатной, радио и телевизионной новости и обозначьте эффективность каждой из них. Сводная таблица составляется произвольно.

5. Подведите итоги в коротком резюме, где обозначьте отличия новостных форм в системе массовой информации.

Образец 1.

	Наименование информационного повода
	Формы подачи (канал) 


	Специфика подачи (канал)

	
	 РВ
	ТВ
	Печать
	Ин-тер-нет
	РВ
	ТВ
	Печать
	Интер-нет

	Информационный повод 1
	
	
	
	
	
	
	
	

	Информационный повод 2
	
	
	
	
	
	
	
	

	Информационный повод 3 и т.д.
	
	
	
	
	
	
	
	


Желаем успехов!
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1. Что такое принцип системности и как он проявляется в организации деятельности журналистики?

2. Каковы особенности организации системы?

3. Каковы элементы системы и ее связи?

4. В чем  состоят признаки системности при организации деятельности журналистики?

5. Каковы факторы формирования структуры системы СМИ?

6. Что такое «глобальный мейнстрим» и как он влияет на деятельность системы СМИ современной России?

7. Каковы тенденции развития системы СМИ в России?

8. В чем проявляется значимость рыночных отношений в деятельности системы СМИ?

9. Каковы инновационные механизмы деятельности системы СМИ?

10. Как формируются национальные системы СМИ?
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Тема 12: Типологическая единица системы средств массовой информации России

Лабораторный практикум: Типологическая карточка периодического издания

Цель лабораторного занятия – освоить приемы и методы типологического анализа средства массовой информации в структуре системы СМИ. 

Основные теоретические положения

Система СМИ состоит из целого ряда  системных  единств. К ним относятся все средства массовой информации – пресса, радио, телевидение и новые электронные медиа. Система имеет структуру, четко организована и образует единство элементов, каждый из которых обладает индивидуальной спецификой. Совокупность элементов формируется за счет связей, устанавливаемых между ними. Изучают систему СМИ, опираясь на системный подход. Одним из частных методов изучения системы средств массовой информации в контексте системного подхода является метод типологии.

Типология (наука о типах) – это научный метод, при помощи которого происходит расчленение систем объектов и их группировка с помощью обобщенной модели или типа.

Тип – это разновидность, форма, модель, которая характерна для той или иной группы предметов как единица расчленяемой в типологии реальности
. В системе СМИ такой единицей – основной типологической единицей – является средство массовой информации с учетом всех его разновидностей.

Таблица 4.3.

Разновидности типологических единиц системы СМИ

	Виды СМИ в структуре системы средств массовой информации
	Типологическая единица как единица расчленяемой реальности

	Периодическая печать
	Газета, журнал

	Радиовещание
	Радиостанция, радиопрограмма

	Телевидение
	Телеканал, телепрограмма

	Интернет
	Интернет-портал, Интернет-сайт, Интернет-СМИ (газета, журнал, телевидение, радиовещание)


 Типология (typology; греческое typos – отпечаток, образец + …логия) – важная часть системного подхода к изучению СМИ, стремящаяся установить не только их технологические особенности, но и гуманитарную специфику атрибутики и функций с помощью классификации главных повторяющихся типов информации, которые фиксируются в ее содержании, жанрах и форматах, средствах, зоне и времени распространения, характере и степени воздействия на аудиторию. Принципы типологии зависят от разных теоретических позиций классификаторов и целей, которые они преследуют.

Типология разных средств массовой информации – это одна из задач сравнительного анализа СМИ. Сопоставляя данные анализа, исследователи выясняют основные тенденции в развитии в целом системы СМИ, отраженные в сходстве рубрик изданий разного направления, дают практические рекомендации относительно изменения их содержания, композиции и расположения в информационном пространстве  и времени с целью привлечения максимального внимания аудитории.  

Распространенным в системе типологического анализа является понятие функционального типа СМИ – разновидностей средств массовой информации в соответствии с группами функций, которые становятся для данного типа генеральными (основными). Выделяют шесть основных функциональных типов СМИ:

1) информационно-аналитические; 

2) образовательные; 
3) культурно-просветительские; 
4) религиозные; 
5) развлекательные; 
6) рекламные. 
Изучение этих типов показывает их зависимость как от социального статуса СМИ, их финансово-экономических основ и идейных позиций, так и от различных демографических особенностей аудитории, в ходе анализа которых используются термины, указывающие на учет социального состава массовой аудитории, на ее текучесть и динамику. Учитываются также показатели популярности СМИ, полученные в результате рейтинговых исследований аудитории (особенно для электронных СМИ), позволяющие судить о том, как те или иные типы  информации соотносятся с запросами уже сложившейся совокупной аудитории или с возможностями потенциальной аудитории.   

В последнее время интерес к типологии усилился, благодаря чему возросло значение типологических характеристик в деятельности любого коммуникационного предприятия. Это связано с активным развитием типологической структуры СМИ и расширением сферы применения типологического метода исследования СМИ, в частности, широко применяется этот метод в маркетинговых исследованиях.

Типология журналистики используется для сравнительного изучения существенных признаков СМИ. Такими признаками могут быть:

а) характер аудитории средства массовой информации;

б) предметно-тематическая направленность средства массовой информации;

в) характер информации СМИ;

г) целевое назначение средства массовой информации;

д) время выхода средства массовой информации (вечерняя, утренняя газета, ночной канал ТВ и т.д.);

е) периодичность выхода (ежедневная газета, еженедельная программа и т.д.);

ж) форма собственности СМИ.

Каждый из этих признаков имеет свои видовые и родовые характеристики, что ложится в основу классификации признака.

По характеру аудитории выделяются следующие типы СМИ: 

1. общероссийские, аудитория которых может включать основные группы населения, проживающего на всей территории России – общенациональный признак;

2. межрегиональные, охватывающие население нескольких регионов  (телеканалы СТС, Рен-ТВ и т.д.) – региональный признак;

3. международные, объединяющие группы населения различных стран (журналы «Домашний очаг», «Cosmopolitan» и пр.) – международный признак;

4. этнических общностей (наций, народностей) – этнический признак;

5. территориальных общностей (краевые, областные, городские, районные и др. СМИ) – территориальный признак;

6. для профессиональных производственных групп (в промышленности, сельском хозяйстве, торговле, управлении, армии и др.), сюда же можно отнести и корпоративную прессу – признак «профессиональные интересы»;

7. для социальных групп (организаторского, умственного, индустриального труда, для нарождающихся новых стратов и т.д.) – социальный признак;

8. для возрастных групп (подростков, детей, молодежи, людей среднего возраста, пожилых) – возрастной признак;

9. для женщин и мужчин – половой признак;

10. для родителей («Родители», «Няня», «Наш малыш» и др.) – признак «семейный статус»;

11. для малых групп (землячество, клуб и т.д.) – признак «малая группа»;

12. для различных групп верующих (православные, католики, мусульмане и т.д.) – признак вероисповедания;

13. для групп населения, выделяемых по другим признакам.

Характер информации – важное основание для формирования типологических групп СМИ.  Выделяют несколько типов изданий, отражающих характер информации, подаваемой в них:

 а) универсальные по тематике – отражающие темы, интересующие разные группы населения по разным тематическим направлениям – как подтип – общественно-политические издания; развитие такого типа изданий обусловлено низким платежеспособным спросов населения, которое часто не имеет возможности приобретать сразу несколько специализированных изданий, и выбирает одно универсальное – это ведет к неглубокому осознанию аудиторией многих актуальных для нее тем и неадекватному восприятию реальных условий, в которых действует конкретная аудиторная группа; 

б) монотематические издания – затрагивающие только одну тему и формирующие проблематику выступлений вокруг этой темы (журнал «Здоровье женщины», телепрограмма «О.Р.З.» (ТК «Эфир) и пр.);

в) жанровые издания – в основу таких изданий положена форма – жанровые особенности информации («Роман-газета»; телепередача «Аншлаг» и пр.);

г) авторские издания (авторские телепрограммы и радиопередачи, авторские выпуски журналов и газет и пр.).

Целевое назначение изданий, теле- и радиопрограмм дифференцирует СМИ в соответствии с характером осуществляемых ими функций. Их основу составляют функции различных видов духовного производства.

Таблица 4.4.

Функции различных видов духовного производства и СМИ

	Функции
	Характер выполнения
	Соответствующий тип СМИ

	Функции публицистического, журналистского творчества (информационного, аналитического и художественно-публицистического характера)
	Выполняются СМИ в полном объеме как неотъемлемая часть деятельности в журналистике
	Информационные

Публицистические

Художественно-публицистические



	Функции искусства, литературы, образования, науки, духовной культуры в целом, связанные с массовым информационным процессом
	В реализации этого ряда функций СМИ принимают участие как организаторы
	Литературные

Художественные

Литературно-художественные

Культурно-просветительские

Учебные, образовательные

Методические

Учебно-методические

Научные

Научно-популярные

Научно-практические

Научно-производственные

	Функции других видов деятельности: политики, экономики, рекламной, производственной,  поддержка тех или иных идеологических, политических, религиозных и иных течений и пр.
	Реализуются СМИ  с учетом характера их участия в данном виде деятельности (поддержка и лояльность к политике правительства, поддержка и распространение взглядов правых, левых, центристов, различных идеологических концепций, оппозиция и пр.)
	Экономические (деловые)

Политические (полит-ревю)

Рекламные

Развлекательные

Религиозные

Либеральные СМИ

Правая печать
 


Таким образом, типологические характеристики издания, в основе которых лежит совокупность типологических признаков, позволяют составить типологический портрет СМИ, на основании которого в ходе сравнительного анализа выясняются основные тенденции развития данного СМИ, а также всего сегмента системы СМИ. Это становится важным основанием для коррекции деятельности и самого средства массовой информации и служб коммуникации, использующих СМИ в качестве основного канала массового воздействия.

Средства массовой информации могут быть организованной или дезорганизованной системой. Упорядоченность их структуры, оптимальное функционирование системы зависят от процессов организации и дезорганизации в этом системном объекте.

Наряду с редакционными структурами, которые являются основными элементами системы СМИ, существуют государственные органы, различные общественные институты, участвующие в процессе организации деятельности данной системы. Ее трансформация связана с общими тенденциями перехода к демократическим основам общественной организации в России, сокращением сферы субординации (централизации), подчинения властным структурам и с расширением отношений координации, сотрудничества между СМИ и различными субъектами организационной и управленческой деятельности. 

В основу формирования и функционирования системы СМИ положены принципы: целостности, взаимодействия и взаимовлияния, структурности и функциональности, управления, дискретности (прерывистости сообщений как части общей информационной системы – потока), комплексности и континуальности (продолжительности в необозримом будущем).

Дифференцируются СМИ в современной системе России по следующим принципам:

I. Географический принцип типологии. В соответствии с этим принципом выделяют общероссийскую, центральную (общенациональную), региональную и местную прессу (СМИ).

II. Экономический принцип типологии. В связи с переходом к рыночным отношениям в структуре СМИ России произошли изменения: были введены новые формы собственности, определяющие во многом и информационную политику СМИ. К ним относят следующие типы СМИ: государственные (принадлежащие государственным институтам); коммерческие (в основу которых положен частный капитал); смешанной формы собственности (наряду с государственным сегментом в экономической базе СМИ представлен и частный – коммерческий сегмент).

III. Технологический принцип типологии. Связан с бурным развитием новых технологий, влияющих на характер представленной на рынке СМИ продукции. В связи с этим принципом можно выделить следующие СМИ: традиционные (в основу технологий создания и передачи информации положены традиционные формы – печатные СМИ, проводное вещание и пр.) и инновационные (в основу создания СМИ положены новые информационные технологии – сетевые газеты, журналы, радио и телевидение; спутниковое вещание; цифровое вещание; кабельное вещание и т.д.).

IV. Аудиторный (психологический) принцип типологии. Характеризует изменяющуюся аудиторную сферу системы СМИ, что изменяет и типологическую палитру масс-медиа. Россия переживает бум СМИ – появляется огромное количество СМИ, особенно в сфере электронных масс-медиа. Читающая аудитория уступает место смотрящей и слушающей, поэтому и типологические основы для дифференциации СМИ вращаются вокруг электронных информационных систем, включающих в свой состав радио и телевещательные компании и сетевые СМИ (как варианты - версии). Конвергенция  -  экономическое объединение СМИ под одним началом  в виде холдингов и издательских центров, позволяет говорить о появлении нового типа масс-медиа – конвергентных редакций. За ними – экономическое будущее.

Таким образом, формируемая система СМИ современной России нацелена на расширение информационного поля личности (индивидуализирована); различных общественных групп (учитывает их интересы); способствует более активному использованию современных мировых информационных сетей и новых технологий.

Лабораторная работа 4.2.

Типологическая лаборатория региональной периодики

Задание: составить типологический портрет регионального периодического издания.

Цель работы: освоить методы типологического анализа периодических изданий региона.

Задачи: 

а) выделить критерии  типологического анализа периодического издания региона;  

б) проанализировать в соответствии с типологическими характеристиками одно из региональных периодических изданий (газета или журнал); 

в) обозначить особенности типологических характеристик данного периодического издания, зафиксировав их в графической модели издания; заполнить таблицу – итог  лабораторного исследования.

Алгоритм лабораторной работы

I. Подготовительный этап. Познакомьтесь с деятельностью какого-либо периодического издания региона (это может быть газета, бюллетень, журнал и т.д. – традиционный печатный вариант). Для этого посетите редакцию данного издания, познакомьтесь со структурой редакции и методами организации журналистского труда. Также отследите несколько номеров газеты (издания) за период не менее месяца. Выберите несколько номеров (1-3) для предметного типологического анализа в условиях лаборатории периодических изданий.

II. Собственно-исследовательский этап.
1. В условиях лаборатории периодических изданий определите основные типологические черты данного издания, предварив их описанием  общих характеристик газеты (журнала и т.д.). Для этого используйте схему описания:

а) название издания

б) год основания

в) учредители

г) город (страна) основания

д) периодичность выхода

е) вид собственности

д) основные тематические направления

е) главный редактор

ж) структура редакции (наименование отделов, тематических отделений и т.д.).

2.Составьте классификацию  типологических признаков издания по вертикальному принципу, то есть в соответствии с административно-территориальным устройством региона. За основу берется не место издания, а обслуживаемая территория. Этот признак обозначьте – регион распространения.

3.Составьте описание издания по порядку его учреждения: согласно законодательству – регистрационному. Обозначьте отношение издания к группам влияния (частным собственникам, администрациям и т.д.). Этот признак обозначьте – учредитель.

4.Составьте описание издания в соответствии с характером информации, передаваемой им. Главным ориентиром здесь служат аудиторные запросы и удовлетворение изданием потребительских интересов. Этот признак обозначьте - аудитория.

5.Составьте описание издания с точки зрения качественности и массовости – газета мнений или газета новостей. Этот признак обозначьте – качественность.

6.Составьте описание издания с точки зрения издательских характеристик: периодичности, объема, техники производства и  формата издания. Этот признак обозначьте – издательские характеристики.
III. Завершающий этап.

Результаты ваших исследований занесите в таблицу по образцу 1.

Желаем успехов!

Образец 1.

Типологическая карточка периодического издания (газеты, журнала и т.д.) наименование_____________________________

	Главный редактор, форма собственности, год основания
	Реги-он рас-про-стра-нения
	Учреди-

тели
	Аудитория

Сегмент рынка
	Вид издания
	Издатель-ские

характе-ристики
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1. Что такое типологический анализ?

2. Каковы слагаемые типологического анализа?

3.  Что такое типологическая единица в журналистике?

4. Каковы массово-коммуникационные средства журналистики?

5. В чем особенность воздействия печатных – визуальных средств?

6. В чем особенность воздействия аудио средств?

7. Каковы возможности аудиовизуальных средств воздействия журналистики?

8. Какова структура современной системы СМИ России?

9. Каковы подструктуры в этой системе?

10. Что относят к новым СМИ? 

РЕКОМЕНДУЕМАЯ ЛИТЕРАТУРА

Прохоров Е.П. Введение в теорию журналистики. М., 2002.

Средства массовой информации современной России. М., 2001.

МОДУЛЬ 5.

Деятельность журналиста и ее результат

Тема13:Особенности журналистской деятельности и ее виды в контексте информационной политики средства массовой информации 

Лабораторный практикум: Журналист в процессе профессиональной деятельности

 Виртуальный семинар: Разработка информационной политики издания

Цель занятия – освоить видовые характеристики журналистской деятельности и характеристики информационной политики, выработать навыки осуществления различных видов деятельности журналистом и основные принципы формирования информационной политики и ее реализации.

Основные теоретические положения

Для того чтобы определить специфические характеристики журналистской деятельности, необходимо исходить из ее творческой направленности. Поэтому сделаем оговорку, что, говоря журналистская деятельность, мы будем иметь в виду – творческая деятельность. 

Соотнесем понятия «журналистское творчество», «журналистское мастерство», «профессионально-творческая деятельность в журналистике». Л.Г. Свитич определяет  журналистское творчество как совокупность качеств, проявляющихся в отражении реальности, созданной до творящего; созидании жизни как влиянии на сознание и поведение людей; как процесс или состояние вдохновенного напряжения духовной, творческой энергии, созидающий новый продукт; как результат деятельности в журналистике.
  В этом комплексном определении – суть журналистской деятельности как творческой, ее синтетический, синкретичный характер. 

Творческий характер носит та профессиональная деятельность журналиста, в которой проявляется продуктивное мышление журналиста, его «способность запомнить, опознать или произвести нечто немедленно с отсрочкой или в момент творческого акта».
 Профессионально-творческая деятельность в журналистике включает в себя три вида деятельностей: редакторскую, организаторскую и авторскую. Творческая деятельность в журналистике как профессии всегда рассматривается в совокупности  этих трех видов деятельности,  несмотря на то, что каждая из них глубоко специфична. 

Как и при других творческих актах, в журналистике имеет место особая форма связи субъекта-журналиста с миром, включающая в себя активное преобразование мира или опредмечивание, выражающееся в проблемной активизации коммуникационного пространства, и изменение самого субъекта-журналиста за счет распредмечивания – активного освоения субъектом-журналистом предметного мира. 

Осуществляя деятельность журналист проявляет свое творческое начало в творческом поведении, направленном на достижение осознанной творческой цели, имеющей самостоятельное значение как для  самого журналиста, так и для журналистского коллектива, журналистского сообщества.

Специфика журналистской профессионально-творческой деятельности проявляется в социальном и массовом, общественно-историческом характере всего процесса творчества. В момент профессионально-творческой деятельности журналист открывает формы деятельности  с предметами с помощью других людей – источников информации, героев своего материала и т.д. Происходит включение в совместную деятельность с демонстрацией образцов деятельности. Используется главный канал развития субъекта творческой деятельности в журналистике – интериоризация, что определяется как перевод  форм  материально-чувственной деятельности во внутренний план или переход к индивидуальной деятельности. 

Профессионально-творческая деятельность в журналистике  всегда первична по отношению как с субъекту, так и к предмету деятельности. Предметный характер деятельности в журналистике является важной ее характеристикой. Освоение коммуникационного пространства в журналистской деятельности - непрерывный процесс, он позволяет включать в деятельностные отношения все большую часть этого коммуникационного пространства – мира. Главным механизмом профессионально-творческой деятельности журналиста является подчиненность предмету деятельности, на который эта деятельность направлена.

Опосредованность профессионально-творческой деятельности журналиста выражается в том, что в процессе деятельности субъектом используются разного рода орудия, материальные предметы и неовеществленные средства, коммуникативные процессы.

Мотивация деятельности определяет ее структуру и процесс. Позволяет определить цель деятельности в журналистике представление о результате деятельности, осознаваемом и сознательно запланированном. Результатом деятельности в журналистике является журналистский текст и его воздействие, в котором отражается продуктивность деятельности.  

В рамках журналистской  профессионально-творческой деятельности протекают два взаимосвязанных творческих процесса: репродуктивный,   сближающий деятельность журналиста с производственным процессом и придающий ей воспроизводящий характер; эвристический, поисковый, предполагающий наличие специализированных условий и определенного уровня культуры субъекта  деятельности. 

По мнению В.М. Горохова, специфика журналистской деятельности может быть выражена через понятие «творческая природа журналистики», которое он раскрывает через ряд характеристик:

во-первых, социальная целесообразность журналистики проявляется в достижении определенных результатов и создании информационной картины мира, «обеспечивающей активную социальную жизнедеятельность общества»
; 

во-вторых, особость проблемной ситуации в журналистике отличается тем, что она «объективируется в процессе деятельности» и имеет «духовно-практическую природу»
;

в-третьих, сущность творческого процесса журналиста в единстве общественно-исторических и индивидуально-психологических истоков творчества;

в-четвертых, особость  способа деятельности журналиста в том, что он многопланов и сочетаем (необходимо отметить сочетаемость в нем типических и индивидуальных черт);

в-пятых, в журналистском творчестве присутствует двоякость открытия нового, что является неотъемлемой чертой творчества вообще: с одной стороны, «журналистика открывает новое в предметном знании», а с другой стороны «открытие нового связано с изменениями в самой журналистике»
;

в-шестых, «ориентация на самобытность и высокое качество продукта труда наиболее явственно обнаруживает творческую природу журналистики»
.

В редакционном коллективе журналист как профессионал выполняет три основных вида деятельности, о которых упоминалось выше: редакторскую, организаторскую и авторскую. Рассмотрим специфику каждой из них.

Редакторская деятельность и направление характеризуется как деятельность широкого диапазона, включающая в себя менеджерскую деятельность и литературно-редакторскую деятельность.

В первом случае речь идет о руководящей направленности деятельности журналиста, включающей формирование информационной политики средства массовой информации и направлений деятельности – контент-менеджмент, а также управление коллективом редакции, включая подбор кадров, - кадровый менеджмент. Необходимо выделить и еще одно направление редакторской деятельности – планирование выпусков СМИ – номеров газеты и журнала, телевизионных и радиопрограмм (этим занимается программный редактор) и т.д. В целом редакторское направление рассматривается в системе менеджмента СМИ. Менеджер в системе профессионально-творческой деятельности журналиста выступает в роли координатора, корректора на трех уровнях: высшего менеджмента (top) – собственно редакторская управленческая деятельность; среднего (midl) менеджмента – управленческая деятельность, в том числе и творческим процессом на уровне организации тематических направлений и творческих групп; низшего (low) звена менеджмента.

Литературное редактирование связано с необходимостью работы с формой материала – журналистским текстом. Оно включает все виды правки, оттачивание формы произведения,  его содержания. Здесь необходимо выделить авторскую редакторскую деятельность, когда журналист как автор правит свой текст и специальную редактуру – при работе с авторами редакции. Для этого может выделяться специальный человек в редакционном коллективе, а могут обязанности данного вида возлагаться на журналиста.  

Второй вид творческой деятельности в журналистике определяется как организаторский и связан он, прежде всего, с тем, что необходимо вести каждодневную работу по организации целой серии мероприятий, связанных с эффективностью деятельности СМИ: это и работа по организации подписных 

кампаний, это и работа по организации информационных кампаний и отслеживание реакции на выступление СМИ.

Самая значимая часть профессионально-творческой деятельности журналиста - это деятельность авторская. Она включает в себя подготовку собственных произведений, режиссуру,  макетирование, литературную запись и другие виды работ, которые защищаются законодательными актами по авторскому праву. Авторская деятельность является предметно-образующей, выражающая момент творческой активности, который приводит к профессионально-творческому результату – созданию журналистского текста.

Три основных вида профессионально-творческой деятельности журналиста имеют разновидности, связанные с новыми технологическими введениями в систему деятельности журналиста. Это, прежде всего, компьютерные технологии, развитие и широкое внедрение которых привлекает в систему СМИ новые профессии, углубляет процессы специализации и соответственно порождает новые видовые характеристики  творческой деятельности в журналистике.

Объединяющим фактором для выделенных видов журналистской деятельности является информационная политика, определяющаяся как «идейно-творческая концепция ведущихся проблемно-тематических линий, направление данного СМИ характер разработки которого определяется социальной позицией и воплощается в совокупности принятых форм реализации программы»
. В основе информационной политики лежат направления ведения проблемно-тематических линий, аудиторные интересы, способы и виды взаимодействия с другими средствами массовой информации. 

Журналист также принимает участие в реализации информационной политики издания, в котором работает. Формы этой реализации могут быть различными, но все-таки они очерчиваются тремя направлениями: пропагандой, агитацией и организацией. Если пропагандистская деятельность направлена на формирование фундамента массового сознания, то агитационная деятельность призвана способствовать оперативному распространению информации по поводу текущих событий. Она поставлена в центр журналистской деятельности и является ведущей формой реализации информационной политики масс-медиа. 

Лабораторная работа 5.1.

Слагаемые редакторской, авторской и организаторской деятельности 

в журналистике: сравнительный анализ

Задание: сравнить три вида деятельности, характерных для журналистики.

Цель работы: закрепить понимание особенностей редакторской, авторской и организаторской деятельности в журналистике.

Задачи:

а) определить специфику редакторской, авторской и организаторской деятельности в журналистике;

б) проанализировать деятельность редактора СМИ по критериям;

в) проанализировать деятельность журналиста-автора по критериям;

г) проанализировать массовую работу СМИ по критериям;

д) построить сравнительную матрицу видов деятельности в СМИ.

Алгоритм лабораторной работы

1. Определить критерии всех трех видов деятельности  в журналистике: редакторской, авторской и организаторской. Для этого составить таблицу-матрицу на основе изучения форм и методик деятельности в журналистике. Образец 1.

2. Определить персон, с которыми предстоит работать: редактора СМИ региона; журналиста-автора, работающего в СМИ региона.

3. На основании критериев, выделенных в п.1, рассмотреть деятельность редактора СМИ и журналиста-автора, выделяя в них редакторскую, авторскую и организаторскую компоненты. Это изучение может носить форму интервью или опроса, включенного наблюдения или эксперимента. По результатам этого исследования вы составляете сводную таблицу форм и методик деятельности журналистов. Образец 2.

4. На основании анализа сводной таблицы вы строите матрицу видов деятельности в СМИ. Структура матрицы зависит от того количества форм и методик, которые были выделены вами в результате исследования и межличностных контактов с журналистами. Матрица имеет графическую и описательную формы. Графическая форма может быть воплощена в виде графика, схемы, рисунка и т.д. 

5. Сделайте выводы по работе, в которых отразите характер  видов деятельности в СМИ и их взаимовлияние и взаимопроникновение.

Желаем успехов!

Образец 1.

	Критерии деятельности в СМИ
	Редакторская деятельность
	Авторская деятельность
	Организаторская деятельность

	Наименование критерия 1
	В чем проявляется
	В чем проявляется
	В чем проявляется

	Наименование критерия 2 и т.д.
	
	
	


Образец 2.

	Виды деятельности в СМИ
	Формы деятельности в СМИ
	Методы деятельности в СМИ
	Рейтинг вида деятельности

	Редакторская деятельность
	
	
	

	Авторская деятельность
	
	
	

	Организаторская деятельность
	
	
	


РЕКОМЕНДУЕМАЯ ЛИТЕРАТУРА

Корконосенко С.Г. Основы журналистики.  СПб., 2002.

Прохоров Е.П. Введение в теорию журналистики.  М., 2008.

Свитич Л. Феномен журнализма.  М., 2001.

Лабораторная работа 5.2.

Журнал и газета в структуре системы СМИ: разработка информационной политики издания

Информационный проект

Задание: выявить особенности информационной политики изданий в системе средств массовой информации региона.

Цель работы: разработать проект информационной политики печатного издания (газеты или журнала).

Задачи:
а) проанализировать печатную журналистику региона, дав типологические характеристики ведущим изданиям газетно-журнального направления;

б) выявить основные слагаемые концепции печатного СМИ, включая его информационную политику;

в) составить проект информационной политики виртуального СМИ (газеты или журнала).

Алгоритм лабораторной работы

Важно! Работа выполняется в исследовательских группах 3-5 человек, формирующихся произвольно студентами.

1. Провести типологический анализ региональных  печатных СМИ: газет и журналов, выходящих в регионе, ориентируясь на критерии и типологические признаки, выделенные в работе 4.2.

2. На основании типологического анализа составить мини-картотеку газетно-журнальных изданий региона и отобрать из них те (2-3), которые наиболее соответствуют тематике и направленности, принятой исследовательской группой.

3. Провести системно-концептуальный анализ отобранных СМИ, ориентируясь на их положение в региональной системе СМИ, популярность, степень оперативности и формы подачи информационных материалов. Составить карты концепции газеты и журнала. Форма произвольная.

4. На основании карт концепции составить обобщенные характеристики элементов, составляющих информационную политику печатного СМИ, где отразить: а) особенности печатного процесса передачи информации как визуального; б) особенности визуального восприятия информационных сообщений; в) особенности выработки тематической модели газеты или журнала; г) разнообразие (спектр) проблем, затрагиваемых изданием; д) качество информации, производимой изданием; е) направленность издания. Эти характеристики занести в таблицу-матрицу произвольно.

5. Используя обобщенные характеристики информационной политики печатного СМИ составить проект информационной политики виртуального СМИ, разработав его название, логотип, слоган, рубрикацию, тематические направления и особенности подачи новостей. Оформить проект как информационную политику СМИ, обязательно включив в него: резюме, введение, маркетинг проекта (подробные методические рекомендации по работе над информационным проектом содержатся в Приложении №  4).

Желаем успеха!
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1. Каковы виды журналистской деятельности?

2. В чем состоит специфика каждого из видов деятельности?

3. Как проявляется необходимость овладения различными видами деятельности для журналиста?

4. Каковы особенности редакторской деятельности в журналистике?

5. Каковы особенности организаторской деятельности в журналистике?

6. Каков механизм авторской деятельности в журналистике? В чем проявляется?

7. Что такое информационная политика медиа?

8. Как проходит процесс формирования информационной политики?

9. Каковы формы реализации информационной политики?

10. Какова степень участия журналиста в формировании и реализации информационной политики издания?
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Тема 14: Результативность журналистской практики

Лабораторный практикум: Творческие факторы эффективности журналистских выступлений

Цель занятия – освоить методику оценки эффективности и действенности журналистских выступлений.

Основные теоретические положения

Любая деятельность нацелена на результаты. Та или иная степень достижения результата в целом и обозначается как результативность деятельности. 

В журналистике результативность носит ярко выраженный социальный характер. Общепринятой считается формула результативности, в которой она определяется как мера реализации цели, что можно обозначить как: R1= R:T, где R1  - результативность; R – результат, T – цель (англ. target). Действует закономерность: для того, чтобы достичь высокой результативности деятельности необходимо уметь правильно поставить цель и через соответствующий результат достичь ее 

Цели в журналистике тесно связаны с удовлетворением потребностей общества в информации. Фоном для их постановки и реализации служат объективные потребности социального развития. Поскольку потребности общества в информации складываются из совокупности разнородных элементов, то сами потребности имеют высокий потенциал, который не исчерпывается со временем. Это подтверждается и законом роста и возвышения потребностей.

Таким образом, результативность определяется как «степень достижения журналистикой целей, соответствующих потребностям общества в массовой информации с учетом реальных возможностей как ее «производителей», так и «потребителей»»
.

Среди понятий, раскрывающих суть проблемы результативности журналистской деятельности, необходимо выделить понятия действенности и эффективности. Это две стороны результативности, характеризующие ее со стороны социальных институтов и массовой аудитории. Процесс воздействия информации на массовую аудиторию – суть понятия «эффективность». А результат контактов с социальными институтами,  воздействие  журналистики на принятие решений – это действенность. Данные стороны эффективности связаны друг с другом и оказывают влияние друг на друга. Так, если результативность журналистской деятельности отличается высокой эффективностью, то это влияет непосредственно на действенность, усиливая ее. И наоборот. Высокая действенностью усиливает эффективность.

В связи с характеристикой результативности журналистской деятельности необходимо выделить и понятие «эффекта», который выражается в конкретном изменении в сознании и поведении аудитории. Это проявляется в мировоззрении, миросозерцании, историческом сознании и общественном мнении – тех слагаемых массового сознания, которые и являются объектами воздействия журналистских выступлений.

Показателем результативности и ее фактором является эффективная информационная политика любого средства массовой информации. В нее обязательно включается процесс изучения аудитории. Спектр вопросов, рассматриваемых в контексте изучения аудиторных групп, включает в себя социально-демографические проблемы (сведения о поле, возрасте, образовании, национальности и т.д.); проблемы формирования и состояния массового сознания – взгляды, убеждения, идеи и т.д.; проблемы информационного поведения аудитории, что связано с мотивацией обращения к журналистским выступлениям, предпочтениями в выборе того или иного средства массовой информации и пр.

Лабораторная работа 5.3.
Свойства журналистского произведения как факторы эффективности 

Задание: выявить свойства журналистского произведения и описать   их как факторы, влияющие на эффективность журналистской деятельности. 

Цель работы: выделить основные приемы и методы, используемые журналистом в тексте при изложении информации, обозначив их как свойства журналистского текста.

Задачи:
а) проанализировать тексты ведущих журналистов региона, дав факторные характеристики приемам и методам изложения информации;

б) выявить основные свойства журналистских текстов как факторы их эффективности в контексте информационной политики издания;

в) описать эффекты и эффективность как сторону результативности журналистского творчества.

Алгоритм лабораторной работы

1. Выберите для анализа 3 журналистских произведения, опубликованных в газете, журнале или Интернет-издании. Объем каждого текста должен составлять не менее 300 строк.

2. Обозначьте свойства журналистского текста, влияющие на его эффективность. Выпишите эти свойства в таблицу 1. Это будут критерии оценки журналистских произведений с учетом их эффективности.

3. Проанализируйте выбранные вами тексты на предмет проявления в них свойств, влияющих на эффективность. Заполните таблицу 2.

4. Напишите небольшое по объему эссе о путях достижения журналистом популярности по результатам проведенного анализа журналистских текстов. Главной идеей в данном эссе является выражение: достижение популярности является важнейшим путем к эффективности. 

5. Сделайте выводы по проделанной работе, сравнив при этом степени проявления свойств в каждом журналистском произведении.

Таблица 1.

Свойства журналистского текста, влияющие на его эффективность

	Свойства/Критерии оценки
	Общая характеристика свойства/критерия
	Формы проявления в журналистике

	1.Близость /Степень близости с аудиторией
	
	

	2.И т.п….
	
	


Таблица 2.

Проявление свойств, влияющих на эффективность в журналистских текстах

	Текст: название, автор, издание, дата публикации, объем 
	1 критерий (наименование)
	2критерий (наименование)
	3 критерий

(наименование)

	
	Форма проявления в тексте
	Пример
	Форма проявления в тексте
	Пример
	Форма проявления в тексте
	Пример

	
	
	
	
	
	
	


Желаем успехов!
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1. Что такое результативность журналистской деятельности?

2. Каковы основные виды результатов творчества журналиста? В чем они выражаются?

3. Что такое эффективность журналистской деятельности?

4. Что такое действенность журналистской деятельности?

5. Что такое «эффект синонимичности понятий»?

6. Как проявляются эффекты СМИ? 

7. Каковы социальные задачи журналиста? Их типы?

8. Что такое референдум, экспертиза, моделирование и рекомендации?

9. Как осуществляется контроль за действенностью в журналистике?

10. Каковы факторы эффективности журналистской деятельности? 

РЕКОМЕНДУЕМАЯ ЛИТЕРАТУРА
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Тема 15:Журналист как субъект журналистской деятельности 

Лекция; 

Лабораторный практикум: Профессиональные качества журналиста

Цель занятий – стимулировать освоение субъектных начал журналистской деятельности путем анализа и самоанализа профессиональной готовности будущих журналистов

Основные теоретические положения

Профессия журналиста относится к социономическому разряду и поэтому налицо прямая связь между творческим характером  профессиональной журналистской деятельности и профессиональными требованиями с личностными особенностями журналиста. Ведь результат работы журналиста зависит во многом от уровня развития профессиональных качеств субъекта деятельности. 

Обобщенно субъект журналистской деятельности определяется как индивид, совершающий действия по поиску, переработке, распространению информации. Субъект – это, по мнению философов и психологов, один из трех основных компонентов деятельности.
 Субъект журналистской деятельности, таким образом, – это индивид (журналист) или группа (в данном случае журналистский коллектив – творческая группа). Также в качестве субъекта журналистской деятельности может выступать журналистское сообщество – корпоративное (профессиональное) объединение, когда процессы взаимодействия субъекта и объекта рассматриваются на уровне системы: средства массовой информации – массовая аудитория. 

С опорой на эту классификацию в журналистике выделяются деятельности: 1) индивидуальная (авторская) деятельность, которая разворачивается в пространстве субъект-объект; 2) коллективная (или творчески-групповая), предполагающая вовлечение в пространство субъект-объект некой общности субъектов, объединенных единой целевой установкой, задачами и направленностью на определенный результат; 3) деятельность общественно-профессиональная, отражающая  стандарты и цели профессии  в контексте  отношений субъект – сообщество.

Субъект журналистской деятельности решает особые задачи, объединенные в три группы: коммуникативные, познавательные и организационные. Коммуникативные задачи предусматривают постановку вопросов, связанных с общением и иными формами взаимодействия; познавательные задачи направлены на постижение сущностных характеристик действительности; организационные объединяют и коммуникационные и познавательные и помогают сопоставить и отразить необходимые подходы, алгоритмы и методы, требующиеся для решения. Решение приходит к субъекту, исходя из целевых установок профессионального творчества.  

К чему стремится журналист, выполняя свои профессиональные обязанности?

К достижению определенных результатов по созданию информационной картины мира, что определяет социальную целесообразность профессиональной деятельности. 

К объективации в процессе деятельности и освоению ее духовно-практической природы, что позволяет выделить в основной проблемной ситуации особые характеристики – актуальность, сиюминутность, общественно-исторический и индивидуально-психологический характер. 

К освоению журналистского способа деятельности, который многопланов и сочетаем. Главной особенности данного способа является сочетаемость типических и индивидуальных черт: субъект в процессе выполнения своих профессиональных действий использует типические характеристики деятельности  и включает индивидуальные методики, созданные в процессе опытного освоения профессионального поля.

К постижению двойственности новизны, возникающей при профессиональной деятельности: с одной стороны,  открытие нового в предметном знании, а с другой стороны  новое связано с изменениями в самой журналистике.

К самобытности и высокому качеству продукта труда журналиста – текст должен вписываться в общую информационную картину издания и в то же время отражать специфические черты автора.

Таким образом, можно выделить несколько основных требований к журналисту как к субъекту деятельности, которые отражают профессиональную специфику журналистики. К ним относятся: 1) журналист должен выполнять творческую продуктивную деятельность, имеющую характер субъективной или объективной новизны; 2) владеть методиками и технологиями исследования реальной конкретной ситуации; 3) использовать приемы и методы разного рода анализа в системе профессиональной творческой деятельности; 4) владеть приемами и способами журналистской деятельности, умело используя типические и индивидуальные возможности; 5) участвовать в выполнении заданий разного рода сложности; 6) сформировать и использовать навыки совершенствования продукта творческой деятельности – авторской правки и доработки

Субъект по структуре многоаспектен. Наиболее важными для журналистики являются социологический, социально-коммуникативный и психолого-педагогический аспекты.
В контексте социологического подхода субъект «правомерно рассматривать как определенное социальное образование, включающее в себя совокупность некоторых подструктур, общим качеством которых является участие в различных этапах процесса планирования и создания материалов, а также в организации и контроле их распространения»
. Субъект представлен следующими образованиями: «издатель» (те социальные институты, в задачи которых входит общее руководство СМК и СМИ); «коммуникатор» (непосредственно сам журналист в разных деятельностных характеристиках и ролевых параметрах). 

Социально-коммуникативный аспект определяет специфику журналистской практики как процесса моделирования. В основу его положен процесс восприятия информации аудиторией, что происходит  персонифицировано. «Любой человек в высказанной информации ищет смысл не отдельно от говорящего, а корректируя сообщение отношением к личности говорящего»
. 

В рамках коммуникационной деятельности субъект занимает несколько позиций и по отношению к аудитории (объекту) и по отношению к предмету исследования (согласно коммуникационным теориям – сообщению). Всегда процесс коммуникации определяется как процесс взаимодействия, требующий достаточной активности от всех сторон, участвующих в нем. Процесс коммуникации может быть охарактеризован коммуникационными отношениями, которые представляют собой социальные и психологические отношения между коммуникантами и реципиентами.

Социальные отношения определяются как включающие в себя характеристики социальных ролей или статусов общающихся и характеристики коммуникационной ситуации, в которой протекает коммуникация. Психологические отношения зависят от «взаимного восприятия партнеров, их понимания, доверия или, напротив, враждебности друг к другу».
 Отсюда важными становятся социальные роли, имидж (внутренний и внешний), проекция, т.е. перенос собственных психических состояний и качеств на партнера. Ролевые особенности журналиста базируются на социальных характеристиках профессии: особенностях профессиональной коммуникации, социальной значимости и т.д. Субъект-журналист одновременно является носителем определенных имиджевых характеристик, в которых отражаются его представления об окружающей действительности и субъектах этой действительности, формируются представления и образы окружающего мира.

Сформированность образов или имиджей зависит от явления проекции, что характеризуется как процесс переноса собственных психических состояний и качеств на партнера. Это особенно явственно проявляется в аудиториях, которые построены и функционируют по типу авторитарному, т.е. где этот тип личности (со слабой самокритичностью и низким уровнем самопознания) преобладает. Оценка партнера по коммуникации в данном случае проходит в прямой зависимости от того, насколько человек уверен в себе и какова его, построенная им самим, так называемая теория личности. Профессиональная уверенность журналиста может быть выражена в таких характеристиках, как ориентация в коммуникативных схемах, представление об имиджах (собственном в том числе), тематическая и предметная ориентация и управление информационными  ситуациями.

Психолого-педагогический аспект позволяет обозначить проблему стимулирования творческого поведения субъекта в общей системе профессиональной деятельности. Исходя из того, что профессиональная деятельность определяется как многонаправленная, характер субъектной деятельности также многонаправленный, придающий журналистике черты социальности, стадиальности, комплексности в решении организаторских, редакторских и корреспондентских задач. 

Многонаправленность деятельности в  журналистике лежит в основе характеристик действий субъекта – журналиста. Во-первых, это комплексный характер его деятельности, то есть сочетание нескольких видов – литературной (деятельность по созданию текста – основного продукта творчества журналиста,  именно она определяет главное авторское начало труда журналиста), редакторской (предполагает правку и доработку авторских текстов) и организаторской (включает массовую работу с аудиторией). Во-вторых, это индивидуально-коллективный характер труда, что позволяет говорить о двойственности журналистской деятельности. «С одной стороны, он … создает литературное произведение в соответствии со своими склонностями, индивидуальными особенностями. С другой стороны, его материал является лишь одним из элементов в общем «концерте газеты», в системе газетного номера, который создается коллективно, всей редакцией».
 В-третьих, это производственно-творческий характер журналистского труда, что проявляется в положении о том, что деятельность журналиста столь же свободна, сколько подчинена производственному процессу выпуска газеты, журнала и т.д. В-четвертых, это непрерывный характер труда, что выражается в ненормированном рабочем дне и т.п.

Журналистская деятельность с позиций психолого-педагогического подхода целесообразна, рефлексивна, продуктивна и результативна, субъект-объектна и объект-предметна. Иными словами, это деятельность социально-значимая, психологически-определенная и педагогически-оправданная. Социальная значимость подразумевает «социальную включенность» (условно) в социальную систему  (здесь уместно вспомнить определение журналистики как социального института и общественный афоризм, характеризующий ее деятельность как полномочия «четвертой власти» (Е.П. Прохоров, В.В. Ученова, И. Дзялошинский). Психологическая определенность нацелена на формирование личностных качеств субъекта профессиональной деятельности, что позволяет определять ее как деятельность перцептивную, имеющую в наличии субъективный продукт перцепции - психический образ (А.Н. Леонтьев). Педагогическая оправданность деятельности связана с целесообразностью воздействия субъекта, что в журналистике имеет массовый характер и решается на уровне социальных институтов. 

Субъект журналистской деятельности обладает в этом контексте рефлексивными характеристиками: критичностью мышления; способностью к обоснованию; дискуссионностью или предрасположенностью к дискуссии; адекватностью в области самооценок.  

Лабораторная работа 5.4.

Изучение профессиональных качеств личности журналиста

Задание: построить типовую модель личности журналиста

Цель работы: освоить качественные характеристики и требования, предъявляемые к личности журналиста.

Задачи:

а) провести опрос среди работников СМИ о качествах личности журналиста;

б) составить типовое описание требований, предъявляемых журналисту на примере конкретного СМИ;

в) обобщить требования к журналисту и составить на этой основе типовую модель личности журналиста.

Алгоритм лабораторной работы

Важно! Данная работа выполняется в исследовательских группах, которые формируются произвольно (3-5 человек).

1. Выберите редакцию регионального СМИ, которое будет объектом вашего исследования.

2. Составьте на основании анализа теоретического материала опросник, в котором отразите основные профессиональные качества личности журналиста и принципы его поведения.

3. Опросите представителей редакции СМИ, согласно составленному опроснику.

4. Подведите итоги опроса. По итогам составьте сводную таблицу-матрицу профессиональных качеств личности журналиста. 

5. На основании выделенных качеств составьте модель личности журналиста, которую оформите в двух вариантах: вербальном и графическом. 

6. Сравните качества, включенные в типовую модель, со своими качествами и сделайте вывод о готовности к работе журналистом.

Желаем успехов!

[image: image15.wmf]Контрольные вопросы для самопроверки

1. Что такое гражданская ответственность журналиста?

2. Как вы понимаете  профессиональный долг в журналистике?

3. Как происходит регламентирование профессиональных отношений в журналистской деятельности?

4. Что такое творческая деятельность и как она протекает в журналистике?

5. Каковы требования к журналисту как субъекту творческой деятельности?

6. Каковы принципы поведения журналиста при выполнении профессиональных обязанностей? 

7. Что такое принцип саморегулирования и какое значение он имеет для журналиста?

8. Как защищаются права журналиста?

9. Что такое психологическая готовность журналиста к деятельности?

10. Какие качества выступают определяющими готовность к профессиональной деятельности для журналиста?
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РАЗДЕЛ 3.

ФОРМЫ САМОСТОЯТЕЛЬНЫХ 

ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКИХ РАБОТ СТУДЕНТА

3.1.Реферативное исследование

Реферативное исследование – одна из форм самостоятельной работы студента по данному курсу. Это исследование, которое студенты проводят в течение всего семестра и защищают  на семинарских занятиях. Методические указания по подготовке реферативного исследования содержатся в Приложении № 1.

ТЕМЫ-ЗАДАНИЯ ДЛЯ САМОСТОЯТЕЛЬНЫХ РЕФЕРАТИВНЫХ ИССЛЕДОВАНИЙ

1.Каким я представляю себе будущее средств массовой информации в регионе? (Форма –  Медиа-проект).

2. Каковы результаты глобализации через внедрение в практику журналистов Интернета? (Форма – теоретический прогноз).

3.Как формируется инновационная среда журналистики? (Форма – Медиа-проект).

4. В чем отражается функциональная направленность журналистского текста? (Форма – контент-аналитическое исследование).

5. Какие факторы влияют на  действенность журналистских выступлений в электронных медиа? (Форма – контент-аналитическое исследование).

6. Как осуществляется контроль за результативностью выступлений в СМИ? (Форма – теоретическое исследование).

7. Как определить эффективность воздействия радиоинформации? (Форма – теоретическое исследование).

8. Как воздействует журналистский текст на аудиторию? (Форма – функциональный анализ).

9. Каковы особенности деятельности телевизионного канала регионального уровня в полилингвистическом пространстве? (Форма – теоретическое исследование).

10.  В чем отличия воздействия на аудиторию телевизионной информации? (Форма – теоретическое исследование).

11.  Какие особенности воздействия отличают Интернет-издания? (Форма – теоретическое исследование).

12. В каких формах проявляется социальная позиция журналиста в процессе подготовки журналистского материала? (Форма – теоретическое исследование).

13. В чем особенность регионального информационного поля? (Форма – функциональный анализ).

14. Как формируется информационная политика современного печатного издания? (Форма – теоретическое исследование).

15. Как проявляется познавательная функция в современном журнале? (Форма - функциональный анализ).

16. Каковы юридические факторы свободы журналистской деятельности? (Форма – мини-эссе).

17. Какова роль журналистской информации в информационном обществе? (Форма – Медиа-прогноз).

18. В чем проявляются экономические факторы свободы журналистской деятельности в электронных медиа? (Форма -  системный анализ).

19. Как пересекаются цели деятельности журналистов и PR-специалистов в период предвыборной кампании? (Форма – функциональный анализ).

20. По каким признакам журналистскую информацию относят к разряду социальной? (Форма – системный анализ).

3.2. Курсовая работа

Курсовая работа также одна из форм самостоятельной работы студента. Она пишется в течение учебного года и методика ее подготовки содержится в специальных учебных пособиях
 .

ТЕМЫ КУРСОВЫХ РАБОТ

1. Иллюзия самодостаточности журналистики в контексте взаимодействия аудитории и СМИ.

2. Глокализация как фактор развития современной медиасистемы.

3. Факторы взаимодействия электронной и традиционной версий печатного издания (На примере).

4. Структурная модель деятельности информационного агентства (На примере).

5. СМИ влияния как фактор социального управления. (На примере).

6. Саморегулирование в системе творческой деятельности средств массовой информации.

7. Принципы деятельности журналиста как концентрированное выражение профессионального долга.

8. Эволюция гуманистического подхода к прессе.

9. Массовая работа редакции как фактор влияния на аудиторию.

10. Методы и средства PR в  массовой деятельности журналиста.

11. Событийная информация в структуре СМИ.

12. Рекламное агентство в системе СМИ: функциональный анализ.

13. Информационно-смысловое моделирование в деятельности агентств новостей (На примере).

14. Реклама в специализированном журнале: факторы воздействия.

15. Особенности моделирования информационного пространства на радиостанциях нового формата (На примере).

16. Форматы вещания: смысловое моделирование (На примере).

17. Национальные культурные традиции и обычаи в СМИ: проблема экологии культуры.

18. Качественный состав журналистской информации: федеральный и региональный аспекты.

19. Аспектный анализ муниципальных СМИ (На примере).

20. Модуляция форм вещания в условиях региональных систем СМИ.

21. Рекламная информация в структуре современной медиасистемы.

22. Политическая культура журналиста как фактор эффективности его деятельности.

23. Теоретико-практический подход к модернизации современной медиасистемы.

24. Влияние мирового информационного порядка на функционирование медиасистемы России.

25. Факторы и стороны реализации информационной политики издания (на примере).

26. Глобальный мейнстрим и тенденции развития современной прессы.

27. Факторный анализ результатов работы средств массовой информации.

ПРИЛОЖЕНИЯ

Приложение № 1

Методика проведения  реферативного исследования

Реферативное исследование –  вид  самостоятельной работы студента, результаты которой представляются в письменной форме. Основное назначение этого вида учебного произведения – показать эрудицию студента-первокурсника по одному аспекту темы курса, отражающему практическую сторону познавательной активности студента. В реферативном исследовании демонстрируется умение самостоятельно мыслить, находить, анализировать и обобщать имеющуюся  у студента информацию по данному аспекту, умение выделять наиболее существенные признаки издания (СМИ), а также умение концентрировать внимание на важнейших моментах деятельности журналистов и в целом редакционных коллективов.

Для студентов первого курса рекомендуется подготовить реферативные исследования двух видов (на выбор): литературное (обзорное), включающее в себя обзор основной литературы по избранной теме-заданию и методическое, содержащее критическое рассмотрение способов и приемов изучения источника. И в первом, и во втором случае в реферативном исследовании содержатся обзорные характеристики источников, которые и являются собственно объектом изучения студентов. Особенность реферативных исследований по данному курсу в том, что в качестве источников здесь выступают средства массовой информации, редакционные документы и иные материалы, обеспечивающие и сопровождающие деятельность СМИ. А предметом исследования будут являться деятельностные процессы, так или иначе характеризующие данное СМИ.    

Предлагаются следующие планы-проспекты для реферативных исследований:

1.Обзорное (литературное) исследование:

а)вводное слово о целевой установке реферативного исследования; 

б)теоретическое и прикладное значение темы-задания реферативного исследования;

в)спорные вопросы – проблемы – в определении характеристик и свойств предмета;

г) новые публикации по освещению данной проблемы;

д) перспективы развития проблемы.

2.Методическое исследование:

а)вводное слово об основных задачах исследования темы;

б)анализ наиболее употребительных методов исследования конкретного объекта;

в)результаты исследования;

г)выводы и предложения по существу дела.

Реферативное исследование представляется в печатном виде для рассмотрения и визирования руководителем курса. После этого, работа выносится на обсуждение-защиту на семинарском занятии. 

В структуру реферативного исследования включаются:

1.Титульный лист (Образец 1.1.).

2.Оглавление.

3.Вводное слово.

4.Основная часть, излагающая конкретное содержание реферативного исследования и полученные результаты и выводы.

5.Заключение.

6.Список использованной литературы.

7.Приложения (ксерокопии материалов СМИ).

 Объем реферативного исследования – 7-10 страниц формата А4, набранных на компьютере. Параметры страницы: поля - верхнее и нижнее – 2 см., правое – 1 см., левое – 3 см.;  шрифт – 14 кегль, Arial, интервал – 1,5; абзац – 1,5 см. Реферативное исследование в готовом виде должно быть сшито или помещено в специальную папку-скоросшиватель.

Образец 1.1.

Титульный лист реферативного исследования

ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ АВТОНОМНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ ВЫСШЕГО ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ

«Казанский (Приволжский) федеральный университет»

 ФАКУЛЬТЕТ ЖУРНАЛИСТИКИ И СОЦИОЛОГИИ

ОТДЕЛЕНИЕ ЖУРНАЛИСТИКИ

ТЕМА РЕФЕРАТИВНОГО ИССЛЕДОВАНИЯ

Реферативное исследование 

по курсу «Основы теории журналистики»

выполнил(а): студент(ка) гр.____              ________________                 (ФИО)


(подпись)

Научный консультант:

ученая степень, ученое звание                   ________________                 (ФИО)


(подпись)

КАЗАНЬ

ГОД ИСПОЛНЕНИЯ

Приложение № 2

Методика проведения  информационного обзора СМИ

Обозрение событий, отраженных в средствах массовой информации,  требует определенного навыка. Прежде всего, вам необходимо сформировать и совершенствовать навык определения качества фактов и событий. Когда вы читаете, слушаете или смотрите новости по самым различным каналам (а именно их мы называем средствами массовой информации), те первое, на что следует обратить внимание – это соответствие новостей потребностям и интересам аудитории. Конечно,  выделить и тем более представить в виде системы эти потребности и интересы на первых порах не очень просто. Однако определяя качество самих новостей, вы сможете определить и то, насколько эти новости интересны и важны для аудитории. Здесь пригодится и ваш опыт зрителя, слушателя, читателя. Для этого он должен быть постоянным, то есть читать газеты и журналы, слушать радиопрограммы и смотреть телевизионные каналы необходимо регулярно. Это должно стать привычкой. Тогда и оценка информационной картины будет более органичной. Есть несколько ориентиров, которые могут помочь вам в этом.

Для начала вам необходимо привыкнуть к тому, что потом будет называться ежедневным знакомством с информацией. Эта информация поступает к вам из газет, радио и телепрограмм, журналов и Интернет-изданий. Вы, по возможности, каждодневно эту информацию ищете (ищете сами), для того, чтобы сформировать представление (сначала свое собственное) о событиях сегодняшнего, а также и завтрашнего дня. Это будет определять для вас первую задачу: чтобы понять, какая информация наиболее важная, необходимо отследить как можно большее число информационных блоков (выпусков новостей, страничек новостей).

Далее. Есть такой принцип – принцип повторяемости сообщений. Это значит, что наиболее важные сообщения (рассказы о событиях, фактах, интересных людях и конфликтах) повторяются в разных средствах массовой информации. Именно поэтому можно судить о том, что представляет по важности для общества та или иная информация. Повторы могут быть одновременными (когда информация об одном и том же событии повторяется в разных СМИ в одно и то же время – за сутки, вечер, за два-три часа и т.д.). Повторы могут быть тематическими (когда информация об одном и том же событии приобретает в разных изданиях разные тематические оттенки – это может быть разность взглядов на одно и то же событие и представленные разные мнения об этом событии). Итак, чем чаще повторяется информация  о том или ином событии в разных по направленности СМИ, тем более вероятно, что эта информация наиболее важна и ценность ее высока. 

Информация может считаться наиболее ценной и важной, когда отклики на нее встречаются нас самом высоком уровне. Чем разнообразнее уровень участвующих в оценке событий людей, тем более вероятности, что эта информация важна. Есть еще критерий актуальности, который затрагивает наибольшую значимость информации для наибольшего числа представителей населения страны или региона. Этот критерий также поможет вам определить, какая информация на сегодняшний день заслуживает  внимания. 

Определив важность информации, вы можете двигаться далее по пути исследования журналистской информации, опубликованной в конкретных СМИ. Теперь ваша задача в том, чтобы, опираясь на модель конкретного издания (радио и телепрограммы), определить, что наиболее характерно для этого издания, как оно представляет читателям, слушателям, зрителям то или иное информационное сообщение.  Здесь также существует множество критериев оценки информации. Это может быть критерий разнообразия информации, когда издание предоставляет потребителю наибольшую по объему и оценкам информацию. Это может быть критерий объективности информации, когда издание предоставляет разные по направленности картины события и рисует тем самым его объективно. Это может быть критерий оперативности, когда издание предоставляет информацию о событиях, которые произошли или происходят в ближайшее время. В газетах это сопровождается такими временными характеристиками, как  слова «вчера», «сегодня», «завтра».  Это особенно важно по отношению к позициям «сегодня» и «завтра». Используя эти обозначения времени совершения события, можно управлять вниманием и корректировать его.  Знание этих возможностей – необходимое условие деятельности специалиста  по связям с общественностью.

Определив новость дня, сопоставив ее с другими новостями, вам можно приступить к оценке подходов, которые используют в подаче этой новости разные журналисты и разные издания. Для того, чтобы оценить качества подачи новости, необходимо проследить за разными подачами одной и той же новости в разных изданиях. Это тоже тесно связано с критериями, о которых мы уже говорили выше: актуальности, оперативности, объективности, своевременности (в случаях событий, несущих конфликтную информацию и оценивающих ущерб от стихийных бедствий и их последствия).

Далее.  Вам следует  определить тематику выступлений журналистов того или иного издания, радио и телепрограммы, которые вы обозреваете, и попытаться ответить на вопрос: Почему в этой программе (издании) собраны именно такие материалы, а не иные? Определено ли это личными интересами журналистов или это связано с какими-то другими причинами?

Одной из заключительных задач может быть задача по определению наиболее яркого журналиста, как автора наиболее яркого материала данного издания за обозреваемый период. Вы проследите за этим именем и сможете ответить на вопрос: Какие особенности изложения или подачи новости выделяют этого журналиста из его собратьев по перу? А также и на другой вопрос: Какие характеристики присущи его новости? Тогда станет понятен ваш интерес к его персоне и можно будет приоткрыть завесу над его личностью. 

Обзор прессы имеет определенный объем – это 2-3 страницы компьютерного текста через один интервал, кегль 12, поля: верхнее и нижнее – 2;  левое – 2,5; правое – 1,5.  Объем обозреваемой информации не должен быть менее недельного. Требуется точность изложения. Это значит, что необходимо избегать повторов и пересказов газетных и иных публикаций, а анализировать новостные материалы только исходя из тех критериев, которые выделены вами на основании вышеизложенного. 

Примерная структура обзора такова:

1.За какой период вы просмотрели (прочитали, прослушали) то или иное СМИ?

2.Какова модель новостей данного СМИ. Что предпочитает СМИ, что можно ожидать от него, а чего в нем не хватает?

3.Сколько новостной информации (и какой) за обозреваемый период было опубликовано?

4.Какие центральные события были вам наиболее интересны? Какие не очень? Какие не заинтересовали совсем? Почему?

5.Как вы определяете главную новость недели? Как вы определяете главные новости дней? С чем связаны эти новости?

6.Какие авторы наиболее отличились в этом издании за обозреваемых период времени? Какие имена стали для вас узнаваемы и интересны?

7.Какой информации больше в данном издании: оценочной, описательной, управляющей или предписывающей? Почему?

8.Каково место данного издания в новостной картине мира (республики, страны, региона)?

Титульный лист информационного обзора СМИ оформляется согласно требованиям, предъявляемым такого рода работам, на нем должны присутствовать данные об авторе – исполнителе обзора, обозреваемом СМИ и временных рамках обозрения (Образец 2.1.).

Надеемся, что первый опыт обзоров средств массовой информации поможет вам ориентироваться в информационном мире страны.

Образец 2.1.

ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ АВТОНОМНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ ВЫСШЕГО ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ 

«Казанский (Приволжский) федеральный университет»

 ФАКУЛЬТЕТ ЖУРНАЛИСТИКИ И СОЦИОЛОГИИ

ОТДЕЛЕНИЕ ЖУРНАЛИСТИКИ

ИНФОРМАЦИОННЫЙ ОБЗОР

НАЗВАНИЕ СМИ

ЗА ПЕРИОД С «______»  ПО «_______»  20    г.

Выполнил(а) студент(ка)  гр. _________

ФИО (в Именительном падеже).

Дата _________________ Подпись _______________

КАЗАНЬ

ГОД ИСПОЛНЕНИЯ

Приложение № 3

МЕТОДИКА ПРОВЕДЕНИЯ ИССЛЕДОВАНИЯ СМИ 

МЕТОДОМ ФОКУС-ГРУПП

Фокус-группа – это социологический метод качественного анализа, в результате которого проводится групповое полустандартизированное интервью. Основная форма – групповая дискуссия. Оно проводится для того, чтобы получить субъективную информацию о восприятии участниками дискуссии различных предметов и явлений действительности. Чаще всего – это продукты деятельности человека и сама деятельность.

В контексте теории журналистики метод фокус-групп используется для изучения деятельности средств массовой информации и их продукции, к которой относятся печатные, теле и радиоматериалы, Интернет-тексты и иная публикаторская продукция.

Существует общепринятая процедура фокус –группы. Она включает в себя восемь основных этапов, придерживаясь которых, вы наиболее полно используете потенциальные возможности данного метода.

Первый этап: целепостановочный, на котором проводится постановка цели исследования. Здесь уместно ответить на три главных вопроса: зачем проводится данное исследование; какая информация необходима для получения и для кого предназначена данная информация.

Второй этап: организационный, в результате которого осуществляется подбор участников групп. Число участников колеблется от 6 до 12 человек и предпочтительно, чтобы это были не знакомые друг с другом люди. Здесь действует правило – чем больше выборка, тем более достоверными и надежными могут быть результаты дискуссии. Чтобы пригласить человека для участия в фокус-группе можно использовать различные способы. К ним относятся методы экспресс-интервью, позволяющие выявить степень годности кандидатуры для участия в дискуссии; методы телефонного опроса, а также метод «снежного кома», когда поиск кандидатов осуществляется через знакомых своих знакомых.   

Третий этап – сценарно-плановый, включает в себя составление сценария работы и списка вопросов, которые будут обсуждаться. Оптимальное количество вопросов – не более 10. Это разные по форме вопросы - открытые и закрытые. Начинать целесообразно с открытых вопросов, а затем в конце дискуссии переходить к закрытым вопросам.

Четвертый этап – методический, включающий работу с дополнительными методиками, которые предполагается использовать в данном интервью. Чаще всего в фокус-группе используются проективные методики, которые позволяют стимулировать участников дискуссии, путем ряда ассоциаций, рисунков, психологических тестовых изображений.

Пятый этап – модерирующий, связанный с работой руководителя фокус-группы. Руководитель должен быть активным и грамотным менеджером процесса дискуссии, позволять высказываться и уметь слушать, а главное – создавать доброжелательную психологическую обстановку, что способствует активности участников процесса.

Шестой этап – организационно-процессуальный, в рамках которого определяются место и время проведения данного исследования.

Седьмой этап связан с анализом и обработкой полученных результатов.

Восьмой  этап – результативный, способствующий выбору формы представления результатов и окончательному их оформлению. В основном, результаты фокус-группы представляются в виде качественных оценок с примерами высказываний, так как это позволяет достаточно наглядно представить разброс высказываний и выявить особенности отношения к предмету дискуссии. 

Работа в форме дискуссии продолжительна. В среднем, она может протекать в течение 2-3 часов. Но ее продолжительность зависит от целей, стоящих перед организаторами данного вида исследования. 

Приложение № 4

Информационное проектирование в системе массовой коммуникации

Методическое руководство по организации и проведению индивидуальной  (самостоятельной) работы в рамках спецпрактикума «Актуальные проблемы теории и практики массовой коммуникации»

Резюме

Информационное проектирование представляет собой форму индивидуальной работы студента, целью которой является создание и презентация информационной программы кампании по проектированию информационных поводов и их распространению в соответствующей аудитории.

В основе информационного проекта лежит процесс реализации идеи, содержащий программу осведомления об идее соответствующей аудитории, стимулирование интереса к этой идее на информационном уровне и с использованием информационных методов и средств, поддержание интереса к этой идее, путем создания  системы информационных приоритетов и их превалирования на протяжении заданного времени.

Базис информационного проекта

Информационный проект – это особый  жанр самостоятельной практико-исследовательской работы студента, осуществляемый в рамках спецпрактикума «Актуальные проблемы теории и практики массовой информации». Эта работа предполагает вариативность тем, свободный выбор и формулирование темы проекта, а также свободную форму изложения материала в проекте. Данная индивидуальная работа отличается от всех других работ, выполняемых студентами, спецификой, которая отражает ее практико-исследовательский  характер.

Информационный проект – это форма индивидуального программного проектирования, которое предполагает самостоятельную разработку студентом программы информационной поддержки события или кампании, четкое ее изложение, включение основной идеи, выбор адекватных средств ее осуществления, а также планы или этапы ее реализации. 

Информационный проект  представляет из себя документ, содержащий основные представления об информационной структуре той или иной кампании: либо общее ее состояние (обобщенный проект), либо более конкретный план (тематический или конкретизированный проект); характеристику политических направлений, которым необходимо следовать, перечень ценностей, на которые опирается информационная кампания; планирование кампании на основе маркетинговых операций.
В основе такого проекта - обязательный анализ конкретного СМИ (СМК).  

Наполеон Бонапарт говорил, что народ можно повести за собой, только если показать ему будущее. «Вождь – это продавец надежды». Это должен быть, по выражению Филиппа Буари, «запрограммированный» и «программирующий» текст.

Еще одна отличительная особенность информационного проекта – его реальный характер, привязанность к конкретной сфере деятельности и отражение  в нем основных информационных проблем данной сферы.

Для осуществления информационного проектирования необходимо использование базисных понятий проекта. К ним относятся понятия:

идея проекта;

авторитет общественного мнения;

источник информации;

миф;

эффективная коммуникация;

маркетинг проекта.

Идея проекта заключается в предмете, отражаемом в информационном проекте. Она тесно связана со стеретипом, лежащим в основе воздействия связей с общественностью на общественное мнение. Некоторые исследователи понимают под стереотипом выработанное устойчивое отношение к идее (К.В.Антипов).

Авторитетом общественного мнения называют безусловные и всеобщие идеи, ставшие аксиомами или стереотипами. К таким идеям относят не только принятые обществом идеи, имеющие устойчивый имидж, но и посредники между ними и обществом, которые доносят точку зрения авторитетов на любую значимую  новую идею. К ним относят, прежде всего, средства массовой информации.

Источник информации определяется как объект или субъект, обладающий социально значимой информацией, компетентность которого не вызывает сомнений, и готовый поделиться ею.

Миф – это локальная идея, перешедшая в общественном мнении в разряд всеобщей.

Эффективная коммуникация строится  на целевых установках на непрерывное снабжение авторитетов общественного мнения такой информацией, которая позволит сформировать это мнение. Это положение находит отражение в известном выражении  Айви Ли «Общественное мнение имеет право быть информированным». Различаются ступени эффективной коммуникации: определение проблемы, которая является центральной для информационного проекта; определение целевой аудитории проекта; определение каналов коммуникации в рамках информационного проекта; формулировка ключевого сообщения – информационного посыла, устраняющего барьеры коммуникации; декодируемость сообщений, передаваемых в результате реализации проекта, которую обеспечивает использование универсального, общедоступного языка сообщений, превращающегося в язык информационного проекта; создание или поиск информационного повода, определяющегося как событие или сообщение, которое становится новостью для всех, прежде всего, для целевой аудитории информационного проекта.

Маркетинг информационного проекта

Основной целью маркетинга информационного проекта является оценка его социальной протяженности. Для этого необходимо провести полный анализ информационной ситуации, задачей которого является выявление потенциала идеи проекта. Необходимо проведение стратегического и тактического анализа идеи. Стратегический анализ предполагает контекстную формулировку идеи проекта, созданной для конкретной целевой аудитории, с различных позиций – журналистики, социологии, философии, психологии и т.д. Тактический анализ представляет собой рассмотрение путей реализации идеи проекта – проектирования информационных поводов, выбор информационных каналов ее распространения и т.д.

Для того чтобы провести такого рода анализ идеи проекта, вам необходимо воспользоваться различными источниками. В работе данного типа может использоваться два  вида источников – первоисточники и второисточники (собственно литература). В качестве первоисточников здесь выступают тексты массовой информации (коммуникации), опубликованные в тех или иных периодических изданиях, радио и телепрограммах, интернет-газетах и журналах, публицистической и художественной литературе, театрально-коммуникационные тексты и т.д..  Это также могут быть и тексты, принадлежащие перу одного автора или группы авторов – авторским коллективам, исторические документы, законодательные и иные нормативные акты и т.п. Специфику работы по данному направлению заключается в типологическом анализе информации, содержащейся в этих источниках. Это позволит выявить основную тенденцию освещения идеи проекта, что станет, в свою очередь, основой для дальнейшей проектной деятельности.  Второисточниками являются исследования, проведенные по тому же поводу, что и ваше, либо сопряженные с ним. 

Маркетинг информационного проекта – это комплекс исследовательских мероприятий, проводимых с целью выявления внутренних и внешних ресурсов реализации идеи в соответствии с требованиями и возможностями целевых групп. Его составляющими является изучение информационного поля проекта (рынка потребления идеи) – характеристика целевых групп, изучение конкурирующих идей, характеристика внешних ситуаций; планирование проекта – характеристика проектируемой идеи, характеристика коммуникаций с целевыми группами, цели проекта, задачи проекта, средства проекта; реализация проекта – выполнение разработанного плана.

Организация работы над информационным проектом

Работа над информационным проектом строится поэтапно (Схема 1.). 


















Схема 1. Процесс создания информационного проекта

Первый этап – это выбор темы - идеи. Как правило, эта идея связана с теми проблемами, которые рассматривались в процессе изучения курса «Введение в теорию журналистики».   Тема, которую студент предлагает, обговаривается с руководителем-консультантом проекта, в качестве которого может выступать как преподаватель кафедры (факультета), так и специалист-практик. Последнее требует дополнительного согласования темы и утверждения ее на кафедре. Выбор темы имеет очень большое значение для успешного завершения проектного исследования. Правильно выбрать тему – значит обеспечить наполовину успех работы. Тема проектной работы – это то главное, о чем говорится в работе. Тема должна соответствовать потребностям аудиторных групп, на которые рассчитан проект, она должна быть актуальной,  обусловленной  также объективными потребностями теории и практики массовой информации. Тема должна быть достаточно конкретна, чтобы студент мог ее  практически сориентировать.  Это достигается соотнесением содержательного компонента темы и  формулировки реальных проблем информационного поля, в котором создается информационный проект. Тема должна быть достаточно сужена, чтобы отражать конкретную область исследования. Очень важно включать в название темы подзаголовки, где указывается в скобках (на материале, … на примере…).  

Второй этап – подбор литературы  и источников по теме информационного проекта. Этот этап можно назвать библиографическим. Он проходит в библиотеках, Книжной палате и других книгохранилищах.  В процессе работы с литературой составляется мини-каталог специальной литературы, предполагающий  библиографическое описание каждого первоисточника и второисточника. Завершается этот этап подбором необходимого количества книг и текстов, которые помогут вам создать информационный проект.

Третий этап – планирование работы над информационным проектом. Студент составляет план-проспект информационного проекта, в котором отражает обоснование выбора темы работы, краткую информацию о ее современном состоянии, характеристику цели и задач работы. План-проспект – это уже черновое оглавление проектной работы с реферативным раскрытием  ее содержания. Итогом этого этапа служит составление окончательной структурной схемы  информационного проекта. Этот этап является промежуточной формой контроля и предполагает сдачу письменного варианта проспекта  информационного проекта. Проспект представляется в распечатанном виде, оформляется произвольно.

Четвертый этап – проведение  маркетингового исследования проекта и работа над текстом информационного проекта. Здесь студент анализирует, обобщает и теоретически объясняет факты, полученные в результате исследования. 

Композиция информационного проекта включает в себя следующие элементы:

1. Титульный лист.

2. Оглавление.

3. Резюме проекта.

4. Введение, в котором обозначается актуальность темы проекта, цель и задачи проекта, основные источники проекта.

5. Описание  анализа коммуникационной ситуации, с результатами исследования целевых групп и конкурирующих идей.

6. Стратегия и тактика идеи проекта: планирование образа и техническое планирование.

7. Основы информационной политики проекта (работа со СМИ).

8. Реализация проекта.  

9. Заключение, в котором содержаться предполагаемые результаты информационного проекта и прогноз развития идеи.

10. Библиографический список использованной литературы.

11. Приложения (если есть).

Титульный лист является первой страницей информационного проекта и заполняется  по определенным правилам. Образец титульного листа утверждается на заседании кафедры, по которой пишется  данная работа. В верхнем поле указывается полное наименование организации, где выполнена работа, а также наименование факультета и отделения. Далее в среднем поле по центру указывается форма работы – ИНФОРМАЦИОННЫЙ ПРОЕКТ  и дается заглавие работы без кавычек. Далее ниже  по центру   указывается ФИО автора или авторов проекта, номер группы и курса в именительном падеже, на следующей строке ФИО научного руководителя, ученое звание и степень. В нижнем поле  по центру указывается место выполнения работы и год ее написания (Образец № 1). Титульный лист подписывается студентом и научным руководителем. Это – допуск к защите проектной работы. 

Оглавление содержит все заголовки разделов информационного проекта и страницы, с которых они начинаются. Заголовки оглавления должны четко повторять заголовки в тексте. Сокращать или давать их в другой формулировке нельзя.

Резюме проекта содержит краткое описание работы в целом, в котором автор (ы) презентуют в вербальной форме проделанную работу, определяя наиболее ценные разделы и результаты этой работы. Резюме не должно превышать по объему 0,5 страницы. 

Введение – это очень важная часть работы, по которой судят о том, насколько владеет информацией о той или иной части работы студент. В этой части должен быть отражен методологический аппарат проекта и его целевые установки. Во Введение информационного проекта должны быть включены:

обоснование актуальности темы (обоснование актуальности темы дается в первых строчках Введения и содержит формулировку идеи проекта и аргументы в пользу изучения данного вопроса в современных условиях);

цель проекта (вытекает из актуальности темы и предполагает акцент на том, чего хочет достичь автор работы);

задачи проекта (не менее трех, являются продолжением цели и конкретизируют целевые установки проекта, служат основой для выделения этапов  работы над проектом);

 методы исследования (концепции и теории, способы и методы, которые используются в рамках проекта);

практическая значимость проекта (предполагаемое значение работы для  теории и практики массовой информации).

Описание анализа коммуникационной ситуации предполагает подробный анализ того информационного поля, в котором протекает исследование, отражаются изучаемые явления и факты, описывается методика и техника конкурирующих идей, даются характеристики целевым группам. 

Стратегия и тактика идеи проекта включает в себя описание процесса планирования образа идеи информационного проекта и техническое планирование, включающее в себя процесс создания имиджа идеи, финансовые источники, коммуникационные каналы.

Основы информационной политики проекта предполагают развернутую концепцию медиапланирования, что включает основы информационной политики в отношении СМИ.

Реализация проекта как раздел информационного проекта основан на плане маркетинга проекта и включает в себя этапы продвижения идеи информационного проекта в соответствии с целевыми установками, выдвинутыми во Введении.

Заключение отражает результат проведенного исследования. Полученный результат – это решение задач, которые вы поставили во Введении. Он формулируется как выводы и наглядная демонстрация предполагаемых или реальных результатов. Заключение выполняет функцию концовки, обусловленной логикой проведенного проектного исследования, которая носит форму синтеза накопленной в основной части исследовательской информации. Выводы и демонстрация результатов должны излагаться последовательно, логично, должны быть соотнесены с целью и задачами работы, вытекать из логики исследования, быть наглядными и убедительными.

Библиографический список использованной литературы отражает самостоятельную творческую деятельность студента. В списке первоисточников должно содержаться не менее десяти наименований, столько же и в списке второисточников. Важно! Первоисточники указываются по хронологии, а второисточники  - по алфавиту. 

Приложение может содержать вспомогательные или дополнительные материалы, которые сопровождают вербальный вариант проекта, иллюстрируют содержание, служат большей наглядности проекта.

Язык и стиль проекта позволяют судить об общей культуре ее автора. Язык и стиль проектного  исследования как часть письменной научно-публицистической речи представляет интерпретацию собственной и привлекаемых точек зрения с целью обоснования проектных разделов и доказательства практической значимости выдвигаемой в качестве основной проектной идеи. Основным способом изложения материала является доказательное рассуждение. Допускается использование прямого указания на автора проекта, что подчеркивает креативный характер всей работы. Стиль работы должен подчеркивать также ее презентационный характер, демонстрировать и убеждать в истинности высказываемой идеи.  

Оформление  информационного проекта. Объем проектной работы по спецпрактикуму «Актуальные проблемы теории и практики массовой информации» составляет 18-20 страниц компьютерного набора (Word, 14 кегль, 1,5 интервала, поля – верхнее и нижнее – 2 , левое – 3, правое – 1,5, шрифт – Times New Roman, цветовое оформление – черно-белое, цветные вставки исключаются, бумага белая, формат А4). Все страницы должны быть пронумерованы. Нумерация начинается с первой страницы – титульного листа, но на нем цифра не ставится. Нумеруется вторая страница, где  от центра   вверху ставится цифра 2. Текст должен быть вычитан, не содержать искажений – разного рода стилистических и логических ошибок, нечетких туманных формулировок. Особо следует обратить внимание на оформление сносок и списка литературы. Все описания литературы должны соответствовать  требованиям ГОСТ и содержать сведения об авторе исследования, годе и месте издания. Для более точного исполнения этих требований необходимо обратиться к правилам библиографического оформления литературы, которые находятся в специальных сборниках в научно-библиографических отделах научных библиотек. 

Информационный проект помещается в папку-скоросшиватель. К распечатанному информационному проекту прилагается диск-презентация, содержащий иллюстративный материал и  компьютерную программу презентации  проекта.

 Работа рецензируется представителями  СМИ,  информационных служб предприятий, организаций и институтов. Рецензенты представляют рецензии в письменном виде – по две на каждый проект.

Порядок защиты информационных проектов. Проектные работы защищаются на публичном заседании комиссии по защите проектов, в которую включаются представители кафедр факультета, специалисты-практики, журналисты, представители  информационных служб. Для защитительной речи слово предоставляется автору проекта, который  в течение 10 минут излагает основные позиции своей работы, презентует ее с использованием компьютерных технологий. В обсуждении проекта принимают участие как члены комиссии, так и все желающие. После ответов на вопросы  начинается дискуссия, в которой принимают участие все присутствующие на защите. Завершает защиту заключительное слово автора проекта. Рекомендуется заранее подготовить защитительную речь, прорепетировать презентацию, проконсультировавшись с научным руководителем. Проектная работа оценивается дифференцированно: «отлично», «хорошо», «удовлетворительно», «неудовлетворительно». Эта работа классифицируется как работа высшего уровня подготовки студента по курсу «Основы теории журналистики». Желаем успехов!
Образец № 4.1.
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«Казанский (Приволжский) федеральный университет»
 ФАКУЛЬТЕТ ЖУРНАЛИСТИКИ И СОЦИОЛОГИИ

ОТДЕЛЕНИЕ ЖУРНАЛИСТИКИ

ИНФОРМАЦИОННЫЙ ПРОЕКТ

НАИМЕНОВАНИЕ ТЕМЫ ПРОЕКТА

Автор проекта: 

Иванов Иван Иванович, студент …. группы  (подпись)

Научный руководитель проекта: 

ученая степень, ученое звание Иванов Иван Иванович (подпись)

КАЗАНЬ

ГОД ИСПОЛНЕНИЯ

ГЛОССАРИЙ

Авторитарный – основанный на беспрекословном подчинении власти, диктаторский.

Агитация – распространение оперативной информации по поводу текущих событий, активно формирующей позиции аудитории по конкретным ситуациям современной жизни.

Актуальность – критерий соответствия опыта современным тенденциям общественного развития и уровню развития науки; обращение к действительно значимым, злободневным вопросам и явлениям текущей  истории, важным для ориентации в жизни, к острым теоретическим проблемам, историческим событиям прошлого и прогнозам на будущее.

Вектор трансмиссии – термин, употребляющийся при определении направлений информационно-коммуникативных процессов, происходящих в обществе. Он используется для определения социальной специфики типов современной коммуникации. Личное сообщение в письмах определяется как тип частной связи, а общение посредством СМИ – как тип общественной связи. Развитие информационных супермагистралей вносит коррективы в эту классификацию, создавая службы связи, в которых различия между частными и общественными статусами пользователей информации теряют свою определенность, приобретая черты мультимедийности. 

Взаимодействие социальное – объединение усилий, обмен действиями, специально организованные для изменений в физическом или социальном окружении.

Газета влияния – печатное периодическое издание, основная функция которого состоит в том, чтобы формировать информационную среду, поставляя всю необходимую аргументационную базу по ключевым вопросам дня. Это крупные финансово независимые или выражающие чью-либо точку зрения газеты, из которых информационные службы других СМИ черпают информацию для распространения в массовых аудиториях («КоммерсантЪ», «Российская газета», «Известия» и пр.).  

Газета мнений – газета, в которой одним из фундаментальных положений информационной политики является представление аудитории мнений разного толка.

Газета фактов – газета, в которой одним из фундаментальных положений является представление аудитории фактов, концентрация внимания на сообщения фактов относительно сведения о событиях.

Глобализация – распространение информационных материалов, связей, средств и систем в транснациональных масштабах по всему миру.

Глобализированная медиакультура – результат процессов глобализации информационных связей и их влияния на культурные модели в различных странах мира, охваченных медиатизацией пространства.

Глокальный - соединяющий глобальное с локальным, всемирные центры с периферией; то, что имеет отношение и к глобальному, и к локальному; то, что служит связи, опосредованию, соотнесению, сближению всемирного и местного.
Гражданский журнализм – в основе лежит идея служения интересам общества для решения актуальных социально-политических и культурных проблем с позиций партисипационной демократии, с учетом меняющейся обстановки.

Гражданское общество – особое устройство социальной жизни, когда признаются суверенные права личности граждан, которые создают  и контролируют государственные органы демократическим правовым путем.

Двойственная идентичность СМИ – целесообразность сочетания двух функций прессы – рыночной и общественной.

Демократизация – реорганизация  чего-либо на демократических началах, внедрение демократических принципов.

Демократичный – чуждый высокомерия, сознания превосходства по отношению к людям.

Догматизм – способ мышления, характеризующийся безусловным, некритическим принятием некоторых положений, мнений, учений или норм в качестве догм – постулатов или практических принципов.

Журнализм на службе общественности – бескорыстное удовлетворение интересов граждан демократического общества на получение из СМИ правдивой информации о событиях в соответствии с принципами обязательности, сострадания и совести.

Закрытые и открытые тексты – отражают многозначность текстов СМИ. Закрытые – не имеющие интерпретаций (твердые новости), открытые – подверженные множеству различных интерпретаций (мягкие новости, сериалы, развлекательные программы и т.д.).

Институт социальный – устойчивая социокультурная форма, с помощью которой люди включаются в социальную жизнь, приспосабливаются к ней и поддерживают ее. Каждая такая форма – институт – связывается с решением определенной социальной значимой задачи, удовлетворением конкретной базовой потребности, с осуществлением групповых интересов. Институт имеет структуру, т.е. упорядоченность функционирования, зафиксированную в нормах.

Интеллектуальная журналистика – серьезная передача или статья для серьезной публики, высокообразованных людей.

Информационная политика – идейно-творческая концепция постоянно ведущихся проблемно-тематических линий, характер разработки которых определяется направленностью и социальной позицией данного СМИ и воплощается в совокупности принятых форм реализации программы.

Инфотейнмент – англ. infotainment. Термин возник в результате аббревиатурного объединения двух слов: информация  - information и развлечение - entertainment. Выражает стремление продюсеров подавать новости в форме развлекательных передач или с оттенком развлекательности. Противники этой тенденции называют такие передачи иронически – «счастливые новости» (happy news) или «макулатура» (trash TV). Аналитики связывают распространение инфотейнмента с процессами усиления тенденций к приватизации и монополизации информационно-развлекательной индустрии, вытесняющей публичную сферу информационного пространства.

Колонка мнений – полоса для редакционных статей, заметок комментаторов и обозревателей или писем читателей.

Коммуникация – обмен информацией, значимой для контроля над изменениями социального взаимодействия или обсуждения на символическом уровне возможных направлений активности, связанных с изменением, сохранением или компенсацией действия значимых ситуативных факторов.

Комплексность публикаций – совокупность материалов, способствующая созданию целостной картины действительности.

Конвергенция – схождение, сближение явлений и тенденций  в различных сферах жизни (в мире биологии, социальных систем или культуры). Взаимодействие и объединение различных каналов и средств связи в условиях развития мультимедийных процессов и информационных супермагистралей, совершающихся благодаря широкому внедрению новых технологий, обеспечивающих применение цифровой трансмиссии информации и различных линиях связи. Конвергенция увеличивает пропускную способность канала и существенно меняет медиаландшафты, стимулируя процессы дальнейшей супермонополизации капитала и рост олигополий.  

Контрпропаганда – такая сторона информационной политики СМИ, которая является как бы ответной реакцией на деятельность других СМИ.

Критерий – обобщенный показатель развития системы, успешности деятельности, основа для классификации. Предполагает выделение ряда признаков, по которым можно определять показатели.

Методология журналистской деятельности – проявляется в методологической культуре СМИ, органично включающей методологические культуры журналистов, что находит отражение в семантической (отображении действительности), синтактической (как строится произведение) и прагматической (как строятся отношения с аудиторией) сторонах. 

Модель – специальное представление какого-либо объекта, реконструирующее его существенные черты (образ  или имитация образа объекта).

Общественные функции новостей – пресса стоит на страже общественных интересов, что выражается в понятии четвертой власти (или четвертого сословия).

Оперативность – умение своевременно получать и передавать информацию, с минимальной отсрочкой.

Папараццо – назойливый фоторепортер, специализирующийся в основном на съемках сцен из жизни популярных знаменитостей и сотрудничающий с бульварной прессой.

Партисипационная демократия – совместное участие в различных формах гражданских действий в защиту демократических прав и свобод.

Патерналистская модель СМИ – разновидность авторитарной модели, в которой у правящей группы сохраняется ответственность перед обществом (ценности и цели, выходящие за рамки удержания власти). 

Повседневная политика -  линия поведения в областях, не касающихся принципиальных вопросов власти. 

Политика – сфера общественных отношений внутри стран и между странами по поводу получения, удержания, организации и использования власти для реализации своих нужд, интересов, идеалов.

Политическая культура журналиста – система представлений о сущности общества и действующих в нем закономерностей. 

Принцип журналистской деятельности – теоретико-методологические основы деятельности, область правил и норм деятельности, определяющая ее общий характер; единство знания и метода.

Пропаганда – деятельность по распространению фундаментальных идей, составляющих основу массового сознания – мировоззрения, миросозерцания, исторического сознания.

Роль социальная – совокупность функций, которые предписано выполнять индивиду (или социальному институту), занимающему определенное место в социальной группе или организации.

Рыночные функции новостей – новость как товар, который следует выгодно продавать и распространять по каналам СМИ.

Социальный институт – совокупность функционально-нормативных основ жизнедеятельности людей в той или иной сфере, которые обретают законодательные рамки и организационные формы.

Социальная ответственность – целесообразность действий с позиций их приемлемости для человека.

Стороны реализации информационной политики СМИ – агитация, пропаганда, организация.

Формы реализации информационной политики СМИ – типологические характеристики, проблемно-тематические линии, рубрики и их комплексы, организация кампаний, выступление колумнистов и пр.

Функция – назначение, характер деятельности, исполнение обязанностей. Для журналистики – совокупность обязанностей и задач журналистики, выполняемых ею в обществе.

Функциональный анализ -  нацелен на определение атрибутики СМИ в современном мире, отличающихся от прежних. Включает в себя три ступени: I. определение основных повторяющихся особенностей СМИ как системы; II. определяются функциональные проявления СМИ в зависимости от типологических характеристик общественных условий; III. определяются результаты использования тех или иных форм, структур и звеньев информационных процессов, в которые включены СМИ.

Функция программирования – роль СМИ в запланированном внедрении в общество тех или иных культов, ритуалов, мифов, вкусов, стилей поведения и одежды и т.д.

Функция социализации – роль СМИ в формировании тех или иных взглядов на общественную жизнь,  на отношение к общественной морали и ценностям.

Функция эскейпизма (эскапизма) - создание средствами массовой информации в представлении людей жизнеподобных образов, с помощью которых решаются трудности и  проблемы или отвлекаются от них  и облегчают груз забот (разрядка). 

План проектирования идеи





Цели и задачи коммуникации





Анализ  ситуации (коммуникации): анализ информационного поля проекта, исследования целевых групп и конкурирующих идей
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